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खंड 1 संचार का स्वरूप 

 

संरचना  

1.1 परिचय 

1.2 उदे्दश्य 

1.3  संचाि का अर्थ औि स्वरूप  

1.4 सािांश 

1.5 इकाई अंत अभ्यास 

1.6 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

1.1 पररचय 

संचाि मानव जीवन का असर्न्न अंग है जो सवचािो,ं र्ावनाओ ं औि सूचनाओ ं के 

आदान-प्रदान का माध्यम है। यह केवल शब्ो ं का लेनदेन नही ं बल्कि अर्थ साझा 

किने की एक गसतशील प्रसिया है। प्रर्ावी संचाि व्यल्किगत सवकास, सामासजक 

सद्भाव औि संगठनात्मक सफलता की आधािसशला है। इस इकाई में हम संचाि की 

अवधािणा, परिर्ाषाएँ औि महत्व का सवसृ्तत अध्ययन किें गे। 

1.2 उदे्दश्य 

 संचाि की मूल अवधािणा, लैसिन मूल 'Communicare' औि इसके सवकासशील 

स्वरूप को समझना।  

 सवसर्न्न सवद्वानो ं द्वािा प्रसतपासदत संचाि की परिर्ाषाओ ं का समालोचनात्मक 

अध्ययन किना।  

 व्यल्किगत, सामासजक औि व्यावसासयक जीवन में संचाि के महत्व को व्यावहारिक 

संदर्ों में समझना। 

 

 

संचाि मानव सभ्यता की आधािसशला है औि इसे मानव व्यवहाि का सबसे आवश्यक 

तत्व माना जाता है। यह ससफथ  सूचनाओ ं का आदान-प्रदान नही ं है, बल्कि सवचािो,ं 

र्ावनाओ,ं अनुर्वो ं औि अर्ों को साझा किने की एक जसिल, गसतशील औि 

सावथर्ौसमक प्रसिया है। 

इकाई – 1 संचार: अर्थ, पररभाषाएँ और महत्व 

1.3 संचार का अर्थ और स्वरूप 
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संचार की अवधारणा 

'संचाि' शब् की उत्पसि लैसिन र्ाषा के शब् 'Communicare' से हुई है, सजसका 

अर्थ है 'साझा किना' (To Share) या 'सामान्य बनाना' (To make common)। यह 

वु्यत्पसि स्वयं यह इंसगत किती है सक संचाि का कें द्रीय सवचाि सूचना या सवचाि को दो 

या दो से असधक व्यल्कियो ंके बीच 'सामान्य' बनाना है, तासक वे एक ही अर्थ को समझ 

सकें । संचाि एक ऐसी प्रसिया है जहाँ एक व्यल्कि (या समूह) दूसिे व्यल्कि (या समूह) 

को प्रतीक, संकेत या र्ाषा के माध्यम से एक सवचाि या अर्थ हस्तांतरित किता है। यह 

प्रसिया एकतिफा न होकि सद्वसदशात्मक (Two-way) औि चिीय (Cyclical) होती 

है। इसका लक्ष्य केवल संदेश रे्जना नही,ं बल्कि प्राप्तकताथ द्वािा संदेश को उसी अर्थ 

में समझना र्ी है, सजस अर्थ में पे्रषक ने उसे रे्जा र्ा। 

संचार का मौलिक स्वरूप: 

1. गत्यात्मकता (Dynamism): संचाि ल्कथर्ि नही ंहोता; यह लगाताि बदलता िहता 

है। पे्रषक औि प्राप्तकताथ की मनोदशा, संदर्थ (Context) औि वाताविण हि पल 

संचाि की गुणविा को प्रर्ासवत किते हैं। 

2. सवथव्यापकता (Pervasiveness): संचाि हि जगह मौजूद है। यह व्यल्किगत, 

पारिवारिक, सामासजक, िाजनीसतक औि व्यावसासयक—जीवन के हि के्षत्र का 

एक असनवायथ सहस्सा है। 

3. लनरंतरता (Continuity): मनुष्य जन्म से लेकि मृतु्य तक लगाताि संचाि किता 

है। सनल्किय िहना र्ी एक प्रकाि का संचाि माना जाता है (जैसे, मौन िहना, जो 

अस्वीकृसत या सहमसत का संकेत दे सकता है)। 

4. प्रतीकात्मकता (Symbolism): संचाि र्ाषा (शब्), शािीरिक हावर्ाव (गैि-

मौल्किक), सचत्र, या ध्वसन जैसे प्रतीको ंका उपयोग किके होता है। ये प्रतीक ही 

सवचािो ंको मूतथ रूप देते हैं। 

5. उदे्दश्यपूणथता (Purposiveness): प्रते्यक संचाि के पीछे एक सवसशष्ट उदे्दश्य 

होता है—चाहे वह सूसचत किना हो, प्रर्ासवत किना हो, मनोिंजन किना हो, या 

संबंध थर्ासपत किना हो। 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 
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2. संचार प्रलिया के अलनवायथ तत्व और उनका लवसृ्तत लवशे्लषण 

प्रर्ावी संचाि एक व्यवल्कथर्त प्रसिया के माध्यम से होता है सजसमें कई असनवायथ तत्व 

(Elements) एक-दूसिे पि सनर्थि किते हुए कायथ किते हैं। ये तत्व एक चिीय मॉडल 

का सनमाथण किते हैं, जो हमें यह समझने में मदद किता है सक संदेश कैसे प्रसारित, 

संसासधत औि समझा जाता है। 

तत्व लववरण 

पे्रषक  वह व्यल्कि जो संचाि प्रसिया शुरू किता है। यह सवचाि, 

र्ावना, या सूचना का मूल स्रोत होता है। 

लवचार/संदेश  वह सामग्री से पे्रषक प्राप्तकताथ तक पहँुचाना चाहता है। यह 

शाल्कब्क या अशाल्कब्क हो सकता है। 

एन्कोलडंग  पे्रषक द्वािा अपने सवचाि को प्रतीको,ं शब्ो,ं संकेतो ं या 

हावर्ाव (र्ाषा) में बदलने की प्रसिया, तासक इसे प्रसारित 

सकया जा सके। 

माध्यम/चैनि  वह मागथ या साधन सजसके माध्यम से संदेश पे्रषक से 

प्राप्तकताथ तक यात्रा किता है (जैसे: बोलना, सलिना, ईमेल, 

फोन, वीसडयो)। 

लडकोलडंग  प्राप्तकताथ द्वािा संदेश में सनसहत प्रतीको ं औि संकेतो ं की 

व्याख्या किने औि उनके अर्थ को समझने की प्रसिया। यह 

एन्कोसडंग की सवपिीत प्रसिया है। 

प्राप्तकताथ  वह व्यल्कि या समूह सजसके सलए संदेश रे्जा गया है। 

इसका मुख्य कायथ संदेश को सडकोड किना औि उसका 

अर्थ समझना है। 

फीडबैक/प्रलतपु

लि  

प्राप्तकताथ द्वािा पे्रषक को रे्जा गया उिि या प्रसतसिया, जो 

यह दशाथता है सक संदेश को सकस हद तक समझा गया है। 

यह संचाि चि को पूिा किता है। 

शोर/बाधाएँ  कोई र्ी तत्व जो संचाि प्रसिया में व्यवधान डालता है या 

संदेश की सिीकता को सवकृत किता है (जैसे: र्ौसतक शोि, 

अस्पष्ट र्ाषा, ध्यान रं्ग होना)। 

संदभथ  वह वाताविण, परिल्कथर्सत या पृष्ठरू्सम सजसमें संचाि होता है। 

इसमें सांसृ्कसतक, सामासजक, औि ऐसतहाससक कािक 

शासमल होते हैं। 

प्रमुख संचार लसद्ांतकारो ं द्वारा प्रलतपालदत पररभाषाओ ं का समािोचनात्मक 

अध्ययन

संचाि का 

स्वरूप 
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सवसर्न्न सवद्वानो ं औि ससद्ांतकािो ं ने संचाि की जसिल प्रसिया को अपने-अपने 

दृसष्टकोण से परिर्ासषत सकया है। इन परिर्ाषाओ ं का अध्ययन संचाि के सवसर्न्न 

आयामो ंको समझने में मदद किता है। 

महत्वपूणथ पररभाषाओ ंका लवशे्लषण 

1. लविबर शे्रम (Wilbur Schramm, 1954): 

o पररभाषा: "संचाि असनवायथ रूप से सूचना, सवचाि औि दृसष्टकोण को साझा किने की 

प्रसिया है।" 

o समािोचना: शे्रम ने संचाि को 'साझाकिण' पि कें सद्रत सकया, सजसमें पे्रषक औि 

प्राप्तकताथ दोनो ंकी ससिय र्ागीदािी आवश्यक है। उन्ोनें 'अर्थ के साझा के्षत्र' (Field 

of Shared Experience) की अवधािणा दी, जो बताती है सक प्रर्ावी संचाि के सलए 

पे्रषक औि प्राप्तकताथ के अनुर्व औि पृष्ठरू्सम का एक-दूसिे से मेल िाना आवश्यक 

है। यह परिर्ाषा संचाि को एक सामासजक प्रसिया के रूप में थर्ासपत किती है। 

2. चार्ल्थ एच. कूिे (Charles H. Cooley): 

o पररभाषा: "संचाि वह तंत्र है सजसके माध्यम से मानवीय संबंध अल्कस्तत्व में आते हैं 

औि सवकससत होते हैं। इसमें मन के प्रतीक औि साधनो ंको शासमल सकया जाता है, 

सजन्ें थर्ान पि फैलाया जाता है औि समय पि सुिसक्षत ििा जाता है।" 

o समािोचना: कूले की परिर्ाषा संचाि को सामासजक औि व्यल्किगत सवकास के सलए 

एक आवश्यक 'तंत्र' मानती है। यह स्पष्ट किती है सक संचाि केवल तात्कासलक 

लेनदेन नही ंहै, बल्कि यह वह नीवं है सजस पि समाज औि संसृ्कसत का सनमाथण होता 

है। 

3. एफ.जी. मेयर (F.G. Meyer): 

o पररभाषा: "संचाि एक ऐसा कायथ है सजसके द्वािा सकसी व्यल्कि के मन में एक सवचाि 

इस प्रकाि से थर्ानांतरित सकया जाता है सक वह दूसिे व्यल्कि के मन में उसी सवचाि 

को उत्पन्न कि दे।" 

o समािोचना: यह परिर्ाषा अर्थ की सटीकता (Fidelity of Meaning) पि जोि 

देती है। यह एक उच्च आदशथ है, क्ोसंक शोि औि व्यल्किगत व्याख्या के कािण 'उसी 

सवचाि' को उत्पन्न किना हमेशा संर्व नही ं होता। हालांसक, यह प्रर्ावी संचाि के 

अंसतम लक्ष्य को स्पष्ट रूप से थर्ासपत किती है। 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 
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4. सी.आर. बिथसन और जी.ए. स्टीनर (Berelson and Steiner, 1964): 

o पररभाषा: "संचाि सूचनाओ,ं सवचािो,ं र्ावनाओ ंऔि कौशल के हस्तांतिण की प्रसिया 

है, जो प्रतीको,ं शब्ो,ं सचत्रो,ं आंकडो ंऔि हावर्ावो ंका उपयोग किती है।" 

o समािोचना: यह परिर्ाषा संचाि की सवषय-वसु्त (सूचना, सवचाि, र्ावनाएँ, कौशल) 

के दायिे को सवसृ्तत किती है औि उपयोग सकए जाने वाले माध्यमो ं (शाल्कब्क औि 

अशाल्कब्क) की सवसवधता को र्ी स्वीकाि किती है। यह व्यावहारिक औि शैक्षसणक 

दोनो ंदृसष्टकोण से व्यापक मानी जाती है। 

5. हेराल्ड डी. िासवेि (Harold D. Lasswell, 1948): 

o पररभाषा: लासवेल ने संचाि को एक प्रश्न-आधारित मॉडल के रूप में संके्षसपत सकया: 

"कौन (Who) क्या (Says What) लकस चैनि में (In Which Channel) लकसे 

(To Whom) क्या प्रभाव (With What Effect) डािता है?" 

o समािोचना: लासवेल का मॉडल (Lasswell's Model) संचाि अनुसंधान के सलए एक 

आधािसशला है। यह सिल होते हुए र्ी संचाि के मुख्य तत्वो ं (पे्रषक, संदेश, माध्यम, 

प्राप्तकताथ, प्रर्ाव) को स्पष्ट किता है औि इस बात पि जोि देता है सक संचाि का 

अध्ययन उसके प्रर्ाव को समझे सबना अधूिा है। 

लनष्कषथ: इन परिर्ाषाओ ंका समालोचनात्मक अध्ययन यह दशाथता है सक संचाि एक 

उदे्दश्यपूणथ, प्रतीकात्मक औि सद्वसदशात्मक प्रसिया है सजसका अंसतम लक्ष्य 'अर्थ को 

साझा किना' (Sharing of Meaning) औि सामासजक या व्यावसासयक संबंध 

थर्ासपत किना है। 

संचार के लवलवध प्रकार: औपचाररक, अनौपचाररक और लदशा-आधाररत 

वगीकरण 

संचाि को सवसर्न्न आधािो ं पि वगीकृत सकया जा सकता है, जो इस बात पि सनर्थि 

किता है सक संदेश कैसे प्रसारित होता है, सकस माध्यम का उपयोग सकया जाता है, 

औि संगठन के र्ीति उसकी सदशा क्ा है। 
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संबंध के आधार पर वगीकरण 

1. औपचाररक संचार: 

औपचारिक संचाि वह प्रसिया है जो संगठन के पदानुिम औि सनयमो ं के अनुसाि 

थर्ासपत आसधकारिक चैनलो ंके माध्यम से होती है। यह संचाि प्रणाली संिसचत औि 

सनयंसत्रत होती है, सजससे सूचना का प्रवाह स्पष्ट औि व्यवल्कथर्त िहता है। औपचारिक 

संचाि में अक्सि सलल्कित माध्यमो ंका उपयोग असधक होता है, जैसे सक ईमेल, ज्ञापन, 

रिपोिथ, नोसिस औि सकुथ लि। इसके माध्यम से सूचना का रिकॉडथ ििा जा सकता है 

औि जरूित पडने पि इसे प्रमाण के रूप में प्रसु्तत सकया जा सकता है। यह संचाि 

धीमा हो सकता है क्ोसंक इसे तय प्रसिया औि अनुमोदन के चिणो ंसे गुजिना पडता 

है, लेसकन इसके बावजूद यह सवश्वसनीय औि आसधकारिक माना जाता है। उदाहिण 

के सलए, सकसी संगठन में सीईओ द्वािा कमथचारियो ंको जािी सकया गया सकुथ लि, या 

सवर्ाग प्रमुि द्वािा अधीनथर् कमथचारियो ंको सदए गए सनदेश औपचारिक संचाि के 

अंतगथत आते हैं। औपचारिक संचाि संगठन में स्पष्ट रू्समकाओ ंऔि सजमे्मदारियो ंको 

थर्ासपत किने में मदद किता है औि यह सुसनसित किता है सक सर्ी कमथचारियो ंतक 

महत्वपूणथ सूचना सही औि समय पि पहँुचे। 

2. अनौपचाररक संचार: 

अनौपचारिक संचाि, सजसे 'गे्रपवाइन' संचाि र्ी कहा जाता है, मुख्यतः  व्यल्किगत औि 

सामासजक संबंधो ं पि आधारित होता है। यह संगठन की औपचारिक संिचना या 

पदानुिम से स्वतंत्र होता है। अनौपचारिक संचाि की सबसे बडी सवशेषता इसकी तीव्र 

गसत औि लचीलापन है। यह अक्सि मौल्किक माध्यमो ं द्वािा होता है औि इसमें 

अफवाहें, सवचाि-सवमशथ औि व्यल्किगत बातचीत शासमल हो सकती हैं। इसकी 

सवश्वसनीयता औपचारिक संचाि की तुलना में कम हो सकती है, लेसकन यह 

कमथचारियो ंके बीच सामासजक संबंधो ंको मजबूत किने औि संगठन में सूचनाओ ंके 

त्वरित प्रवाह में सहायक होता है। उदाहिण के सलए, लंच बे्रक या कॉफी बे्रक के
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दौिान सहकसमथयो ंके बीच होने वाली बातचीत, ऑसफस की गपशप या सवचाि साझा 

किना अनौपचारिक संचाि के उदाहिण हैं। औपचारिक औि अनौपचारिक संचाि 

दोनो ंही संगठन के सुचारू संचालन औि कमथचारियो ंके बीच संपकथ  बनाए ििने के 

सलए आवश्यक हैं। जबसक औपचारिक संचाि संिचना औि सनयंत्रण पि आधारित है, 

अनौपचारिक संचाि संगठन में सहजता औि सामासजक समन्वय को बढावा देता है। 

लदशा के आधार पर वगीकरण 

1. ऊर्ध्थगामी संचार: 

 यह अधीनथर्ो ंसे वरिष्ठो ंतक जाता है (नीचे से ऊपि)। 

 उदे्दश्य: फीडबैक, सशकायतें, सुझाव, प्रगसत रिपोिथ, या समस्याओ ंकी जानकािी 

देना। 

2. अधोगामी संचार: 

 यह वरिष्ठो ंसे अधीनथर्ो ंतक जाता है (ऊपि से नीचे)। 

 उदे्दश्य: सनदेश देना, नीसतयाँ समझाना, लक्ष्य सनधाथरित किना, या काम सौपंना। 

3. कै्षलतज संचार: 

 यह समान स्ति या पद पि कायथित व्यल्कियो ंया सवर्ागो ंके बीच होता है। 

 उदे्दश्य: समन्वय, जानकािी साझा किना औि समस्याओ ंको सुलझाना। 

4. लवकणीय संचार: 

 यह सवसर्न्न स्तिो ंऔि सवसर्न्न सवर्ागो ंके कमथचारियो ंके बीच होता है। 

 उदे्दश्य: िॉस-फंक्शनल िीमो ंमें तालमेल सबठाना, जैसे सक माकेसिंग िीम का कोई 

जूसनयि सदस्य प्रोडक्शन मैनेजि से सीधे संपकथ  किे। 

प्रभावी संचार की लवशेषताएँ (7 C's) और इसके मुख्य उदे्दश्य 

संचाि केवल संदेश रे्जने की सिया नही ं है; इसे प्रर्ावी होना चासहए। प्रर्ावी संचाि 

तब होता है जब प्राप्तकताथ उसी अर्थ को समझता है जो पे्रषक का इिादा र्ा। इसकी 

गुणविा सुसनसित किने के सलए '7 C's' के रूप में जाने जाने वाले ससद्ांतो ंका पालन 

सकया जाता है। 
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 प्रभावी संचार के 7 C's 

1. पूणथता: संदेश में सर्ी आवश्यक जानकािी शासमल होनी चासहए। अधूिा संदेश 

प्राप्तकताथ को भ्रसमत कि सकता है या उसे अनुमान लगाने के सलए मजबूि कि 

सकता है। 

2. संलक्षप्तता: संदेश संसक्षप्त औि सािगसर्थत होना चासहए। अनावश्यक शब्ो ंऔि 

वाक्ो ंसे बचना चासहए, तासक समय की बचत हो सके औि ध्यान कें सद्रत िहे। 

3. स्पिता: संदेश को सिल, स्पष्ट र्ाषा औि सवसशष्ट शब्ो ं का उपयोग किना 

चासहए। पे्रषक को पता होना चासहए सक वह क्ा कहना चाहता है। अस्पष्टता से 

बचें। 

4. सत्यता/शुद्ता: संदेश व्याकिण, वतथनी औि तथ्यात्मक रूप से सही होना 

चासहए। गलसतयाँ सवश्वसनीयता को कम किती हैं। 

5. ठोसता: संदेश अस्पष्ट सवचािो ं के बजाय ठोस तथ्यो ंऔि आंकडो ंपि आधारित 

होना चासहए। यह प्राप्तकताथ को एक स्पष्ट औि सवश्वसनीय छसव प्रदान किता है। 

6. लशिता: संदेश सवनम्र, सम्मानजनक औि सवचािशील होना चासहए। 'आप' 

दृसष्टकोण का उपयोग किें  औि नकािात्मक शब्ो ंसे बचें। 

7. लवचारशीिता: संदेश को प्राप्तकताथ की पृष्ठरू्सम, सशक्षा स्ति, र्ावनात्मक ल्कथर्सत 

औि ज्ञान को ध्यान में ििकि तैयाि सकया जाना चासहए। 

संचार के मुख्य उदे्दश्य 

 सूचना देना: मुख्य उदे्दश्य नए डेिा, तथ्य या ज्ञान को सकसी अन्य व्यल्कि या 

समूह तक पहँुचाना होता है। 

 प्रभालवत करना/पे्रररत करना: प्राप्तकताथ के दृसष्टकोण, व्यवहाि या कािथवाई को 

बदलना। सवज्ञापन, माकेसिंग औि नेतृत्व संचाि का यही उदे्दश्य होता है। 

 लशक्षा देना: कौशल, प्रसियाएँ, या जसिल जानकािी व्यवल्कथर्त तिीके से 

ससिाना। 

 समन्वय स्र्ालपत करना: सवसर्न्न व्यल्कियो,ं िीमो ंया सवर्ागो ंके बीच गसतसवसधयो ं

औि प्रयासो ंमें तालमेल सबठाना। 

 संबंध बनाना: व्यल्किगत या व्यावसासयक जुडाव औि सवश्वास सवकससत किना।
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संचार के मुख्य उदे्दश्य 

व्यक्तिगत जीवन में संचार का गहन मनोवैज्ञालनक और भावनात्मक महत्व 

व्यल्किगत जीवन में संचाि केवल जरूितो ंको पूिा किने का माध्यम नही ं है, बल्कि 

यह मानव के मनोवैज्ञासनक स्वास्थ्य, र्ावनात्मक ल्कथर्िता औि आत्म-पहचान के 

सनमाथण के सलए अपरिहायथ है। 

मनोवैज्ञालनक आवश्यकता की पूलतथ 

मानव एक सामासजक प्राणी है, औि मनोवैज्ञासनक रूप से वह जुडने औि संबंसधत होने 

की इच्छा ििता है। संचाि इस आवश्यकता को पूिा किता है: 

 भावनात्मक अलभव्यक्ति: संचाि र्ावनाओ,ं डि, िुशी औि तनाव को व्यि 

किने का प्रार्समक साधन है। सवचािो ंऔि र्ावनाओ ंको व्यि किने से तनाव 

कम होता है औि मानससक स्वास्थ्य बेहति होता है। 

 आत्म-पुलि और आत्म-पहचान: हम दूसिो ंके सार् बातचीत के माध्यम से िुद 

को समझते हैं। जब कोई व्यल्कि हमािी बात सुनता है औि प्रसतसिया देता है, तो 

हमािी आत्म-धािणा मजबूत होती है। संचाि एक दपथण के रूप में कायथ किता है। 

 संघषथ समाधान: व्यल्किगत संबंधो ं में, संचाि ही वह उपकिण है सजसके द्वािा 

गलतफहसमयो ंको दूि सकया जाता है औि मतरे्दो ंको सौहादथ पूणथ ढंग से सुलझाया 

जाता है। मौन या अपयाथप्त संचाि संघषों को बढाता है। 
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संबंधो ंका लनमाथण और रखरखाव 

 लवश्वास की नीवं: िुले औि ईमानदाि संचाि के माध्यम से ही व्यल्किगत संबंधो ं

(परिवाि, दोस्ती, िोमांसिक संबंध) में सवश्वास पैदा होता है। संवाद की गुणविा ही 

संबंध की गुणविा सनधाथरित किती है। 

 सहानुभूलत और समझ: प्रर्ावी व्यल्किगत संचाि में केवल बोलना ही नही,ं बल्कि 

ससिय श्रवण र्ी शासमल है। यह हमें दूसिे व्यल्कि के दृसष्टकोण को समझने औि 

उनके प्रसत सहानुरू्सत सवकससत किने में मदद किता है। 

 सामालजक कौशि लवकास: बचपन से ही, संचाि हमें सामासजक मानदंडो ंऔि 

व्यवहाि के तिीके ससिाता है। यह सामासजक बुल्कद्मिा का आधाि है। 

सामालजक सद्भाव और सामुदालयक लवकास में संचार की भूलमका 

एक स्वथर् समाज औि सवकससत समुदाय के सलए संचाि एक जीवन िेिा के रूप में 

कायथ किता है। यह सामासजक (सामंजस्य) को बढावा देता है, नागरिको ंको सशि 

बनाता है औि लोकतांसत्रक प्रसियाओ ंको मजबूत किता है। 

सामालजक समरूपता और सांसृ्कलतक प्रसारण 

 एकजुटता: साझा र्ाषा, मीसडया औि कहासनयो ंके माध्यम से संचाि एक समाज 

के सदस्यो ंको एक साझा पहचान औि सामूसहक चेतना प्रदान किता है, सजससे 

सामासजक सद्भाव बना िहता है। 

 मूल्ो ंका हस्तांतरण: संचाि के माध्यम से ही एक पीढी अपने सांसृ्कसतक मूल्ो,ं 

पिंपिाओ ंऔि इसतहास को अगली पीढी तक पहँुचाती है। यह संसृ्कसत को बनाए 

ििने का प्रार्समक साधन है। 

 जनमत लनमाथण: मीसडया, सोशल मीसडया औि सावथजसनक चचाथएँ जनमत को 

आकाि देती हैं। प्रर्ावी सावथजसनक संचाि ही नागरिको ंको सूसचत सनणथय लेने औि 

लोकतांसत्रक प्रसिया में र्ाग लेने में सक्षम बनाता है। 
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सामुदालयक सशक्तिकरण और लवकास 

 सामुदालयक भागीदारी: सामुदासयक संचाि चैनल (जैसे ग्राम सर्ाएँ, थर्ानीय 

समाचाि पत्र, सामुदासयक िेसडयो) लोगो ं को थर्ानीय समस्याओ ं पि चचाथ किने 

औि समाधान सवकससत किने के सलए एक मंच प्रदान किते हैं। यह र्ागीदािी 

सवकास परियोजनाओ ंकी सफलता के सलए महत्वपूणथ है। 

 ज्ञान का प्रसार: स्वास्थ्य, सशक्षा, कृसष औि आपदा प्रबंधन से संबंसधत महत्वपूणथ 

जानकािी का प्रसाि संचाि के माध्यम से होता है। यह समुदायो ंको चुनौसतयो ंका 

सामना किने के सलए तैयाि किता है। 

 सामालजक पररवतथन: सामासजक आंदोलनो ंऔि सुधािो ंकी शुरुआत हमेशा एक 

सवचाि के संचाि से होती है। चाहे वह साक्षिता असर्यान हो या पयाथविण संिक्षण, 

संचाि ही लोगो ंको पे्ररित किता है औि बडे पैमाने पि परिवतथन लाता है। 

व्यावसालयक और संगठनात्मक सफिता हेतु संचार की अपररहायथता 

आधुसनक व्यावसासयक वाताविण में, संचाि को केवल एक 'सॉफ्ट ल्कस्कल' के रूप में 

नही,ं बल्कि िणनीसतक सफलता के सलए एक 'सिसिकल ल्कस्कल' के रूप में देिा जाता 

है। सकसी र्ी संगठन की उत्पादकता, कायथबल का मनोबल औि बाजाि में उसकी 

ल्कथर्सत सीधे तौि पि उसके आंतरिक औि बाहिी संचाि की गुणविा पि सनर्थि किती 

है। 

संगठनात्मक प्रदशथन और उत्पादकता में महत्व 

1. सफि लनणथय-लनमाथण: सकसी र्ी अचे्छ सनणथय को लेने के सलए सही समय पि, 

सही जानकािी की आवश्यकता होती है। प्रर्ावी संचाि यह सुसनसित किता है सक 

सर्ी प्रासंसगक डेिा (माकेि रिसचथ, सविीय रिपोिथ, कमथचािी फीडबैक) सनणथय 

सनमाथताओ ंतक समय पि पहँुचे। 

2. पे्ररणा और मनोबि: जब कमथचारियो ंको पता होता है सक संगठन में उनके काम 

का महत्व है औि उन्ें उनके प्रदशथन के बािे में स्पष्ट फीडबैक समलता है, तो 

उनका मनोबल ऊँचा िहता है। पािदशी संचाि कमथचारियो ंको पे्ररित किता है।
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3. समस्या समाधान: समस्याओ ं की पहचान, उनके कािणो ं का सवशे्लषण औि 

समाधानो ं के मूल्ांकन के सलए सवसर्न्न सहतधािको ं के बीच िुले संवाद की 

आवश्यकता होती है। संचाि एक साझा समस्या-समाधान मंच प्रदान किता है। 

4. प्रबंधन लनयंत्रण: संचाि प्रबंधन को लक्ष्यो ंको सनधाथरित किने, मानको ंको संपे्रसषत 

किने औि प्रदशथन को मापने की अनुमसत देता है, सजससे संगठन अपने लक्ष्यो ंकी 

ओि अग्रसि िहता है। 

बाहरी लहतधारको ंके सार् संबंध 

 ग्राहक संबंध: प्रर्ावी संचाि ग्राहको ंकी जरूितो ंको समझने, उनकी सशकायतो ं

का समाधान किने औि उन्ें कंपनी के उत्पादो ंऔि सेवाओ ंके बािे में सूसचत 

किने के सलए आवश्यक है। यह ग्राहको ंकी वफादािी बनाता है। 

 लनवेशक संबंध: सविीय रिपोिथ, वासषथक बैठकें  औि पे्रस सवज्ञल्कप्तयाँ सनवेशको ंके 

सवश्वास को बनाए ििने औि संगठन की सविीय ल्कथर्िता के बािे में सूसचत किने के 

सलए महत्वपूणथ हैं। 

 सावथजलनक छलव: संकि के समय या सामान्य तौि पि ब्रांसडंग के दौिान, एक 

सुसंगत औि सकािात्मक संदेश कंपनी की प्रसतष्ठा को बढाता है औि बाजाि में 

एक मजबूत छसव बनाता है। 

संचार की बाधाएँ और उन्हें दूर करने के उपाय 

संचाि प्रसिया में कोई र्ी व्यवधान या सवकृसत जो संदेश के मूल अर्थ को बदलने या 

उसे समझने में कसठनाई पैदा किने का कािण बनती है, उसे बाधा या 'शोि' (Noise) 

कहा जाता है। इन बाधाओ ंको पहचानना औि उन्ें दूि किना प्रर्ावी संचाि के सलए 

अतं्यत आवश्यक है। 

 संचार की प्रमुख बाधाएँ 

1. भौलतक या पयाथवरणीय बाधाएँ: 

o उदाहरण: तेज़ आवाज़ (मशीनिी का शोि), ििाब िेलीफोन कनेक्शन, लंबी दूिी, 

ििाब प्रकाश व्यवथर्ा या अत्यसधक गमी/ठंड। 
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o प्रभाव: संदेश को सुनना या देिना असंर्व हो जाता है। 

2. शब्दार्थ या भाषा संबंधी बाधाएँ: 

o उदाहरण: अस्पष्ट या तकनीकी शब्ावली, शब्ो ंके एकासधक अर्थ, अनुवाद 

की गलसतयाँ, पे्रषक औि प्राप्तकताथ के बीच र्ाषा की समझ का अंति। 

o प्रभाव: संदेश का अर्थ गलत समझा जाता है। 

3. मनोवैज्ञालनक या भावनात्मक बाधाएँ: 

o उदाहरण: पूवथग्रह, बंद सदमाग, डि, गुस्सा, संदेश के प्रसत अपयाथप्त ध्यान, 

ससिय रूप से सुनने की कमी। 

o प्रभाव: प्राप्तकताथ संदेश को अपनी र्ावनाओ ं औि सवश्वासो ं के माध्यम से 

सफल्टि किता है। 

4. संगठनात्मक बाधाएँ: 

o उदाहरण: अत्यसधक पदानुिम, अस्पष्ट असधकाि-के्षत्र, सख्त सनयम औि 

नीसतयाँ जो फीडबैक को िोकते हैं। 

o प्रभाव: संचाि धीमा हो जाता है, सवकृत हो जाता है, या महत्वपूणथ जानकािी 

उच्च असधकारियो ंतक नही ंपहँुच पाती। 

5. सांसृ्कलतक बाधाएँ: 

o उदाहरण: सवसर्न्न संसृ्कसतयो ं में हावर्ाव, आँिो ं से संपकथ , समय औि िंग 

प्रतीको ंका अलग-अलग अर्थ होना। 

o प्रभाव: एक संसृ्कसत में सामान्य व्यवहाि दूसिे में आिामक या अपमानजनक 

माना जा सकता है। 

बाधाओ ंको दूर करने के उपाय 

 फीडबैक को प्रोत्सालहत करना: प्राप्तकताथ को प्रश्न पूछने औि प्रसतसिया देने 

के सलए प्रोत्सासहत किें । 

 सरि भाषा का प्रयोग: ऐसी र्ाषा का उपयोग किें  जो प्राप्तकताथ के सलए 

आसान हो। तकनीकी शब्ो ंसे बचें या उन्ें समझाएँ। 

 सलिय श्रवण का अभ्यास: पे्रषक के संदेश पि पूिा ध्यान दें , बीच में न कािें, 

औि समझने के सलए प्रश्न पूछें । 
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 माध्यम का उलचत चयन: संदेश की प्रकृसत के अनुसाि सही चैनल चुनें (जैसे, 

संवेदनशील जानकािी के सलए ईमेल के बजाय आमने-सामने की बैठक)। 

 शोर को कम करना: र्ौसतक वाताविण को शांत औि आिामदायक बनाएँ। 

समकािीन पररदृश्य में संचार की बदिती प्रवृलियाँ और भलवष्य की लदशा 

सपछले दो दशको ंमें सडसजिल िांसत ने संचाि के तिीके औि स्वरूप को मौसलक रूप 

से बदल सदया है। संचाि अब केवल इंििपसथनल या मास मीसडया तक सीसमत नही ंहै, 

बल्कि एक जसिल, बहुआयामी नेिवकथ  बन गया है। 

लडलजटि संचार की प्रवृलियाँ 

1. सोशि मीलडया का उदय: फेसबुक, सििि, इंस्टाग्राम जैसे पे्लिफॉमथ ने संचाि को 

तत्काल औि वैसश्वक बना सदया है। प्रते्यक व्यल्कि अब एक संदेश का पे्रषक र्ी बन 

सकता है, सजससे 'गेिकीसपंग' की पािंपरिक अवधािणा कमजोि हुई है। 

2. अलत-व्यक्तिगतीकरण: डेिा एनासलसिक्स औि एआई (AI) के कािण संचाि को 

व्यल्किगत रुसचयो ं औि व्यवहाि के अनुरूप ढाला जा िहा है, सजससे लसक्षत 

सवज्ञापन औि सामग्री का सवतिण संर्व हो पाया है। 

3. अशाक्तब्दक प्रतीको ं का प्रभुत्व: इमोजी, जीआईएफ औि मीम्स अब सडसजिल 

संचाि में र्ावनाओ ंऔि सवचािो ंको व्यि किने के सलए आवश्यक अशाल्कब्क 

प्रतीको ंके रूप में उर्िे हैं। 

4. वास्तलवक समय और अतुल्कालिक संचार: वीसडयो कॉन्फ्रें ससंग (जू़म/मीि) 

वास्तसवक समय में जुडने की अनुमसत देती है, जबसक ईमेल औि मैसेसजंग 

अतुल्कासलक (जब पे्रषक औि प्राप्तकताथ एक ही समय में उपल्कथर्त न हो)ं संचाि 

को आसान बनाते हैं। 

5. इंटरैक्तिलवटी: पािंपरिक मास मीसडया एकतिफा र्ा, लेसकन सडसजिल संचाि 

सद्वसदशात्मक औि अत्यसधक इंििैल्कक्ट्व है, जहाँ फीडबैक तत्काल औि सावथजसनक 

होता है। 
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भलवष्य की लदशा 

 आलटथलफलशयि इंटेलिजेंस (AI) का प्रभाव: एआई लेिन सहायको,ं चैिबॉि्स, 

औि एआई-जनिेिेड सामग्री के कािण र्सवष्य में संचाि की सिीकता औि गसत 

बढेगी, लेसकन मानव संपकथ  की प्रामासणकता को लेकि सचंताएँ र्ी बढेंगी। 

 मीटावसथ और इमलसथव संचार: वचुथअल औि ऑगमेंिेड रियसलिी (VR/AR) के 

माध्यम से संचाि असधक सत्र-आयामी (3D) औि अनुर्व-आधारित हो जाएगा, जहाँ 

र्ौसतक दूिी कम महत्वपूणथ होगी। 

1.4 सारांश 

संचाि एक गसतशील, सद्वसदशात्मक प्रसिया है सजसमें पे्रषक, संदेश, माध्यम औि 

प्राप्तकताथ महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाते हैं। यह व्यल्किगत सवकास, सामासजक एकता औि 

व्यावसासयक उतृ्कष्टता के सलए अपरिहायथ है। प्रर्ावी संचाि के सलए स्पष्टता, संसक्षप्तता, 

पूणथता औि सशष्टाचाि जैसे ससद्ांतो ंका पालन आवश्यक है। 

1.5 इकाई अंत अभ्यास 

1. लासवेल औि शे्रम द्वािा प्रसतपासदत संचाि की परिर्ाषाओ ंकी तुलनात्मक समीक्षा 

प्रसु्तत कीसजए।  

2. व्यावसासयक संदर्थ में संचाि के 7 C's की प्रासंसगकता को उदाहिण ससहत स्पष्ट 

कीसजए।  

3. सडसजिल युग में संचाि के बदलते स्वरूप औि र्सवष्य की संर्ावनाओ ंपि चचाथ 

कीसजए। 

1.6 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 
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अकादमी, जयपुर, 2019. 

5.  डॉ. बी. एन. अवस्थी, जनसंचार के ससद्ांत, सवश्वसवद्यालय प्रकाशन, लखनऊ, 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ

1. संचार ŮिŢया मŐ अवरोध (Noise)    Ɛा हœ? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. संचार और लोकतंũ के बीच संबंध ˙ʼ कीिजए। 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई – 2 संचार की प्रलिया और मॉडि  

संरचना  

2.1 परिचय 

2.2 उदे्दश्य 

2.3  संचाि की प्रसिया 

2.4 लैसवेल का मॉडल 

2.5 शैनन-वीवि मॉडल 

2.6 बलो का मॉडल 

2.7 सािांश 

2.8 इकाई अंत अभ्यास 

2.9 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

2.1 पररचय 

संचाि मानव समाज की आधािसशला है। यह वह प्रसिया है सजसके माध्यम से हम अपने 

सवचािो,ं र्ावनाओ ंऔि सूचनाओ ंको दूसिो ंके सार् साझा किते हैं। संचाि के सबना न 

तो व्यल्किगत संबंध संर्व हैं औि न ही सामासजक संिचनाएं। लेसकन संचाि केवल 

शब्ो ंका आदान-प्रदान नही ं है - यह एक जसिल प्रसिया है सजसमें कई चिण औि 

घिक शासमल होते हैं। इस लेि में हम संचाि की प्रसिया औि तीन महत्वपूणथ संचाि 

मॉडलो ंका गहन अध्ययन किें गे। 

2.2 उदे्दश्य 

 संचाि प्रसिया के सवसर्न्न चिणो ंऔि घिको ं(एन्कोसडंग, सडकोसडंग, फीडबैक) को 

सवस्ताि से समझना।  

 लासवेल, शैनन-वीवि औि बलो के संचाि मॉडलो ंका तुलनात्मक सवशे्लषण किना 

औि उनकी उपयोसगता जानना।  

 संचाि मॉडलो ंकी व्यावहारिक प्रासंसगकता को जनसंचाि औि संगठनात्मक संदर्ों 

में समझना औि लागू किना। 

2.3 संचार की प्रलिया 

संचाि को समझने के सलए हमें पहले यह जानना होगा सक यह प्रसिया कैसे काम 

किती है।  

संचार के चरण 

संचाि प्रसिया को कई चिणो ंमें सवर्ासजत सकया जा सकता है। पहला चिण है सवचाि 

का सनमाथण, जहां पे्रषक के मन में कोई संदेश या र्ावना उत्पन्न होती है। यह चिण  
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 सडकोसडंग का, जहां प्राप्तकताथ संकेतो ं को पुनः  अर्थ में परिवसतथत किता है। यह 

प्रसिया प्राप्तकताथ की समझ, पृष्ठरू्सम औि अनुर्व पि सनर्थि किती है। यहां यह ध्यान 

देना महत्वपूणथ है सक सडकोसडंग के दौिान अर्थ में परिवतथन हो सकता है, जो संचाि में 

बाधा उत्पन्न कि सकता है। पांचवां औि अंसतम चिण है प्रसतसिया का। प्राप्तकताथ 

संदेश को समझने के बाद कुछ प्रसतसिया देता है, जो पे्रषक को यह बताती है सक 

संदेश सकतनी प्रर्ावी ढंग से पहंुचा। यह प्रसतसिया मौल्किक, अमौल्किक या व्यावहारिक 

हो सकती है। प्रसतसिया संचाि को सद्वमागी बनाती है औि इसे एक सतत प्रसिया में 

बदल देती है। 

संचार के घटक 

संचाि प्रसिया में कई महत्वपूणथ घिक होते हैं जो इसे संर्व बनाते हैं। सबसे पहला 

घिक है पे्रषक, जो संदेश की शुरुआत किता है। पे्रषक वह व्यल्कि या संथर्ा होती है 

सजसके पास कोई जानकािी, सवचाि या र्ावना होती है सजसे वह दूसिो ंके सार् साझा 

किना चाहता है। पे्रषक की सजमे्मदािी है सक वह अपने संदेश को स्पष्ट औि प्रर्ावी 

ढंग से तैयाि किे। दूसिा महत्वपूणथ घिक है संदेश स्वयं। संदेश वह सूचना या सवचाि 

है जो पे्रसषत सकया जा िहा है। संदेश में तथ्य, र्ावनाएं, सवचाि या सनदेश शासमल हो 

सकते हैं। एक प्रर्ावी संदेश वह होता है जो स्पष्ट, संसक्षप्त औि उदे्दश्यपूणथ हो। संदेश 

की गुणविा संचाि की सफलता को सीधे प्रर्ासवत किती है। तीसिा घिक है माध्यम 

या चैनल। यह वह साधन है सजसके द्वािा संदेश पे्रषक से प्राप्तकताथ तक पहंुचता है। 

माध्यम कई प्रकाि के हो सकते हैं - मौल्किक संचाि में ध्वसन तिंगें, सलल्कित संचाि में 

कागज या सडसजिल स्क्रीन, या दृश्य संचाि में सचत्र औि वीसडयो। प्रते्यक माध्यम की 

अपनी सवशेषताएं औि सीमाएं होती हैं। 

चौर्ा घिक है प्राप्तकताथ, जो संदेश को प्राप्त किता औि समझता है। प्राप्तकताथ संचाि 

प्रसिया में उतना ही महत्वपूणथ है सजतना पे्रषक। प्राप्तकताथ की समझ, ध्यान औि रुसच 

संचाि की प्रर्ावशीलता को सनधाथरित किती है। एक ससिय श्रोता या पाठक संचाि को 

सफल बनाता है। पांचवां घिक है शोि या बाधा। यह कोई र्ी ऐसा तत्व है जो संदेश 

के सही प्रसािण या समझ में बाधा उत्पन्न किता है। शोि र्ौसतक हो सकता है जैसे

संचाि का 

स्वरूप 

18 



 
 

शोिगुल, या मनोवैज्ञासनक हो सकता है जैसे पूवाथग्रह या सवचलन। शोि को कम किना 

प्रर्ावी संचाि के सलए आवश्यक है। 

छठा औि अंसतम घिक है प्रसतसिया या फीडबैक। यह प्राप्तकताथ की प्रसतसिया है जो 

पे्रषक को बताती है सक संदेश कैसा प्राप्त हुआ। प्रसतसिया के सबना संचाि अधूिा िहता 

है क्ोसंक पे्रषक को यह पता नही ंचल पाता सक उसका संदेश सही ढंग से समझा गया 

या नही।ं 

2.4 िैसवेि का मॉडि 

संचाि के अध्ययन में हेिोल्ड डी. लैसवेल का योगदान अतं्यत महत्वपूणथ है। 1948 में, 

लैसवेल ने एक सिल लेसकन शल्किशाली संचाि मॉडल प्रसु्तत सकया जो आज र्ी 

व्यापक रूप से उपयोग सकया जाता है। लैसवेल का मॉडल मास कमु्यसनकेशन या 

जनसंचाि के संदर्थ में सवशेष रूप से प्रासंसगक है। लैसवेल ने संचाि को समझाने के 

सलए पांच सिल प्रश्न पूछे। ये प्रश्न संचाि की पूिी प्रसिया को व्यापक रूप से कवि 

किते हैं औि सकसी र्ी संचाि ल्कथर्सत का सवशे्लषण किने में मदद किते हैं। इस मॉडल 

की सबसे बडी िूबी यह है सक यह सिल है औि सफि र्ी संचाि के सर्ी आवश्यक 

पहलुओ ंको छूता है। 

लैसवेल का मॉडल पांच प्रश्नो ंपि आधारित है जो संचाि प्रसिया के सवसर्न्न पहलुओ ंको 

उजागि किते हैं। पहला प्रश्न है "Who" यानी कौन। यह प्रश्न संचािक या पे्रषक की 

पहचान किता है। जनसंचाि में यह प्रश्न सवशेष रूप से महत्वपूणथ है क्ोसंक संदेश का 

स्रोत उसकी सवश्वसनीयता औि प्रर्ाव को प्रर्ासवत किता है। एक प्रसतसष्ठत समाचाि 

संगठन द्वािा प्रसारित समाचाि औि एक अज्ञात ब्लॉगि द्वािा साझा की गई जानकािी 

में श्रोता अलग-अलग स्ति का सवश्वास ििते हैं। दूसिा प्रश्न है "Says What" यानी क्ा 

कहता है। यह संदेश की सामग्री से संबंसधत है। यह प्रश्न हमें यह सवशे्लषण किने में 

मदद किता है सक संदेश में क्ा जानकािी है, यह कैसे प्रसु्तत की गई है, औि इसका 

क्ा अर्थ है। संदेश का सवशे्लषण संचाि अध्ययन का कें द्रीय पहलू है। संदेश में प्रयुि 

र्ाषा, शैली, स्वि औि संिचना सर्ी महत्वपूणथ हैं। तीसिा प्रश्न है "In Which 

Channel" यानी सकस माध्यम में। यह प्रश्न संचाि के माध्यम की जांच किता है। क्ा 

संदेश िेलीसवजन पि प्रसारित सकया गया, िेसडयो पि सुनाया गया, अिबाि में छपा, या
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सोशल मीसडया पि साझा सकया गया। प्रते्यक माध्यम की अपनी सवशेषताएं होती हैं जो 

संदेश को अलग तिीके से प्रर्ासवत किती हैं। उदाहिण के सलए, िेलीसवजन दृश्य औि 

ध्वसन दोनो ंका उपयोग किता है जबसक िेसडयो केवल ध्वसन पि सनर्थि किता है। चौर्ा 

प्रश्न है "To Whom" यानी सकसको। यह प्रश्न दशथको ं या प्राप्तकताथओ ं की पहचान 

किता है। संचाि हमेशा सकसी लसक्षत समूह के सलए होता है। दशथको ंकी सवशेषताओ ं

को समझना प्रर्ावी संचाि के सलए आवश्यक है। उम्र, सशक्षा, संसृ्कसत, रुसचयां औि 

पृष्ठरू्सम जैसे कािक प्रर्ासवत किते हैं सक दशथक संदेश को कैसे प्राप्त किें गे औि 

समझेंगे। पांचवां औि अंसतम प्रश्न है "With What Effect" यानी सकस प्रर्ाव के सार्। 

यह प्रश्न संचाि के परिणामो ं औि प्रर्ावो ं से संबंसधत है। क्ा संदेश ने दशथको ं के 

सवचािो,ं र्ावनाओ ं या व्यवहाि को बदला। यह प्रश्न संचाि की प्रर्ावशीलता का 

मूल्ांकन किने में मदद किता है। संचाि का अंसतम उदे्दश्य कुछ प्रर्ाव उत्पन्न किना 

होता है, चाहे वह जागरूकता बढाना हो, मनोिंजन किना हो, या व्यवहाि परिवतथन 

लाना हो। 

लैसवेल का मॉडल िैल्किक है, अर्ाथत यह संचाि को एक सीधी िेिा में चलने वाली 

प्रसिया के रूप में देिता है। यह मॉडल सवशेष रूप से जनसंचाि के सवशे्लषण में 

उपयोगी है जहां एक स्रोत बडे दशथको ंको संदेश पे्रसषत किता है। हालांसक, इस मॉडल 

की एक सीमा यह है सक यह प्रसतसिया या फीडबैक की अवधािणा को शासमल नही ं

किता, जो वास्तसवक संचाि का एक महत्वपूणथ पहलू है। 

2.5 शैनन-वीवर मॉडि 

1949 में क्लाउड शैनन औि वािेन वीवि ने एक संचाि मॉडल प्रसु्तत सकया जो मूल 

रूप से तकनीकी संचाि के सलए सवकससत सकया गया र्ा, लेसकन बाद में सर्ी प्रकाि 

के संचाि को समझने के सलए लागू सकया गया। यह मॉडल बेल िेलीफोन लेबोिेििीज 

में िेलीफोन संचाि की दक्षता में सुधाि के सलए सवकससत सकया गया र्ा। 

गलणतीय मॉडि 

शैनन-वीवि मॉडल को गसणतीय मॉडल र्ी कहा जाता है क्ोसंक शैनन एक गसणतज्ञ 

औि इंजीसनयि रे् सजन्ोनें संचाि को गसणतीय समस्या के रूप में देिा। उनका मुख्य
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उदे्दश्य यह समझना र्ा सक कैसे सूचना को सिीकता से एक थर्ान से दूसिे थर्ान तक 

पे्रसषत सकया जा सकता है। शैनन ने सूचना ससद्ांत की नीवं ििी, जो आज सडसजिल 

संचाि औि कंपू्यिि सवज्ञान का आधाि है। गसणतीय दृसष्टकोण से, शैनन ने संचाि को 

एक प्रसिया के रूप में देिा जहां संदेश को सबि्स में मापा जा सकता है। उन्ोनें यह 

र्ी अध्ययन सकया सक कैसे चैनल की क्षमता औि शोि संदेश के प्रसािण को प्रर्ासवत 

किते हैं। यद्यसप यह मॉडल तकनीकी र्ा, लेसकन वीवि ने इसे मानव संचाि के संदर्थ 

में व्याख्यासयत सकया औि इसके व्यापक अनुप्रयोगो ं को समझाया। इस मॉडल की 

एक महत्वपूणथ अवधािणा है एंिर ॉपी, जो संदेश में असनसितता या अव्यवथर्ा को मापती 

है। उच्च एंिर ॉपी का अर्थ है असधक सूचना सामग्री औि असधक असनसितता। शैनन ने 

यह र्ी सदिाया सक कैसे रिडंडेंसी या असतिेक, जो जानकािी की पुनिावृसि है, शोि के 

ल्किलाफ सुिक्षा प्रदान कि सकती है। 

पे्रषक, एनकोडर, चैनि, लडकोडर, ररसीवर 

शैनन-वीवि मॉडल में संचाि प्रसिया को पांच मुख्य घिको ंमें सवर्ासजत सकया गया है। 

पहला घिक है सेंडि या सूचना स्रोत। यह वह व्यल्कि या उपकिण है जो संदेश उत्पन्न 

किता है। मानव संचाि में यह बोलने वाला व्यल्कि होता है, जबसक तकनीकी संचाि में 

यह कोई सडवाइस हो सकता है जो ससग्नल उत्पन्न किता है। दूसिा घिक है एनकोडि 

या िर ांसमीिि। यह संदेश को संकेतो ंमें बदलता है जो चैनल के माध्यम से पे्रसषत सकए 

जा सकते हैं। मानव संचाि में हमािी वाक् इंसद्रयां एनकोडि का काम किती हैं जो 

सवचािो ंको ध्वसन तिंगो ंमें बदल देती हैं। िेलीफोन में माइिोफोन एनकोडि होता है 

जो आवाज को सवद्युत संकेतो ंमें बदलता है। तीसिा घिक है चैनल, जो संकेतो ंको ले 

जाने वाला माध्यम है। यह हवा हो सकती है जो ध्वसन तिंगो ंको ले जाती है, ताि जो 

सवद्युत संकेत ले जाते हैं, या ऑसिकल फाइबि जो प्रकाश संकेत ले जाते हैं। चैनल 

की सवशेषताएं, जैसे उसकी क्षमता औि बैंडसवड्र्, यह सनधाथरित किती हैं सक सकतनी 

सूचना सकतनी तेजी से पे्रसषत की जा सकती है। चौर्ा घिक है सडकोडि या रिसीवि। 

यह संकेतो ंको वापस संदेश में बदलता है। मानव संचाि में हमािे कान सडकोडि होते 

हैं जो ध्वसन तिंगो ंको तंसत्रका संकेतो ंमें बदलते हैं सजन्ें मल्कस्तष्क समझ सकता है। 

िेलीफोन में स्पीकि सडकोडि होता है जो सवद्युत संकेतो ंको वापस ध्वसन में बदलता 

है।
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पांचवां घिक है डेल्कस्टनेशन या गंतव्य, जो अंसतम प्राप्तकताथ है सजसके सलए संदेश 

इल्कच्छत र्ा। यह वह व्यल्कि या उपकिण है जो संदेश को प्राप्त किता औि समझता 

है। शैनन-वीवि मॉडल की सबसे महत्वपूणथ सवशेषता शोि की अवधािणा है। मॉडल में 

शोि को एक अलग घिक के रूप में सचसित सकया गया है जो प्रसािण के दौिान संदेश 

में हस्तके्षप कि सकता है। शोि र्ौसतक हो सकता है जैसे िेलीफोन लाइन में थरै्सतक, 

या अर्थ संबंधी हो सकता है जैसे शब्ो ंकी गलत व्याख्या। शोि की पहचान औि उसे 

कम किना प्रर्ावी संचाि के सलए आवश्यक है। यह मॉडल र्ी मूलतः  िैल्किक है औि 

प्रसतसिया को शासमल नही ं किता। हालांसक, इसने संचाि अध्ययन में शोि की 

महत्वपूणथ रू्समका को पहचाना औि बाद के कई मॉडलो ं की नीवं ििी। आज के 

सडसजिल युग में, जहां हम लगाताि सूचना पे्रसषत औि प्राप्त किते हैं, शैनन-वीवि 

मॉडल की अवधािणाएं अतं्यत प्रासंसगक हैं। 

2.6 बिो का मॉडि 

1960 में डेसवड बलो ने अपना संचाि मॉडल प्रसु्तत सकया सजसे SMCR मॉडल के नाम 

से जाना जाता है। यह मॉडल संचाि के चाि मुख्य घिको ंपि कें सद्रत है औि सपछले 

मॉडलो ंकी तुलना में असधक सवसृ्तत औि व्यावहारिक है। बलो ने प्रते्यक घिक की 

सवसर्न्न सवशेषताओ ंको सचसित सकया जो संचाि को प्रर्ासवत किती हैं। 

स्रोत, संदेश, चैनि, प्राप्तकताथ 

बलो के मॉडल का पहला घिक है स्रोत या सोसथ। यह संदेश का उद्गम थर्ल है। बलो 

ने पहचाना सक स्रोत केवल एक सबंदु नही ंहै, बल्कि इसकी कई सवशेषताएं हैं जो संचाि 

को प्रर्ासवत किती हैं। स्रोत की संचाि कौशल महत्वपूणथ हैं - कोई व्यल्कि सकतनी 

अच्छी तिह बोल, सलि, सुन या पढ सकता है। ये कौशल सीधे प्रर्ासवत किते हैं सक 

संदेश सकतनी प्रर्ावी ढंग से बनाया औि पे्रसषत सकया जाएगा। स्रोत का दृसष्टकोण या 

एिीटू्यड र्ी महत्वपूणथ है। यसद स्रोत सकसी सवषय या प्राप्तकताथ के प्रसत नकािात्मक 

दृसष्टकोण ििता है, तो यह संदेश में प्रकि होगा। इसी तिह, स्रोत का ज्ञान स्ति संदेश 

की गुणविा को सनधाथरित किता है। एक सवशेषज्ञ असधक सवसृ्तत औि सिीक 

जानकािी प्रदान कि सकता है। 
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स्रोत की सामासजक-सांसृ्कसतक प्रणाली र्ी महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। व्यल्कि की 

संसृ्कसत, मूल्, सवश्वास औि सामासजक ल्कथर्सत प्रर्ासवत किते हैं सक वे कैसे संवाद 

किते हैं। एक समाज में स्वीकायथ संचाि शैली दूसिे समाज में अनुपयुि हो सकती है। 

दूसिा घिक है संदेश या मैसेज। बलो ने संदेश को कई पहलुओ ंमें सवशे्लसषत सकया। 

संदेश की सामग्री वह जानकािी है जो पे्रसषत की जा िही है। यह तथ्यात्मक, 

र्ावनात्मक या पे्रिक हो सकती है। सामग्री का चयन औि संगठन संदेश की 

प्रर्ावशीलता को प्रर्ासवत किता है। संदेश के तत्व वे घिक हैं जो इसे बनाते हैं - 

शब्, वाक्, पैिाग्राफ आसद।  

2.7 सारांश 

संचाि प्रसिया एक चिीय व्यवथर्ा है सजसमें पे्रषक सवचाि को संकेतो ंमें बदलता है 

औि माध्यम द्वािा प्राप्तकताथ तक पहँुचाता है। लासवेल का पाँच प्रश्न मॉडल, शैनन-

वीवि का शोि कें सद्रत मॉडल औि बलो का सवसृ्तत एसएमसीआि मॉडल संचाि की 

समझ को सुदृढ बनाते हैं। 

2.8 इकाई अंत अभ्यास 

1. शैनन-वीवि मॉडल में 'शोि' की अवधािणा को व्यावहारिक उदाहिणो ं के सार् 

स्पष्ट कीसजए।  

2. बलो के एसएमसीआि मॉडल के चाि घिको ं का सवसृ्तत सववेचन कीसजए औि 

उनकी पिस्पि सनर्थिता बताइए।  

3. लासवेल के पाँच प्रश्नो ंको सकसी समसामसयक जनसंचाि घिना पि लागू किते हुए 

सवशे्लषण कीसजए। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. िडकोिडंग और एȱोिडंग की ŮिŢया Ɛा है? 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. लाइिनयर मॉडल और इंटरैİƃव मॉडल मŐ अंतर ˙ʼ कीिजए। 
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इकाई – 3 संचार के प्रकार: व्यक्तिपरक, समूह, संगठनात्मक और 

जनसंचार 

संरचना  

3.1 परिचय 

3.2 उदे्दश्य 

3.3  व्यल्किपिक संचाि  

3.4 अंतवैयल्किक संचाि 

3.5 समूह संचाि 

3.6 संगठनात्मक संचाि 

3.7 जनसंचाि 

3.8 सािांश 

3.9 इकाई अंत अभ्यास 

3.10 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

3.1 पररचय 

संचाि अपनी प्रकृसत, संदर्थ औि सहर्ासगयो ंकी संख्या के आधाि पि सवसर्न्न प्रकािो ंमें 

सवर्ासजत होता है। व्यल्किपिक संचाि आत्म-सचंतन का माध्यम है, अंतवैयल्किक संचाि 

व्यल्किगत संबंधो ं को सुदृढ किता है, समूह संचाि सामूसहक लक्ष्यो ं की प्राल्कप्त में 

सहायक है, संगठनात्मक संचाि कायथकुशलता बढाता है औि जनसंचाि समाज को 

जागरूक बनाता है। यह इकाई संचाि के सर्ी प्रकािो ं का व्यापक सववेचन प्रसु्तत 

किती है। 

3.2 उदे्दश्य 

 सवसर्न्न संचाि रूपो ंके स्वरूप औि सवशेषताओ ंको समझना। 

 औपचारिक एवं अनौपचारिक संचाि का संगठनात्मक अंति स्पष्ट किना। 

 संचाि प्रकािो ंकी शैसक्षक, सामासजक व व्यावसासयक उपयोसगता समझना। 

3.3 व्यक्तिपरक संचार  

व्यल्किपिक संचाि वह प्रसिया है सजसमें व्यल्कि स्वयं से संवाद किता है। यह एक 

आंतरिक सवचाि प्रसिया होती है सजसमें व्यल्कि अपने मन, र्ावनाओ,ं औि सनणथयो ंसे 
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संवाद किता है। यह संचाि बाहिी दुसनया से नही ं बल्कि व्यल्कि के र्ीति होता है। 

उदाहिण के सलए, जब कोई व्यल्कि सकसी समस्या पि सवचाि किता है, सनणथय लेता है 

या आत्ममंर्न किता है, तो वह व्यल्किपिक संचाि में संलग्न होता है। यह संचाि व्यल्कि 

की चेतना, अनुर्व, सवश्वास, औि र्ावनाओ ं पि आधारित होता है। इसमें र्ाषा का 

प्रयोग र्ी मानससक रूप में होता है, जैसे मन ही मन बोलना, कल्पना किना, या 

आत्मसंवाद किना। 

लवशेषताएँ: 

1. यह व्यल्कि के र्ीति होने वाला संवाद है। 

2. इसमें सवचाि, र्ावनाएँ, औि आत्मसवशे्लषण प्रमुि रू्समका सनर्ाते हैं। 

3. यह संचाि आत्म-ज्ञान औि आत्म-समझ को बढाता है। 

4. इसमें कोई बाहिी श्रोता नही ंहोता। 

5. यह व्यल्कि की सनणथय लेने की क्षमता को प्रर्ासवत किता है। 

6. यह संचाि लेिन, सचंतन, औि आत्ममूल्ांकन में सहायक होता है। 

7. व्यल्किपिक संचाि आत्म-सवकास औि आत्म-सनयंत्रण का आधाि है। 

3.4 अंतवैयक्तिक संचार  

अंतवैयल्किक संचाि दो या दो से असधक व्यल्कियो ंके बीच होने वाला सीधा संवाद है। 

इसमें र्ावनाओ,ं सवचािो ं औि सूचनाओ ं का आदान-प्रदान होता है। यह संचाि 

व्यल्किगत, सामासजक, या व्यावसासयक संदर्ों में हो सकता है। आमतौि पि यह 

मौल्किक या अमौल्किक रूप में होता है। व्यल्कि अपनी र्ाषा, र्ाव-रं्सगमा, औि 

शािीरिक संकेतो ं के माध्यम से संदेश देता है औि दूसिे व्यल्कि से प्रसतसिया प्राप्त 

किता है। 

आमने-सामने का संचार: 

आमने-सामने संचाि अंतवैयल्किक संचाि का सबसे प्रर्ावी रूप है। इसमें पे्रषक औि 

प्राप्तकताथ एक-दूसिे के हाव-र्ाव, चेहिे के र्ाव, औि आवाज़ के स्वि को समझ 

सकते हैं। यह संचाि न केवल शब्ो ंके माध्यम से बल्कि शिीि की र्ाषा औि नेत्र  

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

26 



 
 

संपकथ  के माध्यम से र्ी होता है। आमने-सामने संवाद में सवश्वास, समझ औि सहानुरू्सत 

की रू्समका महत्वपूणथ होती है। उदाहिण के सलए, सशक्षक औि छात्र के बीच संवाद, 

समत्रो ंकी बातचीत, या सकसी संगठन में बैठक के दौिान चचाथ। 

लवशेषताएँ: 

1. यह प्रत्यक्ष संचाि का रूप है। 

2. इसमें तत्काल प्रसतसिया संर्व होती है। 

3. यह सवश्वास औि सहयोग की र्ावना को बढाता है। 

4. यह मानवीय संबंधो ंको सुदृढ किता है। 

5. यह संचाि व्यल्किगत सवकास औि सामासजक संबंधो ंके सनमाथण में सहायक होता 

है। 

3.5 समूह संचार  

समूह संचाि वह प्रसिया है सजसमें तीन या उससे असधक व्यल्कि सकसी साझा उदे्दश्य या 

कायथ के सलए संवाद किते हैं। समूह संचाि सवचािो ंके आदान-प्रदान, सनणथय लेने, औि 

समस्याओ ं के समाधान के सलए आवश्यक होता है। इसमें समूह के सदस्य आपसी 

सहर्ासगता के माध्यम से सकसी लक्ष्य की प्राल्कप्त किते हैं। समूह संचाि सशक्षा, िाजनीसत, 

व्यवसाय, औि समाजसेवा जैसे अनेक के्षत्रो ंमें देिा जा सकता है। 

छोटे और बडे समूह में संचार:  

छोिे समूह संचाि में सदस्यो ंकी संख्या सीसमत होती है, जैसे सकसी ससमसत, िीम या 

प्रोजेक्ट् समूह में। इसमें संवाद व्यल्किगत औि ससिय होता है। प्रते्यक सदस्य को 

अपनी िाय प्रसु्तत किने का अवसि समलता है। इसके सवपिीत, बडे समूह संचाि में 

सदस्यो ंकी संख्या असधक होती है, जैसे सेसमनाि, समे्मलन या सावथजसनक सर्ा में। 

यहाँ संचाि अपेक्षाकृत औपचारिक होता है औि प्रसतसिया अप्रत्यक्ष रूप में प्राप्त होती 

है। 

लवशेषताएँ: 

1. समूह के सदस्यो ंका साझा उदे्दश्य होता है। 
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2. संवाद सद्वपक्षीय या बहुपक्षीय हो सकता है। 

3. नेतृत्व औि सहर्ासगता दोनो ंआवश्यक घिक हैं। 

4. सनणथय सामूसहक रूप से सलए जाते हैं। 

5. समूह संचाि में एकता, सहयोग औि समन्वय आवश्यक है। 

3.6 संगठनात्मक संचार  

संगठनात्मक संचाि सकसी संथर्ा या संगठन के र्ीति सूचनाओ ंके आदान-प्रदान की 

प्रसिया है। इसमें कमथचारियो,ं प्रबंधको,ं औि अन्य सहतधािको ंके बीच संवाद होता है। 

यह संचाि संगठन के उदे्दश्यो ंकी पूसतथ, कायथ-संयोजन, औि नीसत-सनधाथिण में सहायक 

होता है। 

औपचाररक और अनौपचाररक संचार: 

औपचारिक संचाि संगठन की सनधाथरित संिचना औि सनयमो ंके अनुसाि होता है। यह 

ऊपि से नीचे, नीचे से ऊपि, औि कै्षसतज सदशाओ ंमें प्रवासहत हो सकता है। उदाहिण 

के सलए, प्रबंधक द्वािा कमथचारियो ं को सदए गए सनदेश। दूसिी ओि, अनौपचारिक 

संचाि संगठन के कमथचारियो ं के बीच स्वार्ासवक रूप से सवकससत होता है, सजसे 

अक्सि ‘गे्रपवाइन’ संचाि कहा जाता है। यह सहकसमथयो ं के बीच सवश्वास औि 

पािस्परिक संबंधो ंको मजबूत किता है। 

लवशेषताएँ: 

1. यह संगठन की कायथकुशलता को बढाता है। 

2. यह औपचारिक औि अनौपचारिक दोनो ंरूपो ंमें होता है। 

3. यह सूचना प्रवाह को संगसठत औि स्पष्ट बनाता है। 

4. यह िीमवकथ  औि नेतृत्व के सवकास में सहायक है। 

5. संगठनात्मक संचाि पािदसशथता औि उििदासयत्व को प्रोत्सासहत किता है। 
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3.7 जनसंचार  

जनसंचाि वह प्रसिया है सजसके माध्यम से सूचना, सवचाि, औि संदेश एक सार् बडी 

संख्या में लोगो ंतक पहँुचाए जाते हैं। यह आधुसनक समाज की प्रमुि संचाि प्रणाली है 

जो जनमत सनमाथण, सशक्षा, औि मनोिंजन में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। जनसंचाि 

का उदे्दश्य व्यापक जनसमूह को प्रर्ासवत किना औि सूचनाओ ं का त्वरित प्रसाि 

किना है। यह संचाि एकतिफा या सद्वपक्षीय दोनो ं हो सकता है, जैसे िेलीसवज़न 

कायथिम, समाचाि पत्र, िेसडयो प्रसािण, या सोशल मीसडया संवाद। 

लवशेषताएँ: 

1. इसका लक्ष्य व्यापक जनसमूह होता है। 

2. इसमें तकनीकी माध्यमो ंका उपयोग होता है। 

3. संदेश एक सार् लािो ंलोगो ंतक पहँुचता है। 

4. प्रसतसिया (Feedback) प्रायः  सवलंसबत या अप्रत्यक्ष होती है। 

5. यह सामासजक, िाजनीसतक, औि सांसृ्कसतक चेतना को प्रर्ासवत किता है। 

6. यह सूचना, सशक्षा औि मनोिंजन का प्रमुि साधन है। 

महत्व: 

जनसंचाि लोकतंत्र की आत्मा है। यह नागरिको ंको जागरूक किता है, नीसत-सनमाथण 

को प्रर्ासवत किता है, औि समाज में परिवतथन का माध्यम बनता है। यह न केवल 

सूचनाएँ प्रदान किता है बल्कि समाज की आवाज़ को र्ी स्वि देता है। आधुसनक युग 

में जनसंचाि का दायिा सशक्षा, व्यापाि, पयाथविण, स्वास्थ्य औि िाजनीसत तक फैला 

हुआ है। 

संचार की मनोवैज्ञालनक भूलमका 

संचाि व्यल्कि की मानससक ल्कथर्सत, व्यवहाि, औि दृसष्टकोण पि गहिा प्रर्ाव डालता 

है। व्यल्किपिक संचाि आत्म-ज्ञान को सवकससत किता है, जबसक अंतवैयल्किक औि 

समूह संचाि सामासजक संबंधो ं को सुदृढ बनाते हैं। मनोसवज्ञान के अनुसाि, प्रर्ावी 

संचाि व्यल्कि के आत्मसवश्वास, सहानुरू्सत, औि समस्या-समाधान क्षमता को बढाता है।  
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संचार में नैलतकता और उिरदालयत्व 

प्रते्यक संचाि का नैसतक पक्ष होता है। चाहे वह व्यल्किपिक हो या जनसंचाि, प्रते्यक 

स्ति पि सत्यता, सम्मान औि गोपनीयता का पालन आवश्यक है। संगठनात्मक औि 

जनसंचाि में सवशेष रूप से यह ध्यान ििना चासहए सक जानकािी सत्य औि प्रमासणक 

हो। सोशल मीसडया के दौि में फेक नू्यज, अफवाह, औि गलत सूचना से बचना हि 

संचािक का कतथव्य है। नैसतक संचाि समाज में सवश्वास, पािदसशथता औि सामासजक 

न्याय को सुदृढ किता है। 

3.8 सारांश 

संचाि के सवसर्न्न प्रकाि मानव जीवन के सवसवध आयामो ं को संबोसधत किते हैं। 

व्यल्किपिक संचाि आत्म-ज्ञान सवकससत किता है, अंतवैयल्किक संबंधो ंको मजबूती 

देता है, समूह औि संगठनात्मक संचाि सामूसहक उदे्दश्यो ंको साकाि किते हैं जबसक 

जनसंचाि सामासजक परिवतथन औि जागरूकता का सशि माध्यम है। 

3.9 इकाई अंत अभ्यास 

1. संगठनात्मक संचाि में औपचारिक औि अनौपचारिक ('गे्रपवाइन') संचाि की 

रू्समका को उदाहिणो ंके सार् स्पष्ट कीसजए। 

2. जनसंचाि माध्यमो ं(सपं्रि, इलेक्ट्र ॉसनक, सडसजिल) की तुलनात्मक सववेचना कीसजए 

औि उनकी प्रर्ावशीलता का मूल्ांकन कीसजए। 

3. सोशल मीसडया ने पािंपरिक जनसंचाि की अवधािणा को सकस प्रकाि बदला है? 

सवस्ताि से चचाथ कीसजए। 

3.10 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. औपचाįरक और अनौपचाįरक संचार मŐ अंतर समझाइए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. संचार के Ůकारो ंका समाज और संगठन मŐ योगदान ˙ʼ कीिजए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई – 4 संचार बाधाएँ एवं माध्यम 

 

संरचना  

4.1 परिचय 

4.2 उदे्दश्य 

4.3  संचाि बाधाएँ  

4.4 संचाि माध्यम: प्रकाि औि चयन 

4.5 प्रर्ावी संचाि के ससद्ांत 

4.6 सािांश 

4.7 इकाई अंत अभ्यास 

4.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

4.1 पररचय 

प्रर्ावी संचाि में र्ौसतक शोि, मनोवैज्ञासनक पूवाथग्रह, र्ाषाई जसिलता औि सांसृ्कसतक 

अंति जैसी बाधाएँ उत्पन्न होती हैं। उसचत संचाि माध्यम का चयन इन बाधाओ ंको 

कम किता है। यह इकाई संचाि बाधाओ ंकी पहचान औि समाधान पि कें सद्रत है। 

 

 

 सवसर्न्न संचाि बाधाओ ंकी पहचान औि प्रर्ाव को समझना। 

 मौल्किक, सलल्कित औि दृश्य-श्रव्य माध्यमो ंकी सवशेषताएँ व सीमाएँ जानना। 

 बाधाओ ंके समाधान औि प्रर्ावी संचाि के उपाय सीिना। 

 

4.3 संचार बाधाएँ 

भौलतक बाधाएँ 

र्ौसतक बाधाएँ वाताविण औि दूिी से संबंसधत होती हैं जो संदेश के संचिण में 

व्यवधान डालती हैं। ये सबसे स्पष्ट औि पहचानने में आसान बाधाएँ होती हैं, लेसकन ये 

प्रर्ावी ढंग से संवाद किने की क्षमता पि गंर्ीि रूप से प्रर्ाव डाल सकती हैं। 

1. शोर  

'शोि' शब् का तात्पयथ केवल ध्वसनक शोि से नही ं है, बल्कि सकसी र्ी तिह के 

व्यवधान से है जो संदेश को बासधत किता है। 

4.2 उदे्दश्य 
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 बाहरी शोर: मशीनिी की आवाज़, िर ै सफक, या आस-पास के लोगो ंकी बातें। 

 लसमेंलटक शोर: पे्रषक के संदेश में अनावश्यक तकनीकी शब्ावली या जसिलता, 

जो प्राप्तकताथ को भ्रसमत किती है। 

 चैनि शोर: ख़िाब िेलीफोन कनेक्शन, इंििनेि कनेल्कक्ट्सविी की समस्या, या 

अस्पष्ट हैंडिाइसिंग। 

2. समय और दूरी 

 भौगोलिक दूरी: जब पे्रषक औि प्राप्तकताथ अलग-अलग थर्ानो ंपि होते हैं, तो 

संदेश रे्जने औि तुिंत प्रसतसिया प्राप्त किने में देिी होती है। 

 समय का अंतर: अंतिाथष्टर ीय संगठनो ंमें, समय के्षत्र के अंति के कािण तत्काल 

बातचीत औि सहयोग मुल्किल हो जाता है। 

3. ख़राब वातावरण और िेआउट 

 असुसवधाजनक बैठक कक्ष, बहुत गमथ या ठंडा कमिा, या ििाब िोशनी वाला 

थर्ान ध्यान कें सद्रत किने औि प्रर्ावी ढंग से सुनने में बाधा उत्पन्न किता है। 

 एक बंद दिवाज़ा या सवर्ाजक अनौपचारिक संचाि को हतोत्सासहत कि सकते हैं। 

मनोवैज्ञालनक बाधाएँ  

मनोवैज्ञासनक बाधाएँ प्राप्तकताथ या पे्रषक की र्ावनाओ,ं सवचािो,ं दृसष्टकोणो ं औि 

मानससक ल्कथर्सत से संबंसधत होती हैं। ये बाधाएँ संदेश को वसु्तसनष्ठ रूप से समझने के 

बजाय व्यल्किगत रूप से व्याख्या किने का कािण बनती हैं। 

1. चयनात्मक बोध 

यह बाधा तब उत्पन्न होती है जब प्राप्तकताथ केवल वही जानकािी सुनता या देिता है 

जो उसके पूवथ के सवश्वासो,ं अनुर्वो ंऔि मूल्ो ंके अनुरूप होती है। प्राप्तकताथ संदेश 

के बाकी सहस्सो ंको अनदेिा कि देता है या सवकृत कि देता है। उदाहिण के सलए, 

एक कमथचािी केवल वेतन वृल्कद् से संबंसधत ख़बिो ंको ध्यान से सुनता है औि कायथ की 

चुनौसतयो ंपि चचाथ को नज़िअंदाज़ कि देता है। 
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2. भावनात्मक क्तस्र्लत 

जब पे्रषक या प्राप्तकताथ तनाव, िोध, दुः ि, या अत्यसधक िुशी जैसी मजबूत र्ावनाओ ं

के अधीन होता है, तो उनकी संदेश को एन्कोड किने या सडकोड किने की क्षमता 

कम हो जाती है। 

 डर और लचंता: र्य के कािण प्राप्तकताथ संदेश को िक्षात्मक तिीके से सुन 

सकता है। 

 िोध: िोसधत अवथर्ा में व्यल्कि आिामक र्ाषा का उपयोग कि सकता है या 

तथ्यो ंको सवकृत कि सकता है। 

3. लफल्टररंग 

सफल्टरिंग तब होती है जब पे्रषक जानबूझकि संदेश के कुछ सहस्सो ंको सछपाता या 

हेिफेि किता है तासक वह प्राप्तकताथ के सलए असधक अनुकूल लगे। यह सवशेष रूप से 

पदानुिसमत संगठनो ं में आम है, जहां सनचले स्ति के कमथचािी अपने उच्च 

असधकारियो ंको केवल अच्छी िबिें  बताते हैं। 

4. अलवश्वास और पूवाथग्रह 

यसद प्राप्तकताथ पे्रषक पि र्िोसा नही ंकिता है, तो वह संदेश की सवश्वसनीयता पि 

संदेह किेगा, र्ले ही वह तथ्यात्मक रूप से सही हो। पूवाथग्रह व्यल्कि को िुले सदमाग 

से सुनने से िोकता है, सजससे वह पूवथ-कल्कल्पत सवचािो ं के आधाि पि संदेश का 

मूल्ांकन किता है। 

भाषाई बाधाएँ  

पयोग, शब्ावली औि अर्थ के अंति से उत्पन्न होती हैं। 
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1. अस्पि अर्थ 

एक ही शब् के अलग-अलग संदर्ों में अलग-अलग अर्थ हो सकते हैं (जैसे सहंदी में 

'कल')। यसद पे्रषक संदर्थ को स्पष्ट नही ंकिता है, तो प्राप्तकताथ गलत अर्थ सनकाल 

सकता है। 

2. जलटि और अस्पि भाषा 

संदेश में अनावश्यक रूप से जसिल वाक् संिचना, लंबे पैिाग्राफ, या अत्यसधक 

तकनीकी शब्ावली का उपयोग प्राप्तकताथ को संदेश को समझने से िोकता है। 

3. उच्चारण और िहजा  

एक ही र्ाषा के र्ीति, उच्चािण या बोली में अंति के कािण संदेश को समझना 

मुल्किल हो सकता है। मौल्किक संचाि में, संदेश का लहजा - जैसे वं्यग्यात्मक या 

सवनम्र - र्ी अर्थ को बदल सकता है। 

सांसृ्कलतक बाधाएँ 

सांसृ्कसतक बाधाएँ संचाि में सबसे सूक्ष्म लेसकन शल्किशाली रुकाविें हैं, जो सामासजक 

मानदंडो,ं मूल्ो ंऔि पिंपिाओ ंसे उत्पन्न होती हैं। 

1. गैर-मौक्तखक संकेतो ंकी व्याख्या 

शिीि की र्ाषा, हावर्ाव, आँि से संपकथ , औि व्यल्किगत दूिी संसृ्कसत के अनुसाि 

अलग-अलग होती है। उदाहिण के सलए: 

 जापान में सीधे आँि से संपकथ  को सम्मानजनक नही ंमाना जा सकता है, जबसक 

पसिमी संसृ्कसत में यह ईमानदािी का प्रतीक है। 

 हार् समलाना या गले लगाना कुछ संसृ्कसतयो ंमें सामान्य है, जबसक अन्य में यह 

अनुसचत माना जाता है। 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

35 



 
 

2. पदानुिम और सम्मान  

कुछ संसृ्कसतयो ं में, पदानुिम को बहुत महत्व सदया जाता है, औि सनचले स्ति के 

व्यल्कि उच्च असधकारियो ंके सार् िुलकि संवाद किने या असहमसत व्यि किने में 

संकोच किते हैं। इससे ऊर्ध्ाथधर संचार बासधत होता है। 

3. समय के प्रलत दृलिकोण 

संसृ्कसतयो ंको मोनोिोसनक या पॉलीिोसनक के रूप में वगीकृत सकया जा सकता है। 

मोनोिोसनक संसृ्कसतयाँ (जैसे जमथनी, अमेरिका) समयबद्ता औि अनुसूची का सख्ती 

से पालन किती हैं, जबसक पॉलीिोसनक संसृ्कसतयाँ (जैसे मध्य पूवथ, लैसिन अमेरिका) 

मानवीय संबंधो ं को समय सीमा से असधक महत्व देती हैं। संचाि की उम्मीदें  इस 

दृसष्टकोण से प्रर्ासवत होती हैं। 

4.4 संचार माध्यम: प्रकार और चयन 

संचाि माध्यम वह चैनल है सजसके माध्यम से पे्रषक संदेश को प्राप्तकताथ तक पहँुचाता 

है। माध्यम का सही चुनाव संचाि की प्रर्ावशीलता के सलए महत्वपूणथ है। संचाि 

माध्यमो ंको उनकी प्रकृसत के आधाि पि मुख्य रूप से मौल्किक, सलल्कित औि दृश्य-

श्रव्य में वगीकृत सकया जाता है। 

मौक्तखक और लिक्तखत माध्यम 

मौक्तखक माध्यम 

मौल्किक संचाि में शब्ो ंका उपयोग सकया जाता है। इसमें आमने-सामने की बातचीत, 

िेलीफोन कॉल, वीसडयो कॉन्फ्रें ससंग, र्ाषण, प्रसु्तसतकिण औि बैठको ं जैसी सवसधयाँ 

शासमल हैं। 

िाभ: 

 त्वररत प्रलतलिया: प्राप्तकताथ तुिंत प्रसतसिया दे सकता है, सजससे गलतफहसमयाँ 

तुिंत दूि हो जाती हैं। 
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 व्यक्तिगत स्पशथ: यह असधक व्यल्किगत औि आकषथक होता है, सजससे सवश्वास 

औि तालमेल बनता है। 

 अलतररि संकेत: लहजा, सपच, हावर्ाव जैसे गैि-मौल्किक संकेतो ं का उपयोग 

किके अर्थ को बढाया जा सकता है। 

 समय की बचत: आमतौि पि अनौपचारिक संचाि के सलए यह सबसे तेज़ तिीका 

है। 

सीमाएँ: 

 ररकॉडथ का अभाव: र्सवष्य के संदर्थ के सलए कोई थर्ायी रिकॉडथ नही ंहोता है। 

 दूरी: लंबी दूिी के सलए कम प्रर्ावी, औि सवकृत होने की संर्ावना असधक होती 

है। 

 जवाबदेही की कमी: चंूसक कोई सलल्कित साक्ष्य नही ंहै, इससलए बाद में जवाबदेही 

तय किना मुल्किल हो सकता है। 

लिक्तखत माध्यम 

सलल्कित संचाि में पत्र, ईमेल, रिपोिथ, मेमो, मैनुअल, एस.एम.एस. औि दस्तावेज़ शासमल 

हैं। 

िाभ: 

 स्र्ायी ररकॉडथ: यह एक थर्ायी रिकॉडथ बनाता है सजसे र्सवष्य में संदसर्थत सकया 

जा सकता है औि कानूनी प्रमाण के रूप में इसे्तमाल सकया जा सकता है। 

 सटीकता: संदेश को रे्जने से पहले सावधानीपूवथक तैयाि, संपासदत औि 

संशोसधत सकया जा सकता है। 

 व्यापक पहंच: यह र्ौगोसलक रूप से सबििे हुए बडे दशथको ंतक एक ही संदेश 

को कुशलता से पहँुचा सकता है। 

 जवाबदेही: यह स्पष्ट रूप से जवाबदेही थर्ासपत किता है। 
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सीमाएँ:  

 लविंलबत प्रलतलिया: प्रसतसिया प्राप्त होने में समय लग सकता है। 

 व्यक्तिगत स्पशथ का अभाव: यह अवैयल्किक हो सकता है औि संदेश के सार् 

र्ावनाओ ंको व्यि किना कसठन होता है। 

 समय िेने वािा: एक सवसृ्तत रिपोिथ या दस्तावेज़ तैयाि किने में समय औि 

प्रयास लगता है। 

दृश्य-श्रव्य माध्यम 

दृश्य-श्रव्य माध्यम संचाि के सबसे शल्किशाली साधनो ंमें से एक है क्ोसंक यह दो 

इंसद्रयो ं देिने औि सुनने को संलग्न किता है। इसमें वीसडयो, पे्रजेंिेशन स्लाइड्स, 

सफल्में, इन्फोग्रासफक्स, डेमो औि ससमुलेशन शासमल हैं। 

िाभ: 

 उच्च प्रभाव और जुडाव: यह दशथको ंको अत्यसधक संलग्न किता है, सजससे वे लंबे 

समय तक संदेश को याद िि पाते हैं। 

 जलटि जानकारी का सरिीकरण: अमूतथ या जसिल प्रसियाओ ंको दृश्यो ंऔि 

एनीमेशन के माध्यम से आसानी से समझाया जा सकता है। 

 मानकीकरण: एक ही वीसडयो या पे्रजेंिेशन को बाि-बाि सबना सकसी बदलाव के 

उपयोग सकया जा सकता है। 

सीमाएँ: 

 उच्च िागत और समय: सामग्री के सनमाथण (उत्पादन, संपादन) में बहुत असधक 

समय औि पैसा लगता है। 

 तकनीकी लनभथरता: संदेश को चलाने के सलए सवशेष उपकिणो ं (प्रोजेक्ट्ि, 

इंििनेि, स्पीकि) की आवश्यकता होती है। 
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4.5 प्रभावी संचार के लसद्ांत 

प्रर्ावी संचाि केवल संदेश रे्जने तक सीसमत नही ंहै; यह सुसनसित किने के बािे में है 

सक प्राप्तकताथ को वही अर्थ प्राप्त हो जो पे्रषक का इिादा र्ा। इसे प्राप्त किने के सलए 

कुछ थर्ासपत ससद्ांत हैं, सजन्ें "7 Cs संचाि की" के रूप में र्ी जाना जाता है। 

1. स्पिता 

संदेश स्पष्ट, सीधा औि समझने में आसान होना चासहए। एक बाि में एक ही सवचाि 

व्यि किें  औि अस्पष्ट शब्ो ंऔि वाक्ो ंके प्रयोग से बचें। 

2. संलक्षप्तता 

संदेश को आवश्यक शब्ो ंतक सीसमत ििें। अनावश्यक सवस्ताि से बचें, क्ोसंक यह 

ध्यान र्िका सकता है औि प्राप्तकताथ का समय बबाथद कि सकता है। 

3. पूणथता 

संदेश में प्राप्तकताथ की जरूित की सर्ी जानकािी होनी चासहए तासक वह कोई 

कािथवाई कि सके या उसचत प्रसतसिया दे सके। अपूणथ संदेश से भ्रम औि अनावश्यक 

प्रश्न उत्पन्न होते हैं। 

4. लवश्वसनीयता 

संदेश तथ्यात्मक रूप से सही होना चासहए। व्याकिण, वतथनी औि सविाम सचिो ंकी 

तु्रसियो ंसे बचना चासहए, क्ोसंक ये पे्रषक की सवश्वसनीयता को कम कि सकते हैं। 

5. लशिाचार 

संदेश सम्मानजनक, सवचािशील, औि सनष्पक्ष होना चासहए। पे्रषक के इिादे सवनम्र होने 

चासहए, चाहे वह मौल्किक हो या सलल्कित। 
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6. सुसंगतता 

संदेश तासकथ क रूप से व्यवल्कथर्त होना चासहए। सवचािो ंको इस तिह से िमबद् सकया 

जाना चासहए सक वे आसानी से एक-दूसिे से जुडे हुए लगें। 

7. ठोसपन 

संदेश सवसशष्ट, तथ्यात्मक औि ठोस होना चासहए। अस्पष्ट या सामान्य बयानबाजी से 

बचें। सिीक डेिा औि तथ्य का उपयोग किें । 

बाधाओ ंको दूर करने के उपाय 

प्रर्ावी संचाि को बढावा देने के सलए सर्ी प्रकाि की बाधाओ ंको व्यवल्कथर्त रूप से 

दूि किना आवश्यक है। 

1. प्रलतलिया तंत्र का लवकास 

प्रसतसिया प्रर्ावी संचाि की आधािसशला है। 

 खुिे प्रश्न पूछना: प्राप्तकताथ से "क्ा आप समझ गए?" के बजाय "आप इसे 

अपनी िीम में कैसे लागू किें गे?" जैसे िुले प्रश्न पूछें । 

 सलिय श्रवण: प्राप्तकताथ को सबना व्यवधान सकए ध्यान से सुनें औि समझ की 

पुसष्ट किने के सलए उनके संदेश को अपने शब्ो ंमें दोहिाएँ। 

2. भाषा का सरिीकरण 

 सामान्य शब्दाविी का प्रयोग: तकनीकी शब्ावली या जागथन का प्रयोग तर्ी 

किें  जब आपको पता हो सक प्राप्तकताथ उससे परिसचत है। अन्यर्ा, जसिल सवचािो ं

को सिल, आम र्ाषा में समझाएँ। 

 सार्थक एन्कोलडंग: पे्रषक को प्राप्तकताथ की सशक्षा, अनुर्व औि संसृ्कसत को 

ध्यान में ििते हुए संदेश को एन्कोड किना चासहए। 
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3. भावनात्मक बुक्तद्मिा का उपयोग 

 सहानुभूलत: संचाि शुरू किने से पहले प्राप्तकताथ की र्ावनात्मक ल्कथर्सत को 

समझें। यसद कोई व्यल्कि तनाव में है, तो संचाि को थर्सगत कि दें  या 

सहानुरू्सतपूणथ दृसष्टकोण अपनाएँ। 

 अनािामक भाषा: व्यल्किगत हमलो ंया दोषािोपण से बचें। "आप" के बजाय "मैं" 

वाले वाक्ो ंका उपयोग किें  (जैसे, "मुझे लगता है..." " महसूस किता हँ..."), तासक 

संदेश को िक्षात्मक रूप से न सलया जाए। 

4. सही माध्यम का चयन 

 माध्यम की समृक्तद्: माध्यम की समृल्कद् यह सनधाथरित किती है सक यह सकतनी 

कुशलता से जानकािी को संपे्रसषत कि सकता है। जसिल, अस्पष्ट, या र्ावनात्मक 

रूप से संवेदनशील संदेशो ंके सलए असधक समृद् माध्यम (जैसे आमने-सामने की 

बातचीत या वीसडयो कॉल) चुनें, जबसक सिल औि तथ्यात्मक जानकािी के सलए 

कम समृद् माध्यम (जैसे ईमेल या मेमो) पयाथप्त हैं। 

5. संगठनात्मक और भौलतक सुधार 

 सुलनलित करें  लक शोर कम हो: बैठकें  एक शांत, अच्छी िोशनी वाले कमिे में 

आयोसजत की जानी चासहए। 

 औपचाररक संचार चैनिो ं को स्पि करना: पदानुिसमत संिचनाओ ंमें, सूचना 

के प्रवाह को सुसवधाजनक बनाने के सलए औपचारिक चैनलो ं को स्पष्ट रूप से 

परिर्ासषत किें । 

 संवादात्मक प्रलशक्षण: कमथचारियो ं को ससिय श्रवण, गैि-मौल्किक संकेतो ं की 

पहचान, औि पाि-सांसृ्कसतक संचाि में प्रसशसक्षत किें । 

प्रर्ावी संचाि एक कला र्ी है औि सवज्ञान र्ी। संचाि प्रसिया में बाधाएँ स्वार्ासवक 

रूप से उत्पन्न होती हैं, चाहे वे र्ौसतक हो,ं मनोवैज्ञासनक हो,ं या र्ाषाई-सांसृ्कसतक। 

एक कुशल संचािक वह होता है जो इन बाधाओ ं की पहचान किता है, संदेश के 

प्रकाि के आधाि पि सबसे उपयुि माध्यम (मौल्किक, सलल्कित, या दृश्य-श्रव्य) का
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चयन किता है, औि ससिय रूप से ऐसे उपायो ंको लागू किता है जो गलतफहमी की 

संर्ावना को कम किते हैं। स्पष्टता, संसक्षप्तता, औि सहानुरू्सत के ससद्ांतो ंका पालन 

किके, व्यल्कि औि संगठन दोनो ंही अपने लक्ष्यो ंको असधक प्रर्ावी ढंग से प्राप्त कि 

सकते हैं औि मजबूत, थर्ायी संबंध बना सकते हैं। प्रर्ावी संचाि की यात्रा एक सतत 

सुधाि की प्रसिया है। 

4.6 सारांश 

संचाि बाधाएँ संदेश के प्रर्ावी संपे्रषण में व्यवधान उत्पन्न किती हैं। सही माध्यम का 

चयन, सिल र्ाषा का प्रयोग, ससिय श्रवण, र्ावनात्मक बुल्कद्मिा औि प्रसतसिया तंत्र 

के सवकास से इन बाधाओ ंको दूि सकया जा सकता है। प्रर्ावी संचाि के ससद्ांतो ंका 

पालन संगठनात्मक सफलता औि व्यल्किगत सवकास सुसनसित किता है। 

4.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. पाि-सांसृ्कसतक संचाि में उत्पन्न होने वाली प्रमुि बाधाओ ं का सववेचन कीसजए 

औि उनके समाधान सुझाइए। 

2. संगठनात्मक संदर्थ में संचाि माध्यम की समृल्कद् (Media Richness) की 

अवधािणा को स्पष्ट कीसजए। 

3. सडसजिल संचाि माध्यमो ंने पािंपरिक मौल्किक औि सलल्कित संचाि को सकस प्रकाि 

प्रर्ासवत सकया है? सवशे्लषण कीसजए। 

4.8  संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 

1. डॉ. बी. एन. अवस्थी, जनसंचार और इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया, सवश्वसवद्यालय 

प्रकाशन, लखनऊ, 2019. 

2. डॉ. मोहनलाल सतवारी, सडसजटल मीसडया और समाज, आया पुस्तक भंडार, 

सदल्ली, 2021. 

3. डॉ. नरेश कुमार शमाा, इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया और समाज, राजस्थान सहंदी गं्रथ 

अकादमी, जयपुर, 2020. 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. संचार मŐ शारीįरक बाधाएँ Ɛा हœ? उदाहरण सिहत समझाइए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. िडिजटल संचार िकस Ůकार समय और दूरी की बाधा को दूर करता है? 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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स्व-मूल्ांकन प्रश्न 

 

बहलवकल्पीय प्रश्न 

1. संचार शब्द की उत्पलि लकस भाषा से हई है? 

a) ग्रीक 

b) लैसिन 

c) संसृ्कत 

d) अिबी 

2. "कौन क्या कहता है, लकस चैनि में, लकससे, लकस प्रभाव से" लकसका मॉडि 

है? 

a) शैनन-वीवि 

b) लैसवेल  

c) बलो 

d) शै्रम 

3. SMCR मॉडि लकसने लदया? 

a) लैसवेल 

b) शैनन औि वीवि 

c) बलो 

d) माशथल मैकु्लहान 

संचाि एवं 
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4. जनसंचार की सबसे बडी लवशेषता है:  

a) व्यल्किगत संचाि 

b) बडे औि सवषम दशथको ंतक पहँुच 

c) दो व्यल्कियो ंके बीच संचाि 

d) छोिे समूह में संचाि 

5. संचार प्रलिया का पहिा चरण है: 

a) प्रापक  

b) पे्रषक  

c) माध्यम  

d) प्रसतसिया  

6. संगठनात्मक संचार के लकतने प्रकार हैं? 

a) एक 

b) दो (औपचारिक औि अनौपचारिक) 

c) तीन 

d) चाि 

7. संचार में 'नॉइज़' का अर्थ है: 

a) केवल ध्वसन प्रदूषण 

b) संचाि में बाधा या सवकृसत 
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c) संगीत 

d) उच्च आवाज़ 

8. Feedback का लहंदी अर्थ है: 

a) प्रसतसिया 

b) माध्यम 

c) संदेश 

d) बाधा 

9. व्यक्तिपरक संचार होता है: 

a) दो व्यल्कियो ंके बीच 

b) समूह में 

c) स्वयं से 

d) जनसमूह में 

10. संचार का सबसे प्राचीन माध्यम है: 

a) िेसडयो 

b) िेलीसवजन 

c) मौल्किक संचाि 

d) इंििनेि 

संचाि एवं 
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िघु उिरीय प्रश्न 

1. संचाि का अर्थ औि महत्व संके्षप में सलल्किए। 

2. लैसवेल के संचाि मॉडल को समझाइए। 

3. जनसंचाि औि अंतवैयल्किक संचाि में अंति बताइए। 

4. संचाि की प्रसिया के प्रमुि तत्व कौन-कौन से हैं? 

5. संचाि बाधाओ ंके कोई तीन प्रकाि बताइए। 

दीघथ उिरीय प्रश्न 

1. संचाि की परिर्ाषा देते हुए इसके महत्व की सवसृ्तत व्याख्या कीसजए। 

2. शैनन-वीवि औि बलो के संचाि मॉडल का वणथन कीसजए। दोनो ंमें क्ा समानताएँ 

औि अंति हैं? 

3. संचाि के सवसर्न्न प्रकािो ं (व्यल्किपिक, समूह, संगठनात्मक औि जनसंचाि) का 

सवस्ताि से वणथन कीसजए। 

4. संचाि प्रसिया को सवस्ताि से समझाइए। संचाि के सवसर्न्न तत्वो ं की व्याख्या 

कीसजए। 

5. संचाि बाधाओ ंका वणथन कीसजए। प्रर्ावी संचाि के सलए इन बाधाओ ंको कैसे दूि 

सकया जा सकता है? 
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सारांश 

संचाि मानव जीवन की मूलरू्त आवश्यकता है, जो सवचािो,ं र्ावनाओ ंऔि सूचनाओ ं

के आदान-प्रदान की प्रसिया है। इस मॉडू्यल में संचाि का अर्थ, स्वरूप, महत्व, 

प्रसिया, मॉडल, प्रकाि, बाधाएँ औि माध्यमो ं का अध्ययन सकया गया है। लैसवेल, 

शैनन-वीवि औि बलो जैसे प्रमुि मॉडलो ं के माध्यम से संचाि की वैज्ञासनक समझ 

सवकससत होती है। व्यल्किपिक, अंतवैयल्किक, समूह, संगठनात्मक औि जनसंचाि के 

सवसर्न्न प्रकाि सामासजक औि व्यावसासयक जीवन में समान रूप से उपयोगी हैं। 

संचाि की बाधाओ ं को पहचानकि औि प्रर्ावी माध्यमो ं का प्रयोग किके सशि 

संचाि थर्ासपत सकया जा सकता है। 

शब्दाविी 

1. संचाि का अर्थ औि स्वरूप 

2. संचाि की प्रमुि परिर्ाषाएँ 

3. संचाि का व्यल्किगत, सामासजक औि व्यावसासयक महत्व 

4. संचाि प्रसिया औि इसके प्रमुि घिक 

5. लैसवेल, शैनन-वीवि औि बलो के संचाि मॉडल 

6. संचाि के प्रकाि – व्यल्किपिक, अंतवैयल्किक, समूह, संगठनात्मक औि 

जनसंचाि 

7. संचाि में उत्पन्न बाधाएँ – र्ौसतक, मनोवैज्ञासनक, र्ाषाई, सांसृ्कसतक 

8. संचाि के माध्यम – मौल्किक, सलल्कित, दृश्य-श्रव्य 

9. प्रर्ावी संचाि के उपाय 

10. संचाि की उपयोसगता आधुसनक समाज में 

याद रखने योग्य 5 मुख्य लबंदु: 

1. संचाि सवचािो ंऔि सूचनाओ ंका सद्वपक्षीय आदान-प्रदान है। 

2. लैसवेल मॉडल संचाि को पाँच प्रश्नो ंके रूप में प्रसु्तत किता है। 

3. शैनन-वीवि मॉडल गसणतीय दृसष्टकोण से संचाि की प्रसिया बताता है। 

संचाि एवं 
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4. बलो का SMCR मॉडल स्रोत, संदेश, माध्यम औि प्राप्तकताथ पि कें सद्रत है। 

5. प्रर्ावी संचाि के सलए बाधाओ ंकी पहचान औि समाधान आवश्यक है। 
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खंड 2 इिेिर ॉलनक मीलडया 
 

संरचना  

5.1 परिचय 

5.2 उदे्दश्य 

5.3  इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा 

5.4 इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का स्वरूप 

5.5 सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया में अंति 

5.6 सािांश 

5.7 इकाई अंत अभ्यास 

5.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

5.2 पररचय 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया आधुसनक संचाि का सशि माध्यम है जो िेसडयो, 

िेलीसवज़न, इंििनेि औि सडसजिल पे्लिफॉमथ के माध्यम से सूचना, समाचाि औि 

मनोिंजन का त्वरित प्रसाि किता है। यह सवद्युत संकेतो ंऔि सडसजिल तकनीको ं

पि आधारित होता है। इस इकाई में हम इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा, 

स्वरूप, तकनीकी आधाि औि सपं्रि मीसडया से इसके अंति का सवसृ्तत अध्ययन 

किें गे। 

5.2 उदे्दश्य 

 इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा, अवधािणा औि सवसर्न्न प्रकािो ंको सवस्ताि 

से समझना औि पहचानना।  

 इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के तकनीकी आधाि, सवशेषताओ ंऔि समाज में इसकी 

रू्समका का सवशे्लषण किना।  

 सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के बीच तुलनात्मक अंति को स्पष्ट किना औि 

उनकी उपयोसगता समझना। 

5.3 इिेिर ॉलनक मीलडया की पररभाषा 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया आधुसनक संचाि माध्यमो ंका वह रूप है सजसमें सूचना, समाचाि, 

मनोिंजन, सशक्षा औि सवचािो ं का प्रसािण इलेक्ट्र ॉसनक उपकिणो ं औि सडसजिल 

तकनीको ं के माध्यम से सकया जाता है। इसे ‘इलेक्ट्र ॉसनक संचाि माध्यम’ र्ी कहा 

जाता है क्ोसंक यह सवद्युत संकेतो,ं िेसडयो तिंगो,ं केबल, उपग्रह, औि इंििनेि 

तकनीको ं पि आधारित होता है। इसके बाद िेलीसवज़न आया, सजसने दृश्य औि
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श्रव्य दोनो ंमाध्यमो ंका उपयोग कि संचाि को औि असधक प्रर्ावी बनाया। आज के 

समय में इंििनेि, सोशल मीसडया, सडसजिल नू्यज़ पोिथल, पॉडकास्ट, औि स्टर ीसमंग 

पे्लिफॉमथ जैसे यूटू्यब औि नेिल्किक्स इस शे्रणी में आते हैं। इस प्रकाि, इलेक्ट्र ॉसनक 

मीसडया का दायिा अतं्यत व्यापक है, जो केवल समाचाि प्रसािण तक सीसमत नही ं

बल्कि सशक्षा, सवज्ञापन, मनोिंजन, व्यापाि औि जनसंपकथ  तक फैला हुआ है। 

अर्थ और अवधारणा 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का अर्थ केवल तकनीकी संचाि से नही ं बल्कि उस समग्र 

व्यवथर्ा से है जो संदेश, सूचना औि सवचािो ं के आदान-प्रदान को तेज, प्रर्ावी औि 

सुलर् बनाती है। इसकी अवधािणा इस बात पि आधारित है सक सूचना का प्रसािण 

तत्काल सकया जा सके औि वह दृश्य एवं श्रव्य दोनो ंमाध्यमो ं से प्रर्ावशाली ढंग से 

दशथको ंतक पहँुचे। यह पािंपरिक मीसडया की तुलना में असधक इंििैल्कक्ट्व है, सजसमें 

दशथक या श्रोता सीधे प्रसतसिया दे सकते हैं। इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की अवधािणा 

तकनीकी प्रगसत से गहिाई से जुडी हुई है। कंपू्यिि, स्मािथफोन, सडसजिल कैमिा, 

सैिेलाइि तकनीक, औि इंििनेि ने इस माध्यम को नया आयाम सदया है। यह न 

केवल सूचना के आदान-प्रदान का साधन है, बल्कि समाज में जनमत सनमाथण, नीसत 

सनधाथिण, औि लोकतांसत्रक सवमशथ का प्रमुि मंच र्ी बन चुका है। इलेक्ट्र ॉसनक 

मीसडया आज जनसंवाद का सबसे तीव्र औि प्रर्ावी माध्यम बन चुका है, जो एक 

ल्कक्लक में पूिी दुसनया से जोड देता है। 

इिेिर ॉलनक मीलडया के प्रकार 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के प्रकाि अनेक हैं, सजन्ें उनके स्वरूप, प्रसािण तकनीक औि 

प्रयोजन के आधाि पि सवर्ासजत सकया जा सकता है: 

1. रेलडयो – यह इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का सबसे पुिाना औि सुलर् रूप है। िेसडयो 

आज र्ी ग्रामीण र्ाित में सूचना औि मनोिंजन का प्रमुि स्रोत है। 

2. टेिीलवज़न – दृश्य औि श्रव्य दोनो ं माध्यमो ं का समन्वय किते हुए यह सबसे 

प्रर्ावी जनसंचाि माध्यम है। समाचाि, धािावासहक, सवज्ञापन, शैसक्षक कायथिम 

आसद इसके प्रमुि घिक हैं। 
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3. लफल्में और डॉकू्यमेंटर ी – ससनेमा र्ी एक प्रकाि का इलेक्ट्र ॉसनक माध्यम है जो 

समाज की र्ावनाओ,ं संसृ्कसत औि मुद्दो ंको दृश्य रूप में प्रसु्तत किता है। 

4. इंटरनेट और सोशि मीलडया – आधुसनक इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का सबसे 

शल्किशाली रूप। फेसबुक, सििि, यूटू्यब, इंस्टाग्राम औि नू्यज़ वेबसाइिें आज 

सूचना का प्रमुि स्रोत हैं। 

5. मोबाइि संचार – मोबाइल फोन औि ऐप्स ने सूचना औि मनोिंजन को हि 

व्यल्कि की जेब में ला सदया है। 

इन सर्ी माध्यमो ं ने समलकि एक वैसश्वक संचाि प्रणाली का सनमाथण सकया है जो 

र्ौगोसलक सीमाओ ं से पिे जाकि सवचािो ं औि सूचनाओ ं का मुि प्रवाह सुसनसित 

किती है। 

5.4 इिेिर ॉलनक मीलडया का स्वरूप 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का स्वरूप अतं्यत गसतशील औि परिवतथनशील है। यह तकनीकी 

सवकास औि उपर्ोिा की अपेक्षाओ ं के सार् सनिंति सवकससत हो िहा है। इसका 

स्वरूप बहुआयामी है सजसमें दृश्य, श्रव्य, औि पाठ्य तीनो ंरूपो ंका संयोजन देिने 

को समलता है। प्रािंर् में इसका स्वरूप केवल प्रसािण आधारित र्ा जैसे िेसडयो औि 

िेलीसवज़न। पिंतु सडसजिल युग में यह इंििएल्कक्ट्व बन गया है। अब दशथक केवल 

सूचना के उपर्ोिा नही ंबल्कि ससिय र्ागीदाि र्ी हैं। उदाहिण के सलए, सोशल 

मीसडया पे्लिफॉमथ दशथको ं को प्रसतसिया देने, सिप्पणी किने औि अपनी िाय साझा 

किने का अवसि प्रदान किते हैं। इसके अलावा, इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का स्वरूप 

बहुर्ाषीय औि बहुसांसृ्कसतक हो चुका है। वैश्वीकिण ने इसकी पहँुच को सवश्वव्यापी 

बना सदया है। अब एक देश में बनी सामग्री दूसिे देश में तुिंत देिी या सुनी जा सकती 

है। यह वैसश्वक संवाद औि सांसृ्कसतक आदान-प्रदान का सेतु बन चुका है। 

तकनीकी आधार 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की नीवं तकनीकी उन्नसत पि आधारित है। िेसडयो तिंगें, 

सैिेलाइि िर ांससमशन, सडसजिल कोसडंग, इंििनेि प्रोिोकॉल, औि क्लाउड स्टोिेज 

इसके प्रमुि तकनीकी घिक हैं। 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

52 



 
 

प्रािंसर्क चिण में यह एनालॉग तकनीक पि आधारित र्ा, जहाँ संकेत सवद्युत रूप में 

प्रसारित होते रे्। लेसकन आज इसका असधकांश सहस्सा सडसजिल तकनीक में 

परिवसतथत हो गया है। सडसजिल तकनीक के कािण डेिा का संपीडन, रं्डािण, 

संपादन औि प्रसािण असधक तेज औि सिीक हो गया है। 

तकनीकी आधार के प्रमुख तत्व: 

1. सैटेिाइट संचार: दूिथर् के्षत्रो ंतक प्रसािण पहँुचाने के सलए। 

2. फाइबर ऑलिक नेटवकथ : उच्च गसत के डेिा िर ांससमशन के सलए। 

3. इंटरनेट प्रोटोकॉि: सडसजिल सामग्री के साझा औि सवतिण के सलए। 

4. लडलजटि एलडलटंग सॉफ्टवेयर: समाचाि, वीसडयो औि ऑसडयो सामग्री के 

संपादन के सलए। 

इस प्रकाि, तकनीकी प्रगसत ने इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया को न केवल तेज बल्कि असधक 

सवश्वसनीय औि प्रर्ावी बना सदया है। 

इिेिर ॉलनक मीलडया की लवशेषताएँ 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की कुछ प्रमुि सवशेषताएँ सनम्नसलल्कित हैं: 

1. तात्कालिकता: सूचना का प्रसािण तत्काल सकया जा सकता है। समाचाि लाइव 

देिे या सुने जा सकते हैं। 

2. दृश्य और श्रव्य प्रभाव: सचत्र, ध्वसन औि वीसडयो के माध्यम से संदेश असधक 

प्रर्ावी ढंग से पहँुचता है। 

3. इंटरएक्तिलवटी: दशथक या श्रोता सीधे प्रसतसिया दे सकते हैं। 

4. लवसृ्तत पहँच: वैसश्वक स्ति पि एक ही समय में किोडो ं लोग सूचना प्राप्त कि 

सकते हैं। 

5. लवलवधता: इसमें समाचाि, सशक्षा, मनोिंजन, सवज्ञापन, औि सामासजक असर्यान 

जैसे सवसर्न्न प्रकाि की सामग्री सल्कम्मसलत होती है। 

6. िागत प्रभावशीिता: सडसजिल माध्यमो ं ने सामग्री के उत्पादन औि सवतिण की 

लागत को कम सकया है। 
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इन्ी ंसवशेषताओ ंके कािण इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया आज समाज में सूचना औि जनमत 

सनमाथण का सबसे शल्किशाली माध्यम बन चुका है। 

इिेिर ॉलनक मीलडया की सामालजक भूलमका 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया समाज में केवल मनोिंजन का माध्यम नही ंहै बल्कि सामासजक 

चेतना औि जनजागिण का महत्वपूणथ साधन र्ी है। यह सामासजक मुद्दो ंको उजागि 

किता है, लोकतांसत्रक मूल्ो ंको सशि किता है औि नागरिको ंको अपने असधकािो ं

के प्रसत जागरूक बनाता है। वतथमान समय में यह माध्यम सशक्षा, स्वास्थ्य, पयाथविण, 

मसहला सशल्किकिण औि मानवासधकाि जैसे सवषयो ं पि व्यापक चचाथ किता है। 

जनसहत कायथिमो,ं समाचाि वाद-सववादो ंऔि सामासजक असर्यानो ंके माध्यम से यह 

नागरिको ं में जागरूकता फैलाने का कायथ किता है। इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का यह 

सामासजक स्वरूप इसे केवल सूचना का साधन नही ं बल्कि परिवतथन का उते्प्रिक 

बनाता है। 

5.5 लपं्रट और इिेिर ॉलनक मीलडया में अंतर 

सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया दोनो ंही सूचना प्रसाि के प्रमुि साधन हैं, पिंतु इनमें 

अनेक मौसलक अंति हैं: 

िमांक तत्व लपं्रट मीलडया इिेिर ॉलनक मीलडया 

1 माध्यम कागज आधारित सडसजिल औि इलेक्ट्र ॉसनक आधारित 

2 पहँुच सीसमत, थर्ानीय वैसश्वक, तुिंत प्रसाि योग्य 

3 प्रसतसिया धीमी, पत्र या ईमेल द्वािा तत्काल, लाइव चैि या कमेंि द्वािा 

4 स्वरूप पाठ आधारित दृश्य, श्रव्य औि ऑसडयो-सवजुअल 

5 अद्यतनता ल्कथर्ि सामग्री सनिंति अपडेि होने वाली सामग्री 

6 लागत मुद्रण व सवतिण लागत असधक सडसजिल प्रसािण में कम लागत 

7 प्रर्ाव बौल्कद्क प्रर्ाव असधक र्ावनात्मक औि दृश्य प्रर्ाव असधक 

इस प्रकाि, दोनो ं माध्यमो ं की अपनी-अपनी सवशेषताएँ हैं, पिंतु आधुसनक समय में 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का प्रर्ाव औि पहँुच कही ं असधक व्यापक हो गया है।
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लपं्रट और इिेिर ॉलनक मीलडया का तुिनात्मक अध्ययन 

यसद तुलनात्मक रूप से देिा जाए तो सपं्रि मीसडया जहाँ गहिाई औि थर्ासयत्व प्रदान 

किता है, वही ंइलेक्ट्र ॉसनक मीसडया गसत औि व्यापकता का प्रतीक है। उदाहिण के 

सलए, अख़बाि में प्रकासशत समाचाि को पढने में समय लगता है, जबसक वही समाचाि 

िीवी या इंििनेि पि तुिंत देिा जा सकता है। इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का दृश्य औि 

श्रव्य स्वरूप इसे असधक आकषथक औि प्रर्ावशाली बनाता है। दूसिी ओि, सपं्रि 

मीसडया में गहन सवशे्लषण औि अध्ययन की गंुजाइश होती है।  

5.6 सारांश 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया सडसजिल औि इलेक्ट्र ॉसनक तकनीको ं पि आधारित संचाि 

माध्यम है जो तात्कासलक, व्यापक औि इंििैल्कक्ट्व सूचना प्रसाि सुसनसित किता है। 

यह दृश्य औि श्रव्य प्रर्ाव के सार् समाज में जनमत सनमाथण औि जागरूकता का 

प्रमुि साधन है। सपं्रि मीसडया की तुलना में इसकी गसत औि पहँुच असधक व्यापक है। 

5.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा औि प्रकािो ंका सवसृ्तत सववेचन कीसजए तर्ा 

उदाहिण ससहत स्पष्ट कीसजए।  

2. सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया में तुलनात्मक अंति को सािणीबद् रूप में 

प्रसु्तत किते हुए सवशे्लषण कीसजए।  

3. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के तकनीकी आधाि औि समाज में इसकी बढती रू्समका 

पि एक समीक्षात्मक लेि सलल्किए। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ

1. इलेƃŌ ॉिनक मीिडया समाज और िशƗा मŐ िकस Ůकार योगदान देता है? 

           ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

           ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

          ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. इलेƃŌ ॉिनक मीिडया के िवकास मŐ तकनीकी नवाचारो ंका महȕ ˙ʼ कीिजए। 
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इकाई 6 पत्रकाररता और समाज में इसकी भूलमका 

संरचना  

6.1 परिचय 

6.2 उदे्दश्य 

6.3  पत्रकारिता का अर्थ औि स्वरूप 

6.4 समाज में पत्रकारिता की रू्समका 

6.5 पत्रकारिता के उििदासयत्व 

6.6 सािांश 

6.7 इकाई अंत अभ्यास 

6.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

6.1 पररचय 

पत्रकारिता लोकतंत्र का चौर्ा सं्तर् है जो समाज को सूसचत किने, सशसक्षत किने औि 

जागरूक बनाने का महत्वपूणथ कायथ किती है। यह न केवल सूचना प्रसाि का माध्यम 

है बल्कि सामासजक परिवतथन औि जनमत सनमाथण का शल्किशाली उपकिण र्ी है। 

इस इकाई में हम पत्रकारिता के अर्थ, प्रकाि, समाज में इसकी रू्समका औि 

उििदासयत्वो ंका गहन अध्ययन किें गे। 

6.2 उदे्दश्य 

 पत्रकारिता की परिर्ाषा, स्वरूप औि सवसर्न्न प्रकािो ं को सवस्ताि से समझना 

औि उनकी सवशेषताएँ पहचानना। 

 समाज में सूचना प्रदाता, लोकतंत्र के चौरे् सं्तर् औि जनमत सनमाथण में 

पत्रकारिता की रू्समका समझना। 

 पत्रकारिता के सामासजक, नैसतक औि व्यावसासयक उििदासयत्वो ंका सवशे्लषण 

किना औि मूल्ांकन किना। 

6.3 पत्रकाररता का अर्थ और स्वरूप 

पररभाषा 

पत्रकारिता को समझने के सलए हमें सबसे पहले इसकी मूल अवधािणा को गहिाई से 

समझना होगा। पत्रकारिता केवल समाचािो ं का संकलन औि प्रसु्ततीकिण नही ं है, 

बल्कि यह एक व्यापक सामासजक प्रसिया है जो समाज के सवसर्न्न पहलुओ ंको जोडने 

औि जनता तक सूचना पहंुचाने का महत्वपूणथ कायथ किती है। पत्रकारिता शब् की 

वु्यत्पसि 'पत्र' औि 'कारिता' से हुई है।  
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पहला तत्व है सत्यता औि तथ्यात्मकता। पत्रकारिता में प्रसु्तत की जाने वाली प्रते्यक 

सूचना सत्य औि तथ्यो ंपि आधारित होनी चासहए। दूसिा महत्वपूणथ तत्व है सनष्पक्षता। 

एक पत्रकाि को अपनी व्यल्किगत िाय या पूवाथग्रह को समाचाि प्रसु्तसत में हस्तके्षप 

नही ं किने देना चासहए। तीसिा तत्व है समयबद्ता। पत्रकारिता में समाचाि की 

प्रासंसगकता औि समयबद्ता अतं्यत महत्वपूणथ है। पत्रकारिता का स्वरूप समय के 

सार् सवकससत हुआ है। प्रािंर् में पत्रकारिता मुख्य रूप से मुसद्रत माध्यम तक सीसमत 

र्ी, लेसकन आज यह िेसडयो, िेलीसवजन, इंििनेि औि सोशल मीसडया ससहत सवसर्न्न 

माध्यमो ं में सवस्तारित हो गई है। सडसजिल युग में पत्रकारिता का स्वरूप औि र्ी 

गसतशील औि बहुआयामी हो गया है। 

 

लचत्र 2.1: पत्रकाररता 

पत्रकाररता के प्रकार 

पत्रकारिता एक सवसवधतापूणथ के्षत्र है औि इसे सवसर्न्न आधािो ंपि वगीकृत सकया जा 

सकता है। माध्यम के आधाि पि, सवषयवसु्त के आधाि पि, औि प्रसु्तसत की शैली के 

आधाि पि पत्रकारिता के अनेक प्रकाि हैं। आइए इन सवसर्न्न प्रकािो ंको सवस्ताि से 

समझें।
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लचत्र 2.2: पत्रकाररता के प्रकार 

माध्यम के आधार पर पत्रकाररता के प्रकार: 

सपं्रि पत्रकारिता सबसे पुिाना औि पिंपिागत रूप है। इसमें समाचाि पत्र, पसत्रकाएं, 

साप्तासहक औि पासक्षक प्रकाशन शासमल हैं। सपं्रि पत्रकारिता की अपनी सवशेष शल्कि 

है - यह गहन सवशे्लषण, सवसृ्तत रिपोसििंग औि थर्ायी दस्तावेजीकिण प्रदान किती है। 

पाठक अपनी सुसवधा के अनुसाि इसे पढ सकते हैं औि जरूित पडने पि बाि-बाि 

संदसर्थत कि सकते हैं। र्ाित में 'द िाइम्स ऑफ इंसडया', 'सहंदुस्तान', 'दैसनक 

र्ास्कि', 'नवर्ाित िाइम्स' जैसे प्रमुि समाचाि पत्र इस शे्रणी में आते हैं। इलेक्ट्र ॉसनक 

या प्रसािण पत्रकारिता में िेसडयो औि िेलीसवजन शासमल हैं। िेसडयो पत्रकारिता ध्वसन 

के माध्यम से समाचाि प्रसारित किती है औि इसकी पहंुच व्यापक है, सवशेष रूप से 

ग्रामीण के्षत्रो ं में। आकाशवाणी र्ाित में िेसडयो पत्रकारिता का प्रमुि उदाहिण है। 

िेलीसवजन पत्रकारिता दृश्य औि श्रव्य दोनो ंमाध्यमो ंका उपयोग किती है, सजससे यह 

असधक प्रर्ावी औि आकषथक बन जाती है। समाचाि चैनल जैसे आज तक, एनडीिीव, 

इंसडया िीवी इस शे्रणी के प्रमुि उदाहिण हैं। 

सडसजिल या ऑनलाइन पत्रकारिता आधुसनक युग का सबसे तेजी से सवकससत होने 

वाला के्षत्र है। इसमें वेबसाइि आधारित समाचाि पोिथल, ब्लॉग, पॉडकास्ट औि 

मोबाइल एल्कप्लकेशन शासमल हैं। सडसजिल पत्रकारिता की सबसे बडी सवशेषता इसकी 

तात्कासलकता औि इंििैल्कक्ट्सविी है। पाठक न केवल समाचाि पढते हैं बल्कि
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सिप्पसणयो ं औि साझाकिण के माध्यम से उसमें र्ागीदािी र्ी किते हैं। द वायि, 

स्क्रॉल, ल्कवंि जैसे सडसजिल समाचाि पोिथल इस शे्रणी में प्रमुि हैं। 

लवषयवसु्त के आधार पर पत्रकाररता के प्रकार: 

िोजी पत्रकारिता एक सवशेष प्रकाि की पत्रकारिता है जो गहन शोध औि जांच-

पडताल पि आधारित होती है। इसमें पत्रकाि सकसी मुदे्द की गहिाई में जाकि सछपे 

हुए तथ्यो ं को उजागि किते हैं। यह भ्रष्टाचाि, घोिालो,ं औि सामासजक अन्याय को 

उजागि किने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। वाििगेि कांड की रिपोसििंग िोजी 

पत्रकारिता का एक क्लाससक उदाहिण है। र्ाित में र्ी कोलगेि घोिाला, िाष्टर मंडल 

िेल घोिाला जैसे मामलो ं को िोजी पत्रकारिता ने ही उजागि सकया। सवसशष्ट या 

सवशेषीकृत पत्रकारिता में सकसी सवशेष के्षत्र पि कें सद्रत रिपोसििंग होती है। इसमें िेल 

पत्रकारिता, व्यापाि पत्रकारिता, स्वास्थ्य पत्रकारिता, सवज्ञान पत्रकारिता, फैशन 

पत्रकारिता, औि मनोिंजन पत्रकारिता शासमल हैं। प्रते्यक के्षत्र की अपनी सवशेष 

शब्ावली, संदर्थ औि पाठक वगथ होता है। उदाहिण के सलए, िेल पत्रकाि को िेल 

के सनयमो,ं ल्किलासडयो ंऔि िूनाथमेंिो ंकी गहिी जानकािी होनी चासहए। 

िाजनीसतक पत्रकारिता सिकािी नीसतयो,ं चुनावो,ं िाजनीसतक दलो ंऔि िाजनेताओ ंकी 

गसतसवसधयो ंपि कें सद्रत होती है। यह लोकतंत्र में अतं्यत महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है 

क्ोसंक यह सिकाि औि जनता के बीच सेतु का काम किती है। िाजनीसतक पत्रकािो ं

को िाजनीसतक प्रसियाओ,ं कानून औि शासन व्यवथर्ा की गहिी समझ होनी 

आवश्यक है। सामासजक पत्रकारिता समाज में व्याप्त सवसर्न्न मुद्दो ंजैसे सशक्षा, स्वास्थ्य, 

लैंसगक समानता, बाल असधकाि, पयाथविण औि सामासजक न्याय पि कें सद्रत होती है। 

यह सामासजक परिवतथन लाने औि जागरूकता फैलाने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती 

है। गसणका पुनवाथस, बाल श्रम उनू्मलन, औि मसहला सशल्किकिण जैसे मुद्दो ं पि 

सामासजक पत्रकारिता ने महत्वपूणथ योगदान सदया है। 

प्रसु्तलत की शैिी के आधार पर पत्रकाररता के प्रकार: 

व्याख्यात्मक या सवशे्लषणात्मक पत्रकारिता में केवल तथ्यो ंको प्रसु्तत किने के बजाय 

उनका गहन सवशे्लषण सकया जाता है। इसमें पत्रकाि घिनाओ ं के कािणो,ं प्रर्ावों
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औि संदर्थ को समझाता है। यह पाठको ं को सकसी मुदे्द की व्यापक समझ प्रदान 

किती है। संपादकीय लेि, सवशेष रिपोिथ औि सवशे्लषणात्मक लेि इस शे्रणी में आते 

हैं। फोिो पत्रकारिता में मुख्य रूप से छसवयो ंया तस्वीिो ंके माध्यम से कहानी बयान 

की जाती है। एक शल्किशाली तस्वीि हजाि शब्ो ं से असधक प्रर्ावी हो सकती है। 

युद्, प्राकृसतक आपदाओ,ं सामासजक आंदोलनो ंकी तस्वीिें  गहिा प्रर्ाव छोडती हैं। 

प्रससद् फोिो पत्रकाि िघु िाय औि प्रमोद पुष्किणा के काम इस के्षत्र में मील के पत्थि 

हैं। सासहल्कत्यक पत्रकारिता में तथ्यात्मक रिपोसििंग को सासहल्कत्यक शैली में प्रसु्तत सकया 

जाता है। इसमें पत्रकाि सवविणात्मक र्ाषा, कर्ात्मक तकनीको ं औि सासहल्कत्यक 

उपकिणो ं का उपयोग किते हैं। यह पाठको ंको न केवल जानकािी देती है बल्कि 

र्ावनात्मक रूप से र्ी जोडती है। पंकज समश्रा औि असमताव घोष की कुछ िचनाएं 

सासहल्कत्यक पत्रकारिता के उतृ्कष्ट उदाहिण हैं। 

डेिा पत्रकारिता आधुसनक युग का एक नया रूप है सजसमें बडे डेिा सेि का सवशे्लषण 

किके कहासनयां सनकाली जाती हैं। इसमें सांल्कख्यकीय सवशे्लषण, इन्फोग्रासफक्स औि 

सवजु़अलाइजे़शन का उपयोग होता है। चुनाव परिणाम सवशे्लषण, बजि व्याख्या, औि 

जनसंख्या अध्ययन में डेिा पत्रकारिता का व्यापक उपयोग हो िहा है। नागरिक 

पत्रकारिता एक अपेक्षाकृत नया लेसकन महत्वपूणथ प्रकाि है सजसमें आम नागरिक स्वयं 

समाचाि संकलन औि प्रसािण में र्ागीदािी किते हैं। सोशल मीसडया के युग में यह 

तेजी से बढ िहा है। स्मािथफोन औि इंििनेि की पहंुच ने हि नागरिक को संर्ासवत 

पत्रकाि बना सदया है। प्रते्यक प्रकाि की पत्रकारिता की अपनी सवशेषताएं, चुनौसतयां 

औि अवसि हैं। एक कुशल पत्रकाि को इन सवसर्न्न प्रकािो ंकी समझ होनी चासहए 

औि आवश्यकतानुसाि सवसर्न्न शैसलयो ंको अपनाने में सक्षम होना चासहए। 

6.4 समाज में पत्रकाररता की भूलमका 

सूचना प्रदाता 

पत्रकारिता की सबसे मूलरू्त औि प्रार्समक रू्समका समाज को सूचना प्रदान किना 

है। यह रू्समका इतनी महत्वपूणथ है सक इसे पत्रकारिता का प्रार्समक कतथव्य माना 

जाता है। आइए इस रू्समका को सवसर्न्न पहलुओ ंसे समझें। सूचना प्रदाता के रूप में 

पत्रकारिता का पहला औि सबसे महत्वपूणथ कायथ दैसनक घिनाओ ंकी जानकािी देना
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है। हि सदन थर्ानीय, िाष्टर ीय औि अंतिाथष्टर ीय स्ति पि अनसगनत घिनाएं घिती हैं। 

पत्रकारिता इन घिनाओ ंको संकसलत किती है, उन्ें सत्यासपत किती है, औि सफि 

जनता तक पहंुचाती है। यह प्रसिया इतनी महत्वपूणथ है सक इसके सबना समाज का 

संचालन ही कसठन हो जाएगा। कल्पना कीसजए एक ऐसे समाज की जहां कोई 

पत्रकारिता नही ंहै। लोगो ंको अपने शहि, िाज्य या देश में क्ा हो िहा है, इसकी कोई 

जानकािी नही ं होगी। सिकािी नीसतयो,ं नए कानूनो,ं आसर्थक परिवतथनो,ं मौसम की 

ल्कथर्सत, स्वास्थ्य चेतावसनयो ं - सकसी र्ी महत्वपूणथ सूचना तक लोगो ं की पहंुच नही ं

होगी। यह अिाजकता औि असुिक्षा की ल्कथर्सत होगी। 

सूचना प्रदाता के रूप में पत्रकारिता केवल तथ्यो ंका संकलन नही ंकिती, बल्कि उन्ें 

सुव्यवल्कथर्त औि समझने योग्य रूप में प्रसु्तत किती है। एक जसिल आसर्थक नीसत को 

सिल र्ाषा में समझाना, एक वैज्ञासनक िोज को आम जनता के सलए सुलर् बनाना, या 

एक कानूनी मुदे्द को स्पष्ट तिीके से प्रसु्तत किना - ये सर्ी पत्रकारिता की सूचना 

प्रदाता रू्समका के महत्वपूणथ पहलू हैं। सूचना प्रदाता की रू्समका में समयबद्ता 

अतं्यत महत्वपूणथ है। प्राकृसतक आपदा, आतंकवादी हमला, या महामािी जैसी 

आपातकालीन ल्कथर्सतयो ं में तुिंत औि सिीक सूचना जीवन औि मृतु्य का प्रश्न बन 

सकती है। 2004 की सुनामी हो या कोसवड-19 महामािी, पत्रकारिता ने समयबद् 

सूचना प्रदान किके लािो ंलोगो ंकी जान बचाने में मदद की। पत्रकारिता सूचना को 

केवल एकतिफा नही ंप्रवासहत किती, बल्कि सवसर्न्न दृसष्टकोणो ंको प्रसु्तत किती है। 

सकसी र्ी मुदे्द पि सवसर्न्न पक्षो ंके सवचाि, सवशेषज्ञो ंकी िाय, औि जनता की प्रसतसिया 

को समासहत किके एक संतुसलत सूचना प्रदान किना पत्रकारिता का महत्वपूणथ कायथ 

है। यह बहुआयामी सूचना नागरिको ंको सूसचत सनणथय लेने में सहायता किती है। 

आधुसनक युग में सूचना की असधकता एक नई चुनौती है। इंििनेि औि सोशल 

मीसडया पि हि पल अनसगनत सूचनाएं उपलब्ध हैं, सजनमें से कई भ्रामक या झठूी 

होती हैं। इस संदर्थ में पत्रकारिता की रू्समका औि र्ी महत्वपूणथ हो जाती है। 

व्यावसासयक पत्रकारिता सूचनाओ ंको सत्यासपत किती है, फजी िबिो ंको पहचानती 

है, औि सवश्वसनीय जानकािी प्रदान किती है। यह 'फैक्ट्-चेसकंग' का कायथ आज 

अतं्यत महत्वपूणथ है। सूचना प्रदाता के रूप में पत्रकारिता का एक औि महत्वपूणथ 

पहलू है संदर्थ प्रदान किना। सकसी घिना को केवल बताना ही पयाथप्त नही ंहै, उसके
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पीछे के संदर्थ, ऐसतहाससक पृष्ठरू्सम, औि व्यापक सनसहतार्ों को समझाना र्ी 

आवश्यक है। उदाहिण के सलए, जब सिकाि कोई नई आसर्थक नीसत घोसषत किती है, 

तो पत्रकारिता केवल नीसत की घोषणा नही ंकिती, बल्कि यह र्ी बताती है सक यह 

नीसत क्ो ं लाई गई, इसका आम आदमी पि क्ा प्रर्ाव पडेगा, औि इसकी तुलना 

पहले की नीसतयो ंसे कैसे की जा सकती है। सशक्षा औि जागरूकता फैलाना र्ी सूचना 

प्रदाता रू्समका का सहस्सा है। स्वास्थ्य संबंधी जानकािी, सविीय साक्षिता, कानूनी 

असधकाि, नागरिक कतथव्य - इन सर्ी सवषयो ं पि पत्रकारिता सनयसमत रूप से 

जानकािी प्रदान किती है। यह समाज को असधक सूसचत औि सशि बनाता है। 

के्षत्रीय औि थर्ानीय सूचना प्रदान किना र्ी पत्रकारिता का महत्वपूणथ कायथ है। िाष्टर ीय 

औि अंतिाथष्टर ीय समाचािो ं के सार्-सार् थर्ानीय मुद्दो,ं घिनाओ ं औि सचंताओ ं को 

उजागि किना आवश्यक है। थर्ानीय पत्रकारिता समुदाय को एकजुि किती है औि 

थर्ानीय समस्याओ ंका समाधान िोजने में मदद किती है। 

िोकतंत्र का चौर्ा सं्तभ 

लोकतंत्र में पत्रकारिता को 'चौरे् सं्तर्' के रूप में मान्यता दी गई है। यह उपासध केवल 

एक अलंकाि नही ंहै, बल्कि लोकतांसत्रक व्यवथर्ा में पत्रकारिता की अतं्यत महत्वपूणथ 

औि अपरिहायथ रू्समका को दशाथती है। आइए इस रू्समका को गहिाई से समझें। 

 

लचत्र 2.3: िोकतंत्र का चौर्ा सं्तभ

संचाि एवं 
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लोकतंत्र के तीन पािंपरिक सं्तर् हैं - सवधासयका, कायथपासलका औि न्यायपासलका। ये 

तीनो ंसं्तर् एक-दूसिे की जांच किते हैं औि संतुलन बनाए ििते हैं। पत्रकारिता को 

चौर्ा सं्तर् इससलए कहा जाता है क्ोसंक यह इन तीनो ंसं्तर्ो ंकी सनगिानी किती है 

औि जनता को उनके कायों से अवगत किाती है। यह एक सनगिानी तंत्र के रूप में 

कायथ किती है। पत्रकारिता सिकाि औि शासन व्यवथर्ा की जवाबदेही सुसनसित 

किती है। सकसी र्ी लोकतांसत्रक व्यवथर्ा में यह आवश्यक है सक जनता द्वािा चुने गए 

प्रसतसनसध औि सनयुि असधकािी अपने कायों के सलए जवाबदेह हो।ं पत्रकारिता इस 

जवाबदेही को सुसनसित किने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। यह सिकािी नीसतयो ं

का सवशे्लषण किती है, असधकारियो ंके कायों की समीक्षा किती है, औि भ्रष्टाचाि व 

दुिाचाि को उजागि किती है। 

र्ाित में वॉििगेि-प्रकाि के कई घोिाले पत्रकारिता द्वािा ही उजागि सकए गए हैं। 

बोफोसथ कांड, हषथद मेहता घोिाला, 2जी से्पक्ट्र म घोिाला, कोलगेि घोिाला - इन सर्ी 

को िोजी पत्रकारिता ने उजागि सकया। इन मामलो ंमें पत्रकारिता ने न केवल जनता 

को सूसचत सकया बल्कि दोसषयो ंको न्याय के किघिे में िडा किने में र्ी मदद की। 

पत्रकारिता सिा औि आम जनता के बीच सेतु का काम किती है। लोकतंत्र में शल्कि 

जनता के हार्ो ंमें होती है, लेसकन यह शल्कि तर्ी प्रर्ावी होती है जब जनता सूसचत 

औि जागरूक हो। पत्रकारिता यह सुसनसित किती है सक नागरिको ंको सिकाि के 

कायों, नीसतयो ंऔि सनणथयो ंकी पूणथ जानकािी समले तासक वे अपने मतासधकाि औि 

अन्य लोकतांसत्रक असधकािो ंका सार्थक उपयोग कि सकें । पत्रकारिता का यह सं्तर् 

पािदसशथता को बढावा देता है। एक स्वथर् लोकतंत्र में शासन व्यवथर्ा पािदशी होनी 

चासहए। पत्रकारिता सूचना के असधकाि (RTI) जैसे कानूनो ंका उपयोग किके सिकािी 

कायों में पािदसशथता लाने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। यह सछपे हुए तथ्यो ं को 

उजागि किती है औि गुप्त सौदो ंकी जांच किती है। 

सवपक्ष औि आलोचनात्मक आवाज़ो ंको मंच प्रदान किना र्ी चौरे् सं्तर् का महत्वपूणथ 

कायथ है। लोकतंत्र में बहुलवाद आवश्यक है। पत्रकारिता सवसर्न्न िाजनीसतक दलो,ं 

नागरिक समूहो ंऔि व्यल्कियो ंको अपनी िाय व्यि किने का अवसि देती है। यह 

सुसनसित किती है सक सिा पक्ष के सार्-सार् सवपक्ष औि आलोचको ंकी आवाज़ र्ी 

जनता तक पहंुचे। चुनावो ंमें पत्रकारिता की रू्समका सवशेष रूप से महत्वपूणथ होती है।
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चुनाव लोकतंत्र का सबसे महत्वपूणथ उत्सव है। पत्रकारिता उम्मीदवािो ंकी पृष्ठरू्सम, 

उनके घोषणापत्र, औि उनके सपछले कायों की जानकािी प्रदान किती है। यह चुनाव 

प्रसिया की सनगिानी किती है औि सकसी र्ी असनयसमतता को उजागि किती है। 

मतदाता सशक्षा में र्ी पत्रकारिता महत्वपूणथ योगदान देती है। नीसत सनमाथण में र्ी 

पत्रकारिता अप्रत्यक्ष रूप से र्ागीदािी किती है। जब पत्रकारिता सकसी सामासजक 

समस्या को उजागि किती है औि उस पि व्यापक चचाथ किती है, तो यह सिकाि को 

उस मुदे्द पि नीसत बनाने के सलए पे्ररित किती है। सनर्थया कांड के बाद बलात्काि 

कानूनो ंमें संशोधन, या जेससका लाल हत्याकांड के बाद न्याय प्रसिया में सुधाि - ये 

सब पत्रकारिता के दबाव का परिणाम रे्। 

अल्पसंख्यको ंऔि हासशए पि पडे समूहो ंकी आवाज़ को मुख्यधािा में लाना र्ी चौरे् 

सं्तर् का महत्वपूणथ कायथ है। लोकतंत्र में बहुमत का शासन होता है, लेसकन 

अल्पसंख्यको ं के असधकािो ं की िक्षा र्ी उतनी ही आवश्यक है। पत्रकारिता यह 

सुसनसित किती है सक आसदवासी, दसलत, मसहलाएं, सवकलांग व्यल्कि, औि अन्य 

हासशए के समूहो ंकी सचंताएं औि समस्याएं सामने आएं। संवैधासनक मूल्ो ंकी िक्षा में 

र्ी पत्रकारिता महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। जब कर्ी संसवधान के मूल ससद्ांतो ं - 

स्वतंत्रता, समानता, न्याय, बंधुत्व - पि ितिा होता है, तो पत्रकारिता इन मूल्ो ंकी िक्षा 

के सलए िडी होती है। आपातकाल (1975-77) के दौिान जब असर्व्यल्कि की 

स्वतंत्रता पि प्रसतबंध लगाया गया, तो कुछ साहसी पत्रकािो ं ने इसका सविोध सकया 

औि लोकतांसत्रक मूल्ो ंकी िक्षा की। अंतिाथष्टर ीय स्ति पि र्ाित की छसव सनमाथण में र्ी 

पत्रकारिता रू्समका सनर्ाती है।  

सवदेशी मीसडया र्ाित के बािे में जो समाचाि प्रसारित किता है, औि र्ाितीय मीसडया 

अंतिाथष्टर ीय मंचो ं पि जो रिपोसििंग किता है, वह र्ाित की वैसश्वक छसव को प्रर्ासवत 

किता है। एक सजमे्मदाि पत्रकारिता देश की सकािात्मक औि संतुसलत छसव प्रसु्तत 

किती है। लोकतंत्र के चौरे् सं्तर् के रूप में पत्रकारिता की स्वतंत्रता अतं्यत महत्वपूणथ 

है। यसद पत्रकारिता सकसी दबाव, र्य या प्रलोर्न में आकि अपनी रू्समका नही ंसनर्ा 

पाती, तो लोकतंत्र कमज़ोि हो जाता है। इससलए पे्रस की स्वतंत्रता को संसवधान में 

मौसलक असधकाि के रूप में संिसक्षत सकया गया है। हालांसक, यह र्ी याद ििना 

महत्वपूणथ है सक स्वतंत्रता के सार् सजमे्मदािी र्ी आती है। पत्रकारिता को अपनी शल्कि 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

65 



 
 

का दुरुपयोग नही ंकिना चासहए। 'िर ायल बाई मीसडया' जैसी प्रवृसियां लोकतंत्र के सलए 

हासनकािक हैं। पत्रकारिता को सनष्पक्ष, तथ्यात्मक औि सजमे्मदाि िहना चासहए। 

जनमत लनमाथण 

पत्रकारिता की तीसिी महत्वपूणथ रू्समका जनमत सनमाथण में है। यह एक सूक्ष्म लेसकन 

शल्किशाली प्रसिया है सजसके माध्यम से पत्रकारिता समाज की सोच, दृसष्टकोण औि 

मूल्ो ंको प्रर्ासवत किती है। आइए इस रू्समका को सवस्ताि से समझें। जनमत का 

अर्थ है सकसी सवशेष मुदे्द पि जनता की सामूसहक िाय या दृसष्टकोण। यह िाय सवसर्न्न 

स्रोतो ं से प्रर्ासवत होती है - व्यल्किगत अनुर्व, सशक्षा, परिवाि, समुदाय, औि सबसे 

महत्वपूणथ रूप से मीसडया। पत्रकारिता जनमत सनमाथण में कें द्रीय रू्समका सनर्ाती है 

क्ोसंक यह लोगो ं को सूचना प्रदान किती है औि मुद्दो ं पि चचाथ का मंच देती है। 

पत्रकारिता एजेंडा सेसिंग में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। एजेंडा सेसिंग का ससद्ांत 

कहता है सक मीसडया यह सनधाथरित किता है सक लोग सकस बािे में सोचें, र्ले ही यह न 

बताए सक क्ा सोचें। सजन मुद्दो ं को पत्रकारिता महत्व देती है औि सजन्ें बाि-बाि 

कवि किती है, वे जनता की चेतना में कें द्रीय थर्ान ले लेते हैं। उदाहिण के सलए, यसद 

मीसडया भ्रष्टाचाि को बडे पैमाने पि कवि किता है, तो यह जनता के सलए एक प्रमुि 

मुद्दा बन जाता है। 

रेसमंग र्ी जनमत सनमाथण का महत्वपूणथ पहलू है। रेसमंग का अर्थ है सकसी मुदे्द को 

एक सवशेष दृसष्टकोण से प्रसु्तत किना। एक ही घिना को सवसर्न्न तिीको ंसे रेम सकया 

जा सकता है औि प्रते्यक रेम जनता की धािणा को अलग तिीके से प्रर्ासवत किता 

है। उदाहिण के सलए, सकसी सविोध प्रदशथन को 'नागरिक असधकािो ंके सलए शांसतपूणथ 

आंदोलन' या 'कानून व्यवथर्ा की समस्या' के रूप में रेम सकया जा सकता है। दोनो ं

रेसमंग जनमत को अलग-अलग सदशा में ले जाएंगे। पत्रकारिता सवसर्न्न सवचािो ंऔि 

दृसष्टकोणो ंको प्रसु्तत किके जनमत को आकाि देती है। संपादकीय लेि, सिप्पसणयां, 

सवशेषज्ञो ं के साक्षात्काि, औि बहस कायथिम ऐसे मंच हैं जहां सवसर्न्न सवचाि व्यि 

सकए जाते हैं। यह बहुलवाद जनमत के स्वथर् सनमाथण के सलए आवश्यक है। जब लोग 

सवसर्न्न पक्षो ं को सुनते हैं, तो वे असधक सूसचत औि संतुसलत िाय बना पाते हैं। 

सामासजक मुद्दो ं पि जागरूकता फैलाकि पत्रकारिता जनमत को बदल सकती है।
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ऐसतहाससक रूप से, पत्रकारिता ने दासता उनू्मलन, मसहला मतासधकाि, नागरिक 

असधकाि आंदोलन जैसे महत्वपूणथ सामासजक परिवतथनो ंमें रू्समका सनर्ाई है। र्ाित में 

र्ी बाल सववाह, सती प्रर्ा, दहेज प्रर्ा जैसी सामासजक बुिाइयो ं के ल्किलाफ जनमत 

बनाने में पत्रकारिता ने महत्वपूणथ योगदान सदया है। पत्रकारिता प्राइसमंग के माध्यम से 

र्ी जनमत को प्रर्ासवत किती है। प्राइसमंग का अर्थ है सक मीसडया सजन मानदंडो ंको 

उजागि किता है, लोग उन्ी ं मानदंडो ं के आधाि पि नेताओ ं औि नीसतयो ं का 

मूल्ांकन किते हैं। यसद मीसडया आसर्थक प्रदशथन पि ध्यान कें सद्रत किता है, तो लोग 

सिकाि का मूल्ांकन आसर्थक संकेतको ंके आधाि पि किें गे। यसद मीसडया भ्रष्टाचाि 

पि कें सद्रत है, तो ईमानदािी मूल्ांकन का मुख्य मानदंड बन जाएगी। 

जनमत सनमाथण में पत्रकारिता की र्ाषा औि शैली र्ी महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। 

र्ावनात्मक र्ाषा, नािकीय प्रसु्तसत, औि सनसनीिेज शीषथक जनमत को तीव्रता से 

प्रर्ासवत कि सकते हैं। सजमे्मदाि पत्रकारिता संतुसलत औि तथ्यात्मक र्ाषा का 

उपयोग किती है, जबसक पीत पत्रकारिता र्ावनाओ ं को र्डकाने वाली र्ाषा का 

उपयोग किती है। सोशल मीसडया के युग में जनमत सनमाथण की प्रसिया औि र्ी 

जसिल हो गई है। पिंपिागत पत्रकारिता के सार्-सार् सोशल मीसडया र्ी जनमत को 

प्रर्ासवत किता है। वायिल कंिेंि, मीम्स, औि िर ें सडंग िॉसपक्स तेजी से जनमत को 

आकाि देते हैं। इस संदर्थ में व्यावसासयक पत्रकारिता की सजमे्मदािी बढ जाती है सक 

वह सत्यासपत औि सवश्वसनीय सूचना प्रदान किे। 

पत्रकारिता चुनावी जनमत को र्ी महत्वपूणथ रूप से प्रर्ासवत किती है। चुनाव पूवथ 

सवेक्षण, उम्मीदवािो ंकी प्रोफाइसलंग, बहस का प्रसािण - ये सब मतदाताओ ंकी िाय 

को प्रर्ासवत किते हैं। अध्ययनो ंसे पता चला है सक मीसडया कविेज चुनाव परिणामो ं

को प्रर्ासवत कि सकती है। हालांसक, जनमत सनमाथण में पत्रकारिता की रू्समका एक 

दोधािी तलवाि है। जहां यह सकािात्मक सामासजक परिवतथन ला सकती है, वही ं

इसका दुरुपयोग र्ी हो सकता है। प्रचाि, दुष्प्रचाि, औि फेक नू्यज के माध्यम से 

जनमत को गलत सदशा में र्ी ले जाया जा सकता है। इससलए पत्रकारिता की नैसतकता 

औि सजमे्मदािी अतं्यत महत्वपूणथ है। सवसवधता औि प्रसतसनसधत्व र्ी जनमत सनमाथण में 

महत्वपूणथ हैं। यसद पत्रकारिता केवल एक वगथ, के्षत्र, या सवचािधािा का प्रसतसनसधत्व
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किती है, तो जनमत एकांगी हो जाएगा। स्वथर् लोकतंत्र के सलए यह आवश्यक है सक 

मीसडया में सवसवधता हो औि सवसर्न्न समूहो ं को प्रसतसनसधत्व समले। पत्रकारिता द्वािा 

सनसमथत जनमत का प्रर्ाव व्यापक औि दीघथकासलक होता है। यह न केवल तात्कासलक 

मुद्दो ंपि िाय को प्रर्ासवत किता है बल्कि समाज के मूल्ो,ं सवश्वासो ंऔि संसृ्कसत को 

र्ी आकाि देता है। जेंडि समानता, पयाथविण संिक्षण, मानवासधकाि जैसे सवषयो ंपि 

आज जो सामासजक सहमसत है, उसमें पत्रकारिता का महत्वपूणथ योगदान है। 

6.5 पत्रकाररता के उिरदालयत्व 

सामालजक उिरदालयत्व 

पत्रकारिता समाज का दपथण है। यह न केवल सूचना का माध्यम है, बल्कि सवचाि, 

जागरूकता औि परिवतथन का र्ी शल्किशाली उपकिण है। पत्रकारिता की रू्समका 

केवल समाचाि प्रसारित किने तक सीसमत नही ं है, बल्कि यह समाज के नैसतक, 

सांसृ्कसतक औि बौल्कद्क सनमाथण में र्ी गहिाई से जुडी हुई है। इसीसलए कहा जाता है 

“महान शल्कि के सार् महान उििदासयत्व र्ी आता है।” पत्रकारिता की शल्कि उसके 

सामासजक प्रर्ाव में सनसहत है, औि इसी प्रर्ाव के कािण उसका सामासजक 

उििदासयत्व अतं्यत महत्वपूणथ हो जाता है। सामासजक उििदासयत्व का अर्थ है  समाज 

के व्यापक सहत में कायथ किना, जनचेतना का सवकास किना, औि नागरिको ं के 

असधकािो ं एवं गरिमा की िक्षा किना। आइए पत्रकारिता के सवसर्न्न सामासजक 

उििदासयत्वो ंको िमवाि समझें। 

1. सत्य का प्रसार — पत्रकाररता का मूि दालयत्व 

सत्य का प्रसाि पत्रकारिता का सबसे बुसनयादी औि पसवत्र उििदासयत्व है। समाज का 

कल्ाण केवल सत्य औि तथ्यो ंपि आधारित जानकािी से ही संर्व है। जब पत्रकाि 

असत्य, अधूिा या भ्रामक समाचाि प्रसारित किते हैं, तो यह समाज में भ्रम, असुिक्षा 

औि असवश्वास पैदा किता है। अतः  प्रते्यक पत्रकाि का पहला कतथव्य है सक वह तथ्यो ं

की पूिी जांच-पडताल कि, सवश्वसनीय स्रोतो ं से पुसष्ट किके ही सूचना प्रसु्तत किे। 

स्रोतो ंका सत्यापन, िॉस-चेसकंग औि डेिा की प्रामासणकता की जांच पत्रकारिता की 

बुसनयादी प्रसिया का सहस्सा होनी चासहए। ‘फेक नू्यज’ औि अफवाहो ंके दौि में यह
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उििदासयत्व औि र्ी बढ जाता है। क्ोसंक एक गलत सूचना समाज को अल्कथर्ि कि 

सकती है, वही ंएक सच्ची औि सिीक रिपोिथ जनता के सवश्वास को मजबूत किती है। 

2. लनष्पक्षता और संतुिन बनाए रखना 

पत्रकारिता का दूसिा महत्वपूणथ सामासजक उििदासयत्व सनष्पक्षता औि संतुलन है। 

सकसी र्ी समाचाि में सर्ी पक्षो ंको समान महत्व देना आवश्यक है तासक जनता एक 

सनष्पक्ष औि वसु्तसनष्ठ दृसष्टकोण सवकससत कि सके। एकतिफा या पक्षपातपूणथ 

रिपोसििंग न केवल पत्रकारिता की साि को नुकसान पहँुचाती है, बल्कि समाज में 

सवर्ाजन, घृणा औि असवश्वास को र्ी जन्म देती है। उदाहिणार्थ, सकसी सांप्रदासयक या 

िाजनीसतक घिना की रिपोसििंग किते समय केवल एक पक्ष को प्रसु्तत किना औि 

दूसिे को अनदेिा किना, गैि-सजमे्मदाि पत्रकारिता का उदाहिण है। पत्रकाि को 

सदैव यह ध्यान ििना चासहए सक उसकी कलम या कैमिा सकसी के पक्ष या सविोध में 

नही,ं बल्कि सत्य के पक्ष में हो। 

3. सामालजक सौहादथ और एकता को बढावा देना 

र्ाित जैसे सवसवधतापूणथ समाज में, जहाँ सवसर्न्न धमथ, जासत, र्ाषा औि संसृ्कसत के लोग 

सार् िहते हैं, पत्रकारिता का दासयत्व केवल सूचना देना नही,ं बल्कि सामासजक एकता 

औि सौहादथ  को बनाए ििना र्ी है। पत्रकारिता को ऐसे शब्ो,ं छसवयो ंऔि कर्ाओ ं

से बचना चासहए जो सांप्रदासयक तनाव, जासतगत वैमनस्य या के्षत्रीय सवर्ाजन को 

र्डकाते हो।ं इसके सवपिीत, पत्रकारिता को ऐसी कहासनयाँ प्रकासशत किनी चासहए 

जो पािस्परिक समझ, संवाद औि सहयोग को प्रोत्सासहत किें । एक संवेदनशील 

पत्रकाि वही होता है जो समाज में सामंजस्य औि सवश्वास की र्ावना को मज़बूत किे। 

4. हालशए पर पडे वगों की आवाज़ उठाना 

पत्रकारिता का एक बडा सामासजक उििदासयत्व यह र्ी है सक वह उन लोगो ं की 

आवाज़ बने सजन्ें आमतौि पि कोई नही ंसुनता। समाज में कई वगथ जैसे गिीब, दसलत, 

आसदवासी, मसहलाएं, बचे्च, सवकलांग औि अल्पसंख्यक अक्सि सनणथय प्रसिया से 

बाहि िह जाते हैं। पत्रकारिता को उनके असधकािो,ं समस्याओ ं औि संघषों को
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 मुख्यधािा में लाना चासहए। यही सचे्च अर्ों में लोकतांसत्रक पत्रकारिता है जो सिा के 

सामने नही,ं बल्कि जनता के सार् िडी हो। पत्रकारिता तब ही सार्थक बनती है जब 

वह सनबथलो ंकी आवाज़ को सशि बनाती है औि समाज में न्याय औि समानता की 

र्ावना को मजबूत किती है। 

5. बच्चो ंकी सुरक्षा और गोपनीयता का सम्मान 

बच्चो ंऔि नाबासलगो ं से जुडी रिपोसििंग पत्रकारिता के सबसे संवेदनशील के्षत्रो ंमें से 

एक है। बाल अपिाध, यौन शोषण, या दुघथिनाओ ंसे संबंसधत समाचािो ंमें पत्रकािो ंको 

सवशेष सावधानी बितनी चासहए। सकसी नाबासलग की पहचान उजागि किना न केवल 

अनैसतक है, बल्कि र्ाितीय कानूनो ंके तहत दंडनीय अपिाध र्ी है। बचे्च की तस्वीि, 

नाम या पता प्रकासशत किना उसकी गोपनीयता औि सुिक्षा का उलं्लघन है। पत्रकािो ं

को यह सुसनसित किना चासहए सक वे ऐसी कोई सूचना न दें  जो बचे्च की मानससक 

ल्कथर्सत को आहत किे या उसे सामासजक रूप से हासन पहंुचाए। पत्रकारिता का यह 

दासयत्व है सक वह बच्चो ंके असधकािो ंऔि गरिमा की िक्षा किे। 

6. मलहिाओ ंके प्रलत संवेदनशीिता 

मसहलाओ ं से संबंसधत मुद्दो ं की रिपोसििंग किते समय पत्रकािो ं को अत्यसधक 

संवेदनशीलता औि सम्मान का पालन किना चासहए। यौन उत्पीडन, घिेलू सहंसा, या 

लैंसगक रे्दर्ाव जैसे सवषयो ंको प्रसु्तत किते समय “पीसडता-दोषािोपण” जैसी र्ाषा 

या दृसष्टकोण से बचना आवश्यक है। मसहला की पहचान, उसकी गरिमा औि उसकी 

सनजता की िक्षा किना पत्रकारिता की नैसतक सजमे्मदािी है। मीसडया को यह ध्यान 

ििना चासहए सक वह सकसी र्ी रूप में मसहलाओ ंको वसु्त के रूप में प्रसु्तत न किे, न 

ही ऐसे सचत्रण या कर्ाएँ प्रकासशत किे जो लैंसगक असमानता को बढावा दें। 

सकािात्मक पत्रकारिता मसहलाओ ंके सशल्किकिण की सदशा में एक बडा कदम हो 

सकती है। 
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7. स्वास्थ्य और वैज्ञालनक जानकारी की सटीकता 

जनस्वास्थ्य से जुडी जानकािी की सिीक रिपोसििंग र्ी पत्रकारिता का अतं्यत महत्वपूणथ 

सामासजक दासयत्व है। गलत स्वास्थ्य सूचना लोगो ं के जीवन को सीधे ितिे में डाल 

सकती है। उदाहिण के सलए, कोसवड-19 महामािी के दौिान अफवाहो ं औि फेक 

नू्यज ने समाज में भ्रम फैलाया औि कई लोगो ंको नुकसान पहँुचाया। अतः  पत्रकािो ं

को वैज्ञासनक तथ्यो,ं सचसकत्सा रिपोिों औि सवशेषज्ञो ं के मतो ंको सत्यासपत किके ही 

प्रसु्तत किना चासहए। सचसकत्सा, वैक्सीन, पोषण या मानससक स्वास्थ्य से जुडी कोई र्ी 

रिपोिथ तथ्यो ं पि आधारित औि प्रमासणत होनी चासहए। यह समाज की सुिक्षा औि 

स्वास्थ्य के सलए अत्यावश्यक है। 

8. पयाथवरण संरक्षण और सतत लवकास 

पयाथविण संिक्षण आज वैसश्वक सचंता का सवषय है, औि पत्रकारिता को इस सदशा में 

जनजागरूकता का माध्यम बनना चासहए। जलवायु परिवतथन, प्रदूषण, वनो ंकी किाई, 

जैव सवसवधता का ह्रास जैसे सवषय केवल वैज्ञासनक चचाथ नही ंहैं ये मानव अल्कस्तत्व से 

जुडी वास्तसवक समस्याएं हैं। पत्रकािो ंको पयाथविण सविोधी गसतसवसधयो,ं अवैध िनन, 

या प्रदूषण फैलाने वाले उद्योगो ंको उजागि किना चासहए। सार् ही, उन्ें पयाथविण 

संिक्षण, नवीकिणीय ऊजाथ औि सतत सवकास के प्रयासो ंको र्ी प्रमुिता से प्रसु्तत 

किना चासहए। एक पयाथविण-संवेदनशील पत्रकारिता ही आने वाली पीसढयो ंके सलए 

एक सुिसक्षत औि स्वच्छ धिती सुसनसित कि सकती है। 

9. आपदा ररपोलटिंग में लजमे्मदारी 

प्राकृसतक आपदाओ,ं दुघथिनाओ,ं या आतंकवादी घिनाओ ं के दौिान पत्रकािो ं पि 

सबसे बडा सामासजक दासयत्व होता है सूचना देना, लेसकन संवेदनशीलता के सार्। 

ऐसे समय में सनसनीिेज या र्य फैलाने वाली रिपोसििंग से बचना चासहए। अफवाहें 

फैलाना, पीसडतो ंकी तस्वीिें  सबना अनुमसत प्रकासशत किना या बचाव कायों में बाधा 

डालना पत्रकारिता की मयाथदा के सवरुद् है। पत्रकारिता को ऐसी ल्कथर्सत में जनता को 

सही, सिीक औि समय पि जानकािी देनी चासहए, तासक अफिातफिी न फैले औि 

िाहत कायथ सुचारु रूप से चल सकें । 
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10. लशक्षा और जन-जागरूकता का प्रसार 

पत्रकारिता केवल समाचाि देने का नही,ं बल्कि समाज को सशसक्षत किने का र्ी 

माध्यम है। साक्षिता, स्वास्थ्य, कानूनी असधकाि, सविीय योजनाएँ, औि सिकािी 

नीसतयो ंकी जानकािी आम जनता तक पहँुचाना पत्रकारिता का मूल दासयत्व है। सवशेष 

रूप से ग्रामीण औि सपछडे के्षत्रो ंमें जन-जागरूकता फैलाने में मीसडया की रू्समका 

महत्वपूणथ है। पत्रकारिता जब सामासजक सशक्षा का माध्यम बनती है, तो यह लोकतंत्र 

को मजबूत किती है औि नागरिको ंको आत्मसनर्थि बनाती है। 

11. सांसृ्कलतक संवेदनशीिता का लनवाथह 

र्ाित सवसवध संसृ्कसतयो,ं धमों, र्ाषाओ ंऔि पिंपिाओ ंका संगम है। पत्रकारिता को 

प्रते्यक समुदाय की सांसृ्कसतक र्ावनाओ ं का सम्मान किना चासहए। सकसी र्ी 

समाचाि या लेि में ऐसे शब् या सचत्रण नही ंहोने चासहए जो सकसी धमथ या संसृ्कसत की 

र्ावनाओ ंको ठेस पहँुचाएँ। हालाँसक, पत्रकारिता को यह र्ी ध्यान ििना चासहए सक 

“सांसृ्कसतक संवेदनशीलता” के नाम पि सामासजक बुिाइयो ं जैसे जासतवाद, लैंसगक 

असमानता या अंधसवश्वास को सही नही ं ठहिाया जा सकता। पत्रकाि को संतुलन 

बनाकि यह सुसनसित किना चासहए सक वह सामासजक सुधाि औि सांसृ्कसतक सम्मान 

दोनो ंके बीच उसचत सामंजस्य बनाए ििे। 

12. उपभोिा अलधकारो ंकी रक्षा 

उपर्ोिा सहतो ं की िक्षा र्ी पत्रकारिता का एक महत्वपूणथ सामासजक दासयत्व है। 

आज के उपर्ोिा समाज में नकली उत्पाद, धोिाधडी योजनाएं औि फजी सवज्ञापन 

आम हो चुके हैं। पत्रकारिता का दासयत्व है सक वह ऐसी गसतसवसधयो ंको उजागि किे, 

जनता को सतकथ  किे, औि उपर्ोिा असधकािो ं के प्रसत जागरूकता फैलाए। इस 

सदशा में “इने्वल्कस्टगेसिव जनथसलज़्म” या िोजी पत्रकारिता का सवशेष महत्व है, जो 

कॉपोिेि औि बाज़ाि शल्कियो ं की जवाबदेही तय किने में मदद किती है।
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13. लडलजटि साक्षरता और साइबर सुरक्षा 

सडसजिल युग में पत्रकारिता का सामासजक उििदासयत्व औि र्ी बढ गया है। इंििनेि 

औि सोशल मीसडया के प्रसाि ने सूचना को सावथर्ौसमक बना सदया है, पिंतु इसके सार् 

साइबि अपिाध, ऑनलाइन धोिाधडी औि प्राइवेसी उलं्लघन जैसी चुनौसतयाँ र्ी बढी 

हैं। पत्रकािो ंको न केवल साइबि सुिक्षा से जुडी िबिें  देनी चासहए, बल्कि लोगो ंको 

सडसजिल साक्षिता के प्रसत जागरूक र्ी किना चासहए।  

6.6 सारांश 

पत्रकारिता समाज का दपथण औि लोकतंत्र की िीढ है। यह सूचना प्रसाि, सिकािी 

जवाबदेही सुसनसित किने औि जनमत सनमाथण में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। 

पत्रकािो ंका सामासजक उििदासयत्व सत्यता, सनष्पक्षता, संवेदनशीलता औि नैसतकता 

के ससद्ांतो ंका पालन किना है। सजमे्मदाि पत्रकारिता ही स्वथर् समाज औि सशि 

लोकतंत्र की आधािसशला है। 

6.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. पत्रकारिता के सवसर्न्न प्रकािो ं का सवसृ्तत सववेचन कीसजए औि प्रते्यक की 

सवशेषताओ ंको उदाहिण ससहत समझाइए।  

2. "पत्रकारिता लोकतंत्र का चौर्ा सं्तर् है" इस कर्न की समीक्षा किते हुए इसकी 

रू्समका को स्पष्ट कीसजए।  

3. पत्रकारिता के सामासजक उििदासयत्वो ंका सवशे्लषण कीसजए औि समसामसयक 

उदाहिणो ंके सार् व्याख्या कीसजए। 

6.8 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 
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लखनऊ, 2019", 

2. डॉ. मोहनलाल सतवारी, सडसजटल मीसडया और समाज, आया पुस्तक भंडार, सदल्ली, 

2021", 

3.  डॉ. नरेश कुमार शमाा, इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया और समाज, राजस्थान सहंदी गं्रथ 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ  

1. पũकाįरता कैसे सामािजक सुधार मŐ सहायक होती है? 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. नैितक और िजʃेदार पũकाįरता के उदाहरण दीिजए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई 7 इिेिर ॉलनक मीलडया की संभावनाएँ और चुनौलतयाँ 

संरचना  

7.1 परिचय 

7.2 उदे्दश्य 

7.3  इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की संर्ावनाएँ 

7.4 सािांश 

7.5 इकाई अंत अभ्यास 

7.6 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

7.1 पररचय 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया तकनीकी प्रगसत के सार् तेज़ी से सवकससत हो िहा है। सडसजिल 

िांसत औि इंििनेि ने नई संर्ावनाएँ िोली हैं, जबसक िीआिपी, पेड नू्यज़ औि नैसतक 

संकि प्रमुि चुनौसतयाँ हैं। यह इकाई इसकी संर्ावनाओ,ं चुनौसतयो ंऔि र्सवष्य का 

अध्ययन किती है। 

7.2 उदे्दश्य 

 इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की तकनीकी प्रगसत औि संर्ावनाओ ंको समझना। 

 िीआिपी, पेड नू्यज़ औि नैसतक चुनौसतयो ंका सवशे्लषण किना। 

 र्सवष्य की तकनीको,ं सवसनयमन औि मीसडया साक्षिता के महत्व को जानना। 

7.3 इिेिर ॉलनक मीलडया की संभावनाएँ 

इिेिर ॉलनक मीलडया: िांलत, प्रभाव और वतथमान पररदृश्य 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया शब् िेलीसवजन, िेसडयो, इंििनेि-आधारित स्टर ीसमंग सेवाओ,ं 

पॉडकास्ट औि सडसजिल आउिलेि्स को समासहत किता है।  

1. इिेिर ॉलनक मीलडया का आधार: लडलजटि और तकनीकी िांलत (तकनीकी 

लवकास) 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की सबसे बडी ताकत इसका लगाताि होता तकनीकी सवकास 

है।  

मुख्य लबंदु: 

 इंटरनेट और स्टरीलमंग: OTT (ओवि-द-िॉप) पे्लिफॉमथ, पॉडकाल्कसं्टग औि लाइव 

स्टर ीसमंग ने पािंपरिक प्रसािण मॉडल को चुनौती दी है।  
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 मोबाइि जनथलिज्म: स्मािथफोन औि ससे्त डेिा ने पत्रकािो ंको उपकिण औि 

सू्टसडयो के जसिल सेिअप के सबना र्ी तुिंत रिपोसििंग किने की क्षमता प्रदान की 

है। एक छोिा सा मोबाइल सडवाइस अब एक चलता-सफिता समाचाि कक्ष है। 

 5G और बैंडलवड्र्: 5G तकनीक के सवस्ताि से अल्टर ा-लो लेिेंसी औि हाई-स्पीड 

डेिा िर ांससमशन संर्व हुआ है, सजससे लाइव-स्टर ीसमंग की गुणविा बढी है औि 

दूिदिाज के के्षत्रो ंसे र्ी उच्च-गुणविा वाली सामग्री का प्रसािण सहज हो गया है। 

 ऑटोमेशन और एआई: कंिेंि कू्िेशन, समाचाि संके्षप, औि यहां तक सक 

बुसनयादी रिपोसििंग में र्ी आसिथसफसशयल इंिेसलजेंस (AI) का उपयोग हो िहा है, 

सजससे मानव पत्रकािो ंको असधक िोजी औि जसिल कायों पि ध्यान कें सद्रत किने 

का समय समल िहा है। 

2. सीमाओ ंको तोडती व्यापक पहँच और िोकतंत्र में इसकी भूलमका (व्यापक 

पहँच) 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की व्यापक पहँच ने र्ौगोसलक औि सामासजक सीमाओ ं को 

लगर्ग समाप्त कि सदया है। यह समाज औि लोकतंत्र दोनो ंके सलए एक शल्किशाली 

उपकिण बन गया है। 

मुख्य लबंदु: 

 िोकतंत्र का सशिीकरण: मीसडया समाज के अंसतम व्यल्कि तक िाजनीसतक 

औि सिकािी सूचनाओ ं को पहँुचाकि, लोगो ं को सूसचत सनणथय लेने में सक्षम 

बनाता है। यह सिकाि की जवाबदेही सुसनसित किने में महत्वपूणथ रू्समका 

सनर्ाता है। 

 वैलश्वक गाँव की अवधारणा: इंििनेि ने थर्ानीय घिनाओ ंको र्ी वैसश्वक मंच पि 

ला सदया है। एक छोिे से के्षत्र की िबि समनिो ंमें दुसनया र्ि में फैल सकती है, 

सजससे वैसश्वक जागरूकता औि एकजुिता बढती है। 

 हाइपर-िोकि कंटेंट: सडसजिल पे्लिफॉमथ अब केवल िाष्टर ीय या अंतिाथष्टर ीय 

समाचािो ंतक सीसमत नही ंहैं। ये थर्ानीय र्ाषाओ ंऔि बोसलयो ंमें सामग्री प्रदान 

किके जनसांल्कख्यकीय रूप से सवसशष्ट दशथको ंको लसक्षत किते हैं, सजससे जमीनी 

स्ति की पत्रकारिता को बढावा समलता है। 
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 इंटरैक्तिलवटी: सडसजिल माध्यमो ं ने दशथको ं को सनल्किय उपर्ोिा से ससिय 

र्ागीदाि में बदल सदया है। सिप्पसणयाँ, लाइव पोल औि सोशल मीसडया शेयरिंग से 

फीडबैक लूप तुिंत काम किता है, जो सूचना के प्रवाह को असधक लोकतांसत्रक 

बनाता है। 

3. सृजन का माध्यम: मीलडया उद्योग में रोज़गार की अपार संभावनाएँ (रोजगार 

के अवसर) 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया केवल सूचना का स्रोत नही ं है, बल्कि एक सवशाल रोजगार 

सृजन का कें द्र र्ी है। पािंपरिक मीसडया (चैनल, सू्टसडयो) के अलावा, सडसजिल 

सवस्ताि ने लािो ंनए करियि मागथ िोले हैं। 

मुख्य लबंदु: 

 सामग्री सृजन और लनमाथण: पत्रकाि, एंकि, संवाददाता, ल्कस्क्रि िाइिि, वीसडयो 

एसडिि, ग्रासफक सडज़ाइनि, औि वीसडयोग्राफि की मांग लगाताि बढ िही है। 

 लडलजटि और सोशि मीलडया प्रबंधन: हि मीसडया हाउस औि अब लगर्ग हि 

कॉपोिेि कंपनी को सडसजिल माकेसिंग मैनेजि, सोशल मीसडया िणनीसतकाि, 

SEO सवशेषज्ञ औि डेिा सवशे्लषको ंकी आवश्यकता होती है, जो कंिेंि के प्रदशथन 

को िर ैक कि सकें । 

 तकनीकी और इंजीलनयररंग भूलमकाएँ: प्रसािण इंजीसनयि, नेिवकथ  प्रशासक, 

क्लाउड सेवा सवशेषज्ञ, औि IT सुिक्षा पेशेवि मीसडया के तकनीकी बुसनयादी ढांचे 

को बनाए ििने के सलए आवश्यक हैं। 

 फ्रीिांलसंग और उद्यलमता: छोिे कंिेंि सिएिसथ, यूटू्यबि, पॉडकास्टि औि स्वतंत्र 

पत्रकाि अपने िुद के मीसडया आउिलेि चला िहे हैं, सजससे यह के्षत्र उद्यसमता के 

सलए एक बडा द्वाि बन गया है। 

4. रेलटंग की सनक: टीआरपी की अंधी दौड और सामग्री का पतन 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की व्यावसासयक प्रकृसत के कािण, िीआिपी (TRP) की दौड 

(TRP Race) एक गंर्ीि चुनौती बन गई है। िीआिपी (िेलीसवजन िेसिंग प्वाइंि्स)
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सवज्ञापन िाजस्व का प्रार्समक सनधाथिक है, औि इसे बढाने का दबाव सामग्री की 

गुणविा को प्रर्ासवत किता है। 

मुख्य लबंदु: 

 सूचना से मनोरंजन की ओर बदिाव: िीआिपी को आकसषथत किने के सलए, 

गंर्ीि समाचािो ं औि िोजी पत्रकारिता की जगह उच्च-सववादास्पद बहस, 

सनसनीिेज बे्रसकंग नू्यज़ औि 'इंफोिेनमेंि' (सूचना+मनोिंजन) ले लेता है। 

 बहस का पतन: प्राइम िाइम सडबेि अक्सि ज्ञानवधथक चचाथओ ंके बजाय शोिगुल 

वाले झगडो ं में बदल जाती हैं, जहां सवषय की गहिाई पि ध्यान देने के बजाय 

िाजनीसतक पक्षपात औि व्यल्किगत आके्षप पि ज़ोि सदया जाता है। 

 अनावश्यक दोहराव: दशथको ंको बांधे ििने के सलए, महत्वपूणथ कहासनयो ंको 

बाि-बाि दोहिाया जाता है, सजससे दशथको ं की सूचना असधर्ाि (information 

overload) की र्ावना बढती है औि वास्तसवक मुद्दो ंको पयाथप्त कविेज नही ंसमल 

पाता। 

 सत्यता पर समझौता: िेसिंग की रू्ि में, सबना उसचत सत्यापन के स्रोतो ं पि 

सनर्थिता बढ जाती है, सजससे ‘बे्रसकंग नू्यज़’ की होड में फजी या अधूिी सूचना 

प्रसारित होने का ितिा पैदा होता है। 

5. पत्रकाररता की पलवत्रता पर खतरा: पेड नू्यज़ और लवश्वसनीयता का संकट 

(पेड नू्यज़) 

पेड नू्यज़ इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के सामने सबसे गंर्ीि नैसतक औि सविीय चुनौसतयो ंमें 

से एक है। यह वह ल्कथर्सत है जहां समाचाि या सवशे्लषण के रूप में प्रसु्तत की गई 

सामग्री वास्तव में सकसी व्यल्कि, पािी या कंपनी द्वािा रु्गतान सकया गया प्रचाि होता 

है।
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मुख्य लबंदु:  

 सावथजलनक लवश्वास का क्षरण: जब दशथको ंको यह पता चलता है सक समाचाि 

बेचा जा िहा है, तो पत्रकारिता की सवश्वसनीयता पूिी तिह से ित्म हो जाती है, 

सजससे दशथक मीसडया को संदेह की दृसष्ट से देिते हैं। 

 लनष्पक्षता का हनन: पेड नू्यज़ सीधे तौि पि मीसडया की सनष्पक्षता औि 

वसु्तसनष्ठता के ससद्ांतो ं का उलं्लघन किता है। यह पत्रकारिता के मौसलक 

दासयत्व—जनसहत की सेवा—को धन के लालच में दबा देता है। 

 िोकतंत्र के लिए खतरा: चुनाव के दौिान पेड नू्यज़ का प्रचलन मतदाताओ ंको 

गुमिाह कि सकता है, सजससे लोकतांसत्रक प्रसिया की पसवत्रता को ितिा पहँुचता 

है। यह धनबल को सूचना पि हावी होने का अवसि देता है। 

 लवलनयमन की कमी: सडसजिल पे्लिफॉमथ पि पेड कंिेंि को सवज्ञापन के रूप में 

स्पष्ट रूप से लेबल किने के सलए पयाथप्त मजबूत सवसनयमन या प्रवतथन तंत्र की 

कमी है, सजससे इस प्रर्ा को बढावा समलता है। 

6. अलतरंलजत प्रसु्तलत: सनसनीखेज़ ररपोलटिंग का बढता चिन और सामालजक 

प्रभाव (सनसनीखेज़ ररपोलटिंग) 

िीआिपी औि सवज्ञापन की आवश्यकता ने कई मीसडया आउिलेि्स को सनसनीिेज़ 

रिपोसििंग अपनाने पि मजबूि सकया है, सजसमें असतिंजन, र्ावनात्मक अपील औि 

अनावश्यक नािकीयता का उपयोग सकया जाता है। 

मुख्य लबंदु: 

 टर ायि बाय मीलडया: गंर्ीि मामलो ं में, मीसडया अक्सि न्यासयक प्रसिया के 

समानांति िुद ही फैसला सुनाना शुरू कि देता है। यह सकसी व्यल्कि की प्रसतष्ठा 

को अपूिणीय क्षसत पहंुचाता है औि न्याय के ससद्ांतो ंका उलं्लघन किता है। 

 लनजता का उलं्लघन: सनसनीिेज़ कविेज अक्सि व्यल्कियो ं की सनजता का 

उलं्लघन किता है, िासकि पीसडतो ंया शोकग्रस्त परिवािो ंके मामलो ंमें, सजससे 

उनकी पीडा का सावथजसनक तमाशा बन जाता है। 
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 सांप्रदालयक और सामालजक धु्रवीकरण: असतिंसजत औि पक्षपाती रिपोसििंग 

अक्सि सामासजक औि सांप्रदासयक तनाव को बढा सकती है, सजससे समाज में 

सवर्ाजन औि अससहषु्णता की र्ावना पैदा होती है। 

 गंभीर मुद्दो ं की अनदेखी: जब मीसडया सनसनीिेज़ कहासनयो ं पि घंिो ं िचथ 

किता है, तो स्वास्थ्य, सशक्षा, अर्थव्यवथर्ा औि पयाथविण जैसे असधक महत्वपूणथ 

लेसकन कम नािकीय मुद्दो ंको हासशए पि धकेल सदया जाता है। 

7. लसद्ांतो ंकी कसौटी: इिेिर ॉलनक मीलडया के सामने नैलतक और जवाबदेही 

के मुदे्द (नैलतक मुदे्द) 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की शल्कि औि व्यापक पहँुच को देिते हुए, नैलतक मुदे्द सबसे 

महत्वपूणथ चुनौसतयो ं में से एक हैं। मीसडया को अपनी शल्कि का उपयोग अतं्यत 

सजमे्मदािी के सार् किना चासहए। 

मुख्य लबंदु: 

 वसु्तलनष्ठता और लनष्पक्षता: सकसी र्ी पत्रकारिता का मूलरू्त ससद्ांत 

वसु्तसनष्ठता है। पक्षपातपूणथ रिपोसििंग या जानबूझकि केवल एक पक्ष की कहानी 

प्रसु्तत किना मीसडया के नैसतक दासयत्वो ंके ल्किलाफ है। 

 सत्यता और सत्यापन: फेक नू्यज़ औि दुष्प्रचाि के युग में, सूचना की सत्यता 

औि स्रोत का कठोि सत्यापन आवश्यक है। त्वरित प्रसािण की होड में अक्सि 

यह नैसतक मानक िूि जाता है। 

 सामालजक लजमे्मदारी: मीसडया को पता होना चासहए सक उनके शब्ो ंऔि दृश्यो ं

का समाज पि गहिा प्रर्ाव पडता है। उन्ें आत्म-संयम सदिाना चासहए औि ऐसी 

सामग्री से बचना चासहए जो सहंसा, घृणा या रे्दर्ाव को बढावा देती हो। 

 जवाबदेही और सुधार: नैसतक पत्रकारिता का अर्थ है गलती होने पि उसे 

स्वीकाि किना औि तुिंत सुधाि किना। मीसडया आउिलेि्स को दशथको ंके प्रसत 

पािदशी औि जवाबदेह होना चासहए। 
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8. भलवष्य का मीलडया पररदृश्य: आलटथलफलशयि इंटेलिजेंस, मेटावसथ और 

इंटरैक्तिव जनथलिज्म (नई तकनीको ंका प्रभाव) 

र्सवष्य में इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया को नई तकनीको ंका तेजी से सामना किना पडेगा, जो 

न केवल सामग्री के सनमाथण को बल्कि उसके उपर्ोग औि मुद्रीकिण को र्ी बदल 

देंगी। 

मुख्य लबंदु: 

 आलटथलफलशयि इंटेलिजेंस (AI) और मशीन िलनिंग: AI व्यल्किगत दशथको ंकी 

प्रार्समकताओ ंके आधाि पि समाचाि फीड को अनुकूसलत कि देगा। यह डेिा 

सवशे्लषण, दुष्प्रचाि की पहचान औि रूिीन रिपोसििंग (जैसे स्टॉक माकेि या िेल 

स्कोि) को स्वचासलत किेगा। 

 मेटावसथ और इमलसथव जनथलिज्म: वचुथअल रियसलिी (VR) औि ऑगमेंिेड 

रियसलिी (AR) दशथको ं को घिना थर्ल पि "उपल्कथर्त" होने का अनुर्व प्रदान 

किेंगी। पत्रकारिता असधक गहन, सत्र-आयामी औि र्ावनात्मक रूप से संलग्न 

किने वाली बन जाएगी। 

 ब्लॉकचेन और लवश्वास: ब्लॉकचेन तकनीक का उपयोग सूचना के स्रोत को िर ैक 

किने औि उसकी सत्यता को प्रमासणत किने के सलए सकया जा सकता है, सजससे 

पेड नू्यज़ औि फेक नू्यज़ की समस्या से लडने में मदद समलेगी औि दशथको ंका 

सवश्वास बढेगा। 

 इंटरैक्तिव और गेलमंग फॉमैट्स: समाचािो ंको अब केवल पढने या देिने के 

बजाय, इंििैल्कक्ट्व ग्रासफक्स, डेिा सवजु़अलाइजे़शन औि यहां तक सक गेसमंग 

फॉमैि्स के माध्यम से प्रसु्तत सकया जाएगा, सजससे युवा दशथको ं को जोडने में 

मदद समलेगी। 

9. लडलजटि दुलनया में लवलनयमन और स्व-लनयंत्रण की आवश्यकता 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के सामने मौजूद चुनौसतयो ंका मुकाबला किने के सलए सवसनयमन 

औि स्व-सनयंत्रण दोनो ंकी आवश्यकता है। एक स्वथर् मीसडया पारिल्कथर्सतकी तंत्र के 

सलए कानून औि नैसतक मानको ंका पालन अपरिहायथ है। 
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मुख्य लबंदु: 

 सरकारी और लनयामक ढाँचा: फेक नू्यज़, दुष्प्रचाि, औि बाल अश्लीलता जैसे 

मुद्दो ं से सनपिने के सलए सनयामक सनकायो ंको सडसजिल पे्लिफॉमथ के सलए स्पष्ट 

औि पािदशी सदशासनदेश बनाने चासहए। हालांसक, यह सुसनसित किना महत्वपूणथ 

है सक सवसनयमन से असर्व्यल्कि की स्वतंत्रता बासधत न हो। 

 मीलडया साक्षरता: नागरिको ं को मीसडया साक्षिता प्रदान किना आवश्यक है। 

दशथको ं को ससिाया जाना चासहए सक वे समाचािो ं का आलोचनात्मक सवशे्लषण 

कैसे किें , स्रोतो ं का सत्यापन कैसे किें , औि सनसनीिेज़ बनाम तथ्यात्मक 

रिपोसििंग के बीच अंति कैसे किें । 

 उद्योग का स्व-लवलनयमन: मीसडया संगठनो ंको अपने सलए एक मजबूत आचाि 

संसहता सवकससत किनी चासहए, सजसमें िीआिपी के दबाव से मुि िहने, पेड नू्यज़ 

से बचने औि सनजता के सम्मान को प्रार्समकता दी जाए। 

 अंतराथिर ीय सहयोग: चंूसक सूचना आज िाष्टर ीय सीमाओ ंसे पिे जाती है, इससलए 

दुष्प्रचाि औि डेिा सुिक्षा जैसी चुनौसतयो ं से सनपिने के सलए अंतिाथष्टर ीय मीसडया 

संगठनो ंऔि सिकािो ंके बीच सहयोग आवश्यक है। 

10. इिेिर ॉलनक मीलडया: संतुिन, लवलनयमन और आगे की राह 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया एक दोधािी तलवाि है। एक तिफ, यह प्रगसत, जागरूकता औि 

असर्व्यल्कि की स्वतंत्रता का अरू्तपूवथ माध्यम है; दूसिी तिफ, यह दुष्प्रचाि, 

सनसनीिेजता औि नैसतक पतन का सशकाि हो सकता है। 

यह माध्यम तकनीकी रूप से लगाताि सवकससत हो िहा है, एआई, वीआि औि 5G 

इसकी संर्ावनाओ ंको असीम बना िहे हैं। यह िोजगाि के नए अवसि पैदा कि िहा 

है औि लोगो ंतक पहँुच को असधकतम कि िहा है। हालांसक, िीआिपी की अंधी दौड, 

पेड नू्यज़ का भ्रष्टाचाि, औि सनसनीिेज़ रिपोसििंग का दबाव इसकी सवश्वसनीयता के 

सलए गंर्ीि ितिा पैदा किता है। 
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आगे की िाह संतुिन पि सनर्थि किती है:  

1. तकनीकी शक्ति का नैलतक उपयोग: नई तकनीको ं को केवल दशथको ं को 

आकसषथत किने के सलए नही,ं बल्कि पत्रकारिता के मूल्ो ंको मजबूत किने के 

सलए उपयोग सकया जाना चासहए। 

2. दशथक की भागीदारी: मीसडया साक्षिता के माध्यम से दशथको ं को असधक 

समझदाि उपर्ोिा बनाना, सजससे वे घसिया सामग्री को अस्वीकाि कि सकें । 

3. स्व-लनयमन को प्रार्लमकता: मीसडया उद्योग को बाहिी सवसनयमन से पहले 

अपनी नैसतक जवाबदेही को थर्ासपत किना होगा। 

7.4 सारांश 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया असीम संर्ावनाओ ंऔि गंर्ीि चुनौसतयो ंके बीच संतुलन साधने 

का प्रयास कि िहा है। तकनीकी सवकास ने इसे शल्किशाली बनाया है लेसकन 

व्यावसासयक दबाव, नैसतक पतन औि सनसनीिेज़ता इसकी सवश्वसनीयता को ितिे में 

डालते हैं। संतुसलत सवसनयमन, मीसडया साक्षिता औि नैसतक पत्रकारिता ही इसका 

सतत औि स्वथर् र्सवष्य सुसनसित कि सकते हैं।। 

7.5 इकाई अंत अभ्यास 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया में तकनीकी सवकास औि िोजगाि सृजन की संर्ावनाओ ंका 

सवसृ्तत सववेचन कीसजए।  

2. िीआिपी की दौड औि सनसनीिेज़ रिपोसििंग के सामासजक प्रर्ावो ंका 

आलोचनात्मक सवशे्लषण प्रसु्तत कीसजए।  

3. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के समक्ष नैसतक चुनौसतयो ंऔि उनके समाधान के उपायो ं

पि सवसृ्तत चचाथ कीसजए। 

7.6 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 
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2. ससंह, अजय (2017). इलेक्ट्र ॉसनक उपकिण औि संचाि. वािाणसी: र्ािती पुस्तक  

मल्किि। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ  

1. इलेƃŌ ॉिनक मीिडया की Ůमुख संभावनाएँ िलİखए। 

           ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. तकनीकी और आिथŊक सीमाओ ंके कारण इलेƃŌ ॉिनक मीिडया मŐ Ɛा 
सम˟ाएँ आती हœ? 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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स्व-मूल्ांकन प्रश्न 

 

बहलवकल्पीय प्रश्न 

1. इिेिर ॉलनक मीलडया में शालमि है: 

a) केवल िेसडयो 

b) केवल िेलीसवजन 

c) िेसडयो, िेलीसवजन, इंििनेि आसद 

d) केवल समाचाि पत्र 

2. पत्रकाररता को िोकतंत्र का कौन सा सं्तभ कहा जाता है? 

a) पहला 

b) दूसिा 

c) तीसिा 

d) चौर्ा 

3. इिेिर ॉलनक मीलडया की सबसे बडी लवशेषता है: 

a) धीमी गसत 

b) तात्कासलकता 

c) सीसमत पहँुच 

d) केवल सलल्कित सामग्री 

4. TRP का पूरा रूप है: 

a) Total Rating Point 

b) Television Rating Point 

c) Technical Rating Program 

d) Time Rating Point 

5. पेड नू्यज़ का अर्थ है: 

a) सशुि समाचाि 

b) वसु्तसनष्ठ समाचाि 

c) सनः शुि समाचाि 

d) तेज़ समाचाि 
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6. लपं्रट मीलडया और इिेिर ॉलनक मीलडया में मुख्य अंतर है:  

a) र्ाषा 

b) तकनीक औि प्रसु्तसत 

c) दशथक 

d) कोई अंति नही ं

7. पत्रकाररता का मुख्य उदे्दश्य है: 

a) मुनाफा कमाना 

b) सूचना, सशक्षा औि मनोिंजन 

c) केवल सवज्ञापन 

d) िाजनीसत किना 

8. इिेिर ॉलनक मीलडया की प्रमुख चुनौती है: 

a) तकनीकी सवकास 

b) सनसनीिेज़पन औि नैसतकता 

c) असधक दशथक 

d) सिकािी समर्थन 

9. जनमत लनमाथण में लकसकी भूलमका महत्वपूणथ है? 

a) केवल सिकाि 

b) केवल न्यायपासलका 

c) मीसडया 

d) केवल सवधासयका 

10. इिेिर ॉलनक मीलडया का भलवष्य लकस पर लनभथर है? 

a) पुिानी तकनीक 

b) नई तकनीक औि सडसजिल पे्लिफॉमथ 

c) केवल िेसडयो 

d) केवल समाचाि पत्र 

िघु उिरीय प्रश्न 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा औि सवशेषताएँ बताइए। 

2. पत्रकारिता की समाज में क्ा रू्समका है?
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3. सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया में कोई तीन अंति बताइए। 

4. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की कोई तीन संर्ावनाएँ सलल्किए। 

5. TRP औि पेड नू्यज़ क्ा है? संके्षप में समझाइए। 

दीघथ उिरीय प्रश्न. 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा, स्वरूप औि सवशेषताओ ं का सवस्ताि से वणथन 

कीसजए। 

2. समाज में पत्रकारिता की रू्समका औि उििदासयत्वो ंकी सवसृ्तत चचाथ कीसजए। 

3. सपं्रि मीसडया औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का तुलनात्मक अध्ययन प्रसु्तत कीसजए। 

4. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की संर्ावनाओ ंऔि चुनौसतयो ंका सवशे्लषण कीसजए। 

5. आधुसनक युग में इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के समक्ष आने वाली नैसतक चुनौसतयो ं पि 

सवसृ्तत लेि सलल्किए। 
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सारांश 

इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के अर्थ, स्वरूप, रू्समका, संर्ावनाओ ं औि चुनौसतयो ं का अध्ययन 

किाता है। इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया आधुसनक तकनीक पि आधारित एक सशि माध्यम है 

जो समाचाि, मनोिंजन औि सशक्षा के के्षत्र में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाता है। यह सपं्रि 

मीसडया से तेज़, प्रर्ावी औि व्यापक पहँुच वाला माध्यम है। पत्रकारिता इसमें समाज का 

दपथण बनकि सूचना, जनमत सनमाथण औि लोकतंत्र की िक्षा किती है। हालांसक, TRP की 

दौड, पेड नू्यज़ औि नैसतकता की कमी जैसी चुनौसतयाँ र्ी मौजूद हैं। नई तकनीको ंके सार् 

इसका र्सवष्य औि र्ी व्यापक औि सशि बन िहा है। 

शब्दाविी 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की परिर्ाषा औि तकनीकी स्वरूप 

2. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया के प्रमुि प्रकाि – िेसडयो, िेलीसवजन, इंििनेि 

3. सपं्रि औि इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का तुलनात्मक अध्ययन 

4. पत्रकारिता का अर्थ, स्वरूप औि प्रकाि 

5. समाज में पत्रकारिता की रू्समका – सूचना, सशक्षा, मनोिंजन, जनमत सनमाथण 

6. पत्रकारिता के सामासजक औि नैसतक उििदासयत्व 

7. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की संर्ावनाएँ – तकनीकी सवकास, व्यापक पहँुच, िोजगाि 

8. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की चुनौसतयाँ – TRP, पेड नू्यज़, नैसतक संकि 

9. र्सवष्य की सदशा – सडसजिल पे्लिफॉमथ, नई तकनीकें  

10. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की लोकतांसत्रक रू्समका 

याद रखने योग्य 5 मुख्य लबंदु: 

1. इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया तकनीक-आधारित तीव्र संचाि माध्यम है। 

2. यह सपं्रि मीसडया से असधक व्यापक औि प्रर्ावशाली है। 

3. पत्रकारिता लोकतंत्र का चौर्ा सं्तर् मानी जाती है। 
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4.  TRP औि व्यावसासयकता इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया की प्रमुि चुनौसतयाँ हैं। 

5. नई सडसजिल तकनीकें  इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया का र्सवष्य तय कि िही हैं। 
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खंड 3 आकाशवाणी 

इकाई -8 आकाशवाणी का उद्भव और ऐलतहालसक लवकास 

संरचना  

8.1 परिचय 

8.2 उदे्दश्य 

8.3  िेसडयो का आसवष्काि 

8.4 र्ाित में आकाशवाणी का उद्भव 

8.5 आकाशवाणी का सवकास 

8.6 सािांश 

8.7 इकाई अंत अभ्यास 

8.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

8.1 पररचय 

िेसडयो का आसवष्काि मानव संचाि के इसतहास में िांसतकािी घिना है। गुलेल्मो 

माकोनी के प्रयासो ंसे शुरू हुई यह तकनीक र्ाित में 1927 में बॉमे्ब पे्रसीडेंसी िेसडयो 

क्लब के रूप में आई। 1936 में ऑल इंसडया िेसडयो की थर्ापना औि 1956 में 

'आकाशवाणी' नामकिण ने इसे जन-जन का माध्यम बना सदया। इस इकाई में हम 

िेसडयो के वैसश्वक सवकास औि र्ाित में आकाशवाणी के ऐसतहाससक सफि का 

अध्ययन किें गे। 

8.2 उदे्दश्य 

 िेसडयो के आसवष्काि में माकोनी, हि्थज़ औि मैक्सवेल के वैज्ञासनक योगदान को 

सवस्ताि से समझना।  

 र्ाित में 1927 से 1936 तक िेसडयो के उद्भव, सवकास औि आकाशवाणी की 

थर्ापना का अध्ययन किना।  

 स्वतंत्रता पूवथ औि पिात आकाशवाणी के सवकास िम औि वतथमान स्वरूप का 

सवशे्लषण किना। 

 

8.3 रेलडयो का आलवष्कार 

िेसडयो का आसवष्काि मानव संचाि के इसतहास में एक महत्वपूणथ मील का पत्थि है। 

19वी ंशताब्ी के अंत में, वैज्ञासनको ंने सवद्युत चुम्बकीय तिंगो ंके ससद्ांतो ंपि ध्यान 

सदया। इनमें प्रमुि योगदान जेम्स क्लकथ  मैक्सवेल औि हेनरिक हि्थज़ का िहा। हि्थज़ 

ने प्रयोगशाला में सवद्युत चुम्बकीय तिंगो ंको उत्पन्न औि प्रकि सकया, सजससे िेसडयो 

संचाि की नीवं ििी गई। 

90 



 
 

माकोनी का योगदान 

गुलेल्मो माकोनी ने 1895 में िेसडयो तिंगो ंका व्यावहारिक उपयोग किते हुए वायिलेस 

िेलीग्राफ की प्रणाली सवकससत की। उन्ोनें 1901 में अिलांसिक महासागि पाि पहली 

सफल िेसडयो संचाि प्रणाली थर्ासपत की, जो यह दशाथती र्ी सक िेसडयो संकेत लंबी 

दूिी तक पहँुच सकते हैं। माकोनी का यह प्रयास िेसडयो संचाि को व्यापक रूप देने 

का पहला कदम र्ा। उन्ें 1909 में र्ौसतकी का नोबेल पुिस्काि र्ी प्राप्त हुआ। 

लवश्व में रेलडयो का लवकास 

20वी ंशताब्ी की शुरुआत में, यूिोप औि अमेरिका में िेसडयो प्रसािण में तेजी आई। 

1920 में अमेरिका में पहली बाि सनयसमत िेसडयो प्रसािण शुरू हुआ, सजसमें संगीत, 

समाचाि औि मनोिंजन को जनता तक पहँुचाया गया। इसी प्रकाि, यूिोप में र्ी िेसडयो 

को सशक्षा औि सांसृ्कसतक कायथिमो ंके सलए अपनाया गया। िेसडयो ने न केवल संचाि 

को सुलर् बनाया, बल्कि समाज में सूचना के लोकतंत्रीकिण में र्ी महत्वपूणथ रू्समका 

सनर्ाई। 

8.4 भारत में आकाशवाणी का उद्भव 

र्ाित में िेसडयो की शुरुआत 1920 के दशक में हुई। प्रािंसर्क रूप से यह शहिी औि 

उच्च वगथ के सलए सवशेष रूप से उपलब्ध र्ा। इसके सवकास में सवसर्न्न क्लब औि 

संथर्ाओ ंकी महत्वपूणथ रू्समका िही। 

1927: बॉमे्ब पे्रसीडेंसी रेलडयो क्लब 

1927 में बॉमे्ब (वतथमान मंुबई) में पे्रसीडेंसी िेसडयो क्लब की थर्ापना हुई। यह क्लब 

िेसडयो तकनीक औि संचाि के अध्ययन का कें द्र बना। इसके माध्यम से र्ाित में 

िेसडयो प्रसािण के प्रसत रुसच औि जन जागरूकता बढी। क्लब ने िेसडयो उपकिणो ं

का सनमाथण, संचालन औि प्रसशक्षण में योगदान सदया। 
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1936: ऑि इंलडया रेलडयो की स्र्ापना 

1936 में र्ाित सिकाि ने ऑल इंसडया िेसडयो (AIR) की थर्ापना की। इसका उदे्दश्य 

पूिे र्ाित में िेसडयो प्रसािण के माध्यम से समाचाि, सशक्षा औि मनोिंजन को पहँुचाना 

र्ा। AIR ने सवसवध र्ाषाओ ं में कायथिमो ं का प्रसािण शुरू सकया, सजससे सवसर्न्न 

र्ाषाई औि सांसृ्कसतक समुदायो ंतक सूचना पहँुचने लगी। 

आकाशवाणी नाम की उत्पलि 

‘आकाशवाणी’ नाम का प्रयोग 1956 में सकया गया। इस नाम का अर्थ है "आकाश से 

आने वाली आवाज़"। यह नाम जनता के बीच िेसडयो की पहँुच औि उसकी 

सावथर्ौसमकता को प्रदसशथत किता है। आकाशवाणी ने लोगो ं को न केवल समाचाि 

औि संगीत प्रदान सकया, बल्कि सामासजक औि शैक्षसणक जागरूकता फैलाने का 

माध्यम र्ी बना। 

8.5 आकाशवाणी का लवकास 

आकाशवाणी का सवकास स्वतंत्रता पूवथ औि पिात दोनो ंकालो ंमें महत्वपूणथ िहा। यह 

न केवल तकनीकी उन्नसत का प्रतीक िहा, बल्कि सांसृ्कसतक औि शैसक्षक कायथिमो ं

का प्रमुि माध्यम र्ी बना। 

स्वतंत्रता से पहिे और बाद 

स्वतंत्रता से पहले, आकाशवाणी का मुख्य उदे्दश्य सब्रसिश सिकाि की नीसतयो ं औि 

समाचािो ं को प्रसारित किना र्ा। इसमें थर्ानीय औि िाष्टर ीय समाचािो ं के सार् 

सांसृ्कसतक कायथिम र्ी शासमल रे्। स्वतंत्रता प्राल्कप्त के बाद, आकाशवाणी ने अपने 

प्रसािण में स्वतंत्र र्ाित की सवकास औि नीसतयो ं को दशाथना प्रािंर् सकया। कृसष, 

सशक्षा, स्वास्थ्य औि सवज्ञान जैसे सवषयो ंपि सवशेष कायथिम तैयाि सकए गए। 

वतथमान स्वरूप 

वतथमान में आकाशवाणी र्ाित का सबसे व्यापक िेसडयो नेिवकथ  है। इसके हजािो ं

से्टशन पूिे देश में ल्कथर्त हैं औि यह लगर्ग सर्ी र्ाितीय र्ाषाओ ंमें प्रसािण किता
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है। तकनीकी उन्नसत के सार्, आकाशवाणी अब सडसजिल िेसडयो, ऑनलाइन स्टर ीसमंग 

औि मोबाइल एप्स के माध्यम से र्ी जनता तक पहँुचता है। वतथमान स्वरूप में यह न 

केवल समाचाि औि मनोिंजन का स्रोत है, बल्कि सशक्षा, स्वास्थ्य जागरूकता, 

सिकािी योजनाओ ंकी जानकािी औि सांसृ्कसतक संिक्षण का र्ी माध्यम बन गया है। 

रेलडयो और समाज 

िेसडयो का समाज पि व्यापक प्रर्ाव पडा है। यह ग्रामीण औि शहिी दोनो ं के्षत्रो ंमें 

सूचना औि सशक्षा का महत्वपूणथ स्रोत बन गया है। िेसडयो ने सामासजक चेतना, स्वास्थ्य 

जागरूकता औि लोकतांसत्रक र्ागीदािी को बढावा सदया है। सवशेष रूप से ग्रामीण 

के्षत्रो ंमें, जहां अन्य मीसडया साधनो ंकी पहँुच सीसमत है, िेसडयो ने जीवन को सिल औि 

सूचना को सुलर् बनाया है। 

तकनीकी उन्नलत 

िेसडयो तकनीक ने समय के सार् कई उन्नत चिण देिे हैं। प्रािंसर्क िीएसएफ 

(िेलीग्राफ सैंिर ल) ससस्टम से लेकि वल्डथ वाइड वेब औि सडसजिल िेसडयो तक, 

तकनीक ने िेसडयो प्रसािण को असधक सवश्वसनीय औि सिीक बनाया। FM, AM, औि 

सडसजिल िेसडयो जैसे माध्यमो ंने ध्वसन की गुणविा औि प्रसािण की पहंुच को बढाया। 

आकाशवाणी ने इन तकनीको ंको अपनाकि जनता के अनुर्व को सुधािने में योगदान 

सदया। 

सांसृ्कलतक योगदान 

आकाशवाणी ने र्ाितीय संसृ्कसत को संिसक्षत औि प्रचारित किने में महत्वपूणथ 

रू्समका सनर्ाई। संगीत, नाट्य, लोककर्ाएँ, कसवताएँ औि अन्य सांसृ्कसतक कायथिमो ं

का प्रसािण इसके माध्यम से हुआ। सवसर्न्न िाज्यो ं की र्ाषाओ ं औि पिंपिाओ ं को 

ध्यान में ििते हुए कायथिम तैयाि सकए गए, सजससे िाष्टर ीय एकता औि सांसृ्कसतक 

सवसवधता का संतुलन बना। 
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लशक्षा में योगदान 

आकाशवाणी ने सशक्षा के के्षत्र में र्ी व्यापक योगदान सदया। दूिथर् सशक्षा, कृसष 

प्रसशक्षण, स्वास्थ्य संबंधी जानकािी औि वैज्ञासनक कायथिमो ं के माध्यम से लोगो ंको 

ज्ञान प्रदान सकया गया। सवशेष रूप से ग्रामीण के्षत्रो ंमें, यह माध्यम बच्चो ंऔि युवाओ ं

के सलए सशक्षा औि कौशल सवकास का स्रोत बना। 

8.6 सारांश 

िेसडयो का आसवष्काि सवद्युत चुम्बकीय तिंगो ं पि आधारित है सजसे माकोनी ने 

व्यावहारिक रूप सदया। र्ाित में 1927 में इसकी शुरुआत हुई औि 1936 में ऑल 

इंसडया िेसडयो की थर्ापना हुई। आकाशवाणी ने स्वतंत्रता संग्राम से लेकि आधुसनक 

सडसजिल युग तक समाज में सूचना, सशक्षा औि संसृ्कसत के प्रसाि में असद्वतीय योगदान 

सदया है।। 

8.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. िेसडयो के आसवष्काि में माकोनी औि अन्य वैज्ञासनको ंके योगदान का सवसृ्तत 

सववेचन कीसजए।  

2. र्ाित में आकाशवाणी की थर्ापना औि सवकास का ऐसतहाससक िम प्रसु्तत 

किते हुए इसके नामकिण की कहानी बताइए।  

3. स्वतंत्रता से पहले औि बाद में आकाशवाणी की रू्समका औि वतथमान स्वरूप 

पि एक समीक्षात्मक लेि सलल्किए।। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ

1. आकाशवाणी के उȥव का वणŊन कीिजए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2. ˢतंũता संŤाम मŐ आकाशवाणी की भूिमका बताइए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई 9 समाचार, नाटक, वाताथ और कायथिमो ंकी शैिी 

 

संरचना  

9.1 परिचय 

9.2 उदे्दश्य 

9.3  िेसडयो समाचाि 

9.4 िेसडयो नािक 

9.5 वाताथ औि फीचि 

9.6 अन्य कायथिम 

9.7 सािांश 

9.8 इकाई अंत अभ्यास 

9.9 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

9.1 पररचय 

िेसडयो प्रसािण केवल तकनीक नही ंबल्कि एक कला है जहाँ आवाज़ के माध्यम से 

संपूणथ संसाि िचा जाता है। समाचाि लेिन की संसक्षप्तता, नािक की कल्पनाशीलता, 

वाताथ की प्रर्ावशीलता औि सवसवध कायथिमो ंकी शैली समलकि िेसडयो को सशि 

माध्यम बनाते हैं।  

9.2 उदे्दश्य 

1. िेसडयो समाचाि लेिन औि वाचन की शैली, तकनीक औि सवशेषताओ ंको 

सवस्ताि से समझना।  

2. िेसडयो नािक, वाताथ औि फीचि की संिचना, तत्वो ंऔि प्रसु्तसत सवसधयो ंका 

सवशे्लषण किना।  

3. संगीत कायथिम, साक्षात्काि औि परिचचाथ की योजना, संचालन औि 

प्रर्ावशीलता का अध्ययन किना। 

9.3 रेलडयो समाचार 

िेसडयो समाचाि प्रसािण का सबसे महत्वपूणथ औि असनवायथ सहस्सा है। यह जन-जन 

तक सूचना पहँुचाने का सबसे तेज़ साधन है। इसकी शल्कि इसकी तत्काल 

प्रर्ावशीलता औि पहँुच में सनसहत है। 

समाचार िेखन की शैिी 

िेसडयो समाचाि लेिन की शैली सपं्रि मीसडया या िेलीसवजन से पूिी तिह सर्न्न होती है। 

इसका मूल ससद्ांत "सुनने के लिए लिखना" है। 
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1. संलक्षप्तता और सरिता 

िेसडयो समाचाि को कम से कम शब्ो ंमें असधकतम सूचना देनी होती है। आमतौि 

पि, एक समनि के समाचाि बुलेसिन में लगर्ग 120 से 150 शब् होते हैं। 

 छोटे वाक्य: वाक् छोिे, सीधे औि एक सवचाि तक सीसमत होने चासहए। लंबे, 

जसिल या उपवाक्-युि वाक्ो ंसे बचें, क्ोसंक श्रोता उन्ें संसासधत नही ंकि 

पाता। 

2. प्रवाहमयता और गलत 

िेसडयो समाचाि को एक सतत प्रवाह बनाए ििना होता है। इसमें एक समाचाि से 

दूसिे समाचाि तक का संिमण सहज होना चासहए। 

 समय का ध्यान: लेिन किते समय इस बात का ध्यान ििें सक इसे पढने में 

सकतना समय लगेगा। महत्वपूणथ समाचािो ं को शुरू में औि कम महत्वपूणथ 

समाचािो ंको बाद में ििा जाता है। 

3. अस्पिता से बचाव 

िेसडयो में केवल ध्वसन ही माध्यम है, इससलए अस्पष्टता की कोई गंुजाइश नही ंहै। 

 अंको ंका प्रसु्ततीकरण: बडी संख्याओ ंया जसिल सांल्कख्यकी को यर्ासंर्व शब्ो ं

में व्यि किें  (जैसे: 'पचास लाि' की जगह '50,00,000' सलिने से बचें, या 

'लगर्ग पाँच लाि' का उपयोग किें )। 

4. तात्कालिकता 

िेसडयो हमेशा वतथमान काि में बात किता है। 

 "होगा" की जगह "हो रहा है": सपं्रि में जहां घिना के र्सवष्य को दशाथया जाता 

है, वही ं िेसडयो में, घिना को तत्काल घसित होते हुए प्रसु्तत सकया जाता है।
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यसद कोई घोषणा आज की गई है, तो कहें "प्रधानमंत्री ने आज घोषणा की है" न सक 

"प्रधानमंत्री ने कल घोषणा की र्ी।" 

समाचार वाचन 

समाचाि लेिन के ससद्ांतो ंका सफल सियान्वयन समाचाि वाचन की कला पि सनर्थि 

किता है। एक समाचाि वाचक बुलेसिन को जीवंत बनाता है। 

1. आवाज़ का लनयंत्रण  

आवाज़ िेसडयो का मुख्य उपकिण है। वाचक को अपनी आवाज़ पि पूणथ सनयंत्रण 

ििना चासहए। 

 लपच और वॉलू्म: आवाज़ न तो बहुत ऊँची होनी चासहए औि न ही बहुत धीमी। 

सपच को मध्यम औि आिामदायक ििें, तासक लंबे समय तक सुनने पि श्रोता को 

र्कान न हो। 

 मॉडू्यिेशन: आवाज़ में उताि-चढाव आवश्यक है। महत्वपूणथ शब्ो ंया वाक्ो ं

पि हिा जोि दें , लेसकन कृसत्रमता से बचें। एकिसता सबसे बडी शतु्र है। 

2. गलत और लवराम  

वाचन की गसत श्रोता की समझ के अनुकूल होनी चासहए। 

 लवराम: व्याकिसणक सविाम सचिो ंका पालन किने के अलावा, सवचाि सविाम र्ी 

आवश्यक है। यह श्रोता को सूचना संसासधत किने का समय देता है। सविाम का 

उपयोग नािक औि िहस्य बनाने के सलए र्ी सकया जा सकता है। 

 सही गलत: तेज़ गसत से बचें, क्ोसंक इससे श्रोता महत्वपूणथ जानकािी िो सकता 

है। सामान्यतः  130-140 शब् प्रसत समनि की गसत आदशथ मानी जाती है। 

3. उच्चारण और स्पिता 

िेसडयो वाचक की सबसे बडी सजमे्मदािी शब्ो ं का शुद् उच्चािण किना है।
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 उच्चारण की शुद्ता: थर्ानीय या सवदेशी नामो,ं तकनीकी शब्ो ंऔि संख्याओ ं

का उच्चािण तु्रसििसहत होना चासहए। जसिल या सववादास्पद शब्ो ंके उच्चािण के 

सलए प्रसशक्षण औि सनिंति अभ्यास आवश्यक है। 

 लडक्शन: होठो ंऔि जीर् का सही संचालन 'सडक्शन' को स्पष्ट औि साफ बनाता 

है। शब्ो ंको 'िाए' सबना या उन्ें जल्दबाजी में 'गडबडाए' सबना बोलना चासहए। 

4. व्यक्तित्व और लवश्वसनीयता 

यद्यसप श्रोता वाचक को देि नही ंसकता, उसकी आवाज़ में उसका व्यल्कित्व झलकता 

है। 

 तटस्र्ता: समाचाि वाचन में वाचक की व्यल्किगत िाय या र्ावनाएं नही ंझलकनी 

चासहए। स्वि तिथर्, गंर्ीि औि सवश्वसनीय होना चासहए। 

 भावनात्मक बुक्तद्मिा: दुिद या गंर्ीि समाचाि पढते समय आवाज़ में उपयुि 

संवेदनशीलता होनी चासहए, लेसकन यह सनयंत्रण से बाहि नही ंहोनी चासहए। 

9.4 रेलडयो नाटक 

िेसडयो नािक, सजसे "अंधेिे का िंगमंच" र्ी कहा जाता है, िेसडयो की सबसे िचनात्मक 

सवधाओ ंमें से एक है। यह केवल संवादो ंके माध्यम से एक पूिी दुसनया िचता है। 

लवशेषताएँ 

िेसडयो नािक की अपनी कुछ अनूठी सवशेषताएँ हैं जो इसे अन्य माध्यमो ं से अलग 

किती हैं। 

1. श्रव्य माध्यम पर पूणथ लनभथरता 

िेसडयो नािक पूिी तिह से आवाज़, संगीत औि ध्वसन प्रर्ावो ंपि सनर्थि किता है। यहाँ 

दृश्य की अनुपल्कथर्सत ही इसकी सबसे बडी चुनौती औि सबसे बडी शल्कि है।
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 कल्पना की शक्ति: चँूसक दशथक कुछ र्ी नही ं देिता, वह अपनी कल्पना का 

उपयोग किता है। यह नािक को सावथर्ौसमक औि व्यल्किगत बना देता है; 

प्रते्यक श्रोता अपने मन में अपने स्वयं के पात्रो,ं दृश्यो ंऔि परिवेश की कल्पना 

किता है। 

 सीलमत स्र्ान और समय: मंच नािक की तुलना में, िेसडयो नािक थर्ान (जैसे: 

'जंगल', 'समुद्र', 'अंतरिक्ष') औि समय (जैसे: 'रू्तकाल', 'र्सवष्य') की सीमाओ ंसे 

मुि होता है। ध्वसन प्रर्ाव एक पल में एक दृश्य से दूसिे दृश्य में संिमण कि 

सकते हैं। 

2. चररत्र लचत्रण 

िेसडयो में चरित्र सचत्रण केवल आवाज़ के माध्यम से सकया जाता है। 

 आवाज़ की पहचान: चरित्र की आवाज़ (िोन, सपच, लहजा, बोलने की गसत, 

उच्चािण) ही उसकी पहचान होती है। एक असर्नेता को केवल अपनी आवाज़ के 

माध्यम से एक बूढे, युवा, अमीि या गिीब व्यल्कि को सचसत्रत किना होता है। 

 संवादो ं की आवश्यकता: पात्रो ं के बािे में जानकािी देने के सलए संवादो ं का 

प्रयोग किना पडता है (जैसे: "अिे िाहुल, तुम तो बहुत र्क गए लग िहे हो")। 

3. समय की पाबंदी 

िेसडयो नािक आमतौि पि 15 समनि से लेकि 60 समनि तक के होते हैं। 

 शीघ्र लवकास: कहानी को जल्दी से थर्ासपत किना होता है। चंूसक कोई दृश्य 

परिचय नही ं है, कहानी का संघषथ, पात्र औि परिवेश तेजी से संवादो ंऔि ध्वसन 

प्रर्ावो ंके माध्यम से थर्ासपत होने चासहए। 

 फै्लशबैक का उपयोग: समय औि कहानी की जसिलताओ ंको व्यि किने के 

सलए अक्सि ध्वसन प्रर्ाव-युि िैशबैक तकनीको ंका उपयोग सकया जाता है।
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तत्व और प्रसु्तलत 

एक सफल िेसडयो नािक ध्वसन के सवसर्न्न तत्वो ं के सामंजस्यपूणथ समश्रण पि सनर्थि 

किता है। 

1. संवाद 

संवाद िेसडयो नािक का मूल तत्व है। यह कहानी को आगे बढाता है, पात्रो ं को 

परिर्ासषत किता है, औि दृश्य को थर्ासपत किता है। 

 कायथशीि संवाद: संवादो ंको ससफथ  बातचीत नही ंहोनी चासहए; उन्ें कोई न कोई 

कायथ किना चासहए (जैसे: समय बताना, थर्ान बताना, सिया का वणथन किना)। 

 सहजता: संवादो ं को स्वार्ासवक औि यर्ार्थवादी लगना चासहए। वे असत-

व्याख्यात्मक नही ं होने चासहए, र्ले ही उन्ें दृश्य को थर्ासपत किने का कायथ 

किना पडे। 

2. र्ध्लन प्रभाव 

ध्वसन प्रर्ाव िेसडयो नािक की जान होते हैं। वे न केवल थर्ान थर्ासपत किते हैं बल्कि 

सिया औि र्ावना को र्ी व्यि किते हैं। 

 पृष्ठभूलम र्ध्लन: यह दृश्य का परिवेश थर्ासपत किता है (जैसे: पसक्षयो ं की 

चहचाहि जंगल को थर्ासपत किती है)। 

 स्पॉट: यह सवसशष्ट सियाओ ंको दशाथता है (जैसे: दिवाजा िुलने की आवाज़, बंदूक 

चलने की आवाज़)। 

 SFX की भूलमका: ध्वसन प्रर्ावो ंका चयन औि समश्रण इतनी सावधानी से सकया 

जाना चासहए सक वे कल्पना को उिेसजत किें , लेसकन संवादो ंको ढकें  नही।ं इन्ें 

सावधानीपूवथक रिकॉडथ सकया जाता है औि फुिसे्टप या फोसलए जैसी ध्वसनयो ंको 

सू्टसडयो में बनाया जाता है। 

3. संगीत 

संगीत वाताविण औि र्ावनाएँ पैदा किता है। 
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 र्ीम संगीत: नािक की शुरुआत औि अंत को परिर्ासषत किता है। 

 पृष्ठभूलम संगीत: तनाव, िोमांस या िुशी जैसी र्ावनाओ ंको बढाता है। यह एक 

दृश्य से दूसिे दृश्य में संिमण को सहज बनाने में र्ी मदद किता है। 

 साइिेंस: संगीत औि ध्वसन प्रर्ावो ंसजतना ही महत्वपूणथ है 'मौन'। मौन का प्रर्ावी 

उपयोग तनाव, र्य या गहन सवचाि को व्यि किने का एक शल्किशाली तिीका 

है। 

4. प्रसु्तलत और उत्पादन 

िेसडयो नािक की प्रसु्तसत एक जसिल तकनीकी औि कलात्मक प्रसिया है। 

 लनदेशन: सनदेशक यह सुसनसित किता है सक पात्रो ं की आवाज़, संवाद औि 

र्ावनात्मक प्रदशथन ल्कस्क्रि के अनुरूप हो। उन्ें ध्वसन प्रर्ावो ंऔि संगीत के सार् 

असर्नय को ससंिनाइज़ किना होता है। 

 ररकॉलडिंग और लमक्तसंग: सर्ी तत्वो ं (संवाद, संगीत, ध्वसन प्रर्ाव) को अलग-

अलग रिकॉडथ सकया जाता है औि सफि सावधानीपूवथक संतुसलत सकया जाता है 

तासक कोई र्ी तत्व हावी न हो। इसे साउंडसे्कप कहा जाता है। 

9.5 वाताथ और फीचर 

िेसडयो में ये दोनो ंसवधाएँ सूचना औि मनोिंजन का एक प्रर्ावी समश्रण प्रसु्तत किती हैं, 

जहाँ सवशेषज्ञता, ज्ञान औि िचनात्मकता का मेल होता है। 

वाताथ की शैिी 

वाताथ एक ऐसा कायथिम है जहाँ सकसी सवशेषज्ञ या जानकाि व्यल्कि द्वािा सकसी सवसशष्ट 

सवषय पि चचाथ या प्रसु्तसत दी जाती है। यह एक तिह का मोनोलॉग या कर्ी-कर्ी दो 

या दो से असधक व्यल्कियो ंके बीच एक अनौपचारिक चचाथ हो सकती है। 

1. व्यक्तिगत और अनौपचाररक स्पशथ 

िेसडयो पि वाताथ को एक व्यल्किगत बातचीत की तिह प्रसु्तत सकया जाना चासहए, न सक 

एक औपचारिक व्याख्यान की तिह। 
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 सीधा संवाद: श्रोता को यह महसूस होना चासहए सक विा सीधे उससे बात कि 

िहा है। इसके सलए 'आप' या 'तुम' जैसे सवथनामो ंका उपयोग असधक सहजता से 

सकया जाता है। 

 सहज भाषा: र्ाषा सिल औि स्वार्ासवक होनी चासहए। विा को पांसडत्य या 

अत्यसधक शैक्षसणक शब्ावली का प्रदशथन किने से बचना चासहए। 

2. स्पि संरचना और तालकथ क प्रवाह 

यद्यसप वाताथ अनौपचारिक लगती है, इसकी संिचना अतं्यत तासकथ क औि सुसनयोसजत 

होनी चासहए। 

 पररचय: सवषय की थर्ापना, महत्व बताना, औि श्रोता की रुसच को तुिंत जागृत 

किना। 

 मुख्य भाग: तकों या सवचािो ंका िसमक औि सुव्यवल्कथर्त प्रसु्ततीकिण। प्रते्यक 

उप-सवषय को स्पष्ट रूप से परिर्ासषत सकया जाना चासहए। 

 लनष्कषथ: मुख्य सबंदुओ ंका साि प्रसु्तत किना औि एक प्रर्ावी अंसतम सवचाि के 

सार् समाप्त किना। 

3. उदाहरणो ंका महत्व 

चँूसक दृश्य सामग्री उपलब्ध नही ंहै, जसिल सवचािो ंको स्पष्ट किने के सलए ठोस औि 

प्रासंसगक उदाहिणो ंका उपयोग किना असनवायथ है। 

 लवजु़अिाइजे़शन: विा को ऐसी र्ाषा का उपयोग किना चासहए जो श्रोता के 

मन में सचत्र बनाने में मदद किे। 

 डेटा का सरिीकरण: यसद सांल्कख्यकीय डेिा प्रसु्तत सकया जा िहा है, तो उसे 

सिल उपमाओ ंया तुलनाओ ंके माध्यम से समझाया जाना चासहए। 

4. समय और ऊजाथ  

िेसडयो वाताथ को जीवंत बनाए ििने के सलए विा की ऊजाथ औि उत्साह आवश्यक 

है।
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 ऊजाथवान प्रसु्तलत: विा की आवाज़ में एक सनसित ऊजाथ औि सवश्वास होना 

चासहए। आवाज़ की गसत में बदलाव औि हास्य का संयसमत उपयोग श्रोता का 

ध्यान बनाए ििता है। 

 समय सीमा: वाताथ कठोि समय सीमा (जैसे 10 समनि) के र्ीति समाप्त होनी 

चासहए। 

रेलडयो फीचर 

िेसडयो फीचि एक सृजनात्मक, गहन और लवसृ्तत कायथिम है जो सकसी सवसशष्ट 

सवषय (व्यल्कि, घिना, थर्ान या सवचाि) को व्यापक संदर्थ में प्रसु्तत किता है। यह 

समाचाि औि नािक के बीच का पुल है। 

1. पररभाषा और लवशेषताएँ 

िेसडयो फीचि को एक वृिलचत्र या ररपोटाथज का श्रव्य रूप माना जा सकता है। 

 सृजनात्मक प्रसु्तलत: यह समाचाि की तिह केवल तथ्य प्रसु्तत नही ंकिता, बल्कि 

तथ्यो ंको एक कलात्मक औि र्ावनात्मक ताने-बाने में बुनता है। 

 लवलवधतापूणथ तत्व: फीचि में वाताथ, साक्षात्काि, संगीत, ध्वसन प्रर्ाव, औि नैिेिि 

की कमेंिर ी जैसे सर्ी िेसडयो तत्वो ंका उपयोग सकया जाता है। 

 गहनता: यह सकसी सवषय की सतह को नही ंछूता, बल्कि उसकी गहिाई में जाता 

है, पृष्ठरू्सम औि मानव रुसच पहलुओ ंपि ध्यान कें सद्रत किता है। 

2. संरचना और िेआउट 

फीचि की कोई कठोि संिचना नही ंहोती; यह कर्ा औि िचनात्मकता की मांग के 

अनुसाि बदलता है। 

 ओपलनंग: एक शल्किशाली शुरुआत जो श्रोता को तुिंत आकसषथत किे (जैसे: एक 

नािकीय ध्वसन प्रर्ाव, एक मासमथक संवाद, या एक सजज्ञासु प्रश्न)। 
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 लवकास: सवषय का िसमक औि तासकथ क सवकास। नैिेिि कहानी को एक सूत्र में 

सपिोता है, जबसक साक्षात्काि, संगीत औि ध्वसन प्रर्ाव इसे प्रमासणकता औि 

र्ावना प्रदान किते हैं। 

एक यादगाि अंत जो सवषय पि अंसतम सिप्पणी किता हो या श्रोता को आगे सोचने के 

सलए पे्ररित किता हो। 

3. फीचर के प्रकार 

 मानव रुलच फीचर: सकसी व्यल्कि या समुदाय के संघषथ, सफलता या अनूठी 

जीवनशैली पि आधारित। 

 शैक्षलणक/वैज्ञालनक फीचर: सकसी वैज्ञासनक िोज या जसिल शैक्षसणक सवषय को 

सिल औि िोचक ढंग से समझाना। 

 ऐलतहालसक फीचर: सकसी ऐसतहाससक घिना या व्यल्कित्व को उसके समय के 

ध्वसन प्रर्ावो ंऔि संदर्ों के सार् प्रसु्तत किना। 

4. नैरेटर का महत्व 

नैिेिि फीचि को बांधे ििने वाला मुख्य सूत्र होता है। उसकी आवाज़ में असधकाि, 

सहजता औि सवश्वसनीयता होनी चासहए। नैिेिि को तत्वो ंके बीच सहज औि प्रर्ावी 

संिमण सुसनसित किना होता है। 

9.6 अन्य कायथिम 

िेसडयो की पहचान केवल समाचाि या नािक से नही,ं बल्कि इसकी व्यापक औि 

सवसवध प्रोग्रासमंग िेंज से होती है, सजसमें संगीत, व्यल्किगत बातचीत औि सामूसहक 

चचाथएँ शासमल हैं। 

संगीत कायथिम 

संगीत कायथिम िेसडयो का सबसे लोकसप्रय औि व्यापक रूप से प्रसारित सकया जाने 

वाला सहस्सा है। यह मनोिंजन, संसृ्कसत औि र्ावना का प्रार्समक स्रोत है।
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1. संगीत का चयन और प्रसु्तलत 

कायथिम की सफलता पूिी तिह से संगीत के चयनऔि प्रसु्तलत पि सनर्थि किती है। 

1. िलक्षत श्रोता  

संगीत कायथिम की सफलता का मुख्य आधाि उसका लसक्षत श्रोता होता है। कायथिम 

का चयन औि प्रसु्तसत इस बात पि सनर्थि किता है सक सकस प्रकाि के श्रोता कायथिम 

में शासमल होगें। यसद कायथिम का मुख्य लसक्षत समूह युवा है, तो उन्ें आकसषथत किने 

के सलए पॉप, िॉक, औि फू्यजन जैसी आधुसनक संगीत शैसलयो ंका चयन किना उसचत 

होगा। वही,ं यसद श्रोता वृद् या पािंपरिक संगीत पे्रमी हैं, तो शास्त्रीय औि लोक संगीत 

का चयन असधक उपयुि होता है। शहिी औि ग्रामीण के्षत्रो ंके श्रोता र्ी अलग-अलग 

संगीत प्रार्समकताओ ंके सार् आते हैं। शहिी श्रोता आमतौि पि समसश्रत संगीत शैसलयो ं

के प्रसत असधक िुले िहते हैं, जबसक ग्रामीण श्रोता पािंपरिक औि लोक संगीत के प्रसत 

असधक संवेदनशील होते हैं। इसके अलावा, कायथिम के समय का चयन र्ी महत्वपूणथ 

है। सदन के समय होने वाले कायथिम में हिा औि मनोिंजक संगीत असधक उपयुि 

होता है, जबसक शाम या िात के समय गहन औि र्ावपूणथ संगीत को प्रार्समकता दी 

जा सकती है। श्रोताओ ं की उम्र, पेशा, जीवनशैली, औि सांसृ्कसतक पृष्ठरू्सम को 

समझना आवश्यक है, तासक कायथिम उनके स्वाद औि अपेक्षाओ ंके अनुरूप हो। 

2. लवलवधता 

एक सफल संगीत कायथिम में सवसर्न्न शैसलयो ंका संतुसलत समश्रण होना आवश्यक है। 

सवसवधता न केवल श्रोताओ ं को आकसषथत किती है, बल्कि उन्ें लंबे समय तक 

कायथिम में लगे िहने के सलए पे्ररित किती है। शास्त्रीय संगीत, लोक संगीत, पॉप, औि 

र्ल्कि संगीत का संतुसलत समश्रण श्रोताओ ं को सवसर्न्न र्ावनाओ ं औि अनुर्वो ं से 

जोडता है। उदाहिण के सलए, यसद कायथिम की शुरुआत उत्साहपूणथ पॉप या लोक 

गीतो ं से की जाए, तो श्रोता तुिंत आकसषथत होते हैं। इसके बाद शास्त्रीय या र्ावपूणथ 

गीतो ंका समावेश श्रोताओ ंको र्ावनात्मक अनुर्व प्रदान किता है। र्ल्कि संगीत या 

ध्यान संगीत का समावेश कायथिम को आध्याल्कत्मक औि सांसृ्कसतक रूप देता है। 

इसके अलावा, संगीत की सवसवधता श्रोताओ ं की उम्र औि रुसचयो ं के अनुसाि र्ी
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अनुकूसलत की जा सकती है। एक संतुसलत कायथिम श्रोताओ ंको न केवल मनोिंजन 

किता है, बल्कि उन्ें सांसृ्कसतक औि संगीतात्मक सशक्षा र्ी प्रदान किता है। 

3. प्रवाह 

संगीत कायथिम का प्रवाह यानी गीतो ंकी िमबद् व्यवथर्ा र्ी अतं्यत महत्वपूणथ है। 

गीतो ंका चयन इस प्रकाि होना चासहए सक एक गीत से दूसिे गीत में संिमण सहज 

औि प्राकृसतक हो। यह कायथिम के माहौल औि श्रोताओ ं की र्ावनाओ ं को बनाए 

ििने में सहायक होता है। उदाहिण के सलए, यसद कायथिम की शुरुआत तेज औि 

उत्साहपूणथ गीतो ं से होती है, तो उसके बाद हिे औि मध्यम गसत के गीतो ं का 

समावेश श्रोताओ ंको र्कान से बचाता है औि उनकी रुसच बनाए ििता है। कायथिम 

के मध्य में र्ावपूणथ या शास्त्रीय गीतो ं का समावेश श्रोताओ ं के मन को ल्कथर्ि औि 

र्ावनात्मक रूप से जोडता है। अंत में, कायथिम का समापन उत्साहपूणथ या लोकसप्रय 

गीतो ंसे किना श्रोताओ ंको संतुसष्ट औि िुशी प्रदान किता है। प्रवाह बनाए ििने के 

सलए समय प्रबंधन, गीतो ंकी लंबाई, औि उनके र्ावनात्मक प्रर्ाव का ध्यान ििना 

आवश्यक है। उसचत प्रवाह के सबना, कायथिम का अनुर्व असंगसठत औि ऊबाऊ 

लग सकता है। 

4. आरजे/डीजे की भूलमका 

आिजे या डीजे का कायथ केवल गीत बजाना नही ंहोता; वे श्रोताओ ंऔि संगीत के बीच 

एक सेतु का काम किते हैं। उनके िोचक 'सलंक्स', सिप्पसणयाँ, औि व्यल्किगत जुडाव 

श्रोताओ ंको कायथिम में बनाए ििने में सहायक होते हैं। उदाहिण के सलए, आिजे 

श्रोताओ ंको गीतो ं के पीछे की कहासनयाँ, गीतकाि औि गायको ंकी जानकािी, औि 

गीतो ं से संबंसधत िोचक तथ्य साझा कि सकते हैं। इससे श्रोता गीतो ं के प्रसत औि 

असधक जुडाव महसूस किते हैं। इसके असतरिि, डीजे या आिजे श्रोताओ ंके सार् 

संवाद थर्ासपत किके कायथिम को इंििैल्कक्ट्व औि जीवंत बनाते हैं। वे श्रोताओ ंकी 

प्रसतसियाओ ंको ध्यान में ििते हुए कायथिम में बदलाव कि सकते हैं, सजससे श्रोता 

अनुर्व औि र्ी संतोषजनक होता है। आिजे/डीजे का व्यल्किगत अंदाज औि शैली 

र्ी कायथिम की सफलता में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती है। उनकी आवाज़ की लय, 

उत्साह, औि ऊजाथ श्रोताओ ंकी र्ावना औि कायथिम की गसत को प्रर्ासवत किती है।
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5. र्ीम और कायथिम की रूपरेखा 

संगीत कायथिम की सफलता का एक औि महत्वपूणथ पहलू उसकी र्ीम औि संिचना 

है। र्ीम का चयन श्रोताओ ं के स्वाद औि कायथिम के उदे्दश्य पि आधारित होना 

चासहए। उदाहिण के सलए, यसद कायथिम का उदे्दश्य युवा श्रोताओ ं को आकसषथत 

किना है, तो आधुसनक पॉप औि फू्यजन संगीत को प्रार्समकता दी जा सकती है। 

कायथिम की रूपिेिा में गीतो ंका िम, बे्रक्स, औि इंििलू्ड्स शासमल होने चासहए। 

यह श्रोताओ ं को सवश्राम औि पुनः  उत्साह के सलए समय देता है। कायथिम में 

सांसृ्कसतक, सामासजक, या मौसमी र्ीम र्ी शासमल की जा सकती हैं, जैसे सक त्योहािी 

गीत, िाष्टर ीय गीत, या मौसमी सहि्स। र्ीम आधारित कायथिम श्रोताओ ं को एक 

संगसठत औि उदे्दश्यपूणथ अनुर्व प्रदान किता है। 

6. तकनीकी और र्ध्लन प्रबंधन 

संगीत कायथिम की गुणविा का सनधाथिण तकनीकी औि ध्वसन प्रबंधन से र्ी होता है। 

उसचत ध्वसन तकनीक, माइिोफोन, स्पीकि, औि ऑसडयो समल्ककं्सग श्रोताओ ं के 

अनुर्व को सीधे प्रर्ासवत किते हैं। यसद ध्वसन स्पष्ट औि संतुसलत नही ंहोगी, तो श्रोता 

गीतो ं का आनंद नही ं ले पाएंगे। ध्वसन प्रबंधन में प्रते्यक संगीत शैली की ध्वसन 

सवशेषताओ ंको ध्यान में ििना आवश्यक है। उदाहिण के सलए, शास्त्रीय संगीत में 

सूक्ष्म आवाज़ औि वाद्ययंत्र की स्पष्टता महत्वपूणथ होती है, जबसक पॉप औि लोक 

संगीत में उच्च औि जीवंत ध्वसन प्रर्ाव की आवश्यकता होती है। तकनीकी प्रबंधन के 

सलए पेशेवि ध्वसन इंजीसनयि औि तकनीकी सहायता िीम का होना असनवायथ है। 

7. श्रोताओ ंकी सहभालगता 

संगीत कायथिम की सफलता में श्रोताओ ंकी सहर्ासगता महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाती 

है। आिजे/डीजे श्रोताओ ंको गानो ंके अनुिोध, प्रसतयोसगताओ,ं औि संवादात्मक सत्रो ं

के माध्यम से कायथिम में शासमल कि सकते हैं। यह श्रोताओ ंको व्यल्किगत अनुर्व 

प्रदान किता है औि उनकी रुसच बनाए ििता है। सोशल मीसडया पे्लिफामों का 

उपयोग किके श्रोताओ ंसे प्रत्यक्ष प्रसतसिया औि सुझाव प्राप्त किना र्ी उपयोगी होता
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है। श्रोताओ ंकी सहर्ासगता कायथिम को इंििैल्कक्ट्व औि जीवंत बनाती है औि उन्ें 

गीतो ंके सार् र्ावनात्मक रूप से जोडती है। 

8. सांसृ्कलतक और भावनात्मक संतुिन 

एक सफल संगीत कायथिम में सांसृ्कसतक औि र्ावनात्मक संतुलन होना आवश्यक 

है। यह श्रोताओ ं को सवसवध अनुर्व प्रदान किता है। लोक औि शास्त्रीय संगीत 

श्रोताओ ं को सांसृ्कसतक औि पािंपरिक अनुर्व प्रदान किते हैं, जबसक पॉप औि 

आधुसनक संगीत उन्ें मनोिंजन औि ताजगी का अनुर्व किाते हैं। र्ावनात्मक 

संतुलन के सलए गीतो ंका चयन इस प्रकाि होना चासहए सक श्रोताओ ंकी र्ावनाओ ंमें 

उताि-चढाव आता िहे। उदाहिण के सलए, उत्साहपूणथ गीतो ंके बाद र्ावपूणथ गीतो ंका 

समावेश श्रोताओ ंके अनुर्व को गहन औि समृद् बनाता है। 

9. समय प्रबंधन और कायथिम की िंबाई  

संगीत कायथिम की सफलता के सलए समय प्रबंधन औि कायथिम की लंबाई का ध्यान 

ििना आवश्यक है। प्रते्यक गीत की लंबाई, बे्रक, औि इंििलू्ड्स का सही प्रबंधन 

श्रोताओ ंकी रुसच बनाए ििने में सहायक होता है। अत्यसधक लंबा कायथिम श्रोताओ ं

को र्का सकता है, जबसक बहुत छोिा कायथिम अनुर्व को अधूिा छोड सकता है। 

कायथिम की लंबाई औि समय का चयन श्रोताओ ंकी उम्र, जीवनशैली, औि कायथिम 

के उदे्दश्य के अनुसाि सकया जाना चासहए। उदाहिण के सलए, युवा श्रोताओ ंके सलए 

संसक्षप्त औि ऊजाथवान कायथिम असधक उपयुि होते हैं, जबसक वृद् श्रोताओ ंके सलए 

सवस्तारित औि र्ावपूणथ कायथिम असधक उपयुि होता है। 

10. मूल्ांकन और प्रलतलिया 

कायथिम के अंत में मूल्ांकन औि श्रोताओ ंकी प्रसतसिया का संग्रह किना महत्वपूणथ 

है। यह र्सवष्य के कायथिमो ंके सलए मागथदशथन औि सुधाि के अवसि प्रदान किता है। 

श्रोताओ ं की प्रसतसिया गीतो ं की पसंद, आिजे/डीजे की प्रसु्तसत, औि कायथिम की 

समग्र अनुर्व के बािे में महत्वपूणथ जानकािी देती है। ऑनलाइन सवेक्षण, सोशल 

मीसडया फीडबैक, औि प्रत्यक्ष प्रसतसियाओ ंके माध्यम से यह जानकािी प्राप्त की जा
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सकती है। मूल्ांकन से कायथिम की गुणविा औि श्रोताओ ंकी संतुसष्ट सुसनसित होती 

है, औि र्सवष्य में औि बेहति कायथिम आयोसजत किने में मदद समलती है। 

संगीत कायथिम की योजना, लसक्षत श्रोता, सवसवधता, प्रवाह, औि आिजे/डीजे की 

रू्समका को समझकि ही एक संतुसलत, आकषथक, औि सफल कायथिम तैयाि सकया 

जा सकता है। इन सर्ी तत्वो ंका समन्वय श्रोताओ ंको मनोिंजन, सांसृ्कसतक अनुर्व, 

औि र्ावनात्मक जुडाव प्रदान किता है, सजससे कायथिम यादगाि औि प्रर्ावशाली 

बनता है। 

2. लिंस और व्यक्तिगत स्पशथ 

संगीत कायथिमो ंमें RJ के सलंक्स ही कायथिम को सवसशष्टता प्रदान किते हैं। 

 इंटरैक्तिलवटी: आधुसनक संगीत कायथिम अत्यसधक इंििैल्कक्ट्व होते हैं। RJ 

श्रोताओ ं के संदेश, अनुिोध, औि कॉल को शासमल किते हैं, सजससे श्रोता को 

कायथिम का सहस्सा महसूस होता है। 

 लिंस की सामग्री: सलंक्स को प्रासंसगक, संसक्षप्त, ज्ञानवधथक औि मनोिंजक होना 

चासहए। RJ को अपनी आवाज़ में एक अनूठा, आकषथक व्यल्कित्व सवकससत किना 

होता है। 

3. लवशेष संगीत कायथिम 

 फामेटेड रेलडयो: कुछ से्टशन सवसशष्ट संगीत शैसलयो ं के सलए समसपथत होते हैं 

(जैसे: केवल क्लाससक सहि्स, केवल के्षत्रीय संगीत)। 

 ररकॉडेड बनाम िाइव: कुछ कायथिम पूवथ-रिकॉडेड होते हैं, जबसक अन्य लाइव 

होते हैं, जहाँ RJ श्रोताओ ंके सार् तत्काल बातचीत किते हैं। 

साक्षात्कार 

साक्षात्काि एक सूचनात्मक औि व्यल्किगत कायथिम सवधा है सजसमें सकसी व्यल्कि 

(जैसे: िाजनेता, कलाकाि, वैज्ञासनक) के सवचाि, अनुर्व या ज्ञान को सीधे श्रोता तक 

पहँुचाया जाता है। 
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1. तैयारी और अनुसंधान 

एक सफल साक्षात्कािकताथ की कंुजी उसकी तैयािी में सनसहत है। 

 गहन अनुसंधान: साक्षात्कािकताथ को मेहमान (Guest) के सवषय, पृष्ठरू्सम औि 

हासलया गसतसवसधयो ंके बािे में पूिी जानकािी होनी चासहए। 

 प्रश्नो ं का लनमाथण: प्रश्न स्पष्ट, िुले-छोि वाले (open-ended), औि सवषय के 

अनुकूल होने चासहए। 'हाँ' या 'नही'ं में जवाब सदए जाने वाले प्रश्नो ंसे बचना चासहए, 

तासक मेहमान को सवस्ताि से बोलने का मौका समले। 

 िक्ष्य लनधाथरण: साक्षात्काि शुरू किने से पहले यह स्पष्ट होना चासहए सक इस 

बातचीत का मुख्य उदे्दश्य क्ा है (सूचना प्राप्त किना, व्यल्कित्व उजागि किना, 

या िाय जानना)। 

2. साक्षात्कार की तकनीक 

साक्षात्काि की कला केवल प्रश्न पूछना नही,ं बल्कि सुनना र्ी है। 

 सलिय श्रवण: साक्षात्कािकताथ को ध्यान से सुनना चासहए तासक वह मेहमान के 

उििो ंके आधाि पि अनुवती प्रश्न पूछ सके। 

 लनयंत्रण बनाए रखना: साक्षात्कािकताथ को बातचीत की सदशा को सनयंसत्रत किना 

चासहए, यह सुसनसित किते हुए सक मेहमान सवषय से र्िके नही ंऔि समय सीमा 

का पालन हो। 

 लनष्पक्षता: साक्षात्कािकताथ को व्यल्किगत पूवाथग्रह (bias) से बचना चासहए। 

चुनौतीपूणथ प्रश्न सवनम्रता औि दृढता के सार् पूछे जाने चासहए। 

3. प्रसु्तलत 

िेसडयो साक्षात्काि को एक अनौपचारिक औि दोस्ताना बातचीत जैसा लगना चासहए, 

र्ले ही सवषय गंर्ीि हो। 

 पररचय: मेहमान का परिचय संसक्षप्त लेसकन प्रर्ावशाली होना चासहए, सजसमें 

उनकी प्रासंसगकता को थर्ासपत सकया जाए। 
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 अंलतम लटप्पणी: साक्षात्काि का समापन धन्यवाद ज्ञापन औि मुख्य सवचािो ं के 

संसक्षप्त साि के सार् सकया जाना चासहए। 

पररचचाथ 

परिचचाथ एक से असधक सवशेषज्ञो ंके बीच एक सवषय पि सामूसहक बहस या सवचाि-

सवमशथ की प्रसिया है। यह श्रोताओ ंको एक ही सवषय पि सवसर्न्न दृसष्टकोणो ंसे अवगत 

किाती है। 

1. उदे्दश्य और संरचना 

परिचचाथ का मुख्य उदे्दश्य सकसी जसिल या सववादास्पद सवषय के बहुआयामी पहलुओ ं

को सामने लाना है। 

 पैनि का चयन: प्रसतर्ासगयो ंका चयन इस प्रकाि होना चासहए सक वे सवषय के 

सवसर्न्न, औि संर्वतः  सवपिीत, पहलुओ ंका प्रसतसनसधत्व किें । 

 संचािक की भूलमका: संचालक परिचचाथ की िीढ होता है। उसकी रू्समका 

सनम्नसलल्कित है: 

o पररचय और लनयम: सवषय औि प्रसतर्ासगयो ंका परिचय किाना तर्ा चचाथ 

के सनयम (जैसे: समय सीमा, आिामक होने से बचना) थर्ासपत किना। 

o प्रवाह को लनयंलत्रत करना: सुसनसित किना सक प्रते्यक प्रसतर्ागी को बोलने 

का पयाथप्त औि समान मौका समले। सकसी एक विा को हावी होने से 

िोकना। 

o संिमण: एक उप-सवषय से दूसिे उप-सवषय तक सुचारु रूप से बढना। 

o स्पिीकरण: जब आवश्यक हो, जसिल सबंदुओ ंको सिल किना या अस्पष्ट 

उििो ंके सलए स्पष्टीकिण मांगना। 

o समय का प्रबंधन: परिचचाथ को सनधाथरित समय सीमा के र्ीति पूिा किना।
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2. गलतशीिता और चुनौती 

पररचचाथ की सफिता उसकी गलतशीिता में लनलहत है 

परिचचाथ की सफलता का मुख्य आधाि उसकी गसतशीलता में सनसहत है। सकसी र्ी चचाथ का 

उदे्दश्य केवल जानकािी साझा किना नही ं होता, बल्कि यह सवचािो ं के आदान-प्रदान औि 

समझ की गहिाई बढाने का माध्यम र्ी है। गसतशीलता का अर्थ है सक चचाथ में ऊजाथ, 

लचीलापन औि सहर्ासगता का स्ति सनिंति बना िहे। यसद चचाथ ल्कथर्ि औि एकरूप होती है, 

तो श्रोता का ध्यान र्िक सकता है औि सवषय की गहन समझ प्राप्त नही ंहो पाती। इससलए, 

संचालक का कतथव्य है सक वह चचाथ को ससिय, आकषथक औि उदे्दश्यपूणथ बनाए ििे। 

गसतशीलता बनाए ििने के सलए संचालक को सवषय की सवसवधताओ,ं श्रोताओ ं की 

प्रसतसियाओ ंऔि चचाथ के प्रवाह को समझते हुए समय-समय पि मागथदशथन किना चासहए। 

यह सुसनसित किता है सक चचाथ सतत प्रगसतशील औि परिणामोनु्मिी बनी िहे। 

जीवंतता: चचाथ को आकषथक बनाए रखना 

चचाथ की जीवंतता बनाए ििना सकसी र्ी सफल परिचचाथ का महत्वपूणथ तत्व है। चचाथ को 

िोचक औि आकषथक बनाए ििने के सलए कर्ी-कर्ी संचालक को प्रत्यक्ष िकिाव या बहस 

को प्रोत्सासहत किना पड सकता है। यह बहस सवचािो ंको पििने औि नए दृसष्टकोण उत्पन्न 

किने का अवसि प्रदान किती है। हालांसक, यह महत्वपूणथ है सक यह िकिाव सवनम्र औि 

सनयंसत्रत ढंग से हो। अगि बहस असनयंसत्रत हो जाए, तो यह श्रोताओ ंमें असहजता उत्पन्न कि 

सकता है औि चचाथ का उदे्दश्य पीछे हि सकता है। इससलए, संचालक को बहस औि मतरे्द 

के बीच संतुलन बनाए ििना चासहए। वह श्रोताओ ं के मनोवैज्ञासनक दृसष्टकोण को ध्यान में 

ििते हुए यह सुसनसित किें  सक सर्ी प्रसतर्ासगयो ंको अपनी बात कहने का अवसि समले औि 

कोई र्ी दबाव या असहमसत श्रोताओ ंके अनुर्व को प्रर्ासवत न किे। 

श्रोता का दृलिकोण: चचाथ में सहभालगता सुलनलित करना 

संचालक का एक अन्य महत्वपूणथ कतथव्य श्रोता का दृसष्टकोण बनाए ििना है। चचाथ का उदे्दश्य 

केवल विा की िाय प्रसु्तत किना नही ंहै, बल्कि श्रोताओ ंके अनुर्व औि समझ को समृद् 

किना र्ी है। इससलए, चचाथ को आम आदमी के सलए सुलर् औि प्रासंसगक बनाए ििना 

आवश्यक है। इसका अर्थ है सक कसठन तकनीकी शब्ावली या जसिल तकों का उपयोग सबना 

स्पष्टीकिण के न सकया जाए। संचालक को श्रोताओ ंकी प्रसतसियाओ ंपि नजि ििनी चासहए 

औि उनके प्रश्नो ंतर्ा संदेहो ंका समाधान किते हुए चचाथ को आगे बढाना चासहए। श्रोताओ ंकी 

सहर्ासगता से चचाथ असधक समृद् औि व्यावहारिक बनती है, सजससे नए सवचाि औि समाधान 

उत्पन्न होते हैं। 
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लवषय की स्पिता और संरचना 

सफल परिचचाथ के सलए सवषय की स्पष्टता औि सुव्यवल्कथर्त संिचना आवश्यक है। यसद चचाथ में 

सवषय अस्पष्ट या असंगसठत है, तो श्रोता भ्रसमत हो सकते हैं औि मुख्य उदे्दश्य िो सकता है। 

संचालक को चचाथ की रूपिेिा पहले से तैयाि किनी चासहए, सजसमें प्रमुि सबंदु, संर्ासवत 

सववादास्पद मुदे्द औि सनष्कषथ की रूपिेिा शासमल हो। इससे चचाथ के दौिान सदशा बनी िहती 

है औि समय का प्रर्ावी उपयोग होता है। इसके अलावा, सवषय की स्पष्टता श्रोताओ ं को 

सामग्री को समझने औि उसे अपने जीवन या कायथ से जोडने में मदद किती है। 

बह-लवषयक दृलिकोण अपनाना 

चचाथ में बहु-सवषयक दृसष्टकोण अपनाना र्ी महत्वपूणथ है। सकसी र्ी सवषय को केवल एक 

दृसष्टकोण से प्रसु्तत किने से श्रोता की समझ सीसमत िह सकती है। इससलए, संचालक को 

सवसर्न्न सवशेषज्ञो,ं शोधो ंऔि अनुर्वो ंको शासमल किके चचाथ को समृद् बनाना चासहए। बहु-

सवषयक दृसष्टकोण से श्रोताओ ंको समस्या के सवसर्न्न पहलुओ ंको समझने का अवसि समलता 

है औि उन्ें असधक संतुसलत दृसष्टकोण सवकससत किने में मदद समलती है। 

समय प्रबंधन और प्रवाह 

संचालक का एक अन्य महत्वपूणथ कतथव्य समय प्रबंधन औि चचाथ के प्रवाह को बनाए ििना 

है। परिचचाथ का प्रर्ाव तर्ी िहता है जब सर्ी सबंदुओ ंपि पयाथप्त समय सदया जाए औि चचाथ 

समय पि समाप्त हो। संचालक को यह सुसनसित किना चासहए सक कोई र्ी प्रसतर्ागी चचाथ को 

अत्यसधक लंबा न किे औि सर्ी महत्वपूणथ मुद्दो ं को शासमल सकया जाए। समय प्रबंधन से 

श्रोताओ ंकी रुसच बनी िहती है औि चचाथ असधक प्रर्ावशाली बनती है। 

प्रश्न और उिर सत्र का महत्व 

प्रश्न औि उिि सत्र परिचचाथ का महत्वपूणथ र्ाग है। यह श्रोताओ ंको ससिय रूप से शासमल 

होने औि अपनी सजज्ञासा को व्यि किने का अवसि देता है। संचालक को यह सुसनसित 

किना चासहए सक प्रश्न सत्र व्यवल्कथर्त औि उदे्दश्यपूणथ हो। प्रसतर्ासगयो ं को प्रोत्सासहत सकया 

जाना चासहए सक वे स्पष्ट औि संसक्षप्त प्रश्न पूछें  औि विाओ ंको उिि देने का पयाथप्त समय 

समले। यह सत्र चचाथ को असधक गहन औि व्यावहारिक बनाता है। 

प्रमुख लबंदुओ ंका सारांश 

संचालक का अंसतम कतथव्य चचाथ के प्रमुि सनष्कषों को संसक्षप्त रूप से प्रसु्तत किना है। 

सनष्कषथ में मुख्य सबंदुओ,ं सवचािो ंऔि संर्ासवत समाधान का सािांश होना चासहए। यह श्रोताओ ं

को चचाथ की मुख्य उपलल्कब्धयो ंऔि सीिो ंको याद ििने में मदद किता है। सनष्कषथ संतुसलत 

औि सनष्पक्ष दृसष्टकोण प्रसु्तत किना चासहए, सजससे श्रोताओ ंको स्वयं सनणथय लेने का अवसि 

समले।
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चचाथ की लनष्पक्षता और संतुिन 

संचालक को चचाथ की सनष्पक्षता औि संतुलन बनाए ििना अतं्यत आवश्यक है। सकसी र्ी 

प्रसतर्ागी या दृसष्टकोण को सवशेष लार् देना या अनदेिा किना चचाथ के उदे्दश्य को कमजोि 

कि सकता है। इससलए, संचालक को यह सुसनसित किना चासहए सक सर्ी प्रसतर्ासगयो ंको 

समान अवसि समले औि सर्ी दृसष्टकोणो ंका सम्मान हो। सनष्पक्षता से श्रोताओ ंमें सवश्वास औि 

चचाथ में गंर्ीिता बनी िहती है। 

9.7 सारांश 

िेसडयो प्रसािण में समाचाि की संसक्षप्तता औि स्पष्टता, नािक में ध्वसन प्रर्ावो ं की 

कला, वाताथ में व्यल्किगत संवाद की शैली औि सवसवध कायथिमो ंमें संगीत, साक्षात्काि 

औि परिचचाथ का समन्वय आवश्यक है। आवाज़ की शल्कि को समझकि ही प्रर्ावी 

िेसडयो कायथिम तैयाि सकए जा सकते हैं।। 

9.8 इकाई अंत अभ्यास 

1. िेसडयो समाचाि लेिन औि वाचन की तकनीको ंको उदाहिण ससहत समझाते हुए 

इसकी सवशेषताओ ंका वणथन कीसजए।  

2. िेसडयो नािक के प्रमुि तत्वो ं(संवाद, ध्वसन प्रर्ाव, संगीत) का सवसृ्तत सववेचन किते 

हुए इसकी प्रसु्तसत सवसध बताइए।  

3. िेसडयो वाताथ, फीचि औि परिचचाथ की शैली में अंति स्पष्ट किते हुए प्रते्यक की 

संिचना का वणथन कीसजए। 

9.9 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 

1. शमाथ, सनशांत (2020). सडसजिल संचाि औि सूचना प्रौद्योसगकी. जयपुि: सवज्ञान 

गं्रर्ालय। 

2. उपाध्याय, निेश (2015). इलेक्ट्र ॉसनक उपकिण एवं अनुप्रयोग. सदल्ली: 

सवद्युत प्रकाशन। 

3. बघेल, महेश (2017). संचाि सवज्ञान औि तकनीक. िायपुि: छिीसगढ सवज्ञान 

अकादमी। 

 

आकाशवाणी 

115 



अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. समाचार की शैली और महȕ ˙ʼ कीिजए। 
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2. सामािजक जागŝकता फैलाने मŐ नाटक और वाताŊ की भूिमका पर िटɔणी 
कीिजए। 
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इकाई 10 आकाशवाणी का सामालजक और सांसृ्कलतक योगदान 

संरचना  

10.1 परिचय 

10.2 उदे्दश्य 

10.3  ससद् सासहत्य 

10.4 नार् सासहत्य 

10.5 जैन सासहत्य 

10.6 सािांश 

10.7 इकाई अंत अभ्यास 

10.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

10.1 पररचय 

आकाशवाणी ने र्ाितीय समाज में केवल सूचना औि मनोिंजन ही नही ंसदया, बल्कि 

सामासजक जागरूकता, सांसृ्कसतक संिक्षण औि शैसक्षक सवकास में अग्रणी रू्समका 

सनर्ाई है। जन जागरूकता, आपदा प्रबंधन, लोक संगीत का प्रसाि, र्ाषाओ ं का 

संिक्षण औि सांसृ्कसतक धिोहि की िक्षा में इसका योगदान असद्वतीय है। इस इकाई में 

हम आकाशवाणी के बहुआयामी सामासजक औि सांसृ्कसतक योगदान का सवसृ्तत 

अध्ययन किें गे। 

10.2 उदे्दश्य 

 आकाशवाणी द्वािा जन जागरूकता, सामासजक मुद्दो ं औि आपदा प्रबंधन में 

सनर्ाई गई रू्समका को समझना।  

 लोक संगीत, कला के प्रसाि औि सवसर्न्न र्ाषाओ ंके संिक्षण में आकाशवाणी के 

योगदान का सवशे्लषण किना।  

 र्ाितीय सांसृ्कसतक धिोहि के संिक्षण औि प्रसाि में आकाशवाणी की 

उपलल्कब्धयो ंका मूल्ांकन किना। 

10.3 सामालजक योगदान 

रेलडयो का सामालजक, सांसृ्कलतक और शैलक्षक योगदान: एक लवसृ्तत अध्ययन 

िेसडयो ने र्ाित में अपनी थर्ापना से लेकि आज तक समाज के सवसर्न्न पहलुओ ंको 

गहिाई से प्रर्ासवत सकया है। यह केवल एक मनोिंजन का माध्यम नही ं िहा, बल्कि 

सामासजक परिवतथन, सांसृ्कसतक संिक्षण औि शैसक्षक सवकास का एक सशि 

उपकिण बन गया है। आइए हम इन तीनो ंमहत्वपूणथ आयामो ंको सवस्ताि से समझें 
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औि देिें सक सकस प्रकाि िेसडयो ने र्ाितीय समाज की बुसनयाद को मजबूत किने में 

अपना योगदान सदया है। 

1 सामालजक योगदान 

िेसडयो का सामासजक योगदान बहुआयामी औि दूिगामी िहा है। जब हम िेसडयो के 

सामासजक प्रर्ाव की बात किते हैं, तो हमें यह समझना होगा सक यह माध्यम उन 

थर्ानो ंतक र्ी पहंुचा जहां अन्य संचाि माध्यमो ंकी पहंुच संर्व नही ंर्ी।  

जन जागरूकता का प्रसार 

िेसडयो ने र्ाितीय समाज में जन जागरूकता फैलाने में अग्रणी रू्समका सनर्ाई है। 

स्वतंत्रता के बाद जब देश नवसनमाथण के दौि से गुजि िहा र्ा, तब िेसडयो ने लोगो ंको 

उनके असधकािो,ं कतथव्यो ं औि सामासजक सजमे्मदारियो ं के प्रसत जागरूक सकया। 

ग्रामीण के्षत्रो ं में जहां साक्षिता दि बहुत कम र्ी, वहां िेसडयो ने मौल्किक संचाि के 

माध्यम से लोगो ंतक महत्वपूणथ जानकािी पहंुचाई। िेसडयो ने सामासजक कुिीसतयो ंजैसे 

बाल सववाह, दहेज प्रर्ा, जासतगत रे्दर्ाव औि लैंसगक असमानता के ल्किलाफ 

जागरूकता असर्यान चलाए। सवसर्न्न नािको,ं वाताथओ ं औि चचाथओ ं के माध्यम से 

समाज में व्याप्त इन बुिाइयो ंपि प्रकाश डाला गया। उदाहिण के सलए, आकाशवाणी 

द्वािा प्रसारित कायथिमो ं में मसहला सशल्किकिण, बेिी बचाओ बेिी पढाओ, औि 

मसहलाओ ंके कानूनी असधकािो ंपि सवशेष कायथिम प्रसारित सकए गए सजन्ोनें समाज 

में सकािात्मक बदलाव लाने में योगदान सदया। 

सामालजक मुद्दो ंपर कायथिम 

िेसडयो ने सवसर्न्न सामासजक मुद्दो ंको उठाने औि उन पि सार्थक चचाथ किने के सलए 

एक मंच प्रदान सकया है। पयाथविण संिक्षण, जल संिक्षण, वन संिक्षण औि जलवायु 

परिवतथन जैसे महत्वपूणथ मुद्दो ं पि िेसडयो ने सनयसमत कायथिम प्रसारित सकए हैं। 

वृद्जनो ंके कल्ाण औि उनके असधकािो ंके संबंध में र्ी िेसडयो ने महत्वपूणथ रू्समका 

सनर्ाई है। बुजुगों के सलए स्वास्थ्य सेवाओ,ं पेंशन योजनाओ ंऔि सामासजक सुिक्षा के 

सवषय पि सनयसमत कायथिम प्रसारित सकए जाते
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हैं। इसके अलावा, एकाकी बुजुगों की समस्याओ ंऔि उनके समाधान पि र्ी चचाथ की 

जाती है। नशामुल्कि असर्यानो ंमें िेसडयो की रू्समका अतं्यत सिाहनीय िही है। नशे की 

लत के दुष्परिणामो,ं पुनवाथस कें द्रो ं की जानकािी औि नशे से मुल्कि के उपायो ं पि 

सवसृ्तत कायथिम प्रसारित सकए गए हैं। सवशेष रूप से युवाओ ंको नशे के ितिो ं से 

सावधान किने के सलए नािको ं औि वाताथओ ं का आयोजन सकया गया। एड्स औि 

अन्य संिामक िोगो ंके प्रसत जागरूकता फैलाने में िेसडयो ने महत्वपूणथ योगदान सदया 

है। इन संवेदनशील सवषयो ं पि िुलकि चचाथ किना औि गलत धािणाओ ं को दूि 

किना िेसडयो ने संर्व बनाया। इसने समाज में फैली कलंक की र्ावना को कम किने 

औि प्रर्ासवत लोगो ंके प्रसत सहानुरू्सत जगाने में मदद की। 

आपदा प्रबंधन में भूलमका 

आपदा प्रबंधन में िेसडयो की रू्समका अतं्यत महत्वपूणथ औि जीवनिक्षक िही है। जब 

अन्य संचाि माध्यम सवफल हो जाते हैं, तब िेसडयो सबसे सवश्वसनीय माध्यम बन जाता 

है। बाढ, रू्कंप, चिवात औि अन्य प्राकृसतक आपदाओ ं के समय िेसडयो ने त्वरित 

औि सिीक सूचना प्रदान किके अनसगनत जीवन बचाए हैं। आपदा से पहले, िेसडयो 

चेतावनी प्रणाली का एक असर्न्न अंग है। मौसम सवर्ाग औि आपदा प्रबंधन 

प्रासधकिण के सार् समन्वय में िेसडयो समय पि चेतावनी प्रसारित किता है। उदाहिण 

के सलए, चिवात आने से पहले तिीय के्षत्रो ंमें िहने वाले लोगो ंको समय पि सूसचत 

सकया जाता है तासक वे सुिसक्षत थर्ानो ंपि जा सकें । ये चेतावसनयां थर्ानीय र्ाषाओ ंमें 

प्रसारित की जाती हैं सजससे सर्ी लोग इन्ें आसानी से समझ सकें । आपदा के दौिान, 

िेसडयो सनिंति अपडेि प्रदान किता है। बचाव कायों की प्रगसत, िाहत सशसविो ं का 

थर्ान, सचसकत्सा सुसवधाओ ंकी उपलब्धता औि अन्य महत्वपूणथ जानकािी का प्रसािण 

होता है। 2004 की सुनामी, 2013 की उििािंड बाढ औि 2015 के नेपाल रू्कंप 

जैसी बडी आपदाओ ंमें िेसडयो ने महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई। िेसडयो से्टशनो ंने चौबीसो ं

घंिे प्रसािण किके लापता व्यल्कियो ं की जानकािी, िाहत सामग्री के सवतिण औि 

बचाव कायों के समन्वय में सहायता की। 

आपदा के बाद, पुनवाथस औि पुनसनथमाथण के दौिान र्ी िेसडयो की रू्समका जािी िहती 

है। मनोसामासजक सहायता कायथिम, सिकािी सहायता योजनाओ ंकी जानकािी औि
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समुदाय को सफि से एकजुि किने के प्रयासो ं में िेसडयो ससिय िहता है। आपदा 

प्रर्ासवत लोगो ं की कहासनयां सुनाकि औि उनके अनुर्वो ं को साझा किके िेसडयो 

समाज में सहानुरू्सत औि एकजुिता की र्ावना को बढावा देता है। कमु्यसनिी िेसडयो 

से्टशनो ं ने थर्ानीय आपदा प्रबंधन में सवशेष रूप से प्रर्ावी रू्समका सनर्ाई है। ये 

से्टशन थर्ानीय रू्गोल, र्ाषा औि संसृ्कसत से परिसचत होते हैं, इससलए वे असधक 

प्रासंसगक औि तत्काल जानकािी प्रदान कि सकते हैं। कुछ कमु्यसनिी िेसडयो से्टशनो ं

ने थर्ानीय आपदा प्रबंधन ससमसतयो ं के सार् समलकि आपदा तैयािी कायथिम र्ी 

चलाए हैं सजससे समुदाय आपदाओ ंके सलए बेहति तिीके से तैयाि हो सके। िेसडयो ने 

आपदा जोल्किम नू्यनीकिण में र्ी योगदान सदया है। सनयसमत कायथिमो ं में रू्कंप 

सुिक्षा, बाढ से बचाव औि असग्न सुिक्षा के उपायो ंपि सशक्षा दी जाती है। सडर ल औि 

अभ्यासो ंके बािे में जानकािी प्रसारित की जाती है सजससे लोग आपात ल्कथर्सत में कैसे 

प्रसतसिया किें , यह सीि सकें । 

2 सांसृ्कलतक योगदान 

र्ाित की सांसृ्कसतक सवसवधता औि समृल्कद् को संिसक्षत औि प्रसारित किने में िेसडयो 

की रू्समका असद्वतीय िही है। जब हम िेसडयो के सांसृ्कसतक योगदान की बात किते 

हैं, तो यह केवल मनोिंजन तक सीसमत नही ंहै, बल्कि यह हमािी सांसृ्कसतक पहचान 

को बनाए ििने औि नई पीसढयो ंतक पहंुचाने का माध्यम र्ी है। 

िोक संगीत और किा का प्रसार 

िेसडयो ने र्ाितीय लोक संगीत औि कला के संिक्षण औि प्रचाि में अरू्तपूवथ योगदान 

सदया है। जब िेलीसवजन औि अन्य आधुसनक माध्यम नही ं रे्, तब िेसडयो ने देश के 

सवसर्न्न के्षत्रो ंकी लोक संगीत पिंपिाओ ंको िाष्टर ीय औि अंतिाथष्टर ीय मंच प्रदान सकया। 

िाजथर्ान के मांड गायन से लेकि बंगाल के बाउल गीत, पंजाब की र्ांगडा धुनो ं से 

लेकि असम के सबह गीतो ंतक, िेसडयो ने सर्ी को समान महत्व सदया। सवसवध र्ािती 

ने लोक संगीत के प्रसाि में सवशेष रू्समका सनर्ाई है। साप्तासहक कायथिमो ंमें सवसर्न्न 

िाज्यो ंके लोक गायको ंऔि वादको ंको अवसि सदया जाता िहा है। इसने न केवल इन 

कलाकािो ंको पहचान सदलाई बल्कि उनकी कला को र्ी लोकसप्रय बनाया। 
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जो लोक गायक गांवो ंऔि कस्ो ंतक सीसमत रे्, िेसडयो ने उन्ें िाष्टर ीय कलाकाि का 

दजाथ सदया। लोक वाद्य यंत्रो ंका प्रचाि र्ी िेसडयो के माध्यम से हुआ। सािंगी, िवाब, 

इकतािा, दोतािा, तुम्बी औि अन्य पािंपरिक वाद्य यंत्रो ंको िेसडयो कायथिमो ंमें थर्ान 

समला। इन वाद्य यंत्रो ंकी अनूठी ध्वसन औि संगीतीय पिंपिा को नई पीढी तक पहंुचाने 

में िेसडयो का योगदान अमूल् है। कई युवा संगीतकािो ं ने िेसडयो पि सुनकि ही इन 

पािंपरिक वाद्य यंत्रो ंको सीिने की पे्रिणा ली। लोक नाट्य पिंपिाओ ंको र्ी िेसडयो ने 

संिसक्षत सकया। नौिंकी, तमाशा, यक्षगान, र्वाई औि अन्य लोक नाट्य रूपो ं को 

िेसडयो नािको ंके रूप में प्रसु्तत सकया गया। हालांसक ये दृश्य कला रूप हैं, लेसकन 

िेसडयो ने ध्वसन प्रर्ावो ंऔि संवाद के माध्यम से इन्ें श्रोताओ ंतक पहंुचाया। इससे इन 

पिंपिाओ ंकी जीवंतता बनी िही औि नई पीसढयां इनसे परिसचत हो सकी।ं 

आकाशवाणी द्वािा संगीत समाचाि कायथिम ने शास्त्रीय औि लोक संगीत के 

समािोहो,ं उत्सवो ंऔि कायथिमो ंकी जानकािी प्रसारित की। इससे संगीत पे्रसमयो ंको 

देश र्ि में हो िहे संगीत आयोजनो ं की जानकािी समलती िही। यह एक प्रकाि से 

संगीत समुदाय को जोडने का काम किता िहा। लोक कसवयो ंऔि कहानीकािो ंको 

र्ी िेसडयो ने मंच प्रदान सकया। कहानी सुनाने की पिंपिा, जो र्ाितीय संसृ्कसत का 

असर्न्न अंग है, को िेसडयो ने जीसवत ििा। सवसर्न्न र्ाषाओ ंमें लोक कर्ाएं, पौिासणक 

कर्ाएं औि नैसतक कहासनयां प्रसारित की गईं जो पीसढयो ंको जोडने का काम किती 

िही।ं 

भाषाओ ंका संरक्षण 

र्ाित की र्ाषाई सवसवधता असाधािण है औि इस सवसवधता के संिक्षण में िेसडयो की 

रू्समका बेहद महत्वपूणथ िही है। आकाशवाणी ने सवसर्न्न र्ाषाओ ं औि बोसलयो ं में 

कायथिम प्रसारित किके र्ाषाओ ं के संिक्षण में योगदान सदया है। संसवधान द्वािा 

मान्यता प्राप्त 22 र्ाषाओ ंके अलावा कई के्षत्रीय बोसलयो ंमें र्ी कायथिम प्रसारित होते 

हैं। जनजातीय र्ाषाओ ंके संिक्षण में िेसडयो का योगदान सवशेष रूप से उले्लिनीय 

है। संर्ाली, बोडो, गोडंी, कोकंणी औि अन्य जनजातीय र्ाषाओ ं में कायथिम प्रसारित 

सकए जाते हैं। ये कायथिम न केवल इन र्ाषाओ ंको बोलने वाले समुदायो ंको सूचना 

औि मनोिंजन प्रदान किते हैं, बल्कि इन र्ाषाओ ंकी जीवंतता को र्ी बनाए ििते हैं।
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जब कोई र्ाषा जन संचाि माध्यमो ं में थर्ान पाती है, तो उसे मान्यता औि गौिव 

समलता है, जो उसके संिक्षण के सलए आवश्यक है। सीमावती के्षत्रो ंकी बोसलयो ंको र्ी 

िेसडयो ने संिसक्षत सकया है। कश्मीिी, डोगिी, मसणपुिी, समजो औि नागा र्ाषाओ ंमें 

सवशेष कायथिम प्रसारित होते हैं। इससे इन के्षत्रो ं के लोगो ं को अपनी र्ाषा औि 

संसृ्कसत के प्रसत गवथ का अनुर्व होता है औि वे मुख्यधािा से जुडे िहते हैं। िेसडयो ने 

मानक र्ाषा के सवकास में र्ी योगदान सदया है। समाचाि पाठको ंऔि उद्घोषको ंके 

स्पष्ट औि शुद् उच्चािण ने र्ाषा के मानकीकिण में मदद की। सवशेष रूप से सहंदी 

के मामले में, आकाशवाणी ने मानक सहंदी के सवकास औि प्रसाि में महत्वपूणथ रू्समका 

सनर्ाई। देवनागिी सलसप के उच्चािण सनयमो ं को िेसडयो ने व्यवहाि में लाकि उन्ें 

लोकसप्रय बनाया। 

र्ाषा सशक्षण कायथिम र्ी िेसडयो का एक महत्वपूणथ योगदान हैं। सवसर्न्न र्ाषाओ ंको 

सीिने के सलए िेसडयो पाठ्यिम प्रसारित सकए गए हैं। उदाहिण के सलए, दसक्षण 

र्ाित में सहंदी सीिने औि उिि र्ाित में दसक्षण र्ाितीय र्ाषाएं सीिने के कायथिम। 

इससे िाष्टर ीय एकता औि र्ाषाई समझ को बढावा समला। सासहल्कत्यक कायथिमो ंने र्ी 

र्ाषाओ ं को समृद् सकया है। कसवता पाठ, कहानी वाचन औि सासहल्कत्यक चचाथएं 

सनयसमत रूप से प्रसारित होती हैं। प्रससद् लेिको ंऔि कसवयो ंकी िचनाएं िेसडयो पि 

सुनाई जाती हैं, सजससे सासहत्य जन-जन तक पहंुचता है। कई लेिको ं को िेसडयो 

नािक औि कहानी लेिन के माध्यम से अवसि समला, सजससे उनकी प्रसतर्ा सनििी। 

सांसृ्कलतक धरोहर का संरक्षण 

र्ाित की सांसृ्कसतक धिोहि अतं्यत समृद् औि सवसवध है, औि िेसडयो ने इसके 

संिक्षण औि प्रसाि में अहम रू्समका सनर्ाई है। िेसडयो के असर्लेिागाि में दुलथर् 

रिकॉसडिंग संिसक्षत हैं जो अमूल् सांसृ्कसतक संपदा हैं। महान गायको,ं वादको ं औि 

कलाकािो ं की प्रसु्तसतयां जो अब इस दुसनया में नही ं हैं, उनकी आवाज़ें िेसडयो के 

असर्लेिागाि में सुिसक्षत हैं। शास्त्रीय संगीत के के्षत्र में िेसडयो का योगदान असद्वतीय 

है। पंसडत िसवशंकि, उस्ताद सबल्कस्मल्लाह िान, र्ीमसेन जोशी, एम.एस. सुबु्बलक्ष्मी 

औि अनसगनत अन्य महान कलाकािो ंकी प्रसु्तसतयां िेसडयो पि प्रसारित हुईं। िाष्टर ीय 

संगीत प्रसतयोसगताओ ंऔि संगीत समे्मलनो ंका प्रसािण सनयसमत रूप से होता िहा है।
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इससे शास्त्रीय संगीत की पिंपिा को जीसवत ििने औि नई पीढी तक पहंुचाने में मदद 

समली। त्योहािो ं औि उत्सवो ं के सवशेष कायथिम िेसडयो की सांसृ्कसतक प्रसु्तसत का 

महत्वपूणथ सहस्सा िहे हैं। दीपावली, होली, ईद, सिसमस, बैसािी, ओणम, दुगाथ पूजा 

औि अन्य सर्ी प्रमुि त्योहािो ंपि सवशेष कायथिम प्रसारित होते हैं। इन कायथिमो ंमें 

न केवल मनोिंजन होता है बल्कि त्योहािो ंके सांसृ्कसतक औि धासमथक महत्व को र्ी 

समझाया जाता है। यह सवसर्न्न समुदायो ं के बीच सांसृ्कसतक समझ औि सम्मान को 

बढावा देता है। लोक मेलो ंऔि सांसृ्कसतक उत्सवो ंका प्रत्यक्ष प्रसािण र्ी िेसडयो की 

एक सवशेषता िही है। कंुर् मेला, पुष्कि मेला, सोनपुि मेला औि अन्य प्रमुि मेलो ंसे 

सीधा प्रसािण होता है। इससे जो लोग इन आयोजनो ंमें शािीरिक रूप से उपल्कथर्त 

नही ंहो सकते, वे र्ी इनका आनंद ले सकते हैं औि सांसृ्कसतक गसतसवसधयो ंसे जुडे िह 

सकते हैं। 

10.4 सारांश 

आकाशवाणी ने समाज में जागरूकता फैलाने, आपदा प्रबंधन में सहायता किने औि 

सांसृ्कसतक धिोहि को संिसक्षत किने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई है। लोक संगीत, 

र्ाषाओ ंऔि पिंपिाओ ंका संिक्षण इसकी सवशेषता है। यह केवल प्रसािण माध्यम 

नही ंबल्कि सामासजक औि सांसृ्कसतक एकता का प्रतीक है।। 

10.5 इकाई अंत अभ्यास 

1. आकाशवाणी द्वािा सामासजक जागरूकता औि आपदा प्रबंधन में सनर्ाई गई 

रू्समका का सवसृ्तत सववेचन कीसजए।  

2. र्ाितीय लोक संगीत, कला औि र्ाषाओ ंके संिक्षण में आकाशवाणी के योगदान 

का सवशे्लषण प्रसु्तत कीसजए।  

3. आकाशवाणी की सांसृ्कसतक धिोहि संिक्षण गसतसवसधयो ंका मूल्ांकन किते हुए 

इसके महत्व को स्पष्ट कीसजए। 
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अपनी ĤगǓत कȧ जाँच करɅ   

1. आकाशवाणी ने भारत मɅ सामािजक जागǾकता और ͧश¢ा Ĥसार मɅ Èया-Èया 
योगदान Ǒदया है? 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. भारतीय सगंीत, लोक कला और सांèकृǓतक ͪवरासत को सुरͯ¢त रखने मɅ आकाशवाणी 
कȧ Èया भूͧमका रहȣ है? 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

124 



 
 

स्व-मूल्ांकन प्रश्न 

 

बहलवकल्पीय प्रश्न 

1. रेलडयो का आलवष्कार लकसने लकया? 

a) र्ॉमस एडीसन 

b) गुल्किएल्मो माकोनी 

c) ग्राहम बेल 

d) सनकोला िेस्ला 

2. भारत में पहिा रेलडयो प्रसारण कब शुरू हआ? 

a) 1920 

b) 1927 

c) 1936 

d) 1947 

3. ऑि इंलडया रेलडयो की स्र्ापना कब हई? 

a) 1927 

b) 1936 

c) 1947 

d) 1950 

4. 'आकाशवाणी' नाम लकसने लदया? 

a) महात्मा गांधी 

b) जवाहिलाल नेहरू 

c) एम.वी. गोपालस्वामी 

d) सिदाि पिेल 

5. रेलडयो समाचार की सबसे बडी लवशेषता है: 

a) दृश्य प्रसु्तसत 

b) तात्कासलकता औि श्रव्यता 

c) सलल्कित रूप 

d) लंबाई 
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6. रेलडयो नाटक का सबसे महत्वपूणथ तत्व है: 

a) दृश्य 

b) ध्वसन औि संवाद 

c) िंगमंच 

d) वेशरू्षा 

7. 'कृलष दशथन' लकस माध्यम का कायथिम है? 

a) िेलीसवजन 

b) आकाशवाणी (िेसडयो) 

c) इंििनेि 

d) समाचाि पत्र 

8. रेलडयो का मुख्य माध्यम है: 

a) दृश्य 

b) श्रव्य (ध्वसन) 

c) सलल्कित 

d) स्पशथ 

9. आकाशवाणी ने लकस के्षत्र में लवशेष योगदान लदया है? 

a) केवल मनोिंजन 

b) केवल समाचाि 

c) सशक्षा, सूचना, मनोिंजन औि सांसृ्कसतक संिक्षण 

d) केवल सवज्ञापन 

10. रेलडयो फीचर की लवशेषता है: 

a) केवल तथ्य 

b) सवसृ्तत औि िोचक प्रसु्तसत 

c) केवल समाचाि 

d) केवल संगीत 

िघु उिरीय प्रश्न 

1. र्ाित में आकाशवाणी के उद्भव औि सवकास को संके्षप में सलल्किए। 

2. िेसडयो समाचाि लेिन की सवशेषताएँ बताइए।
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3. िेसडयो नािक के प्रमुि तत्व कौन-कौन से हैं?  

4. आकाशवाणी का सामासजक योगदान बताइए। 

5. िेसडयो वाताथ औि िेसडयो फीचि में अंति स्पष्ट कीसजए। 

 

1. आकाशवाणी के उद्भव औि ऐसतहाससक सवकास का सवस्ताि से वणथन कीसजए। 

2. िेसडयो के सवसर्न्न कायथिमो ं(समाचाि, नािक, वाताथ, फीचि) की शैली औि 

सवशेषताओ ंकी व्याख्या कीसजए। 

3. िेसडयो नािक क्ा है? इसके तत्वो ंऔि प्रसु्तसत शैली का सवसृ्तत वणथन कीसजए। 

4. आकाशवाणी के सामासजक औि सांसृ्कसतक योगदान का मूल्ांकन कीसजए। 

5. र्ाितीय समाज में आकाशवाणी की रू्समका औि महत्व पि सवसृ्तत लेि सलल्किए। 

दीघथ उिरीय प्रश्न 
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सारांश 

आकाशवाणी (िेसडयो प्रसािण) के इसतहास, सवकास, कायथिमो ं की शैली औि सामासजक-

सांसृ्कसतक योगदान का अध्ययन किाता है। िेसडयो के आसवष्कािक माकोनी से लेकि र्ाित 

में 1936 में "ऑल इंसडया िेसडयो" की थर्ापना तक इसका इसतहास समृद् है। आकाशवाणी 

ने स्वतंत्रता के बाद जनसंचाि का सशि माध्यम बनकि समाज, संसृ्कसत, सशक्षा औि सवकास 

में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई। समाचाि, नािक, वाताथ, संगीत, साक्षात्काि औि परिचचाथ जैसे 

कायथिमो ंने जनता को सूचना, मनोिंजन औि जागरूकता प्रदान की। आकाशवाणी आज र्ी 

जनसहत औि सांसृ्कसतक एकता का सवश्वसनीय माध्यम बना हुआ है। 

शब्दाविी 

1. िेसडयो का आसवष्काि औि माकोनी का योगदान 

2. र्ाित में आकाशवाणी का उद्भव औि सवकास 

3. स्वतंत्रता से पहले औि बाद में आकाशवाणी की रू्समका 

4. िेसडयो समाचाि की लेिन औि वाचन शैली 

5. िेसडयो नािक, वाताथ औि फीचि की सवशेषताएँ 

6. संगीत, साक्षात्काि औि परिचचाथ जैसे अन्य कायथिम 

7. आकाशवाणी का सामासजक योगदान – जनजागिण औि आपदा प्रबंधन 

8. सांसृ्कसतक योगदान – लोककला, र्ाषा औि पिंपिाओ ंका संिक्षण 

9. सशक्षा औि सवकास में आकाशवाणी की रू्समका 

10. आधुसनक समय में आकाशवाणी का महत्व औि सवस्ताि 

याद रखने योग्य 5 मुख्य लबंदु: 

1. िेसडयो का आसवष्काि 19वी ंसदी के अंत में माकोनी ने सकया र्ा। 

2. 1936 में "ऑल इंसडया िेसडयो" की थर्ापना हुई, सजसे बाद में “आकाशवाणी” कहा गया। 

3. आकाशवाणी समाज, सशक्षा औि संसृ्कसत का सशि प्रसाि माध्यम है। 
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4. इसके प्रमुि कायथिमो ंमें समाचाि, नािक, वाताथ औि संगीत शासमल हैं। 

5. आज र्ी आकाशवाणी जनसहत औि सांसृ्कसतक एकता का सवश्वसनीय स्रोत है। 

आकाशवाणी 
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खंड 4 दूरदशथन 

 

संरचना  

11.1 परिचय 

11.2 उदे्दश्य 

11.3  िेलीसवजन का आसवष्काि 

11.4 सािांश 

11.5 इकाई अंत अभ्यास 

11.6 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

11.1 पररचय 

िेलीसवजन का आसवष्काि मानव इसतहास में एक िांसतकािी घिना र्ी। 1920 के 

दशक में जॉन लोगी बेयडथ द्वािा सवकससत यह तकनीक मनोिंजन, सशक्षा औि सूचना 

प्रसाि का प्रमुि माध्यम बन गई। र्ाित में 1959 में दूिदशथन की शुरुआत ने देश के 

सामासजक औि सांसृ्कसतक परिदृश्य को पूणथतः  बदल सदया। 

11.2  उदे्दश्य 

 िेलीसवजन के आसवष्काि औि सवकास की ऐसतहाससक प्रसिया को समझना औि 

उसके प्रमुि आसवष्कािको ंके योगदान का अध्ययन किना।  

 र्ाित में दूिदशथन के उद्भव, सवस्ताि औि िंगीन प्रसािण के सवकास को जानना 

तर्ा इसके सामासजक प्रर्ाव का सवशे्लषण किना।  

 िेलीसवजन का सशक्षा, मनोिंजन औि सूचना प्रसाि में योगदान समझना औि 

केबल-सेिेलाइि युग के प्रर्ाव का मूल्ांकन किना। 

 

11.3 टेिीलवजन का आलवष्कार 

िेलीसवजन का आसवष्काि मानव समाज के इसतहास में एक महत्वपूणथ मोड सासबत 

हुआ। इस तकनीकी उपकिण ने न केवल मनोिंजन के के्षत्र में िांसत लाई, बल्कि 

सशक्षा, सूचना औि सामासजक जागरूकता के प्रसाि में र्ी अरू्तपूवथ योगदान सदया। 

िेलीसवजन का सवचाि सबसे पहले 1920 के दशक में सवकससत हुआ। स्कॉसिश 

आसवष्कािक जॉन लोगी बेयडथ (John Logie Baird) को िेलीसवजन का वास्तसवक 

जनक माना जाता है। उन्ोनें 1925 में पहला कायथशील िेलीसवजन प्रणाली सवकससत 

की, सजसमें सचत्र औि ध्वसन का संयोजन संर्व हुआ।  

इकाई – 11 दूरदशथन का उद्भव और लवकास 
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1930 औि 1940 के दशको ं में अमेरिका औि यूिोप में िेलीसवजन प्रसािण की 

शुरुआत हुई। पहले केवल बै्लक एंड व्हाइि प्रणाली र्ी, लेसकन 1950 के दशक के 

अंत तक िंगीन प्रसािण की तकनीक सवकससत हो गई। िेलीसवजन ने सूचना औि 

मनोिंजन दोनो ं ही के्षत्रो ं में सामासजक बदलाव लाने की क्षमता सदिाई। समाचाि 

चैनलो,ं शैक्षसणक कायथिमो ंऔि मनोिंजन शो के माध्यम से यह तकनीक लोगो ं के 

जीवन का असर्न्न सहस्सा बन गई। 

भारत में दूरदशथन का उद्भव 

र्ाित में िेलीसवजन प्रसािण की शुरुआत 1959 में हुई, जब प्रायोसगक प्रसािण के 

रूप में दूिदशथन के पहले संकेत रे्जे गए। यह प्रािंसर्क चिण केवल शैक्षसणक औि 

सिकािी प्रयोजनो ंतक सीसमत र्ा। तब देश में केवल कुछ थर्ानो ंपि ही िेलीसवजन 

की पहँुच र्ी। 1965 में, दूिदशथन ने सनयसमत सेवा की शुरुआत की, सजससे यह 

तकनीक आम जनता के सलए उपलब्ध हो गई। इसके माध्यम से सशक्षा, स्वास्थ्य, कृसष 

औि सामासजक जागरूकता के के्षत्र में महत्वपूणथ संदेश सदए जाने लगे। 1975-76 में, 

र्ाित में एस.आई.िी.ई कायथिम का आयोजन हुआ। यह कायथिम दूिदशथन की 

रू्समका को औि सशि बनाने वाला र्ा। इसके तहत ग्रामीण औि दूिदिाज के के्षत्रो ं

में सैिेलाइि के माध्यम से शैक्षसणक कायथिम प्रसारित सकए गए। इस प्रयोग ने 

सदिाया सक िेलीसवजन केवल शहिो ं तक सीसमत नही ं िह सकता औि यह ग्रामीण 

के्षत्रो ंमें र्ी सशक्षा औि जागरूकता फैलाने में प्रर्ावी है। 

दूरदशथन का लवकास और लवस्तार 

र्ाित में दूिदशथन का सवकास औि सवस्ताि धीिे-धीिे हुआ। 1982 में िंगीन प्रसािण की 

शुरुआत ने िेलीसवजन को औि आकषथक बनाया। िंगीन प्रसािण ने न केवल मनोिंजन 

का अनुर्व बेहति सकया, बल्कि िाष्टर ीय उत्सव, िेल प्रसतयोसगताएँ औि सांसृ्कसतक 

कायथिम र्ी व्यापक दशथको ंतक पहँुचने लगे। िाष्टर ीय प्रसािण के दौिान, दूिदशथन ने 

सवसर्न्न िाज्यो ं औि के्षत्रो ं के सलए अलग-अलग कायथिमो ं का सनमाथण सकया। इससे 

थर्ानीय र्ाषा औि संसृ्कसत का संिक्षण हुआ औि लोगो ंमें िाष्टर ीय एकता की र्ावना 

र्ी सवकससत हुई। दूिदशथन ने सशक्षा, स्वास्थ्य, कृसष औि सामासजक जागरूकता जैसे 

के्षत्रो ं में सवसर्न्न कायथिम प्रसु्तत सकए, सजससे समाज में सकािात्मक बदलाव आए।
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1990 के दशक में, केबल औि सेिेलाइि चैनलो ंका युग शुरू हुआ। इसने दूिदशथन 

को नई प्रसतस्पधाथ दी औि दशथको ंके सलए सवकल्पो ंकी संख्या बढाई। वैसश्वक चैनलो ंके 

प्रवेश से र्ाितीय िेलीसवजन ने अंतििाष्टर ीय स्ति पि र्ी अपनी पहचान बनाई। इसके 

सार् ही, थर्ानीय औि िाष्टर ीय कायथिमो ंकी गुणविा में सुधाि हुआ औि सवसवध प्रकाि 

के मनोिंजन, समाचाि औि शैक्षसणक कायथिम प्रसु्तत सकए जाने लगे। 

टेिीलवजन का सामालजक प्रभाव 

िेलीसवजन ने समाज पि गहिा प्रर्ाव डाला। यह न केवल सूचना का स्रोत है, बल्कि 

लोगो ं के सवचािो,ं संस्कािो ं औि सामासजक मान्यताओ ं को र्ी प्रर्ासवत किता है। 

िेलीसवजन के माध्यम से लोग िाजनीसत, सशक्षा, स्वास्थ्य औि पयाथविण के मुद्दो ं से 

अवगत होते हैं। इसके अलावा, िेलीसवजन ने सामासजक आंदोलनो ंऔि जागरूकता 

असर्यानो ंको र्ी गसत दी। 

 

लचत्र 4.1: टेिीलवजन
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शैक्षलणक और ग्रामीण प्रसारण 

शैक्षसणक औि ग्रामीण प्रसािण ने िेलीसवजन की उपयोसगता को औि बढाया। दूिदशथन 

औि बाद के शैक्षसणक चैनलो ं ने सवद्यासर्थयो ं औि ग्रामीण जनता के सलए सवशेष 

कायथिम प्रसु्तत सकए। यह तकनीक सशक्षा के समान अवसि प्रदान किने का 

महत्वपूणथ साधन बनी। सैिेलाइि औि सडसजिल िेलीसवजन ने इसे औि सुलर् बना 

सदया। 

रंगीन और तकनीकी नवाचार 

िंगीन प्रसािण औि तकनीकी नवाचाि ने िेलीसवजन अनुर्व को औि समृद् सकया। 

िंगीन प्रसािण, सडसजिल तकनीक, औि उच्च गुणविा वाले ध्वसन औि सचत्र ने दशथको ं

को एक जीवंत अनुर्व प्रदान सकया। इसके अलावा, िेलीसवजन तकनीक में लगाताि 

सुधाि ने सवसर्न्न प्रकाि के कायथिमो ंको संर्व बनाया। 

केबि और सेटेिाइट चैनिो ंका उदय 

1990 के दशक में केबल औि सेिेलाइि चैनलो ंका उदय हुआ। इससे दशथको ंके पास 

सवसर्न्न सवकल्प उपलब्ध हुए। सवशेषीकृत चैनलो ं ने समाचाि, मनोिंजन, िेल औि 

बच्चो ंके कायथिमो ंकी पेशकश की। यह प्रसतयोसगता दशथको ंकी पसंद औि गुणविा 

को प्रर्ासवत किने लगी। 

 

लचत्र 4.2: केबि और सेटेिाइट चैनिो ं
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वैलश्वक टेिीलवजन पर भारत की क्तस्र्लत 

र्ाित ने वैसश्वक िेलीसवजन में अपनी पहचान बनाई। र्ाितीय चैनलो ं ने अंतििाष्टर ीय 

मंच पि र्ाितीय संसृ्कसत औि कला का परिचय सदया। इसके अलावा, सवदेशी चैनलो ं

ने र्ाितीय दशथको ंको वैसश्वक परिपे्रक्ष्य से अवगत किाया। 

11.5 सारांश 

िेलीसवजन ने समाज में सूचना, सशक्षा औि मनोिंजन का नया युग थर्ासपत सकया। 

र्ाित में दूिदशथन ने 1959 से शुरू होकि ग्रामीण सशक्षा, िाष्टर ीय एकता औि 

सामासजक जागरूकता में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई। िंगीन प्रसािण औि केबल चैनलो ं

के आगमन ने इस माध्यम को औि प्रर्ावशाली बनाया।। 

11.5 इकाई अंत अभ्यास 

1. िेलीसवजन के आसवष्काि में जॉन लोगी बेयडथ के योगदान औि र्ाित में दूिदशथन 

की थर्ापना की ऐसतहाससक पृष्ठरू्सम का सवस्ताि से वणथन कीसजए।  

2. र्ाित में एस.आई.िी.ई कायथिम के उदे्दश्यो ंऔि ग्रामीण सशक्षा में इसकी रू्समका 

का मूल्ांकन किते हुए इसकी सफलता का सवशे्लषण कीसजए।  

3. 1990 के दशक में केबल औि सेिेलाइि चैनलो ं के उदय ने र्ाितीय िेलीसवजन 

उद्योग को सकस प्रकाि प्रर्ासवत सकया? सवस्ताि से चचाथ कीसजए। 

11.6 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 

1. छिीसगढ िाजर्ाषा आयोग (2018). संचाि एवं इलेक्ट्र ॉसनक प्रणाली पि रिपोिथ. 

िायपुि: शासन प्रकाशन। 

2. गुप्ता, असमत (2016). मॉडनथ इलेक्ट्र ॉसनक उपकिण. नई सदल्ली: सवज्ञान औि 

प्रौद्योसगकी प्रकाशन। 

3. समश्रा, अशोक (2019). संचाि नेिवकथ  औि सडसजिल उपकिण. र्ोपाल: तकनीकी 

ज्ञानपीठ। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ

1. दूरदशŊन के रा Ō̓ ीय Ůसारण और िवˑार के Ůमुख चरण िलİखए। 

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. दूरदशŊन के माȯम से िशƗा और जागŝकता फैलाने के तरीको ंपर िटɔणी कीिजए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

              --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई 12 समाचार और मनोरंजन कायथिमो ंकी प्रसु्तलत 

संरचना  

12.1 परिचय 

12.2 उदे्दश्य 

12.3  िेलीसवजन समाचाि 

12.4 सािांश 

12.5 इकाई अंत अभ्यास 

12.6 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

12.1 पररचय 

िेलीसवजन समाचाि औि मनोिंजन कायथिम समाज में सूचना औि मनोिंजन के प्रमुि 

स्रोत हैं। समाचाि लेिन, एंकरिंग, रिपोसििंग की सिीकता दशथको ंका सवश्वास जीतती 

है। धािावासहक, रियसलिी शो औि िॉक शो दशथको ंको र्ावनात्मक संतुसष्ट प्रदान किते 

हैं। कायथिम सनमाथण में तकनीकी औि िचनात्मक पक्ष महत्वपूणथ हैं। 

12.2 उदे्दश्य 

 

 िेलीसवजन समाचाि लेिन, एंकरिंग औि रिपोसििंग की तकनीको ंको समझना 

तर्ा सनष्पक्षता औि सिीकता के ससद्ांतो ंका अध्ययन किना।  

 मनोिंजन कायथिमो ंजैसे धािावासहक, रियसलिी शो औि िॉक शो के सनमाथण, 

प्रसु्तसत औि दशथको ंपि प्रर्ाव का सवशे्लषण किना।  

 कायथिम सनमाथण में ल्कस्क्रि िाइसिंग, शूसिंग, एसडसिंग औि तकनीकी सवकास 

की रू्समका को समझना तर्ा पेशेवि कौशल का महत्व जानना। 

12.3 टेिीलवजन समाचार 

िेलीसवजन समाचाि सकसी र्ी समाज में जानकािी का प्रमुि स्रोत होते हैं। समाचाि 

लेिन औि प्रसु्तसत में सिीकता, सनष्पक्षता औि समयबद्ता अतं्यत महत्वपूणथ होती है। 

समाचाि को संकसलत किने के सलए पत्रकाि पहले घिनाथर्ल का दौिा किते हैं, 

प्रार्समक औि माध्यसमक स्रोतो ं से जानकािी एकत्र किते हैं, औि तथ्यात्मक सामग्री 

तैयाि किते हैं।  

मनोरंजन कायथिम 

मनोिंजन कायथिम िेलीसवजन उद्योग का वह सहस्सा हैं जो दशथको ंको अवकाश के 

समय में मनोिंजन प्रदान किते हैं। धािावासहक इस प्रकाि के कायथिमो ं में सबसे 

लोकसप्रय होते हैं। ये कहानी आधारित होते हैं 
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िॉक शो औि गेम शो मनोिंजन की अन्य सवधाएं हैं। िॉक शो में सामासजक, 

िाजनीसतक, या सांसृ्कसतक सवषयो ं पि सवशेषज्ञो ंऔि सामान्य जनता के बीच संवाद 

थर्ासपत सकया जाता है। गेम शो में प्रसतर्ासगयो ं को सवसर्न्न िेल औि प्रश्नोििी के 

माध्यम से चुनौती दी जाती है। ये शो दशथको ंको ससिय रूप से जोडते हैं औि उनकी 

उतु्सकता बनाए ििते हैं। 

कायथिम लनमाथण 

कायथिम सनमाथण में ल्कस्क्रि िाइसिंग सबसे महत्वपूणथ चिण है। ल्कस्क्रि लेिन में कहानी 

का प्रारूप, संवाद, पात्र, औि दृश्य िमबद् होते हैं। एक अच्छी ल्कस्क्रि दशथको ं को 

कायथिम में बांधे ििती है औि र्ावनात्मक प्रर्ाव डालती है। ल्कस्क्रि लेिन में लेिक 

को दशथको ंकी रुसचयो ंऔि संसृ्कसत का र्ी ध्यान ििना होता है। शूसिंग औि एसडसिंग 

कायथिम सनमाथण की अन्य महत्वपूणथ सियाएं हैं। शूसिंग में कैमिा एंगल, लाइसिंग, औि 

थर्ान का चयन कहानी को जीवंत बनाता है। एसडसिंग में दृश्यो ंका संयोजन, सवशेष 

प्रर्ाव, संगीत औि ध्वसन संपादन कहानी को सुसंगसठत औि आकषथक बनाते हैं। 

कायथिम सनमाथण की सफलता इस बात पि सनर्थि किती है सक सर्ी तकनीकी औि 

िचनात्मक तत्व सही प्रकाि से समल्कन्वत हो।ं एक सिीक शूसिंग औि कुशल एसडसिंग 

कायथिम की गुणविा औि दशथको ंकी संतुसष्ट को सुसनसित किती है। 

समाचार और मनोरंजन का संतुिन 

िेलीसवजन उद्योग में समाचाि औि मनोिंजन के बीच संतुलन बनाए ििना आवश्यक 

है। समाचाि दशथको ंको जानकािी प्रदान किता है औि समाज में जागरूकता बढाता 

है, जबसक मनोिंजन कायथिम दशथको ंको सवश्राम औि र्ावनात्मक आनंद प्रदान किते 

हैं। दोनो ंका संयोजन दशथको ंको संतुसलत अनुर्व देता है औि चैनल की लोकसप्रयता 

बढाता है। समाचाि औि मनोिंजन के बीच संतुलन बनाए ििने के सलए प्रोडू्यसि को 

यह सुसनसित किना होता है सक समाचाि की गंर्ीिता औि सिीकता में कोई समझौता 

न हो। मनोिंजन कायथिम दशथको ं को व्यस्त ििते हैं, लेसकन उन्ें सामासजक औि 

नैसतक मूल्ो ंकी जानकािी देने के अवसि र्ी प्रदान कि सकते हैं।  
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तकनीकी लवकास और प्रभाव 

िेलीसवजन समाचाि औि मनोिंजन कायथिमो ंमें तकनीकी सवकास का गहिा प्रर्ाव है। 

सडसजिल कैमिा, एसडसिंग सॉफ्टवेयि, औि उच्च गुणविा वाले ऑसडयो उपकिण ने 

प्रसु्तसतकिण को औि प्रर्ावशाली बनाया है। लाइव स्टर ीसमंग औि ऑनलाइन पे्लिफॉमथ 

ने दशथको ं की पहंुच औि सहर्ासगता बढाई है। तकनीकी उपकिणो ं का प्रर्ाव न 

केवल दृश्य औि श्रव्य गुणविा में होता है, बल्कि समाचाि की सिीकता औि मनोिंजन 

की आकषथक प्रसु्तसत में र्ी महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाता है। इससे िेलीसवजन उद्योग में 

प्रसतस्पधाथ बढती है औि दशथको ंकी अपेक्षाएं असधक होती हैं। 

पेशेवर कौशि और प्रलशक्षण 

िेलीसवजन पत्रकारिता औि कायथिम सनमाथण में पेशेवि कौशल अतं्यत महत्वपूणथ हैं। 

पत्रकािो,ं एंकिो,ं औि प्रोडू्यसिो ंको समाचाि लेिन, एंकरिंग, कैमिा संचालन, ल्कस्क्रि 

िाइसिंग, औि एसडसिंग में प्रसशक्षण प्राप्त होना चासहए। प्रसशक्षण से व्यल्कियो ं को 

नवीनतम तकनीकी उपकिणो ंऔि मीसडया प्रवृसियो ंकी जानकािी समलती है। इसके 

अलावा, नैसतकता, सनष्पक्षता, औि दशथको ं के प्रसत सजमे्मदािी जैसे गुण र्ी पेशेवि 

कौशल का सहस्सा हैं। कुशल पेशेवि िेलीसवजन उद्योग की गुणविा औि सवश्वसनीयता 

बनाए ििते हैं। 

दशथक सहभालगता और प्रलतलिया 

दशथक िेलीसवजन उद्योग का प्रमुि सहस्सा हैं। उनकी पसंद, आलोचना औि प्रसतसिया 

कायथिम की सदशा औि गुणविा को प्रर्ासवत किती है। समाचाि कायथिमो ंमें दशथको ं

की प्रसतसिया उनकी संतुसष्ट औि सवश्वास को दशाथती है। मनोिंजन कायथिमो ंमें दशथक 

जुडाव कायथिम की लोकसप्रयता को तय किता है। सोशल मीसडया औि ऑनलाइन 

पे्लिफॉमथ ने दशथको ंको ससिय रूप से प्रसतसिया देने औि सुझाव साझा किने का 

अवसि सदया है। यह प्रोडू्यसिो ंऔि पत्रकािो ंको दशथको ंकी रुसचयो ंऔि अपेक्षाओ ं

के अनुसाि सामग्री तैयाि किने में मदद किता है। 

दूिदशथन 

138 



 
 

िेलीसवजन समाचाि औि मनोिंजन कायथिम समाज में जानकािी, जागरूकता औि 

मनोिंजन का मुख्य स्रोत हैं। समाचाि लेिन, एंकरिंग, रिपोसििंग औि कैमिा वकथ  की 

सिीकता औि सनष्पक्षता दशथको ं का सवश्वास जीतती है। मनोिंजन कायथिम जैसे 

धािावासहक, रियसलिी शो, िॉक शो औि गेम शो दशथको ं को र्ावनात्मक औि 

मानससक संतुलन प्रदान किते हैं।  

12.4 सारांश 

िेलीसवजन समाचाि औि मनोिंजन कायथिम समाज में संतुसलत सूचना औि मनोिंजन 

प्रदान किते हैं। समाचाि की गुणविा, एंकरिंग कौशल औि कैमिा वकथ  दशथको ंको 

प्रर्ासवत किते हैं। मनोिंजन कायथिम र्ावनात्मक जुडाव थर्ासपत किते हैं। तकनीकी 

उन्नसत औि पेशेवि प्रसशक्षण ने उद्योग को प्रसतस्पधाथत्मक बनाया है। 

12.5 इकाई अंत अभ्यास 

1. िेलीसवजन समाचाि लेिन औि प्रसु्तसत में सनष्पक्षता, सिीकता औि समयबद्ता 

के महत्व पि सवसृ्तत सनबंध सलल्किए तर्ा एंकरिंग कौशल का वणथन कीसजए।  

2. मनोिंजन कायथिमो ं(धािावासहक, रियसलिी शो, िॉक शो) की सवशेषताओ ंऔि 

दशथको ंपि इनके सामासजक-सांसृ्कसतक प्रर्ाव का तुलनात्मक सवशे्लषण प्रसु्तत 

कीसजए।  

3. कायथिम सनमाथण प्रसिया में ल्कस्क्रि िाइसिंग, शूसिंग औि एसडसिंग की रू्समका 

समझाइए औि तकनीकी सवकास के प्रर्ाव पि चचाथ कीसजए। 

12.6 संदभथ  एवं अनुशंलसत पठन सामाग्री 
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इकाई 13 दूरदशथन का िोकतंत्र और लशक्षा में 

योगदान 

संरचना  

13.1 परिचय 

13.2 उदे्दश्य 

13.3  लोकतंत्र में रू्समका 

13.4 सशक्षा में योगदान 

13.5 सामासजक प्रर्ाव 

13.6 सािांश 

13.7 इकाई अंत अभ्यास 

13.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

13.1 पररचय 

 

दूिदशथन ने र्ाितीय लोकतंत्र को मजबूत बनाने औि सशक्षा के प्रसाि में असद्वतीय 

रू्समका सनर्ाई। िाजनीसतक जागरूकता, चुनाव प्रसािण औि सिकािी योजनाओ ंके 

प्रचाि में इसका योगदान महत्वपूणथ िहा। ज्ञान दशथन औि ज्ञान वाणी जैसे माध्यमो ं ने 

दूिथर् सशक्षा को सशि बनाया औि समाज में सकािात्मक परिवतथन लाए। 

 

13.2 उदे्दश्य 

 

1. दूिदशथन की लोकतंत्र में रू्समका समझना, िाजनीसतक जागरूकता, चुनाव 

प्रसािण औि सिकािी योजनाओ ं के प्रसाि में इसके योगदान का अध्ययन 

किना।  

2. सशक्षा के प्रसाि में दूिदशथन की रू्समका जानना, ज्ञान दशथन-ज्ञान वाणी की 

उपलल्कब्धयो ंऔि दूिथर् सशक्षा में योगदान का सवशे्लषण किना।  

3. सामासजक जागरूकता, मसहला-बाल सवकास, स्वास्थ्य जागरूकता औि 

नागरिक र्ागीदािी में दूिदशथन के सामासजक प्रर्ाव को समझना औि 

मूल्ांकन किना। 

13.3 िोकतंत्र में भूलमका 

दूिदशथन, सजसे अक्सि र्ाित के सावथजसनक प्रसािक के रूप में जाना जाता है, ने देश 

के सामासजक, शैसक्षक औि िाजनीसतक परिदृश्य को आकाि देने में एक असद्वतीय औि 

अतुलनीय रू्समका सनर्ाई है।  
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 औि समझ सवकससत हो सके। सवश्वसनीयता दूिदशथन की सबसे बडी पंूजी िही है। 

सनजी मीसडया के आगमन से पहले, सिकाि की नीसतयो,ं संसद की कायथवासहयो,ं औि 

सवोच्च न्यासयक फैसलो ंकी जानकािी प्राप्त किने का यह प्रार्समक औि आसधकारिक 

स्रोत र्ा। इसने सूचना के सवषमता को कम सकया, औि यह सुसनसित सकया सक हि 

नागरिक को, चाहे वह कही ंर्ी िहता हो, देश के शासन औि िाजनीसत के बािे में एक 

आधािरू्त समझ हो। दूिदशथन ने िाष्टर पसत, प्रधानमंत्री औि अन्य गणमान्य व्यल्कियो ंके 

िाष्टर  के नाम संबोधनो ंको प्रसारित किके सीधे जनता से संवाद थर्ासपत किने का मागथ 

प्रशस्त सकया, जो लोकतंत्र में पािदसशथता औि जवाबदेही के सलए अतं्यत आवश्यक है। 

इस प्रकाि, दूिदशथन ने देश के सबसे बडे लोकतंत्र की धडकन को लािो ंघिो ंतक 

पहंुचाया है, सजससे प्रते्यक व्यल्कि िुद को िाष्टर -सनमाथण की प्रसिया का एक असर्न्न 

अंग महसूस किता है। 

राजनीलतक जागरूकता 

दूिदशथन ने र्ाित के नागरिको ंमें िाजनीसतक जागरूकता पैदा किने में एक शैसक्षक 

रू्समका सनर्ाई है। इसके समाचाि बुलेसिन औि सवशेष कायथिम, जैसे सक संसद की 

कायथवाही का सीधा प्रसािण औि बजि सवशे्लषण, ने जनता को जसिल िाजनीसतक 

औि आसर्थक मामलो ंको सिल र्ाषा में समझने में सहायता की। कायथिम ‘जनवाणी’ 

या बाद में ‘पल्कब्लक स्पीक’ जैसे पे्लिफॉम्सथ ने नागरिको ंको सीधे मंसत्रयो ंऔि नीसत 

सनमाथताओ ंसे सवाल पूछने का अवसि सदया, सजससे सिकाि औि जनता के बीच की 

दूिी कम हुई औि शासन में जवाबदेही का तत्व मजबूत हुआ। दूिदशथन का उदे्दश्य 

केवल घिनाओ ंकी रिपोसििंग किना नही ंर्ा, बल्कि नागरिक सशक्षा  प्रदान किना र्ी 

र्ा। इसने संसवधान, मौसलक असधकािो,ं कतथव्यो ंऔि लोकतंत्र की संथर्ाओ ंके महत्व 

पि वृिसचत्रो ंऔि चचाथओ ंकी एक शंृ्रिला प्रसारित की। यह सुसनसित सकया गया सक 

साक्षि औि सनिक्षि दोनो ंनागरिक देश के िाजनीसतक ढांचे को समझें। इसके अलावा, 

इसने सवसर्न्न िाजनीसतक दलो ंऔि सवचािधािाओ ंको समान औि तिथर् मंच प्रदान 

सकया, सजससे जनता को सूसचत सनणथय लेने के सलए आवश्यक संतुसलत दृसष्टकोण प्राप्त 

हो सके। िाजनीसतक सवमशथ को शोि औि पूवाथग्रह से मुि ििने के प्रयास में, 

दूिदशथन ने गंर्ीि बहस औि तथ्यो ंपि आधारित सवशे्लषण को प्रार्समकता दी, सजससे 

मतदाताओ ंकी तकथ  क्षमता का सवकास हुआ। इसने िाजनीसतक सहर्ासगता को बढावा
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सदया, लोगो ंको थर्ानीय सनकाय चुनावो ंसे लेकि िाष्टर ीय चुनावो ंतक मतदान किने के 

महत्व को समझाया, औि यह िाजनीसतक जागरूकता का प्रसाि ग्रामीण र्ाित के 

सलए सवशेष रूप से परिवतथनकािी र्ा। 

चुनाव और दूरदशथन 

चुनाव, लोकतंत्र का सबसे महत्वपूणथ पवथ होते हैं, औि दूिदशथन ने इस प्रसिया की 

पसवत्रता औि पहंुच सुसनसित किने में एक सं्तर् के रूप में कायथ सकया है। र्ाित के 

चुनाव आयोग के सदशासनदेशो ंका सख्ती से पालन किते हुए, दूिदशथन ने सर्ी मान्यता 

प्राप्त िाष्टर ीय औि के्षत्रीय िाजनीसतक दलो ं को चुनाव प्रचाि के सलए समान समय 

आवंसित सकया। यह सुसवधा देश के सबसे छोिे औि सबसे कम संसाधन वाले 

िाजनीसतक दलो ंको र्ी िाष्टर ीय मंच पि अपनी बात ििने का अवसि प्रदान किती है, 

जो सनजी मीसडया के व्यावसासयक दबावो ं से मुि एक समावेशी चुनावी प्रसिया को 

सुसनसित किता है। चुनाव कविेज के दौिान, दूिदशथन न केवल उम्मीदवािो ंके र्ाषणो ं

का प्रसािण किता है, बल्कि मतदाता सशक्षा पि सवशेष ध्यान देता है। इसमें मतदाता 

सूची में नाम दजथ किाने की प्रसिया, इलेक्ट्र ॉसनक वोसिंग मशीनो ं(EVMs) का उपयोग, 

नैसतक मतदान का महत्व औि चुनाव आचाि संसहता के उलं्लघन के ितिो ंके बािे में 

जानकािी शासमल होती है। चुनाव परिणाम के सदनो ंमें, दूिदशथन का सनवाथचन प्रसािण 

पूिे देश के सलए एक कें द्रीकृत औि सवश्वसनीय स्रोत बन जाता है। इसके सवशेषज्ञ पैनल 

चचाथएँ, सिीक रुझान औि अंसतम परिणाम की घोषणाएँ जनता को सबसे पहले औि 

सबसे र्िोसेमंद तिीके से प्रदान की जाती हैं। यह कविेज अतं्यत तिथर् औि 

तथ्यात्मक होता है, सजससे सकसी र्ी तिह की अफवाह या गलत सूचना के प्रसाि को 

िोका जा सके। दूिदशथन ने चुनावी लोकतंत्र को घि-घि तक पहँुचाया है, िासकि 

दूिथर् के्षत्रो ं में, जहाँ यह एकमात्र दृश्य-श्रव्य माध्यम है जो मतदान के महत्व औि 

प्रसिया को समझाता है, सजससे मतदान प्रसतशत बढाने में र्ी मदद समलती है। 

सरकारी योजनाओ ंका प्रसार 

दूिदशथन ने र्ाितीय कल्ाणकािी िाज्य की योजनाओ ंको अंसतम व्यल्कि तक पहंुचाने 

में एक पुल की रू्समका सनर्ाई है। सिकाि की नीसतयां औि योजनाएं, जब तक सक वे 

लसक्षत लार्ासर्थयो ं तक प्रर्ावी ढंग से न पहंुचें, तब तक सफल नही ं हो सकती हैं।
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दूिदशथन ने इस संचाि अंति को र्िा है। दूिदशथन पि प्रसारित होने वाला सबसे पुिाना 

औि सबसे सफल कायथिम, 'कृसष दशथन', सकसानो ं को नवीनतम कृसष तकनीको,ं 

मौसम के पूवाथनुमान, बाजाि की कीमतो ंऔि सिकािी सल्किडी योजनाओ ंके बािे में 

जानकािी प्रदान किता िहा है। यह कायथिम लािो ं सकसानो ं के सलए एक 

सवश्वसवद्यालय के समान िहा है, सजसने कृसष उत्पादकता बढाने में महत्वपूणथ योगदान 

सदया है। इसी तिह, स्वास्थ्य, सशक्षा, ग्रामीण सवकास औि मसहला एवं बाल सवकास से 

संबंसधत सवसर्न्न सिकािी योजनाओ ंका प्रचाि दूिदशथन के माध्यम से एक सुसनयोसजत 

तिीके से सकया जाता है। पोसलयो उनू्मलन असर्यान, िाष्टर ीय ग्रामीण स्वास्थ्य समशन 

(NRHM) औि साक्षिता कायथिमो ं जैसे िाष्टर ीय महत्व के असर्यानो ंको दूिदशथन पि 

आकषथक औि पे्रिक सवज्ञापनो,ं वृिसचत्रो ंऔि शॉिथ सफल्मो ंके माध्यम से व्यापक रूप 

से प्रचारित सकया गया। उदाहिण के सलए, 'दो बंूद सजंदगी की' जैसे नािो ंको दूिदशथन 

ने िाष्टर ीय चेतना में इतनी गहिाई से बैठा सदया सक र्ाित पोसलयो मुि हो सका। 

सिकािी योजनाओ ंके लार्ो,ं पात्रता मानदंडो ंऔि आवेदन प्रसियाओ ंको सिल र्ाषा 

में समझाकि, दूिदशथन ने यह सुसनसित सकया सक जानकािी की कमी के कािण कोई 

र्ी पात्र नागरिक लार् से वंसचत न िहे। यह रू्समका, सूचनात्मक होने के सार्-सार् 

सशल्किकिण की र्ी है, क्ोसंक यह नागरिको ं को उनके असधकािो ं औि उपलब्ध 

अवसिो ंके बािे में जागरूक किती है। 

13.4 लशक्षा में योगदान 

र्ाित में दूिदशथन का सशक्षा के के्षत्र में योगदान अतं्यत महत्वपूणथ, ऐसतहाससक औि 

बहुआयामी िहा है। यह केवल एक प्रसािण माध्यम के रूप में नही,ं बल्कि एक 

सामासजक परिवतथन के साधन के रूप में उर्िा सजसने सशक्षा के प्रसाि औि समान 

अवसिो ंकी सदशा में एक नई िाह िोली। जब देश में िेलीसवजन की शुरुआत हुई, तब 

इसका मुख्य उदे्दश्य मनोिंजन नही,ं बल्कि सूचना औि सशक्षा का प्रसाि र्ा। र्ाित 

जैसे सवसवधतापूणथ औि सवशाल देश में, जहाँ र्ौगोसलक, सामासजक औि आसर्थक 

असमानताएँ सशक्षा की पहँुच में बाधा उत्पन्न किती र्ी,ं दूिदशथन ने उन सीमाओ ंको 

तोडने का साहससक कायथ सकया। 
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प्रारंलभक दौर और उदे्दश्य 

दूिदशथन की थर्ापना के समय से ही सशक्षा को इसके प्रमुि उदे्दश्यो ंमें शासमल सकया 

गया। 1960 औि 1970 के दशक में जब िेलीसवजन धीिे-धीिे घि-घि में पहँुचने लगा, 

तब नीसत-सनमाथताओ ं ने यह समझा सक िेलीसवजन केवल मनोिंजन का साधन नही,ं 

बल्कि साक्षिता, जागरूकता औि सामासजक प्रगसत का माध्यम र्ी बन सकता है। इस 

सोच के आधाि पि दूिदशथन ने सशक्षा को प्रार्समकता दी। प्रािंर् में ‘सू्कल िेलीसवजन 

प्रोजेक्ट्’ औि ‘साइि प्रोजेक्ट्’  जैसे प्रयोग सकए गए, सजनका उदे्दश्य ग्रामीण के्षत्रो ंमें 

सशक्षा औि स्वास्थ्य संबंधी जागरूकता फैलाना र्ा। इन कायथिमो ंने यह सासबत सकया 

सक यसद िेलीसवजन को सुसवचारित रूप से उपयोग सकया जाए, तो यह दूिथर् औि 

सपछडे के्षत्रो ंतक ज्ञान का प्रसाि कि सकता है। इस प्रयोग की सफलता के बाद सशक्षा 

को दूिदशथन की नीसत में थर्ायी थर्ान समला। 

लशक्षा का प्रसार और सामालजक समावेशन 

1980 औि 1990 के दशक दूिदशथन के शैक्षसणक प्रसािण के स्वसणथम वषथ माने जा 

सकते हैं। इस अवसध में जब र्ाित में िेलीसवजन की पहँुच तेजी से बढी, तब दूिदशथन 

ने शैसक्षक कायथिमो ं को मुख्यधािा के प्रसािण का अंग बना सदया। उस समय 

असधकांश ग्रामीण औि अधथशहिी परिवािो ं के पास मनोिंजन का एकमात्र स्रोत 

दूिदशथन र्ा। इसका लार् उठाते हुए सिकाि ने सशक्षा से जुडी सामग्री को ऐसे समय 

स्लॉि में प्रसारित किना शुरू सकया, जब सवद्यार्ी औि गृसहसणयाँ सबसे असधक 

उपलब्ध होते रे्। सुबह औि दोपहि के समय सवशेष स्लॉि सनधाथरित सकए गए, सजनमें 

सवज्ञान, गसणत, र्ाषा, समाजशास्त्र औि पयाथविण जैसे सवषयो ंपि उच्च गुणविा वाले 

व्याख्यान, प्रयोग औि नाट्य प्रसु्तसतयाँ प्रसारित की जाती र्ी।ं इन कायथिमो ंको देश 

के शे्रष्ठ सशक्षको,ं सवषय-सवशेषज्ञो ंऔि सशक्षाशाल्कस्त्रयो ंद्वािा तैयाि सकया जाता र्ा। इस 

पहल ने न केवल सशक्षा की गुणविा में सुधाि सकया, बल्कि सशक्षा की पहंुच को र्ी कई 

गुना बढाया। दूिदशथन की यह नीसत सवशेष रूप से उन छात्रो ंऔि वयस्को ंके सलए 

विदान सासबत हुई जो आसर्थक या र्ौगोसलक कािणो ंसे औपचारिक सशक्षा से वंसचत 

रे्। ग्रामीण मसहलाओ,ं कामकाजी युवाओ ंऔि सामासजक रूप से वंसचत समुदायो ंको 

घि बैठे सशक्षा प्राप्त किने का अवसि समला। 

दूिदशथन 

144 



 
 

संस्र्ागत सहयोग और रािर ीय नेटवकथ  

दूिदशथन की सफलता का एक प्रमुि कािण इसका संथर्ागत सहयोग िहा। इसने 

सशक्षा से जुडे कई िाष्टर ीय सनकायो ंके सार् साझेदािी की, जैसे सक – 

 रािर ीय शैलक्षक अनुसंधान और प्रलशक्षण पररषद (NCERT) 

 लवश्वलवद्यािय अनुदान आयोग (UGC) 

 इंलदरा गांधी रािर ीय मुि लवश्वलवद्यािय (IGNOU) 

 कें द्रीय लशक्षा प्रौद्योलगकी संस्र्ान (CIET) 

इन संथर्ानो ं ने दूिदशथन को वैज्ञासनक औि शैक्षसणक रूप से समृद् सामग्री उपलब्ध 

किाई। उदाहिणस्वरूप, NCERT ने सवद्यालय स्ति की सामग्री सवकससत की, जबसक 

UGC ने सवश्वसवद्यालय स्ति की सामग्री तैयाि की। IGNOU ने दूिथर् सशक्षा के 

पाठ्यिमो ं के सलए ऑसडयो-सवजुअल व्याख्यान सवकससत सकए। इस सहयोग ने 

दूिदशथन को एक िाष्टर ीय आर्ासी सवश्वसवद्यालय का स्वरूप प्रदान सकया। 

शैलक्षक चैनिो ंकी स्र्ापना: ज्ञान दशथन और ज्ञान वाणी 

सशक्षा के के्षत्र में दूिदशथन की प्रसतबद्ता को एक नई सदशा औि पहचान ज्ञान दशथन 

(Gyan Darshan) औि ज्ञान वाणी (Gyan Vani) जैसे समसपथत चैनलो ंकी थर्ापना से 

समली। ये दोनो ंपहलें र्ाित के सबसे बडे मुि सवश्वसवद्यालय, इंसदिा गांधी िाष्टर ीय मुि 

सवश्वसवद्यालय (IGNOU) के सहयोग से शुरू की गईं औि इन्ोनें र्ाित में शैक्षसणक 

प्रसािण की अवधािणा को नए स्ति तक पहँुचाया। 

ज्ञान दशथन 

ज्ञान दशथन एक 24 घंिे चलने वाला शैसक्षक िेलीसवजन चैनल है, जो सवसर्न्न सवषयो ंपि 

वीसडयो-आधारित सशक्षण सामग्री प्रसारित किता है। इसका उदे्दश्य है मुि औि 

दूिथर् सशक्षा को प्रोत्सासहत किना तर्ा औपचारिक सशक्षा प्रणाली का पूिक बनना। 

इस चैनल की सामग्री कई स्तिो ंकी सशक्षा को कवि किती है – 
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1. IGNOU के पाठ्यिमो ंके व्याख्यान:  

स्नातक औि स्नातकोिि छात्रो ं के सलए सवषय-सवशेषज्ञो ं द्वािा तैयाि वीसडयो 

व्याख्यान, जो कक्षा जैसे अनुर्व प्रदान किते हैं। 

2. UGC के उच्च लशक्षा कायथिम: 

कॉलेज औि सवश्वसवद्यालय स्ति के सवद्यासर्थयो ंके सलए नवीनतम शोध, साक्षात्काि, 

औि शैक्षसणक चचाथएँ। 

3. NCERT/CIET के लवद्यािय-आधाररत कायथिम: 

प्रार्समक से लेकि माध्यसमक स्ति तक के छात्रो ं के सलए पाठ्यिम आधारित 

सामग्री, जो अध्यापन में सहायक होती है। 

4. लशक्षक प्रलशक्षण एवं व्यावसालयक लवकास: 

सशक्षको ंके सलए नवाचाि-आधारित सशक्षण पद्सतयो ंऔि तकनीकी उपकिणो ंपि 

प्रसशक्षण मॉडू्यल। 

ज्ञान दशथन ने सशक्षा के प्रसत एक एकीकृत दृसष्टकोण प्रसु्तत सकया, सजसमें औपचारिक 

औि गैि-औपचारिक सशक्षा के बीच की दूिी को कम सकया गया। इसने न केवल 

सवद्यासर्थयो ंबल्कि सशक्षको,ं असर्र्ावको ंऔि नीसत सनमाथताओ ंको र्ी लार् पहँुचाया। 

ज्ञान वाणी  

ज्ञान वाणी एक शैक्षसणक एफएम िेसडयो नेिवकथ  है जो श्रव्य माध्यम से सशक्षा का प्रसाि 

किता है। यह पहल सवशेष रूप से उन के्षत्रो ंके सलए महत्त्वपूणथ र्ी जहाँ िेलीसवजन की 

पहँुच सीसमत र्ी या सबजली की उपलब्धता नही ंर्ी। िेसडयो के माध्यम से सशक्षा ने एक 

सुलर् औि पोिेबल स्वरूप ग्रहण सकया, जो साक्षिता औि जीवन कौशल बढाने में 

सहायक बना। ज्ञान वाणी की सामग्री में सवसवधता देिने को समलती है चचाथएँ, 

साक्षात्काि, कहासनयाँ, सवषय-सवशेषज्ञो ं द्वािा व्याख्यान, औि सामासजक सवषयो ं पि 

कायथिम। इसकी पहंुच छात्रो ंके अलावा गृसहसणयो,ं सकसानो,ं सै्वल्कच्छक संगठनो ंऔि
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ग्राम पंचायतो ं तक र्ी। इस माध्यम ने ग्रामीण र्ाित में जीवन पयथन्त सशक्षा की 

अवधािणा को सशि बनाया। 

दूरस्र् लशक्षा का सशिीकरण 

र्ाित जैसे सवशाल देश में जहाँ हि व्यल्कि के सलए औपचारिक सशक्षण संथर्ान तक 

पहँुचना संर्व नही,ं वहाँ दूिथर् सशक्षा एक व्यवहारिक सवकल्प बनकि उर्िी। 

दूिदशथन ने इस प्रणाली को लोकसप्रय औि प्रर्ावी बनाने में कें द्रीय रू्समका सनर्ाई। 

IGNOU के सहयोग से दूिदशथन ने अपने सवसृ्तत नेिवकथ  का उपयोग किते हुए छात्रो ं

को उच्च गुणविा वाली ऑसडयो-सवजुअल सशक्षण सामग्री उपलब्ध किाई। पहले जहाँ 

पत्राचाि पाठ्यिम केवल सलल्कित सामग्री तक सीसमत रे्, वही ंदूिदशथन ने उन्ें दृश्य 

औि श्रव्य माध्यमो ं से समृद् सकया। अब छात्र अपने घिो ं में बैठकि देश के शे्रष्ठ 

सशक्षको ंऔि प्रोफेसिो ंके व्याख्यान देि सकते रे्। 

यह पहल मसहलाओ,ं ग्रामीण युवाओ ंऔि कामकाजी पेशेविो ंके सलए सवशेष रूप से 

लार्दायक िही। सामासजक कािणो ं से जो मसहलाएँ घि से बाहि जाकि पढाई नही ं

कि सकती र्ी,ं उन्ोनें दूिदशथन के माध्यम से उच्च सशक्षा प्राप्त की। इसी तिह, 

नौकिीपेशा लोग शाम को प्रसारित कायथिमो ं के जरिये अपने कौशल औि ज्ञान को 

उन्नत कि सकते रे्। दूिदशथन ने यह सुसनसित सकया सक सशक्षा केवल असर्जात वगथ 

तक सीसमत न िहे, बल्कि हि वगथ, हि आयु औि हि के्षत्र के व्यल्कि तक पहँुचे। इसने 

सशक्षा को सामासजक असधकाि औि आत्मसनर्थिता के साधन के रूप में प्रसु्तत सकया। 

नवाचार और तकनीकी एकीकरण 

समय के सार् दूिदशथन ने सशक्षा के के्षत्र में कई नवाचाि सकए। तकनीकी उन्नसत के 

सार्, इसमें सडसजिल रिकॉसडिंग, उपग्रह प्रसािण औि मल्टी-चैनल ससस्टम शासमल 

सकए गए। इससे शैक्षसणक सामग्री की गुणविा बढी औि दशथको ंको सवसवध सवकल्प 

समले। उदाहिणस्वरूप, इंििैल्कक्ट्व िेलीसवजन कायथिमो ं के माध्यम से छात्रो ं को 

सवशेषज्ञो ं से सीधे प्रश्न पूछने का अवसि समला। इससे सशक्षण प्रसिया एकतिफा न 

िहकि सद्वपक्षीय संवादात्मक बन गई। 
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सामालजक प्रभाव और पररणाम 

दूिदशथन की शैक्षसणक पहलो ं ने र्ाित में सशक्षा के के्षत्र में गहिे सामासजक परिवतथन 

सकए। इनका प्रर्ाव सनम्नसलल्कित रूप में देिा जा सकता है — 

 सशक्षा का लोकतंत्रीकिण: सशक्षा तक समान पहंुच की अवधािणा को सशि 

सकया। 

 साक्षिता में वृल्कद्: ग्रामीण औि शहिी दोनो ंके्षत्रो ंमें साक्षिता दि बढाने में योगदान। 

 मसहला सशक्षा को प्रोत्साहन: घि-आधारित सशक्षण से मसहलाओ ं को सशि 

बनाया। 

 कौशल सवकास: व्यावसासयक औि तकनीकी प्रसशक्षण कायथिमो ं ने िोजगाि के 

अवसि बढाए। 

 सांसृ्कसतक एकीकिण: सवसवध र्ाषाओ ंऔि संसृ्कसतयो ंके बीच ज्ञान के आदान-

प्रदान को बढावा सदया। 

लशक्षा और सावथजलनक प्रसारण का भलवष्य 

दूिदशथन की सशक्षा में रू्समका ने यह ससद् सकया सक सावथजसनक प्रसािण केवल 

मनोिंजन का साधन नही,ं बल्कि िाष्टर  सनमाथण का उपकिण है। ज्ञान दशथन औि ज्ञान 

वाणी जैसे माध्यमो ं ने सशक्षा की सदशा को आधुसनक प्रौद्योसगकी के सार् जोडा औि 

सशक्षा को घि-घि तक पहँुचाया। वतथमान सडसजिल युग में, जहाँ इंििनेि आधारित 

सशक्षण (e-Learning) तेजी से बढ िहा है, दूिदशथन का अनुर्व इस बात की याद 

सदलाता है सक िेलीसवजन औि िेसडयो जैसे पािंपरिक माध्यम अर्ी र्ी प्रर्ावी औि 

सवश्वसनीय हैं, सवशेष रूप से उन के्षत्रो ंमें जहाँ सडसजिल पहंुच सीसमत है। र्सवष्य में 

यसद दूिदशथन औि सडसजिल सशक्षा पे्लिफॉमथ का एकीकिण सकया जाए, तो यह र्ाित 

को एक सडसजिल सशसक्षत िाष्टर  बनाने की सदशा में बडा कदम सासबत हो सकता है। 

संके्षप में कहा जाए तो दूिदशथन ने र्ाित में सशक्षा के परिदृश्य को बदल सदया। इसने 

सशक्षा को र्ौगोसलक सीमाओ ं से मुि सकया, दूिथर् औि वंसचत वगों तक पहँुचाया, 

औि औपचारिक सशक्षा प्रणाली को एक सशि पूिक प्रदान सकया।
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ज्ञान दशथन औि ज्ञान वाणी जैसी पहलो ं ने सदिाया सक तकनीक औि जनसंचाि 

माध्यमो ं के सही उपयोग से सशक्षा को समावेशी, सुलर् औि गुणात्मक बनाया जा 

सकता है। दूिदशथन की शैक्षसणक यात्रा यह प्रमासणत किती है सक जब मीसडया 

सामासजक उििदासयत्व को गंर्ीिता से लेता है, तो वह न केवल सूचना का प्रसाि 

किता है, बल्कि िाष्टर  के र्सवष्य का सनमाथण र्ी किता है। 

13.5 सामालजक प्रभाव 

दूिदशथन का सामासजक प्रर्ाव र्ाित में आधुसनक मीसडया के इसतहास में सबसे गहन 

औि थर्ायी सविासतो ंमें से एक माना जाता है। यह केवल मनोिंजन का माध्यम नही ं

िहा, बल्कि समाज के मानदंडो,ं मूल्ो ं औि व्यवहािो ं को आकाि देने वाला एक 

सशि कािक र्ी बन गया है। एक सावथजसनक प्रसािक के रूप में, दूिदशथन ने 

हमेशा ऐसी सामग्री तैयाि किने को प्रार्समकता दी जो सामासजक रूप से प्रासंसगक, 

सजमे्मदाि औि िाष्टर सहत में हो। इसके माध्यम से प्रसारित कायथिमो ं ने समाज में 

जागरूकता पैदा किने, बुिाइयो ं औि अंधसवश्वासो ं को चुनौती देने औि सामासजक 

सुधािो ंको बढावा देने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई है। 

दूिदशथन ने मनोिंजन औि सशक्षा के बीच का संतुलन अतं्यत कुशलता से थर्ासपत 

सकया। इसके लोकसप्रय धािावासहको,ं वृिसचत्रो,ं जन-जागरूकता असर्यानो ं औि 

सवशेष प्रसािणो ं के माध्यम से लोगो ंको न केवल मनोिंजन का अनुर्व प्राप्त हुआ, 

बल्कि उन्ोनें समाज के सवसर्न्न पहलुओ ं पि गहन सचंतन औि सवचाि र्ी सकया। 

दूिदशथन ने िाष्टर ीय एकता की र्ावना को प्रोत्सासहत सकया, के्षत्रीय औि र्ाषाई सवसवधता 

का सम्मान किना ससिाया, औि सामासजक सद्भाव के महत्व को समझाया। यह 

पहला ऐसा माध्यम र्ा सजसने देश के दूि-दिाज के के्षत्रो ंमें िहने वाले लोगो ंको एक-

दूसिे की संसृ्कसत, िीसत-रिवाज औि जीवन शैली से परिसचत किाया, सजससे 

र्ावनात्मक औि सामासजक एकीकिण को बल समला। 

सामालजक जागरूकता का सृजन 

दूिदशथन की रू्समका सामासजक जागरूकता के सनमाथण में िांसतकािी िही है। इसके 

धािावासहक औि कायथिम अक्सि उन मुद्दो ं को उठाते रे्, सजन्ें सामान्य तौि पि
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सावथजसनक सवमशथ के सलए सववादास्पद माना जाता र्ा। 'नुक्कड' औि 'हम लोग' जैसे 

धािावासहको ं ने िोजमिाथ के सामासजक-आसर्थक मुद्दो ं जैसे दहेज प्रर्ा, लैंसगक 

असमानता, बेिोजगािी, भ्रष्टाचाि औि अन्य सामासजक बुिाइयो ंको बािीकी से उजागि 

सकया। 'हम लोग' के हि एसपसोड के अंत में प्रससद् असर्नेता अशोक कुमाि द्वािा 

सदया गया नैसतक संदेश लािो ंदशथको ंके सलए मागथदशथक ससद्ांत का काम किता र्ा। 

इससे दशथक मनोिंजन के सार्-सार् सामासजक मुद्दो ंपि गंर्ीिता से सवचाि किने के 

सलए पे्ररित होते रे्। िाष्टर ीय एकता को मजबूत किने के सलए दूिदशथन ने 'एक सचसडया 

अनेक सचसडया' जैसे कायथिमो ंका प्रसािण सकया, सजनमें स्वतंत्रता सदवस औि गणतंत्र 

सदवस के अवसि पि सवशेष प्रसािण शासमल रे्। इन कायथिमो ं ने न केवल िाष्टर ीय 

गौिव की र्ावना को बढावा सदया, बल्कि यह र्ी ससिाया सक सवसवधता में एकता की 

र्ावना ही सकसी िाष्टर  की मजबूती का मूल आधाि है। 

इसतहास औि संसृ्कसत के प्रसत जागरूकता बढाने के सलए दूिदशथन ने 'र्ाित एक 

िोज' जैसे वृिसचत्र का प्रसािण सकया। यह कायथिम जवाहिलाल नेहरू के गं्रर् 

‘सडस्कविी ऑफ इंसडया’ पि आधारित र्ा औि दशथको ंको र्ाितीय इसतहास, दशथन 

औि संसृ्कसत की गहिी समझ प्रदान किता र्ा। इससे नागरिको ंमें अपनी सविासत के 

प्रसत सम्मान औि जागरूकता बढी। 

पयाथविण संिक्षण औि नागरिक कतथव्यो ं के प्रसत जागरूकता पैदा किने के सलए 

दूिदशथन ने सनयसमत रूप से सावथजसनक सेवा प्रसािण (PSAs) जािी सकए। इनमें 

वृक्षािोपण, जल संिक्षण औि यातायात सनयमो ंके पालन जैसे मुद्दो ंपि जोि सदया गया। 

इस प्रकाि, दूिदशथन ने समाज में सजमे्मदािी की र्ावना औि सामूसहक कतथव्यसनष्ठा को 

बढावा सदया। इन सर्ी प्रयासो ं ने एक संवाद की शुरुआत की औि समाज में 

सकािात्मक बदलाव के सलए आवश्यक वाताविण तैयाि सकया। लािो ंर्ाितीयो ंको 

सामासजक मुद्दो ं पि िुलकि बात किने औि बदलाव के सलए पहल किने के सलए 

पे्ररित सकया गया। यह स्पष्ट है सक दूिदशथन केवल मनोिंजन का माध्यम नही ं िहा, 

बल्कि यह सामासजक सुधाि औि जागरूकता का एक मंच बन गया।
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मलहिा और बाि लवकास 

मसहला औि बाल सवकास के के्षत्र में दूिदशथन ने एक शल्किशाली वकील के रूप में 

कायथ सकया है। इसके कायथिमो ं ने मसहलाओ ं को केवल पािंपरिक रू्समकाओ ं में 

प्रसु्तत किने के बजाय, उन्ें सशक्षा, पेशेवि सफलता औि सशल्किकिण के प्रतीक के 

रूप में सदिाया। कई धािावासहको ं ने मसहला सशक्षा, कायथथर्ल पि उनके असधकाि 

औि परिवाि सनयोजन जैसे संवेदनशील मुद्दो ंपि ध्यान कें सद्रत सकया। लैंसगक समानता 

को बढावा देने के सलए दूिदशथन ने ग्रामीण औि शहिी दोनो ंके्षत्रो ंमें मसहलाओ ंके सलए 

उपलब्ध सिकािी योजनाओ ं की जानकािी दी। इनमें स्वयं सहायता समूह (SHGs) 

औि व्यावसासयक प्रसशक्षण कायथिम शासमल रे्। इसके असतरिि, कन्या भू्रण हत्या 

औि बाल सववाह जैसी प्रर्ाओ ंपि आधारित वृिसचत्र औि लघु सफल्में प्रसारित की गईं। 

बाल स्वास्थ्य औि पोषण के के्षत्र में दूिदशथन ने सवशेष कायथिम प्रसु्तत सकए। स्वास्थ्य 

मंत्रालय के सहयोग से प्रसारित इन कायथिमो ंमें स्तनपान, िीकाकिण औि बच्चो ंके 

सलए संतुसलत पोषण के महत्व को व्यापक रूप से बताया गया। इसके सार् ही, 

दूिदशथन ने बाल मजदूिी औि बच्चो ंके असधकािो ंके उलं्लघन के ल्किलाफ र्ी मुिि 

रूप से आवाज उठाई। मसहला सशल्किकिण की कहासनयो ं को प्रमुिता से प्रसु्तत 

किना दूिदशथन की सवशेषता िही है। सफल मसहला िोल मॉडल औि समाज में उनके 

योगदान को दशाथते हुए, दूिदशथन ने युवा लडसकयो ंको पे्ररित सकया सक वे अपने जीवन 

में आगे बढें  औि सामासजक बाधाओ ं को पाि किें । इस प्रकाि, दूिदशथन ने लैंसगक 

मानदंडो ं औि समाज में मसहलाओ ं की रू्समका को बदलने में महत्वपूणथ योगदान 

सदया। 

स्वास्थ्य जागरूकता 

दूिदशथन ने सावथजसनक स्वास्थ्य जागरूकता को बढावा देने के सलए एक िाष्टर ीय मंच के 

रूप में कायथ सकया। यह सवशेष रूप से संिामक िोगो,ं परिवाि कल्ाण औि मातृ एवं 

सशशु स्वास्थ्य के के्षत्र में प्रर्ावशाली िहा है। दूिदशथन ने स्वास्थ्य संदेशो ंको सिल औि 

दृश्य रूप में प्रसु्तत सकया, सजससे यह लािो ंअसशसक्षत औि दूिदिाज के लोगो ंतक 

पहंुच सका। शुरुआती सदनो ंमें, 'हम दो, हमािे दो' जैसे नािे दूिदशथन के माध्यम से पूिे 

देश में फैलाए गए। इसने छोिे परिवाि के आदशथ को बढावा सदया औि परिवाि
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सनयोजन के तिीको ं तर्ा मातृत्व स्वास्थ्य के महत्व को समझाया। इसके असतरिि, 

एचआईवी/एड्स जागरूकता असर्यान औि पोसलयो उनू्मलन असर्यान दूिदशथन के 

सबसे सफल कायथिमो ं में शासमल िहे। इन असर्यानो ं में वृिसचत्रो ं औि सेसलसब्रिी 

समर्थन वाले सवज्ञापनो ंका उपयोग सकया गया, सजससे संदेश तेजी से औि प्रर्ावशाली 

तिीके से जनता तक पहंुचा। 

सामान्य स्वास्थ्य औि स्वच्छता के महत्व को बढावा देने के सलए दूिदशथन ने सनयसमत 

रूप से प्रसािण सकया। इसमें व्यल्किगत स्वच्छता, साफ-सफाई, शुद् पेयजल औि 

मौसमी बीमारियो ं से बचाव के तिीको ं की जानकािी शासमल र्ी। 'स्वच्छ र्ाित 

असर्यान' जैसे हासलया सिकािी असर्यान के प्रसाि में र्ी दूिदशथन ने महत्वपूणथ 

योगदान सदया। गर्थवती मसहलाओ ंऔि बच्चो ं के स्वास्थ्य पि ध्यान कें सद्रत किने के 

सलए दूिदशथन ने िीकाकिण अनुसूची, गर्ाथवथर्ा के दौिान उसचत देिर्ाल औि 

संथर्ागत प्रसव के लार्ो ंपि जानकािी प्रसारित की। इस प्रकाि, दूिदशथन ने देश के 

सशशु मृतु्य दि औि मातृ मृतु्य दि को कम किने के िाष्टर ीय प्रयासो ंका समर्थन सकया। 

दूिदशथन ने स्वास्थ्य सशक्षा को केवल सूचना देने तक सीसमत नही ंििा, बल्कि समाज 

में व्यवहारिक बदलाव लाने औि स्वास्थ्य संबंधी जागरूकता फैलाने में र्ी अग्रणी 

रू्समका सनर्ाई। यह एक सवश्वसनीय स्वास्थ्य सलाहकाि के रूप में कायथ किता िहा, 

सजसने लािो ंलोगो ंके जीवन में सकािात्मक बदलाव लाने का कायथ सकया। 

लशक्षा और ज्ञान का प्रसार 

दूिदशथन ने सशक्षा औि ज्ञान के प्रसाि में र्ी असद्वतीय योगदान सदया। ज्ञान दशथन औि 

ज्ञान वाणी जैसे समसपथत शैसक्षक चैनलो ंके माध्यम से दूिदशथन ने सशक्षको,ं छात्रो ंऔि 

सामान्य जनता तक व्यापक सशक्षा संदेश पहंुचाए। यह सवशेष रूप से ग्रामीण औि 

दूिदिाज के के्षत्रो ं के सलए अतं्यत महत्वपूणथ िहा, जहां सशक्षा तक पहंुच सीसमत र्ी। 

शैसक्षक कायथिमो ं ने न केवल अकादसमक ज्ञान प्रदान सकया, बल्कि जीवन कौशल, 

नागरिक सजमे्मदािी औि सामासजक सजमे्मदारियो ंके प्रसत जागरूकता र्ी बढाई। इन 

कायथिमो ं के माध्यम से छात्र न केवल सैद्ांसतक ज्ञान प्राप्त कि सकते रे्, बल्कि 

व्यवहारिक ज्ञान र्ी सीिते रे्, जो उनके जीवन में व्यावहारिक रूप से लागू होता र्ा। 
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िोकतंत्र और नागररक भागीदारी 

एक सावथजसनक प्रसािक के रूप में दूिदशथन ने लोकतंत्र के सं्तर्ो ंको मजबूत किने में 

र्ी महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई। चुनावी प्रसियाओ ंको पािदशी बनाने, सिकािी नीसतयो ं

औि योजनाओ ं को आम जनता तक पहंुचाने, औि समाज में नागरिक जागरूकता 

बढाने में दूिदशथन ने अग्रणी रू्समका सनर्ाई।  

13.6 सारांश 

दूिदशथन ने लोकतंत्र, सशक्षा औि समाज के सवकास में अरू्तपूवथ योगदान सदया। 

िाजनीसतक जागरूकता औि चुनाव प्रसािण से लोकतंत्र मजबूत हुआ। ज्ञान दशथन ने 

सशक्षा को सुलर् बनाया। सामासजक जागरूकता, मसहला सशल्किकिण औि स्वास्थ्य 

असर्यानो ंने समाज में सकािात्मक परिवतथन थर्ासपत सकए।। 

13.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. दूिदशथन ने र्ाितीय लोकतंत्र को सशि बनाने में सकस प्रकाि योगदान सदया? 

िाजनीसतक जागरूकता, चुनाव प्रसािण औि सिकािी योजनाओ ं के संदर्थ में 

सवस्ताि से सलल्किए। 

2. ज्ञान दशथन औि ज्ञान वाणी की थर्ापना, उदे्दश्य औि शैक्षसणक प्रसािण में इनकी 

रू्समका का सवसृ्तत सवविण प्रसु्तत कीसजए तर्ा दूिथर् सशक्षा में योगदान का 

मूल्ांकन कीसजए। 

3. सामासजक जागरूकता, मसहला-बाल सवकास औि स्वास्थ्य सशक्षा में दूिदशथन के 

योगदान का सवशे्लषण किते हुए इसके सामासजक प्रर्ाव पि सिप्पणी कीसजए। 
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 अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. नागįरको ंकी भागीदारी बढ़ाने मŐ दूरदशŊन का महȕ समझाइए। 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. दूरदशŊन के माȯम से समाज मŐ समान अवसर कैसे उपलɩ कराए जाते हœ? 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

              --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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स्व-मूल्ांकन प्रश्न 

 

बहलवकल्पीय प्रश्न 

1. टेिीलवजन का आलवष्कार लकसने लकया? 

a) माकोनी 

b) जॉन लोगी बेयडथ  

c) र्ॉमस एडीसन 

d) ग्राहम बेल 

2. भारत में दूरदशथन का प्रायोलगक प्रसारण कब शुरू हआ? 

a) 1947 

b) 1950 

c) 1959 

d) 1965 

3. SITE का पूरा रूप है: 

a) Satellite Instructional Television Experiment 

b) Simple Information Technology Education 

c) System of Indian Television Education 

d) Special Indian Technology Experiment 

4. भारत में रंगीन टेिीलवजन प्रसारण कब शुरू हआ? 

a) 1975 

b) 1980 

c) 1982 

d) 1990 

5. टेिीलवजन समाचार की लवशेषता है: 

a) केवल ध्वसन 

b) दृश्य औि श्रव्य दोनो ं

c) केवल सलल्कित 

d) केवल दृश्य 

दूिदशथन 
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6. एंकररंग का संबंध लकससे है: 

a) समाचाि वाचन औि कायथिम संचालन 

b) केवल लेिन 

c) केवल शूसिंग 

d) केवल एसडसिंग 

7. ररयलिटी शो लकस प्रकार का कायथिम है? 

a) समाचाि 

b) मनोिंजन 

c) शैसक्षक 

d) धासमथक 

8. 'ज्ञान दशथन' लकस प्रकार का चैनि है? 

a) समाचाि चैनल 

b) शैसक्षक चैनल 

c) मनोिंजन चैनल 

d) िेल चैनल 

9. दूरदशथन िोकतंत्र में लकस रूप में योगदान देता है? 

a) केवल मनोिंजन 

b) िाजनीसतक जागरूकता औि सूचना प्रसाि 

c) केवल सवज्ञापन 

d) कोई योगदान नही ं

10. टेिीलवजन में पोस्ट-प्रोडक्शन का अर्थ है: 

a) शूसिंग से पहले की तैयािी 

b) शूसिंग के दौिान का कायथ 

c) शूसिंग के बाद एसडसिंग औि अन्य कायथ 

d) केवल प्रसािण 

िघु उिरीय प्रश्न 

1. र्ाित में दूिदशथन के उद्भव औि सवकास को संके्षप में सलल्किए। 

2. िेलीसवजन समाचाि की प्रसु्तसत शैली की सवशेषताएँ बताइए।
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3. SITE कायथिम क्ा र्ा? इसका महत्व बताइए। 

4. दूिदशथन के प्रमुि मनोिंजन कायथिमो ंके नाम सलल्किए। 

5. सशक्षा में दूिदशथन की रू्समका बताइए। 

दीघथ उिरीय प्रश्न 

1. र्ाित में दूिदशथन के उद्भव, सवकास औि सवस्ताि का सवसृ्तत वणथन कीसजए। 

2. िेलीसवजन समाचाि औि मनोिंजन कायथिमो ंकी प्रसु्तसत शैली का वणथन कीसजए। 

3. दूिदशथन का लोकतांसत्रक प्रसिया में क्ा योगदान है? सवस्ताि से समझाइए। 

4. सशक्षा औि सामासजक सवकास में दूिदशथन की रू्समका का मूल्ांकन कीसजए। 

5. िेसडयो औि िेलीसवजन की तुलना किते हुए दूिदशथन की सवशेषताओ ंऔि 

सीमाओ ंका वणथन कीसजए।
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सारांश 

दूिदशथन (िेलीसवजन प्रसािण) के इसतहास, सवकास, कायथिम सनमाथण औि सामासजक-

शैसक्षक योगदान पि कें सद्रत है। िेलीसवजन का आसवष्काि जॉन लोगी बेयडथ ने सकया, 

औि र्ाित में इसका प्रायोसगक प्रसािण 1959 में हुआ। 1982 में िंगीन प्रसािण ने 

दूिदशथन को नई पहचान दी। समाचाि, धािावासहक, िॉक शो, औि शैसक्षक कायथिमो ं

के माध्यम से यह जनसंचाि का सबसे प्रर्ावशाली माध्यम बना। दूिदशथन ने लोकतंत्र 

को सशि सकया, िाजनीसतक जागरूकता बढाई, सशक्षा औि सामासजक सवकास को 

प्रोत्साहन सदया। यह न केवल मनोिंजन का साधन है बल्कि िाष्टर सनमाथण का र्ी 

महत्वपूणथ उपकिण है। 

शब्दाविी 

1. िेलीसवजन का आसवष्काि – जॉन लोगी बेयडथ द्वािा 

2. र्ाित में दूिदशथन की शुरुआत (1959) औि सनयसमत सेवा (1965) 

3. SITE कायथिम (1975-76) औि िंगीन प्रसािण (1982) 

4. समाचाि प्रसु्तसत, एंकरिंग औि रिपोसििंग तकनीक 

5. मनोिंजन कायथिम – धािावासहक, रियसलिी शो, िॉक शो, गेम शो 

6. कायथिम सनमाथण प्रसिया – ल्कस्क्रि िाइसिंग, शूसिंग, एसडसिंग 

7. लोकतंत्र में रू्समका – िाजनीसतक जागरूकता औि सिकािी योजनाओ ंका प्रसाि 

8. सशक्षा में योगदान – ज्ञान दशथन, सडस्टेंस लसनिंग 

9. सामासजक प्रर्ाव – मसहला सशल्किकिण औि स्वास्थ्य जागरूकता 

10. केबल औि सैिेलाइि युग में दूिदशथन का सवस्ताि 

याद रखने योग्य 5 मुख्य लबंदु: 

1. र्ाित में दूिदशथन का आिंर् 1959 में प्रायोसगक रूप से हुआ। 

2. 1982 में िंगीन प्रसािण ने र्ाितीय मीसडया में िांसत लाई। 

3. दूिदशथन ने समाचाि, सशक्षा औि मनोिंजन को जोडने वाला मंच प्रदान सकया। 
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4. लोकतंत्र औि सामासजक सवकास में इसकी रू्समका अतं्यत महत्वपूणथ है। 

5. तकनीकी प्रगसत के सार् दूिदशथन आज र्ी सवश्वसनीय जनमाध्यम बना हुआ है। 
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खंड 5 लवलवध इिेिर ॉलनक माध्यम 

इकाई 14 एफ.एम. रेलडयो: उद्भव, स्वरूप और महत्व 

 

संरचना  

14.1 परिचय 

14.2 उदे्दश्य 

14.3  एफ.एम. िेसडयो का परिचय 

14.4 एफ.एम. का वैसश्वक उद्भव औि ऐसतहाससक सवकास 

14.5 एफ.एम. की तकनीकी सवशेषताएँ औि सावथजसनक महत्व 

14.6 सािांश 

14.7 इकाई अंत अभ्यास 

14.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

14.1 पररचय 

एफ.एम. िेसडयो संचाि तकनीक में एक िांसतकािी आसवष्काि है सजसने उच्च-सनष्ठा 

ध्वसन गुणविा प्रदान की। एडसवन आमथस्टर ांग द्वािा सवकससत यह तकनीक शोि-मुि 

प्रसािण सुसनसित किती है। र्ाित में 1990 के दशक में इसके आगमन ने युवा 

संसृ्कसत, थर्ानीय र्ाषा औि सामुदासयक जुडाव को नया आयाम सदया। 

14.2 उदे्दश्य 

1. एफ.एम. िेसडयो की तकनीकी सवशेषताएँ, रीवें सी मॉडू्यलेशन की प्रसिया औि 

ए.एम. से इसके मौसलक अंति को समझना तर्ा ध्वसन गुणविा का सवशे्लषण 

किना। 

2. एफ.एम. िेसडयो के वैसश्वक उद्भव औि र्ाित में इसके सवकास की ऐसतहाससक 

यात्रा का अध्ययन किना तर्ा सनजीकिण के प्रर्ाव को समझना। 

3. युवा वगथ में एफ.एम. की लोकसप्रयता, थर्ानीय प्रसािण की शल्कि औि शैसक्षक-

सामासजक सवकास में इसकी रू्समका का मूल्ांकन किना। 

14.3 एफ.एम. रेलडयो का पररचय 

एफ.एम. िेसडयो, संचाि तकनीक की दुसनया में एक िांसतकािी आसवष्काि र्ा सजसने 

िेसडयो प्रसािण के अनुर्व को पूिी तिह से बदल सदया। इसका उद्भव केवल 

तकनीकी प्रगसत का परिणाम नही ंर्ा, बल्कि यह जनसंचाि माध्यमो ं के इसतहास में 

एक महत्वपूणथ मोड र्ा, सजसने श्रोताओ ंको बेजोड ध्वसन गुणविा औि थर्ानीय जुडाव
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प्रदान सकया। र्ाित ससहत पूिे सवश्व में, एफ.एम. ने िेसडयो को केवल सूचना के एक 

माध्यम से मनोिंजन, थर्ानीय संसृ्कसत के वाहक औि युवा सवमशथ के एक ससिय मंच 

में रूपांतरित कि सदया। पािंपरिक ए.एम. (Amplitude Modulation) प्रसािण की 

सीमाओ ं को पाि किते हुए, एफ.एम. ने एक ऐसा प्रसािण मंच तैयाि सकया जो 

हस्तके्षप-मुि (Interference-free) र्ा औि उच्च-सनष्ठा (High-fidelity) वाली ध्वसन 

प्रदान किता र्ा। यह आलेि एफ.एम. िेसडयो के तकनीकी स्वरूप, इसके ऐसतहाससक 

सवकास औि समकालीन समाज पि इसके गहिे प्रर्ाव का सवसृ्तत अध्ययन प्रसु्तत 

किता है, सजसके तहत इसके महत्व, सवशेषताओ ंऔि प्रसाि को सात प्रमुि शीषथको ं

में समझा गया है। एफ.एम. िेसडयो ने न केवल मनोिंजन के साधनो ंका सवस्ताि सकया 

है, बल्कि इसने थर्ानीय र्ाषाओ,ं संगीत औि सामुदासयक जुडाव को मजबूत किके 

सांसृ्कसतक सवसवधता को र्ी बढावा सदया है। 

 

लचत्र 5.1: एफ.एम. रेलडयो

सवसवध 

इलेक्ट्र ॉसनक 

माध्यम 
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एफ.एम. िेसडयो का परिचय मात्र एक तकनीकी शब्ावली का नही ं है, बल्कि यह 

सावथजसनक प्रसािण के अनुर्व में एक गुणात्मक छलांग का प्रसतसनसधत्व किता है। 

िेसडयो प्रसािण के शुरुआती औि मध्य दौि में, ए.एम. िेसडयो ही एकमात्र सवकल्प र्ा, 

लेसकन इसकी अंतसनथसहत सीमाओ ंने ध्वसन की गुणविा औि प्रसािण की ल्कथर्िता को 

हमेशा एक चुनौती बनाए ििा। एफ.एम. ने इस चुनौती का समाधान किते हुए िेसडयो 

को एक नए युग में प्रवेश किाया। एफ.एम. िेसडयो की थर्ापना का मूल उदे्दश्य 

श्रोताओ ंको संगीत, समाचाि औि सूचना की बेहति गुणविा प्रदान किना र्ा, जो उन्ें 

पािंपरिक माध्यमो ंमें उपलब्ध नही ंर्ी। इसकी बेहति तकनीकी दक्षता ने इसे एक 

प्रीसमयम संचाि माध्यम बना सदया, िासकि संगीत पे्रसमयो ंऔि उन के्षत्रो ंके सलए जहाँ 

थर्लाकृसत औि सवद्युत उपकिण हस्तके्षप ए.एम. ससग्नल को सवकृत कि देते रे्। र्ाित 

में, एफ.एम. का आगमन 1990 के दशक में हुआ औि यह सूचना के एक माध्यम से 

बढकि एक जीवनशैली का सहस्सा बन गया, सजसने शहिो ंऔि कस्ो ंमें सनजी चैनलो ं

के माध्यम से एक अरू्तपूवथ लोकसप्रय संसृ्कसत का सनमाथण सकया। एफ.एम. ने थर्ानीय 

िेसडयो जॉकी (RJs) को जन्म सदया, सजन्ोनें श्रोताओ ंके सार् व्यल्किगत स्ति पि संवाद 

थर्ासपत सकया, सजससे यह माध्यम असधक आत्मीय औि व्यल्किगत बन गया। एफ.एम. 

िेसडयो, अपने स्वरूप में, संकीणथ प्रसािण बैंडसवड्र् औि सीसमत र्ौगोसलक कविेज के 

कािण थर्ानीयकिण को बढावा देता है, जो इसे सामुदासयक िेसडयो के सलए र्ी एक 

आदशथ तकनीक बनाता है। यह परिचय इस बात पि जोि देता है सक एफ.एम. ससफथ  

एक तकनीक नही ं है, बल्कि एक सामासजक-सांसृ्कसतक घिना है सजसने र्ाितीय 

युवाओ ंकी बातचीत के तिीके औि उनके संगीत उपर्ोग की आदतो ंको मौसलक रूप 

से बदल सदया है। इसकी सफलता का िहस्य इसकी ध्वसन की स्पष्टता, प्रोग्रासमंग की 

थर्ानीय प्रासंसगकता औि श्रोताओ ं के सार् र्ावनात्मक जुडाव थर्ासपत किने की 

क्षमता में सनसहत है। 

एफएम का अर्थ 

एफ.एम. का पूणथ रूप फ्रीक्वें सी मॉडू्यिेशन है, सजसका शाल्कब्क अर्थ है आवृलि 

मॉडू्यिेशन या आवृलि मॉडुिन। मॉडू्यलेशन एक ऐसी प्रसिया है सजसके द्वािा 

सूचना (जैसे संगीत या र्ाषण) को िेसडयो तिंगो ं पि संचारित किने के सलए तैयाि 

सकया जाता है। एफ.एम. तकनीक में, यह प्रसिया वाहक तिंग की आवृसि
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को बदलकि की जाती है, जबसक उस तिंग का आयाम (Amplitude) ल्कथर्ि ििा 

जाता है। यह मौसलक रूप से ए.एम. से अलग है, जहाँ सूचना को आयाम में बदलाव 

किके कोसडत सकया जाता है। 

एफ.एम. तकनीक को समझना इसके उच्च महत्व को स्पष्ट किता है: 

1. सूचना का कोडन  

एफ.एम. तकनीक में मुख्य सवचाि यह है सक ध्वसन या ऑसडयो संकेत वाहक तिंग की 

आवृसि में परिवसतथत होता है। जब ऑसडयो ससग्नल का आयाम बढता है, तो वाहक 

तिंग की आवृसि बढती है; जब आयाम घिता है, तो आवृसि घिती है। इसे रीवें सी 

मॉडू्यलेशन कहा जाता है। इस तिह, सूचना केवल वाहक की आवृसि में सछपाई जाती 

है, न सक उसकी आयाम में। इसके सवपिीत, ए.एम. में जानकािी वाहक तिंग के 

आयाम में कोसडत होती है। एफ.एम. तकनीक का यह तिीका सवशेष रूप से शोि औि 

हस्तके्षप के प्रसत प्रसतिोधी बनाता है, क्ोसंक बाहिी शोि आमतौि पि तिंग के आयाम 

को प्रर्ासवत किता है। इस तकनीक से संगीत, संवाद औि अन्य ऑसडयो सामग्री की 

सिीकता औि गुणविा उच्च बनी िहती है। इसके अलावा, एफ.एम. में पूिी ऑसडयो 

िेंज को कोसडत सकया जा सकता है, सजससे बास औि िर ेबल दोनो ं के सलए पयाथप्त 

जगह होती है। इससलए, सूचना का कोडन एफ.एम. की मूल ताकत औि इसकी उच्च 

ध्वसन गुणविा का आधाि है। 

2. शोर से मुक्ति 

एफ.एम. तकनीक की सबसे महत्वपूणथ सवशेषता इसकी शोि प्रसतिोधक क्षमता है। 

प्राकृसतक शोि, जैसे वायुमंडलीय हस्तके्षप, सबजली के उपकिणो ंका उत्पन्न शोि या 

अन्य इलेक्ट्र ॉसनक हस्तके्षप, मुख्य रूप से तिंग के आयाम को प्रर्ासवत किते हैं। चंूसक 

एफ.एम. में जानकािी आवृसि में होती है, रिसीवि केवल आवृसि में होने वाले परिवतथन 

को पढता है औि आयाम में होने वाले उताि-चढाव को अनदेिा कि देता है। यही 

कािण है सक एफ.एम. पि संगीत औि बोली जाने वाली सामग्री स्पष्ट औि सिस्प सुनाई 

देती है। यह सवशेषता एफ.एम. को ए.एम. की तुलना में कई गुना शे्रष्ठ बनाती है, क्ोसंक 

ए.एम. में शोि सीधे ऑसडयो ससग्नल में प्रवेश कि जाता है। 
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शोि से मुल्कि की यह क्षमता एफ.एम. को सू्टसडयो जैसी स्पष्टता प्रदान किती है, 

सजससे श्रोताओ ंको उच्च गुणविा वाले संगीत औि संवाद का अनुर्व समलता है। यही 

कािण है सक एफ.एम. तकनीक आधुसनक िेसडयो प्रसािण में प्रार्समक पसंद बनी हुई 

है। 

3. उच्च बैंडलवड्र् की आवश्यकता 

एफ.एम. प्रसािण में स्पष्ट औि उच्च गुणविा वाली ध्वसन के सलए ए.एम. की तुलना में 

असधक बैंडसवड्र् की आवश्यकता होती है। एफ.एम. आमतौि पि 88 से 108 

मेगाहि्थज के वीएचएफ (VHF) बैंड में संचासलत होता है। इस व्यापक बैंडसवड्र् के 

कािण यह पूिी ऑसडयो िेंज (Low Bass से High Treble तक) का प्रसािण संर्व 

बनाता है। सू्टसडयो जैसी स्पष्टता औि स्टीरियो प्रर्ाव के सलए एफ.एम. में पयाथप्त 

बैंडसवड्र् की आवश्यकता होती है, सजससे संगीत औि संवाद असधक यर्ार्थवादी औि 

जीवंत सुनाई देते हैं। उदाहिण के सलए, एफ.एम. पि आप संगीत में प्रते्यक इंसू्टमेंि 

की आवाज औि ध्वसन का अंति सुन सकते हैं। इसके सवपिीत, ए.एम. में सीसमत 

बैंडसवड्र् के कािण उच्च औि सनम्न ध्वसनयो ंमें सवस्ताि कम होता है। उच्च बैंडसवड्र् 

के कािण एफ.एम. ससग्नल में संपूणथ ऑसडयो डायनासमक्स मौजूद िहते हैं। यही कािण 

है सक एफ.एम. आधुसनक िेसडयो प्रसािण के सलए आदशथ तकनीक है, िासकि संगीत 

पे्रसमयो ंऔि स्टीरियो ध्वसन अनुर्व की चाह ििने वालो ंके सलए। 

4. सीलमत रेंज 

एफ.एम. तिंगें मुख्यतः  दृसष्ट िेिा में यात्रा किती हैं। इसका अर्थ है सक एफ.एम. 

िर ांसमीिि की प्रर्ावी दूिी आमतौि पि 50 से 100 सकलोमीिि तक सीसमत होती है। 

जबसक यह कुछ दृसष्टकोण से इसकी कमजोिी प्रतीत हो सकती है, यह सवशेषता 

थर्ानीय औि सामुदासयक प्रसािण के सलए इसे अतं्यत उपयुि बनाती है। थर्ानीय 

िेसडयो से्टशन अपने के्षत्र में सवसशष्ट कंिेंि, जैसे थर्ानीय समाचाि, सांसृ्कसतक कायथिम 

औि के्षत्रीय संगीत, प्रर्ावी रूप से प्रसारित कि सकते हैं। सीसमत िेंज के कािण 

एफ.एम. िर ांसमीिि को बडे िॉवि की आवश्यकता नही ंहोती, सजससे लागत कम होती 

है। इसके अलावा, यह तकनीक के्षत्रीय पहचान औि थर्ानीय कंिेंि के सनमाथण को 

प्रोत्सासहत किती है। इस प्रकाि, एफ.एम. का सीसमत दायिा इसे समुदाय आधारित
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प्रसािण औि थर्ानीय मीसडया के सलए आदशथ बनाता है, जबसक इसकी स्पष्टता औि 

गुणविा वैसश्वक या दूिदिाज के प्रसािण से समझौता सकए सबना बनी िहती है। 

एएम और एफएम में मौलिक अंतर 

ए.एम. औि एफ.एम. के बीच का अंति केवल तकनीकी नही ं है, बल्कि यह िेसडयो 

प्रसािण की प्रकृसत, गुणविा औि श्रोताओ ंके अनुर्व को मौसलक रूप से प्रर्ासवत 

किता है। इन दोनो ंतकनीको ंका तुलनात्मक अध्ययन एफ.एम. की शे्रष्ठता औि इसके 

महत्व को स्पष्ट किता है। 

लवशेषता ए.एम.  एफ.एम. 

मॉडू्यिेशन 

लवलध 

सूचना संकेत के अनुसाि वाहक 

तिंग के आयाम को बदला जाता 

है, जबसक आवृसि ल्कथर्ि िहती है। 

सूचना संकेत के अनुसाि वाहक 

तिंग की आवृलि को बदला जाता 

है, जबसक आयाम ल्कथर्ि िहता है। 

र्ध्लन 

गुणविा 

सनम्न गुणविा (Low Fidelity)। 

आयाम में बदलाव के कािण शोि 

(Noise) आसानी से प्रवेश किता 

है। उच्च आवृसि वाले (Treble) 

संगीत तत्वो ंकी हासन होती है। 

उच्च गुणविा (High Fidelity)। 

शोि के प्रसत अत्यसधक प्रसतिोधी, 

सजसके परिणामस्वरूप स्पष्ट, 

सिस्प औि सू्टसडयो-गुणविा वाली 

ध्वसन समलती है। स्टीररयो प्रसारण 

संर्व। 

शोर 

प्रलतरोध 

कम। सवद्युत उपकिण, 

वायुमंडलीय परिवतथन, औि अन्य 

िेसडयो संकेत आसानी से हस्तके्षप 

(Interference) किते हैं। 

बहुत असधक। शोि, जो आयाम में 

होता है, को सफल्टि कि सदया 

जाता है, सजससे स्पष्ट प्रसािण होता 

है। 

प्रसारण 

रेंज 

बहुत लंबी। ए.एम. तिंगें पृथ्वी के 

वि (Curvature) का अनुसिण 

किती हैं औि आयनमंडल से 

पिावसतथत हो सकती हैं, सजससे वे 

हजािो ं सकलोमीिि तक पहंुच 

सकती हैं। 

अपेक्षाकृत कम (50-100 सक.मी.)। 

तिंगें मुख्य रूप से दृसष्ट िेिा 

(Line-of-sight) में यात्रा किती हैं 

औि इमाितो ं तर्ा पहासडयो ं से 

अवरुद् हो जाती हैं। 

बैंडलवड्र् संकीणथ बैंडसवड्र् (Narrow 

Bandwidth)। एक चैनल को 

लगर्ग 10 सकलोहि्थज़ (kHz) की 

आवश्यकता होती है। 

व्यापक बैंडसवड्र् (Broad 

Bandwidth)। एक चैनल को 

लगर्ग 200 सकलोहि्थज़ (kHz) की 

आवश्यकता होती है। 

उपयोग लंबी दूिी का प्रसािण, समाचाि, 

िॉक शो, औि ग्रामीण/दूिथर् के्षत्रो ं

तक पहँुच। 

संगीत, थर्ानीय समाचाि, 

इंििैल्कक्ट्व शो, युवा-कें सद्रत सामग्री, 

औि उच्च-गुणविा वाला 

मनोिंजन। 

ए.एम. प्रसािण, अपनी लंबी दूिी की क्षमता के कािण, आज र्ी आपातकालीन 

प्रसािणो ंऔि दूिदिाज के के्षत्रो ंतक समाचाि पहँुचाने के सलए महत्वपूणथ बना हुआ है।
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हालांसक, जब बात संगीत, मनोिंजन औि ध्वसन की गुणविा की आती है, तो एफ.एम. 

सनसवथवाद रूप से शे्रष्ठ है। एफ.एम. की उच्च-सनष्ठा ध्वसन औि शोि-मुि प्रसािण ने इसे 

आधुसनक श्रोता की पहली पसंद बना सदया। ए.एम. की सीमा र्ी सक िात में प्रसािण 

की गुणविा बदल जाती र्ी औि यह फेलडंग (Fading) औि िैकलिंग (Crackling) 

से ग्रस्त र्ा, जबसक एफ.एम. पूिे सदन औि िात एक समान, स्पष्ट गुणविा बनाए ििता 

है। यह तकनीकी अंति ही एफ.एम. की व्यावसासयक सफलता औि र्ाितीय मीसडया 

परिदृश्य में इसकी लोकसप्रयता का मुख्य कािण बना। ए.एम. तकनीकी रूप से पुिाना 

है, लेसकन उसका वैसश्वक पहँुच का महत्व बिकिाि है; वही,ं एफ.एम. तकनीक में 

उन्नत है औि थर्ानीय संचाि के सलए प्रासंसगक है। 

14.4 एफ.एम. का वैलश्वक उद्भव और ऐलतहालसक लवकास 

एफ.एम. िेसडयो का उद्भव 20वी ंशताब्ी की सबसे महत्वपूणथ तकनीकी कहासनयो ंमें 

से एक है, जो एक ऐसे आसवष्कािक के दृढ संकल्प को दशाथती है सजसने प्रचसलत 

ए.एम. प्रणाली की सीमाओ ंको पहचाना औि उसे दूि किने का प्रयास सकया। 

लवश्व में एफ.एम. का उद्भव 

एफ.एम. तकनीक के जनक अमेरिकी इंजीसनयि एडलवन एच. आमथस्टर ांग  रे्। 1930 

के दशक की शुरुआत में, आमथस्टर ांग ने आयाम मॉडू्यलेशन (AM) की मौसलक समस्या 

को हल किने का प्रयास सकया: वायुमंडलीय औि सवद्युत चुम्बकीय हस्तके्षप के 

कािण होने वाला उच्च शोि औि ध्वसन की सनम्न गुणविा। 1933 में, आमथस्टर ांग ने 

औपचारिक रूप से एफ.एम. प्रणाली के सलए एक पेपि औि पेिेंि प्रसु्तत सकया, 

सजसमें उन्ोनें दशाथया सक कैसे आवृसि को संशोसधत किके शोि-मुि, उच्च-गुणविा 

वाले ध्वसन प्रसािण को प्राप्त सकया जा सकता है। यह एक िांसतकािी सवचाि र्ा, 

लेसकन इसे व्यावसासयक रूप से अपनाने में लंबा समय लगा। 

1940 के दशक में, एफ.एम. प्रसािण ने संयुि िाज्य अमेरिका में धीिे-धीिे अपनी 

जगह बनाना शुरू कि सदया, लेसकन सद्वतीय सवश्व युद् के कािण इसका सवस्ताि बासधत 

हुआ। युद् के बाद, जब एफ.एम. प्रसािण बैंड को 88 मेगाहट्थज से 108 मेगाहट्थज 

तक पुनथर्ाथसपत सकया गया, तब उद्योग के र्ीति काफी प्रसतिोध हुआ, िासकि ए.एम.
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प्रसािण में बडी सहसे्सदािी ििने वाली कंपसनयो ं से। हालांसक, एफ.एम. की बेहति 

स्टीरियो ध्वसन क्षमता ने अंततः  श्रोताओ ंको आकसषथत सकया, िासकि संगीत पे्रसमयो ं

को। 1960 औि 1970 के दशक तक, एफ.एम. ने अमेरिका में लोकसप्रयता में ए.एम. 

को पछाडना शुरू कि सदया, िासकि जब इसे स्टीरियो में प्रसारित किने की अनुमसत 

समली। यूिोपीय देशो ंमें र्ी इसी तिह का सवकास हुआ, जहाँ एफ.एम. को उच्च-सनष्ठा 

संगीत (Hi-Fi Music) औि शैसक्षक प्रसािण के सलए मानक के रूप में अपनाया गया। 

20वी ंसदी के उििाधथ में, एफ.एम. िेसडयो वैसश्वक स्ति पि प्रसािण की प्रमुि सवसध बन 

गया, सजससे िेसडयो को एक आधुसनक औि प्रासंसगक माध्यम के रूप में पुनथर्ाथसपत 

सकया गया। 

भारत में एफ.एम. का संिमण और लवकास 

र्ाित में एफ.एम. का आगमन औि इसका सवस्ताि एक बहु-चिण प्रसिया िही है जो 

देश के उदािीकिण औि तकनीकी सवकास के सार् जुडी हुई है। 

प्रर्म चरण (प्रारंलभक सरकारी प्रयास: 1970-1990) 

र्ाित में एफ.एम. प्रसािण की शुरुआत आसधकारिक तौि पि ऑल इंसडया िेसडयो 

(AIR) द्वािा की गई र्ी। पहला प्रायोसगक एफ.एम. से्टशन 1977 में मद्रास (चेन्नई) में 

शुरू सकया गया र्ा। शुरुआती वषों में, एफ.एम. का उपयोग मुख्य रूप से महानगिीय 

के्षत्रो ंमें सशक्षा, संसृ्कसत औि उच्च गुणविा वाले संगीत कायथिमो ंके सीसमत प्रसािण के 

सलए सकया गया र्ा। यह चिण सिकािी सनयंत्रण औि सीसमत पहंुच तक सीसमत र्ा। 

लद्वतीय चरण (वालणक्तिक और मेटर ो लवस्तार: 1990-2000) 

1990 के दशक में आसर्थक उदािीकिण के बाद, एफ.एम. प्रसािण को वासणल्कज्यक 

रूप से असधक आकषथक बनाने पि ध्यान कें सद्रत सकया गया। 1993 में, एआईआि ने 

अपने कुछ एफ.एम. स्लॉि सनजी ऑपिेििो ं को लीज पि देना शुरू सकया, सजससे 

पहली बाि गैर-सरकारी प्रोग्रालमंग र्ाितीय िेसडयो पि आई। यह एक महत्वपूणथ 

कदम र्ा। इस अवसध में, 'एफएम िेनबो' औि 'एफएम गोल्ड' जैसे एआईआि के 

एफ.एम. चैनलो ंने लोकसप्रयता हाससल किना शुरू कि सदया। 
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तृतीय चरण (लनजी एफ.एम. िांलत: 2000-2006) 

यह चिण र्ाित में एफ.एम. िेसडयो के इसतहास में सबसे महत्वपूणथ है। वषथ 2000 में, 

र्ाित सिकाि ने सनजी ऑपिेििो ंको एफ.एम. चैनलो ंके लाइसेंस की नीलामी के सलए 

पहली नीसत की घोषणा की, सजसे 'एफ.एम. फेज-I' कहा गया। इस चिण में 12 

शहिो ं में 40 से असधक चैनल नीलाम सकए गए। हालांसक, उच्च लाइसेंस शुि के 

कािण यह चिण समसश्रत सफलता वाला िहा। इसके बाद, 'एफ.एम. फेज-II' नीसत 

(2006) लागू की गई, सजसने लाइसेंस शुि को िाजस्व-साझाकिण मॉडल 

(Revenue-Sharing Model) में बदल सदया। इस नीसत ने सनजी एफ.एम. से्टशनो ं

जैसे रेलडयो लमची, लबग एफएम, और रेलडयो लसटी के उदय को पे्ररित सकया। इन 

सनजी ल्किलासडयो ं ने प्रोग्रासमंग को युवा-कें सद्रत, इंििैल्कक्ट्व औि थर्ानीय र्ाषाओ ं पि 

आधारित बनाया, सजसने एफ.एम. को र्ाितीय युवाओ ं के बीच एक अरू्तपूवथ 

लोकसप्रयता सदलाई। 

चतुर्थ चरण (लवस्तार और लडलजटिीकरण: 2007-वतथमान) 

'एफ.एम. फेज-III' नीसत (2015) ने एफ.एम. िेसडयो को छोिे शहिो ं औि कस्ो ं

(Tier-2 औि Tier-3 शहिो)ं तक सवस्तारित सकया, सजससे इसका र्ौगोसलक कविेज 

काफी बढ गया। इसने समाचािो ं के प्रसािण पि लगे कुछ प्रसतबंधो ंको र्ी हिाया, 

सजससे एफ.एम. थर्ानीय समाचािो ं को प्रसारित किने में असधक सक्षम हुआ। इस 

सवस्ताि ने एफ.एम. को एक सचे्च स्र्ानीयकृत माध्यम (Localized Medium) में 

बदल सदया। आज, र्ाित में 400 से असधक सनजी एफ.एम. से्टशन औि एआईआि के 

सैकडो ंएफ.एम. से्टशन कायथित हैं। एफ.एम. िेसडयो अब स्मािथफोन औि इंििनेि से 

जुडा हुआ है, सजससे यह पािंपरिक िर ांसजस्टि से पिे एक मल्टीमीसडया मंच बन गया 

है, जो ऑसडयो स्टर ीसमंग औि पॉडकाल्कसं्टग जैसे आधुसनक स्वरूपो ंके सार् प्रसतस्पधाथ 

कि िहा है। र्ाित में एफ.एम. का सवकास शहिी औि ग्रामीण के्षत्रो ं के बीच सूचना 

औि मनोिंजन के अंति को पािने में सहायक िहा है। 
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14.5 एफ.एम. की तकनीकी लवशेषताएँ और सावथजलनक महत्व 

एफ.एम. (रीवें सी मॉडू्यलेशन) िेसडयो ने र्ाितीय जनसंचाि के इसतहास में अपनी 

सवशेष तकनीकी सवशेषताओ ंऔि सावथजसनक महत्व के कािण एक असद्वतीय थर्ान 

प्राप्त सकया है। इसकी तकनीकी संिचना ही इसे ससफथ  एक संचाि माध्यम नही,ं बल्कि 

एक सांसृ्कलतक और सामालजक उपकरण बनाती है। एफ.एम. की सवशेषताएँ जैसे 

उच्च ध्वसन गुणविा, सीसमत प्रसािण िेंज, ल्कथर्ि ससग्नल औि आवृसि आधारित 

मॉडू्यलेशन ने इसे ग्रामीण औि शहिी र्ाित दोनो ंमें एक आवश्यक माध्यम बना सदया 

है। इसके माध्यम से न केवल संगीत औि मनोिंजन का प्रसािण होता है, बल्कि 

शैसक्षक, सामासजक औि स्वास्थ्य संबंधी संदेश र्ी प्रर्ावी रूप से आम जनता तक 

पहँुचते हैं। 

र्ध्लन की गुणविा 

एफ.एम. की सबसे महत्वपूणथ औि सनणाथयक सवशेषता इसकी उच्च र्ध्लन गुणविा है। 

पािंपरिक ए.एम. िेसडयो में ऑसडयो ससग्नल को वाहक तिंग के आयाम में कोसडत 

सकया जाता है। इसका परिणाम यह होता है सक बाहिी शोि, जैसे सबजली के उपकिण, 

वाताविणीय हस्तके्षप या अन्य इलेक्ट्र ॉसनक हस्तके्षप, सीधे ससग्नल में प्रवेश कि जाते हैं। 

एफ.एम. में, इसके सवपिीत, जानकािी वाहक तिंग की आवृलि में कोसडत होती है। 

आयाम में होने वाले उताि-चढाव (जो असधकांश शोि उत्पन्न किते हैं) को एफ.एम. 

रिसीवि अनदेिा कि देते हैं औि केवल आवृसि में होने वाले परिवतथनो ंको पढते हैं। 

इसका परिणाम यह होता है सक ध्वसन लिस्टि-क्तक्लयर औि उच्च-सनष्ठा  वाली सुनाई 

देती है। 

1. संगीत और मनोरंजन का िांलत: 

एफ.एम. िेसडयो ने संगीत सुनने के अनुर्व को पूिी तिह बदल सदया। ए.एम. पि 

प्रसारित संगीत अक्सि नीिस, िैकसलंग (crackling) औि सीसमत ऑसडयो 

डायनासमक्स वाला होता र्ा। एफ.एम. ने उच्च बास औि स्पष्ट िर ेबल के सार् पूणथ-शे्रणी 

के ऑसडयो ससग्नल के प्रसािण को संर्व बनाया। इसके अलावा, एफ.एम. की स्टीरियो 

प्रसािण क्षमता ने संगीत पे्रसमयो ंको एक इमससथव औि यर्ार्थवादी ध्वसन अनुर्व प्रदान
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सकया। यह अनुर्व सवशेष रूप से सनजी एफ.एम. से्टशनो ं में स्पष्ट सदिाई सदया, 

सजन्ोनें संगीत-आधारित प्रोग्रासमंग में उच्च गुणविा औि सजीव प्रसु्तसत सुसनसित की। 

श्रोताओ ंने अब न केवल संगीत को सुना, बल्कि हि इंसू्टमेंि की ध्वसन औि गायन के 

प्रते्यक सुि को अलग पहचानने की क्षमता प्राप्त की। 

2. स्पिता का महत्व: 

एफ.एम. िेसडयो केवल संगीत तक सीसमत नही ं है। समाचाि, िॉक शो, चचाथएं औि 

शैसक्षक कायथिम र्ी इसके माध्यम से प्रसारित होते हैं। इन कायथिमो ंके सलए र्ध्लन 

की स्पिता अतं्यत महत्वपूणथ है। एफ.एम. यह सुसनसित किता है सक संदेश सबना 

सकसी सवकृसत या हस्तके्षप के श्रोताओ ंतक पहंुचे। सवशेष रूप से ग्रामीण औि दूिदिाज 

के के्षत्रो ंमें, जहाँ असधकांश लोग इलेक्ट्र ॉसनक मीसडया पि सनर्थि किते हैं , संदेश की 

स्पष्टता जीवन िक्षक हो सकती है। उदाहिण के सलए, स्वास्थ्य संबंधी जानकािी, जैसे 

िीकाकिण कायथिम, मातृ औि सशशु स्वास्थ्य, या आपातकालीन चेतावसनयाँ, यसद 

स्पष्ट रूप से श्रोताओ ंतक पहँुचें, तो इनका वास्तसवक सामासजक औि स्वास्थ्य लार् 

होता है। 

3. क्तस्र्रता 

एफ.एम. ससग्नल की एक औि प्रमुि सवशेषता उसकी क्तस्र्रता है। ए.एम. की तिह, 

एफ.एम. में ससग्नल की शल्कि औि गुणविा में अचानक उताि-चढाव (फेसडंग) नही ं

होता। यसद ससग्नल प्राप्त हो िहा है, तो उसकी गुणविा लगाताि ल्कथर्ि िहती है। इसका 

लार् यह होता है सक श्रोताओ ंको लंबी अवसध तक सुनने का सुखद अनुभव समलता 

है। यही कािण है सक एफ.एम. िेसडयो डर ाइसवंग के दौिान या चलते-सफिते सुनने के 

सलए सबसे पसंदीदा माध्यम बन गया है। चाहे यातायात में फंसे हो ंया घि पि आिाम 

कि िहे हो,ं एफ.एम. की स्पष्ट औि ल्कथर्ि ध्वसन श्रोताओ ं को सनिंति जुडाव प्रदान 

किती है। 
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युवा वगथ में िोकलप्रयता और स्र्ानीय प्रसारण की शक्ति 

एफ.एम. िेसडयो की लोकसप्रयता, सवशेष रूप से युवा वगथ में, इसके दोहिी लार् के 

कािण है – उच्च गुणविा वाली ध्वसन औि गहन थर्ानीय जुडाव। 

युवा वगथ में िोकलप्रयता 

सनजी एफ.एम. चैनलो ं ने र्ाित के युवा वगथ की बदलती आवश्यकताओ ं औि 

प्रार्समकताओ ंको ध्यान में ििते हुए अपनी प्रोग्रासमंग तैयाि की। 

1. संगीत और प्रोग्रालमंग: 

एफ.एम. चैनलो ंने मुख्य रूप से नवीनतम बॉलीवुड सहि्स, अंतिाथष्टर ीय पॉप संगीत औि 

के्षत्रीय सहि्स पि ध्यान कें सद्रत सकया। इसने युवा श्रोताओ ं को आकसषथत सकया औि 

उनकी मनोिंजन की जरूितो ं को पूिा सकया। पािंपरिक औि गंर्ीि िॉक शो की 

तुलना में, एफ.एम. ने हिे-फुिे, तेज-तिाथि औि इंििैल्कक्ट्व कायथिमो ं को 

प्रार्समकता दी। इन कायथिमो ंने युवा वगथ को जोडने औि उनकी रुसचयो ंको समझने 

का कायथ सकया। 

2. इंटरएक्तिलवटी और पहचान: 

एफ.एम. चैनलो ंने श्रोताओ ंको सीधे कायथिम में र्ाग लेने का अवसि प्रदान सकया। 

कॉल-इन शो, डेसडकेशन संदेश औि ऑन-एयि प्रसतयोसगताओ ं के माध्यम से श्रोता 

अपने सवचाि औि संदेश साझा कि सकते रे्। िेसडयो जॉकी (RJs) युवाओ ंके सलए न 

केवल मनोिंजन का स्रोत, बल्कि रोि मॉडि और दोस्त र्ी बन गए। RJs अक्सि 

सहंदी औि अंगे्रज़ी का समसश्रत र्ाषा प्रयोग किते रे्, औि अपने कायथिमो ंमें युवाओ ंके 

िोजमिाथ के जीवन, चुनौसतयो ं औि आकांक्षाओ ं को दशाथते रे्। इस प्रकाि, एफ.एम. 

िेसडयो युवाओ ंके सलए पहचान और अलभव्यक्ति का मंच बन गया। 

3. शहरी जीवनशैिी का लहस्सा: 

एफ.एम. िेसडयो शहिी जीवनशैली का असर्न्न सहस्सा बन गया है। लोग इसे यात्रा किते 

समय (काि या सावथजसनक परिवहन में), काम किते समय या आिाम किते समय
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सुनते हैं। स्मािथफोन में अंतसनथसहत एफ.एम. रिसीवि ने इसकी पहंुच को औि र्ी बढा 

सदया है। यह सुसवधा सुसनसित किती है सक श्रोताओ ंको हि समय औि हि जगह उच्च 

गुणविा वाली ध्वसन का अनुर्व समले। 

स्र्ानीय प्रसारण 

एफ.एम. की सीलमत रेंज इसकी सबसे बडी सामासजक-सांसृ्कसतक ताकत बन गई है। 

1. गहन स्र्ानीय जुडाव: 

एफ.एम. ससग्नल लंबी दूिी तक नही ंजाता। प्रते्यक से्टशन केवल एक सवशेष शहि या 

के्षत्र पि कें सद्रत होता है। इसका अर्थ है सक एफ.एम. थर्ानीय मुद्दो,ं थर्ानीय हल्कस्तयो,ं 

िर ै सफक अपडेि्स औि सांसृ्कसतक कायथिमो ं पि ध्यान कें सद्रत कि सकता है। 

उदाहिण के सलए, मंुबई ल्कथर्त एफ.एम. से्टशन बेंगलुरु या कोलकाता के िर ै सफक की 

जानकािी नही ंदेगा, सजससे इसकी थर्ानीय प्रासंसगकता बढती है। 

2. के्षत्रीय भाषा और संसृ्कलत का संवधथन: 

सनजी एफ.एम. चैनलो ंने थर्ानीय र्ाषाओ ंऔि बोसलयो ंको अपनाया। पुणे, इंदौि औि 

जयपुि जैसे शहिो ं में, एफ.एम. ने शहि की सवसशष्ट बोली औि वं्यग्य का उपयोग 

सकया। इससे श्रोताओ ंको यह अनुर्व होता है सक यह उनका अपना माध्यम है। यह 

थर्ानीयकिण िाष्टर ीय एकता को कमजोि सकए सबना सांसृ्कसतक सवसवधता का उत्सव 

मनाता है। 

3. सामुदालयक रेलडयो का आधार: 

एफ.एम. की थर्ानीय प्रकृसत सामुदासयक िेसडयो के सलए आदशथ है। छोिे से्टशन 

थर्ानीय समुदायो ंको स्वास्थ्य, कृसष, सशक्षा औि थर्ानीय शासन जैसे मुद्दो ंपि अपनी 

आवाज उठाने का अवसि प्रदान किते हैं। इससे एफ.एम. केवल मनोिंजन का माध्यम 

नही ंिह जाता, बल्कि यह सशल्किकिण औि जागरूकता का उपकिण बन जाता है।
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एफ.एम. की सामालजक और शैलक्षक भूलमका 

एफ.एम. िेसडयो का महत्व केवल मनोिंजन तक सीसमत नही ं है। इसकी तकनीकी 

क्षमताओ ं औि थर्ानीयकिण के कािण यह शैलक्षक और सामालजक संदेशो ं के 

प्रसािण में र्ी प्रर्ावशाली सासबत हुआ है। 

1. शैलक्षक प्रसारण: 

एफ.एम. िेसडयो सू्कल औि कॉलेजो ं में अध्ययन सामग्री, र्ाषा सशक्षा औि सवज्ञान 

संबंसधत जानकािी प्रदान किता है। सवशेष रूप से ग्रामीण औि दूिदिाज के के्षत्रो ंमें, 

जहाँ इंििनेि या केबल िीवी की पहंुच सीसमत है, एफ.एम. शैसक्षक संदेशो ंका सस्ता 

औि प्रर्ावी माध्यम सासबत होता है। 

2. सामालजक जागरूकता: 

एफ.एम. ने स्वास्थ्य, पयाथविण संिक्षण, मसहला सशल्किकिण औि नागरिक 

सजमे्मदारियो ं पि कायथिम प्रसारित सकए। उदाहिण के सलए, िीकाकिण असर्यान, 

मातृ औि सशशु स्वास्थ्य, औि थर्ानीय शासन के कायथिम एफ.एम. पि पहंुचकि 

समुदाय में सकारात्मक बदिाव लाते हैं। 

3. आपातकािीन सूचना: 

एफ.एम. िेसडयो प्राकृसतक आपदाओ,ं िर ै सफक अपडेि या थर्ानीय सुिक्षा चेतावसनयो ं

की सूचना देने में प्रर्ावशाली है। इसकी सीसमत िेंज औि व्यापक थर्ानीय जुडाव इसे 

आपातकालीन संदेशो ंके सलए आदशथ बनाते हैं। 

एफ.एम. िेसडयो केवल संगीत औि मनोिंजन का माध्यम नही ंहै, बल्कि यह तकनीकी 

शे्रष्ठता, सामासजक प्रासंसगकता औि सांसृ्कसतक संवधथन का एक शल्किशाली संयोजन 

है। इसकी उच्च ध्वसन गुणविा, ल्कथर्ि ससग्नल, इंििएल्कक्ट्सविी औि थर्ानीयकिण ने इसे 

युवाओ ंऔि थर्ानीय समुदायो ंके सलए एक असनवायथ माध्यम बना सदया है। एफ.एम. 

िेसडयो ने शैसक्षक औि सामासजक जागरूकता में योगदान सदया, सांसृ्कसतक सवसवधता 

को बढावा सदया औि नागरिको ंको सशि बनाया। 
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आज, र्ाित में एफ.एम. िेसडयो श्रोताओ ंके दैसनक जीवन का सहस्सा बन गया है। यह 

शहिी औि ग्रामीण के्षत्रो ं में सूचना, मनोरंजन और सामालजक संवाद का एक 

प्रर्ावी साधन है।  

14.6 सारांश 

एफ.एम. िेसडयो ने उच्च ध्वसन गुणविा औि शोि-मुि प्रसािण के सार् िेसडयो को 

नया जीवन सदया। र्ाित में सनजी एफ.एम. चैनलो ंने युवाओ ंको आकसषथत सकया औि 

थर्ानीय संसृ्कसत को बढावा सदया। यह मनोिंजन, सशक्षा औि सामासजक जागरूकता 

का प्रर्ावशाली माध्यम बन गया है। 

14.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. एफ.एम. िेसडयो की तकनीकी कायथप्रणाली औि रीवें सी मॉडू्यलेशन की प्रसिया 

समझाइए। ए.एम. औि एफ.एम. के बीच तुलनात्मक सवशे्लषण प्रसु्तत किते हुए 

ध्वसन गुणविा में अंति स्पष्ट कीसजए। 

2. र्ाित में एफ.एम. िेसडयो के सवकास के सवसर्न्न चिणो ंका सवस्ताि से वणथन कीसजए 

औि सनजीकिण नीसत (फेज-I, II, III) के प्रर्ाव का मूल्ांकन कीसजए। 

3. युवा वगथ में एफ.एम. िेसडयो की लोकसप्रयता के कािणो ं की व्याख्या किते हुए 

थर्ानीय प्रसािण, सामुदासयक सवकास औि शैसक्षक योगदान पि सवसृ्तत सिप्पणी 

कीसजए। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ

1. एफ.एम. रेिडयो मनोरंजन और सूचना मŐ िकस Ůकार योगदान देता है? 

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. एफ.एम. रेिडयो के माȯम से सामािजक जागŝकता फैलाने के उदाहरण दीिजए। 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

              --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई 15 सामुदालयक रेलडयो: लवशेषताएँ और भूलमका 

संरचना  

15.1 परिचय 

15.2 उदे्दश्य 

15.3  सामुदासयक िेसडयो का परिचय 

15.4 सामुदासयक िेसडयो: वैसश्वक उद्भव औि र्ाितीय सवकास 

15.5 सामुदासयक िेसडयो की सवशेषताएँ: थर्ानीयता, स्वासमत्व औि प्रकृसत 

15.6 सािांश 

15.7 इकाई अंत अभ्यास 

15.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

15.1 पररचय 

सामुदासयक िेसडयो लोकतांसत्रक संचाि का एक शल्किशाली माध्यम है जो थर्ानीय 

समुदाय के स्वासमत्व औि र्ागीदािी पि आधारित है। यह हासशए पि पडे समूहो ंको 

आवाज़ देता है औि थर्ानीय र्ाषा, संसृ्कसत तर्ा मुद्दो ंपि कें सद्रत िहता है। र्ाित में 

2006 से इसका सवस्ताि सामासजक परिवतथन का माध्यम बना। 

15.2 उदे्दश्य 

 सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा, अर्थ औि स्वासमत्व को समझना तर्ा 

वासणल्कज्यक औि सावथजसनक प्रसािण से इसके मौसलक अंति का सवशे्लषण 

किना।  

 सामुदासयक िेसडयो के वैसश्वक उद्भव औि र्ाित में इसके सवकास की कानूनी-

नीसतगत यात्रा का अध्ययन किना तर्ा सवसर्न्न चिणो ंको समझना।  

 सामुदासयक िेसडयो की सवशेषताओ ंऔि थर्ानीय सवकास, सामासजक जागरूकता, 

मसहला सशल्किकिण तर्ा सांसृ्कसतक संिक्षण में इसकी रू्समका का मूल्ांकन 

किना। 

15.3 सामुदालयक रेलडयो का पररचय 

सामुदासयक िेसडयो जनसंचाि माध्यमो ं के बीच एक असद्वतीय थर्ान ििता है, जो 

पािंपरिक सिकािी या वासणल्कज्यक प्रसािण मॉडल से मौसलक रूप से सर्न्न है। यह 

केवल एक तकनीकी मंच नही ंहै, बल्कि यह लोकतंत्र, असर्व्यल्कि की स्वतंत्रता औि 

थर्ानीय सशल्किकिण का एक शल्किशाली माध्यम है। सामुदासयक िेसडयो की 

आधािसशला यह सवचाि है सक सूचना का प्रवाह नीचे से ऊपि की ओि हो, जहाँ 

थर्ानीय लोग न केवल श्रोता हो,ं बल्कि कायथिम सनमाथता, प्रस्तोता औि से्टशन के 

स्वामी र्ी हो।ं  
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थर्ानीय समुदायो ंके सामासजक, सांसृ्कसतक औि आसर्थक सवकास में इसकी अपरिहायथ 

रू्समका का सवसृ्तत सवशे्लषण प्रसु्तत किता है। यह माध्यम हासशए पि पडे समुदायो ं

को मुख्यधािा की सूचना से जोडने, उनके मुद्दो ं को आवाज़ देने औि उन्ें सवकास 

प्रसिया में ससिय र्ागीदाि बनाने की सदशा में एक िांसतकािी कदम है। 

सामुदालयक रेलडयो: अर्थ और अवधारणा 

सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा उस ससद्ांत पि आधारित है जो संचाि को लोगो ं

का मौसलक असधकाि मानता है। यह िेसडयो से्टशन सकसी व्यावसासयक लार् के 

उदे्दश्य से नही,ं बल्कि सकसी सवसशष्ट र्ौगोसलक या सामासजक समुदाय की सेवा के 

सलए थर्ासपत सकया जाता है। इसकी पहचान मुख्य रूप से इसके स्वासमत्व, र्ागीदािी 

औि प्रोग्रासमंग की प्रकृसत से होती है। 

अर्थ और अवधारणा 

सामुदासयक िेसडयो का अर्थ एक ऐसे प्रसािण माध्यम से है सजसका स्वासमत्व, संचालन 

औि प्रबंधन स्वयं समुदाय के सदस्यो ंद्वािा सकया जाता है। इसकी सामग्री र्ी उसी 

समुदाय की थर्ानीय र्ाषाओ,ं बोसलयो,ं संगीत औि थर्ानीय मुद्दो ंपि कें सद्रत होती है। 

इसे अक्सि "लोगो ंद्वािा, लोगो ंके सलए, लोगो ंका िेसडयो" कहा जाता है। 

1. स्वालमत्व 

सामुदासयक िेसडयो का स्वासमत्व इसे सवशेष बनाता है। यह व्यावसासयक या लार्-

कें सद्रत िेसडयो से अलग होता है क्ोसंक इसका उदे्दश्य सविीय लार् कमाना नही ंहोता, 

बल्कि समुदाय की सेवा किना औि थर्ानीय सवकास को बढावा देना होता है। 

सामान्यतः  सामुदासयक िेसडयो से्टशन गैि-लार्कािी संगठन, शैक्षसणक संथर्ान, या 

पंजीकृत सामुदासयक िर स्ट द्वािा संचासलत होते हैं। इसका मतलब यह है सक ये संथर्ाएँ 

कमसशथयल दबाव के सबना, समुदाय की आवश्यकताओ ं औि प्रार्समकताओ ं के 

अनुसाि कायथिम तैयाि कि सकती हैं। स्वासमत्व का यह मॉडल थर्ानीय लोगो ंको 

सनयंत्रण औि सजमे्मदािी देता है, सजससे िेसडयो की सदशा औि सामग्री समुदाय के 

वास्तसवक सहतो ंके अनुरूप होती है। उदाहिण के सलए, यसद सकसी के्षत्र में जल संकि
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या कृसष से संबंसधत समस्या है, तो िेसडयो उसी मुदे्द पि प्रोग्राम तैयाि कि सकता है। 

स्वासमत्व की यह संिचना पािदसशथता औि जवाबदेही र्ी सुसनसित किती है, क्ोसंक 

सनणथय लेने की प्रसिया में समुदाय के सदस्य शासमल होते हैं। इससे िेसडयो न केवल 

सूचना का स्रोत बनता है बल्कि समुदाय के सवकास में ससिय साझेदाि र्ी बनता है। 

इस तिह, सामुदासयक िेसडयो के स्वासमत्व का मॉडल थर्ानीय जरूितो ं औि 

सामासजक उदे्दश्य को प्रमुिता देता है औि इसे एक सशि सामासजक माध्यम बनाता 

है। 

2. भागीदारी 

सामुदासयक िेसडयो की सबसे महत्वपूणथ सवशेषता इसकी उच्च स्ति की र्ागीदािी है। 

यहाँ श्रोता केवल passive उपर्ोिा नही ंहोते, बल्कि वे प्रोग्राम सनमाथण, संचालन औि 

प्रबंधन में ससिय रूप से शासमल होते हैं। यह र्ागीदािी कई रूपो ंमें होती है, जैसे सक 

थर्ानीय मुद्दो ं पि चचाथ किना, समाचाि औि जानकािी साझा किना, औि िेसडयो 

कायथिमो ंमें स्वयं योगदान देना। इस प्रसिया से समुदाय के सदस्य अपनी संसृ्कसत, 

र्ाषा, औि पिंपिाओ ं को कायथिमो ं में शासमल कि सकते हैं। र्ागीदािी का यह 

मॉडल न केवल लोगो ंको सशि बनाता है, बल्कि उन्ें स्वासमत्व की र्ावना र्ी देता 

है। जब थर्ानीय लोग िेसडयो के संचालन औि सामग्री सनमाथण में योगदान देते हैं , तो 

कायथिम उनकी वास्तसवक आवश्यकताओ ंऔि प्रार्समकताओ ंके अनुकूल बनते हैं। 

उदाहिण के सलए, सकसान अपने कृसष अनुर्व साझा कि सकते हैं , छात्र शैक्षसणक 

सवषयो ं पि प्रोग्राम तैयाि कि सकते हैं, औि मसहलाएँ स्वास्थ्य औि सशक्षा से जुडी 

जानकारियाँ प्रसारित कि सकती हैं। इस तिह, र्ागीदािी समुदाय औि िेसडयो के बीच 

सवश्वास औि सहयोग को मजबूत किती है। सामुदासयक िेसडयो के इस पहलू से यह 

सुसनसित होता है सक हि सदस्य की आवाज़ सुनी जाए औि कायथिम थर्ानीय औि 

सामासजक संदर्थ में असधक प्रासंसगक औि प्रर्ावी बनें। 

3. प्रासंलगकता 

सामुदासयक िेसडयो की सफलता का एक प्रमुि कािण इसकी थर्ानीय प्रासंसगकता है। 

ये से्टशन आमतौि पि छोिे र्ौगोसलक के्षत्रो ंजैसे सकसी गाँव, कस्ा या नगि के सहसे्स 

में संचासलत होते हैं, सजससे उनका फोकस उस समुदाय की वास्तसवक समस्याओं

सवसवध 

इलेक्ट्र ॉसनक 

माध्यम 

178 



 
 

औि जरूितो ंपि िहता है। िाष्टर ीय या वासणल्कज्यक िेसडयो अक्सि सामान्य औि व्यापक 

दशथको ंके सलए कायथिम बनाते हैं, लेसकन सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय मुद्दो ंपि गहिाई 

से ध्यान देता है। उदाहिण के सलए, सकसी ग्रामीण के्षत्र में जल प्रबंधन, कृसष पद्सतयो,ं 

थर्ानीय स्वास्थ्य सेवाओ ंऔि सशक्षा के मुद्दो ंको सीधे संबोसधत सकया जा सकता है। 

यह प्रासंसगकता िेसडयो के श्रोताओ ंको सूचना, समाधान और जागरूकता प्रदान 

किती है, जो उनके दैसनक जीवन को प्रर्ासवत किती है। इसके अलावा, थर्ानीय र्ाषा 

औि बोसलयो ं में प्रसािण इसे समुदाय के सलए असधक समझने योग्य औि स्वीकायथ 

बनाता है। प्रासंसगकता की यह सवशेषता समुदाय के सवश्वास औि जुडाव को बढाती है। 

जब लोग देिते हैं सक िेसडयो उनकी वास्तसवक समस्याओ ं को समझता है औि 

समाधान पि ध्यान देता है, तो वे असधक ससिय रूप से इसमें र्ाग लेते हैं। इस प्रकाि, 

प्रासंसगकता सामुदासयक िेसडयो को एक सशि और असरदार माध्यम बनाती है, 

जो केवल सूचना देने तक सीसमत नही ंबल्कि समाज में सकािात्मक बदलाव लाने का 

काम किती है। 

4. िोकतांलत्रक मंच 

सामुदासयक िेसडयो समाज में समान औि लोकतांसत्रक संचाि का एक माध्यम प्रदान 

किता है। यह सवशेष रूप से उन वगों के सलए महत्वपूणथ है जो मुख्यधािा के मीसडया 

में कम प्रसतसनसधत्व ििते हैं, जैसे मसहलाएँ, मजदूि, सकसान, जनजातीय समूह औि 

अन्य हासशए पि पडे समुदाय। िेसडयो इन्ें अपनी आवाज़ उठाने औि सनणथय प्रसिया 

में र्ाग लेने का अवसि देता है। यह संचाि में शल्कि के सवकें द्रीकिण को सुसनसित 

किता है, सजससे केवल बडे औि प्रर्ावशाली समूहो ं का प्रर्ाव नही ं िहता। 

सामुदासयक िेसडयो के इस पहलू से, सामासजक मुद्दो ंपि िुला संवाद संर्व होता है, 

सववादो ंको समझने औि हल किने के अवसि समलते हैं, औि समुदाय के सर्ी सदस्यो ं

की िाय औि अनुर्व महत्व ििता है। उदाहिण के सलए, सकसी ग्रामीण के्षत्र में मसहला 

समूह अपने स्वास्थ्य या सशक्षा से जुडे मुद्दो ंको िेसडयो पि चचाथ कि सकते हैं , औि 

सकसान कृसष समस्याओ ं पि सलाह साझा कि सकते हैं। यह मंच सूचना का 

लोकतंत्रीकिण किता है, सजससे समुदाय के कमजोि वगथ र्ी सनणथय औि सवकास 

प्रसिया में र्ागीदाि बनते हैं। इस प्रकाि, सामुदासयक िेसडयो एक ससिय लोकतांसत्रक
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माध्यम बन जाता है जो समुदाय की आवाज़ को मुख्यधािा में लाता है औि सामासजक 

समानता औि समावेसशता को बढावा देता है। 

15.4 सामुदालयक रेलडयो: वैलश्वक उद्भव और भारतीय लवकास 

सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा एक वैसश्वक संचाि आंदोलन के रूप में उर्िी, 

सजसका मुख्य उदे्दश्य लोकतांसत्रक औि सवकास-कें सद्रत संचाि को बढावा देना र्ा। यह 

आंदोलन सवशेष रूप से सवकासशील औि तीसिी दुसनया के देशो ंमें महत्वपूणथ माना 

गया, जहाँ मीसडया पि कॉपोिेि औि सिकािी सनयंत्रण असधक र्ा औि थर्ानीय 

समुदायो ंकी आवाज़ अक्सि दब जाती र्ी। सामुदासयक िेसडयो ने ऐसे के्षत्रो ंमें थर्ानीय 

जनता को सूचना, सशक्षा औि सामासजक चेतना का माध्यम प्रदान सकया, सजससे 

समुदाय की ससिय र्ागीदािी औि सामूसहक सवकास को बढावा समला। 

लवश्व में सामुदालयक रेलडयो का उद्भव 

सामुदासयक िेसडयो का इसतहास 1940 के दशक के उििाधथ में शुरू होता है, लेसकन 

इसे वास्तसवक गसत 1960 औि 1970 के दशको ंमें समली। इस समय, वैसश्वक स्ति पि 

मीसडया पि सनयंत्रण के सविोध औि सामुदासयक सहर्ासगता को बढावा देने के प्रयास 

शुरू हुए। 

1. िैलटन अमेररका में शुरुआत 

लैसिन अमेरिका को अक्सि सामुदासयक िेसडयो आंदोलन का जन्मथर्ान माना जाता 

है। इस के्षत्र में 1947 में कोलंसबया में थर्ासपत िेसडयो सूिेन्फ्ज़ा  का सवशेष महत्व है। यह 

से्टशन ग्रामीण सशक्षा औि सवकास पि कें सद्रत र्ा औि इसका उदे्दश्य समुदाय को 

सशि बनाना र्ा। पूिे लैसिन अमेरिका में सामुदासयक िेसडयो से्टशन अक्सि चचों, 

सकसान यूसनयनो ं या सामासजक संथर्ाओ ंद्वािा संचासलत होते रे्। इनका मुख्य लक्ष्य 

सामासजक-आसर्थक असमानताओ ं को दूि किना औि ग्रामीण समुदायो ं को सशक्षा, 

स्वास्थ्य औि कृसष संबंसधत जानकािी प्रदान किना र्ा। इन से्टशनो ं ने थर्ानीय लोगो ं

की ससिय र्ागीदािी को बढावा सदया औि उन्ें न केवल श्रोता, बल्कि सनणथय प्रसिया 

औि प्रोग्राम सनमाथण का सहस्सा बनाया। 
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2. यूरोप और उिरी अमेररका में वैकक्तल्पक मीलडया 

1960 के दशक में यूिोप औि उििी अमेरिका में 'री िेसडयो' औि 'पायिेि िेसडयो' के 

रूप में एक नया आंदोलन शुरू हुआ। ये से्टशन मुख्यधािा के मीसडया के कॉपोिेि 

सनयंत्रण औि सामग्री की एकरूपता के सविोध में रे्। हालांसक ये अक्सि अवैध या 

अनसधकृत रूप से संचासलत होते रे्, लेसकन उन्ोनें मीसडया की स्वतंत्रता औि 

वैकल्कल्पक दृसष्टकोणो ं की आवश्यकता पि ज़ोि सदया। इन से्टशनो ं ने सामासजक, 

िाजनीसतक औि सांसृ्कसतक मुद्दो ं पि वैकल्कल्पक आवाज़ें प्रसु्तत की ं औि युवा एवं 

नागरिक समूहो ंके सलए मंच प्रदान सकया। इस प्रसिया ने सामुदासयक िेसडयो के महत्व 

को वैसश्वक स्ति पि उजागि सकया औि यह सदिाया सक मीसडया ससफथ  सूचना का 

माध्यम नही,ं बल्कि सामासजक बदलाव का उपकिण र्ी हो सकता है। 

3. यूनेस्को की भूलमका 

1990 के दशक में संयुि िाष्टर  शैसक्षक, वैज्ञासनक औि सांसृ्कसतक संगठन 

(UNESCO) ने सामुदासयक िेसडयो को ससिय रूप से बढावा देना शुरू सकया। 

यूनेस्को ने इसे सवकास संचाि का एक महत्वपूणथ माध्यम माना औि वैसश्वक स्ति पि 

इसके सलए कानूनी औि नीसतगत ढांचे तैयाि किने में सवकासशील देशो ंकी मदद की। 

इस पहल से सामुदासयक िेसडयो ने सशक्षा, स्वास्थ्य, कृसष, मसहला सशल्किकिण औि 

पयाथविण जागरूकता जैसे के्षत्रो ंमें महत्वपूणथ योगदान सदया। इसके अलावा, यूनेस्को 

की सहायता से सवसर्न्न देशो ंमें थर्ानीय र्ाषा संिक्षण औि सांसृ्कसतक सवसवधता को 

बढावा समला। आज, सामुदासयक िेसडयो एसशया, अरीका औि लैसिन अमेरिका में 

थर्ानीय मुद्दो ंऔि आपदा प्रबंधन के सलए र्ी महत्वपूणथ माध्यम बन गया है। यह न 

केवल सूचना का स्रोत है, बल्कि समाज के हासशए पि पडे वगों जैसे सक सकसान, 

मसहला समूह, आसदवासी औि ग्रामीण समुदाय को अपनी आवाज़ प्रसु्तत किने का 

अवसि र्ी प्रदान किता है। सामुदासयक िेसडयो ने वैसश्वक स्ति पि यह ससद् कि सदया 

है सक यह ससफथ  तकनीकी माध्यम नही ं बल्कि समाज सुधाि औि सवकास का एक 

सशि उपकिण है। 

इस प्रकाि, सामुदासयक िेसडयो ने अपने वैसश्वक उद्भव से लेकि र्ाितीय संदर्थ में 

सवकास तक एक महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई है। यह थर्ानीय समुदायो ंकी सहर्ासगता,

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

181 



 
 

सामासजक चेतना औि लोकतांसत्रक संचाि को बढावा देने वाला एक सशि माध्यम 

बन गया है, जो सवश्व के सवसर्न्न सहस्सो ंमें समान रूप से सशक्षा, सवकास औि सामासजक 

समावेशन के सलए प्रयोग सकया जा िहा है। 

भारत में सामुदालयक रेलडयो का लवकास 

र्ाित में सामुदासयक िेसडयो का सवकास एक लंबी औि िसमक कानूनी, नीसतगत औि 

सामासजक यात्रा का परिणाम है। यह यात्रा मुख्य रूप से सिकािी प्रसािण पि लंबे 

समय तक मौजूद एकासधकाि को चुनौती देने औि संचाि को लोकतांसत्रक बनाने के 

प्रयासो ं से शुरू हुई। सामुदासयक िेसडयो ने न केवल थर्ानीय समुदायो ं को सूचना, 

सशक्षा औि मनोिंजन का माध्यम प्रदान सकया, बल्कि ग्रामीण औि हासशए पि पडे वगों 

की आवाज़ को र्ी मुख्यधािा के सवमशथ में शासमल सकया। इसका सवकास सवसर्न्न 

चिणो ं औि महत्वपूणथ घिनाओ ं के माध्यम से हुआ, जो र्ाितीय सामासजक औि 

कानूनी संदर्थ में इसे एक सवशेष महत्व प्रदान किते हैं। 

1. संघषथपूणथ शुरुआत (1995) 

र्ाित में िेसडयो प्रसािण पि सिकािी एकासधकाि काफी लंबे समय तक िहा। 

सावथजसनक प्रसािण का पूिा सनयंत्रण तब कें द्रीय सिकाि के पास र्ा, औि सनजी या 

सामुदासयक िेसडयो से्टशन थर्ासपत किने पि प्रसतबंध र्ा। यह ल्कथर्सत लगर्ग सर्ी 

नागरिको ंऔि संथर्ाओ ंके सलए संचाि औि सूचना की स्वतंत्रता को सीसमत किती र्ी। 

इस एकासधकाि को पहली बाि 1995 में सुप्रीम कोिथ के ऐसतहाससक सनणथय के माध्यम 

से चुनौती दी गई। सुप्रीम कोिथ ने अपने फैसले में स्पष्ट सकया सक “वायु तिंगें 

सावथजसनक संपसि हैं” औि संचाि का असधकाि संसवधान के अनुचे्छद 19(1)(ए) के 

तहत असर्व्यल्कि की स्वतंत्रता का सहस्सा है। यह सनणथय र्ाित में सामुदासयक औि 

सनजी प्रसािण के सलए एक सनणाथयक मोड सासबत हुआ। कोिथ के इस सनणथय ने न 

केवल कानूनी आधाि तैयाि सकया, बल्कि समाज औि नीसत सनमाथताओ ंको यह संदेश 

र्ी सदया सक सूचना औि संचाि का असधकाि केवल सिकािी सनयंत्रण तक सीसमत नही ं

होना चासहए। इस कदम ने सामुदासयक िेसडयो के सलए पहली बाि कानूनी िास्ता िोल 

सदया, सजससे थर्ानीय लोगो ं औि संथर्ाओ ं को अपनी आवाज़ उठाने का अवसि 

समला।
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2. शैक्षलणक सामुदालयक रेलडयो (2002) 

1995 के सुप्रीम कोिथ के फैसले के बाद, सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा धीिे-धीिे 

सवकससत होने लगी। प्रािंसर्क वषों में, सिकाि ने इसे शैक्षसणक संथर्ानो ंतक सीसमत 

ििा। इसका उदे्दश्य िेसडयो का प्रयोग सशक्षा औि प्रसशक्षण के सलए किना औि छात्रो ं

के सामुदासयक जुडाव को बढावा देना र्ा। 2002 में इस सदशा में एक महत्वपूणथ कदम 

उठाया गया, जब अन्ना सवश्वसवद्यालय, चेन्नई को र्ाित का पहला लाइसेंस प्राप्त 

सामुदासयक िेसडयो से्टशन थर्ासपत किने की अनुमसत समली। इस से्टशन का मुख्य 

उदे्दश्य सवश्वसवद्यालय परिसि औि आसपास के के्षत्र के छात्रो ंऔि थर्ानीय समुदाय को 

सेवा प्रदान किना र्ा। शैक्षसणक सामुदासयक िेसडयो ने थर्ानीय र्ाषा, संसृ्कसत औि 

छात्रो ंकी िचनात्मकता को बढावा सदया। इस पहल से यह स्पष्ट हुआ सक िेसडयो केवल 

मनोिंजन का माध्यम नही,ं बल्कि सामुदासयक सशक्षा औि सामासजक जागरूकता का 

एक प्रर्ावशाली उपकिण बन सकता है। शैक्षसणक सामुदासयक िेसडयो ने थर्ानीय 

छात्रो ं औि समुदाय के सदस्यो ं को प्रसशक्षण औि िेसडयो संचालन में र्ागीदािी का 

अवसि सदया। इस तिह के से्टशनो ंने थर्ानीय कृसष, स्वास्थ्य, पयाथविण औि सशक्षा से 

जुडी जानकारियो ंका प्रसािण सकया। इसके माध्यम से समुदाय को व्यावहारिक ज्ञान 

औि सूचना प्रदान की गई, सजससे ग्रामीण औि अधथ-शहिी के्षत्रो ंमें जागरूकता बढी। 

शैक्षसणक िेसडयो के ये अनुर्व आगे चलकि पूिे देश में सामुदासयक िेसडयो आंदोलन 

का मागथ प्रशस्त किने में सहायक सासबत हुए। 

3. सै्वक्तिक सामुदालयक रेलडयो का िाइसेंस (2006) 

सामुदासयक िेसडयो आंदोलन में सबसे बडा बदलाव 2006 में आया, जब र्ाित 

सिकाि ने सै्वल्कच्छक औि गैि-लार्कािी संथर्ाओ ं (NGOs), कृसष सवज्ञान कें द्रो ं औि 

अन्य सामासजक संगठनो ंको सामुदासयक िेसडयो से्टशन थर्ासपत किने की अनुमसत 

दी। यह नीसत वास्तव में सामुदासयक िेसडयो को “लोगो ं के िेसडयो” में बदलने का 

सनणाथयक कदम र्ी। इस बदलाव ने लाइसेंस शुि में कमी औि प्रसिया को सिल 

बनाना शासमल सकया, सजससे छोिे औि मध्यम स्ति के संगठन र्ी इस माध्यम का 

लार् उठा सके। 2006 के इस कदम से सामुदासयक िेसडयो ने थर्ानीय समुदायो ंके 

सलए प्रासंसगक कायथिमो ंका प्रसािण शुरू सकया। 
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 इन कायथिमो ं का उदे्दश्य न केवल सूचना औि मनोिंजन प्रदान किना र्ा, बल्कि 

थर्ानीय समस्याओ ंजैसे कृसष पद्सतयो,ं जल प्रबंधन, स्वास्थ्य, सशक्षा औि सामासजक 

जागरूकता को र्ी सीधे संबोसधत किना र्ा। NGOs औि सै्वल्कच्छक संथर्ाओ ं द्वािा 

संचासलत ये से्टशन समुदाय के लोगो ंको सनणथय प्रसिया, प्रोग्राम सनमाथण औि संचालन 

में ससिय र्ागीदािी का अवसि देते रे्। इस पहल ने यह स्पष्ट कि सदया सक िेसडयो 

केवल सूचना का माध्यम नही,ं बल्कि सामासजक सशल्किकिण औि लोकतांसत्रक 

संवाद का र्ी एक महत्वपूणथ उपकिण है। 

4. वतथमान क्तस्र्लत 

वतथमान में, र्ाित में सामुदासयक िेसडयो अपने सवकास के चिम पि है। ‘एफ.एम. 

फेज-III’ के सवस्ताि के बावजूद, सामुदासयक िेसडयो ने थर्ानीय स्ति पि अपनी गसत 

औि प्रर्ाव बनाए ििा है। आज र्ाित में सैकडो ंसामुदासयक िेसडयो से्टशन कायथित 

हैं, जो देश की र्ाषाई, सांसृ्कसतक औि सामासजक सवसवधता को दशाथते हैं। ये से्टशन 

छोिे शहिो,ं अधथ-शहिी औि ग्रामीण के्षत्रो ं में थर्ानीय सूचना, मनोिंजन औि सशक्षा 

प्रदान कि िहे हैं। सामुदासयक िेसडयो ने कई के्षत्रो ंमें महत्वपूणथ योगदान सदया है। कृसष 

में यह सकसानो ंको नवीनतम तकनीको ंऔि मौसम संबंधी सूचनाओ ंसे अवगत किाता 

है। स्वास्थ्य के्षत्र में, यह लोगो ंको स्वच्छता, पोषण, िोग सनयंत्रण औि मसहला स्वास्थ्य से 

संबंसधत जानकािी प्रदान किता है। इसके अलावा, लैंसगक समानता, मतदाता 

जागरूकता औि पयाथविण संिक्षण जैसे सामासजक मुद्दो ंपि र्ी िेसडयो ने समुदाय को 

सकािात्मक रूप से प्रर्ासवत सकया है। थर्ानीय र्ाषा औि सांसृ्कसतक कायथिमो ंके 

माध्यम से, सामुदासयक िेसडयो ने थर्ानीय संसृ्कसत, पिंपिाओ ंऔि ज्ञान को संिसक्षत 

किने औि बढावा देने में र्ी महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई है। 

आज र्ाित में सामुदासयक िेसडयो न केवल सूचना औि मनोिंजन का माध्यम है, बल्कि 

यह सामासजक सवकास, लोकतांसत्रक र्ागीदािी औि थर्ानीय समुदाय के सशल्किकिण 

का एक प्रर्ावशाली उपकिण बन गया है। यह ग्रामीण औि हासशए पि पडे समुदायो ं

को अपनी समस्याओ ंऔि जरूितो ं के सलए आवाज़ उठाने का मंच देता है, सजससे 

संचाि का लोकतंत्रीकिण संर्व हुआ है। र्ाित में सामुदासयक िेसडयो का यह सवकास 

यात्रा कानूनी सनणथय, शैक्षसणक प्रयास औि सै्वल्कच्छक संगठनो ंकी ससिय र्ागीदािी का
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परिणाम है, सजसने इसे समाज के सलए एक सशि, लोकतांसत्रक औि प्रासंसगक 

माध्यम बनाया है। सामुदासयक िेसडयो का र्ाितीय मॉडल वैसश्वक अनुर्वो ंसे पे्ररित है, 

लेसकन इसमें थर्ानीय संदर्थ औि समाज की सवसवधता का सवशेष ध्यान ििा गया है। 

यह स्पष्ट किता है सक संचाि का असधकाि केवल शहिी औि मुख्यधािा के मीसडया 

तक सीसमत नही ंहोना चासहए, बल्कि हि नागरिक औि समुदाय तक पहँुचना चासहए। 

इस तिह, र्ाित में सामुदासयक िेसडयो का सवकास केवल तकनीकी औि कानूनी 

उपलल्कब्ध नही,ं बल्कि सामासजक न्याय, सशक्षा औि समुदाय के सशल्किकिण की सदशा 

में एक महत्वपूणथ कदम है। 

15.5 सामुदालयक रेलडयो की लवशेषताएँ: स्र्ानीयता, स्वालमत्व और प्रकृलत 

सामुदासयक िेसडयो अपनी असद्वतीय सवशेषताओ ं के कािण वासणल्कज्यक औि 

सावथजसनक सेवा प्रसािण से अलग पहचान ििता है। यह न केवल सूचना औि 

मनोिंजन का माध्यम है, बल्कि थर्ानीय सवकास, सामासजक जागरूकता औि 

लोकतांसत्रक सहर्ासगता का र्ी एक प्रर्ावशाली उपकिण बन गया है। सामुदासयक 

िेसडयो की प्रर्ावशीलता औि उपयोसगता इसके थर्ानीय संदर्थ, स्वासमत्व औि 

कायथिमो ंकी प्रकृसत से तय होती है। इन सवशेषताओ ंके कािण यह मीसडया का एक 

ऐसा रूप है जो समुदाय की वास्तसवक आवश्यकताओ ं औि समस्याओ ं को सीधे 

संबोसधत कि सकता है। 

1. स्र्ानीय स्तर पर प्रसारण 

सामुदासयक िेसडयो की सबसे प्रमुि सवशेषता इसकी थर्ानीयता है। यह केवल सकसी 

बडे के्षत्र या पूिे देश तक सीसमत नही ं होता, बल्कि एक सवसशष्ट र्ौगोसलक औि 

सामासजक समुदाय के र्ीति प्रसािण किता है। इसकी कविेज सीमा आमतौि पि 

15-20 सकलोमीिि तक सीसमत होती है, सजससे यह थर्ानीय मुद्दो,ं मौसम, बाजाि औि 

सामासजक गसतसवसधयो ंपि कें सद्रत कायथिम प्रसु्तत कि सकता है। 

अत्यलधक प्रासंलगक सामग्री: 

चँूसक सामुदासयक िेसडयो का प्रसािण के्षत्र सीसमत है, इसका ध्यान पूिी तिह थर्ानीय 

समस्याओ ंऔि घिनाओ ंपि कें सद्रत होता है। उदाहिण के सलए, सकसी गाँव में कृसष
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समुदाय के सलए यह से्टशन सवसशष्ट फसलो ंकी िेती की तकनीक, थर्ानीय कीिो ंया 

िोगो ं से सनपिने के उपाय, औि कृसष बाजाि के मूल् जैसी जानकािी तुिंत प्रसारित 

कि सकता है। इसके अलावा, पंचायतो ं के सनणथय, थर्ानीय स्वास्थ्य असर्यान, जल 

संिक्षण औि सामासजक योजनाओ ंकी जानकािी र्ी श्रोताओ ंतक जल्दी पहँुचाई जा 

सकती है। िाष्टर ीय या वासणल्कज्यक िेसडयो पि ऐसी सूचनाएँ उपलब्ध किाना अक्सि 

संर्व नही ंहोता, क्ोसंक उनका प्रसािण असधक व्यापक दशथको ंके सलए सामान्य औि 

सामान्यीकृत होता है। इस प्रकाि, सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय जनता की तत्काल औि 

प्रासंसगक जानकािी तक पहँुच सुसनसित किता है। 

स्र्ानीय भाषा और बोिी का उपयोग: 

सामुदासयक िेसडयो का एक औि महत्वपूणथ पहलू इसका र्ाषाई समावेश है। ये से्टशन 

थर्ानीय र्ाषाओ ंऔि बोसलयो ंमें कायथिम प्रसारित किते हैं , जैसे बंुदेलिंडी, अवधी, 

र्ीली, मैसर्ली या तेलगु। इस पहल का उदे्दश्य यह सुसनसित किना है सक संदेश न 

केवल सुना जाए, बल्कि पूिी तिह से समझा र्ी जाए। यह सवशेष रूप से उन समुदायो ं

के सलए महत्वपूणथ है सजनकी सशक्षा का स्ति कम है या जो मुख्यधािा की र्ाषाओ ंमें 

सहज नही ंहैं। थर्ानीय र्ाषा का उपयोग श्रोताओ ंको सहज, आत्मीय औि र्िोसेमंद 

अनुर्व प्रदान किता है। यह िेसडयो औि श्रोताओ ंके बीच एक गहिा जुडाव थर्ासपत 

किता है, सजससे कायथिम असधक प्रर्ावशाली औि स्वीकायथ बनते हैं। 

संसाधनो ंका उपयोग: 

सामुदासयक िेसडयो अपने कायथिमो ंमें थर्ानीय प्रसतर्ाओ ंऔि सवशेषज्ञो ंका ससिय 

योगदान सुसनसित किता है। उदाहिण के सलए, सकसान अपने अनुर्व साझा कि 

सकते हैं, सशक्षक शैक्षसणक सवषयो ं पि कायथिम तैयाि कि सकते हैं , औि स्वास्थ्य 

कायथकताथ थर्ानीय स्वास्थ्य संबंधी समस्याओ ंऔि उपायो ंपि जानकािी दे सकते हैं। 

यह मॉडल न केवल प्रोग्रासमंग की लागत को कम किता है, बल्कि िेसडयो से्टशन की 

सवश्वसनीयता औि प्रामासणकता र्ी बढाता है। जब थर्ानीय लोग स्वयं कायथिम सनमाथण 

में शासमल होते हैं, तो कायथिम समुदाय की वास्तसवक आवश्यकताओ ं औि 

सांसृ्कसतक संदर्थ के अनुसाि तैयाि होते हैं। इसके असतरिि, यह प्रसिया थर्ानीय
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प्रसतर्ाओ ंको प्रसशक्षण औि कौशल सवकास का अवसि र्ी प्रदान किती है, सजससे 

समाज में सशल्किकिण औि िोजगाि के अवसि र्ी बढते हैं। 

2. स्वालमत्व और भागीदारी 

सामुदासयक िेसडयो का एक औि महत्वपूणथ पहलू इसका स्वासमत्व औि श्रोता की 

ससिय र्ागीदािी है। यह व्यावसासयक िेसडयो से अलग है, जहाँ सनणथय केवल कॉपोिेि 

सहतो ंऔि सवज्ञापन लार् पि आधारित होते हैं। सामुदासयक िेसडयो के संचालन औि 

प्रबंधन में थर्ानीय संगठन, गैि-लार्कािी संथर्ाएँ, शैक्षसणक संथर्ान औि स्वयंसेवी 

समूह शासमल होते हैं। इसका उदे्दश्य केवल प्रसािण किना नही,ं बल्कि समुदाय के 

लोगो ंको सनणथय प्रसिया औि कायथिम सनमाथण में ससिय र्ागीदाि बनाना है। स्वासमत्व 

की यह संिचना समुदाय के सदस्यो ं को उििदासयत्व, पािदसशथता औि सनणथय में 

सहसे्सदािी का अनुर्व किाती है। इससे िेसडयो पि सवश्वास बढता है औि श्रोता इसे 

अपने स्वतंत्र औि लोकतांसत्रक माध्यम के रूप में अपनाते हैं। र्ागीदािी केवल 

तकनीकी या संचालन तक सीसमत नही ंिहती, बल्कि समुदाय के लोग सामग्री सनमाथण, 

प्रोग्राम सवचाि औि िेसडयो कायथिमो ंकी प्रसु्तसत में र्ी ससिय रू्समका सनर्ाते हैं। इस 

तिह का मॉडल सामुदासयक िेसडयो को वास्तसवक सवकास संचाि का माध्यम बनाता 

है। 

3. प्रोग्रालमंग की प्रकृलत 

सामुदासयक िेसडयो की तीसिी महत्वपूणथ सवशेषता इसकी कायथिमो ंकी प्रकृसत है। यह 

िेसडयो केवल मनोिंजन का साधन नही ं है, बल्कि सशक्षा, सामासजक जागरूकता, 

स्वास्थ्य औि कृसष जानकािी का र्ी कें द्र है। थर्ानीय मुद्दो ं औि श्रोताओ ं की 

आवश्यकताओ ंको ध्यान में ििते हुए, सामुदासयक िेसडयो कायथिम तैयाि किता है, 

जो समुदाय के जीवन स्ति औि सनणथय क्षमता को बढाने में मदद किता है। कायथिमो ं

में थर्ानीय गीत, संगीत, नािक, कहासनयाँ औि सामासजक संदेश शासमल होते हैं। यह 

न केवल श्रोताओ ंके सलए मनोिंजक होता है, बल्कि सांसृ्कसतक पहचान औि थर्ानीय 

पिंपिाओ ं को संिसक्षत किने का काम र्ी किता है। इसके असतरिि, सामुदासयक 

िेसडयो चुनाव, स्वास्थ्य असर्यान, जल संिक्षण, पयाथविण जागरूकता औि मसहला 

सशल्किकिण जैसे सवषयो ं पि ससिय रूप से जानकािी प्रदान किता है।
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इससे िेसडयो श्रोताओ ंके सलए सूचना का वास्तसवक औि व्यावहारिक स्रोत बन जाता 

है, जो केवल समाचाि तक सीसमत नही ंिहता। 

4. िोकतांलत्रक और समावेशी मंच 

सामुदासयक िेसडयो का एक औि सवशेष पहलू इसका लोकतांसत्रक औि समावेशी मंच 

होना है। यह िेसडयो समाज के हासशए पि पडे वगों, जैसे मसहलाएँ, आसदवासी, सकसान 

औि मजदूि, को अपनी आवाज़ उठाने औि सनणथय प्रसिया में शासमल होने का अवसि 

प्रदान किता है। यह संचाि में शल्कि के सवकें द्रीकिण को सुसनसित किता है, सजससे 

केवल मुख्यधािा के मीसडया या प्रर्ावशाली समूह ही संवाद का सनयंत्रक नही ंिहते। 

समावेसशता औि लोकतांसत्रकता के इस पहलू से समुदाय के सर्ी सदस्यो ंको समान 

अवसि औि सम्मान समलता है। कायथिमो ं में थर्ानीय समस्याओ ं औि सुझावो ं को 

शासमल किना श्रोताओ ं को िेसडयो के प्रसत जुडा महसूस किाता है औि उन्ें 

सामासजक औि िाजनीसतक जागरूकता की सदशा में ससिय बनाता है। 

समुदाय की भागीदारी  

सामुदासयक िेसडयो र्ागीदािी के ससद्ांत पि फलता-फूलता है। यह सामुदासयक 

सशल्किकिण का एक मॉडल है। 

1. कायथिमो ंका लनमाथण: श्रोताओ ंको ससफथ  कायथिम सुनने के सलए नही ंकहा जाता 

है, बल्कि उन्ें कायथिम बनाने के सलए प्रोत्सासहत सकया जाता है। थर्ानीय 

मसहलाएं स्वास्थ्य औि पोषण पि कायथिम बना सकती हैं, जबसक छात्र सशक्षा औि 

करियि पि चचाथ कि सकते हैं। यह सह-सनमाथण सुसनसित किता है सक सामग्री 

सीधे समुदाय की आवश्यकताओ ंऔि सहतो ंको दशाथती है। 

2. लनणथय िेने में भूलमका: से्टशन के प्रबंधन औि प्रोग्रासमंग के सनणथयो ंमें समुदाय के 

प्रसतसनसधयो ंकी महत्वपूणथ रू्समका होती है। एक सामुदासयक िेसडयो का संचालन 

अक्सि एक संचालन ससमसत द्वािा सकया जाता है, सजसमें सवसर्न्न सामासजक-

आसर्थक वगों के प्रसतसनसध शासमल होते हैं। यह लोकतांसत्रक प्रसिया सुसनसित 

किती है सक से्टशन सकसी एक व्यल्कि या संथर्ा के एजेंडे का पालन नही ंकि िहा 

है।
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3. उिरदालयत्व और स्वालमत्व: र्ागीदािी की यह र्ावना से्टशन के प्रसत स्वासमत्व 

की र्ावना पैदा किती है। समुदाय के सदस्य न केवल से्टशन का समर्थन किते हैं 

बल्कि यह र्ी सुसनसित किते हैं सक यह अपने लक्ष्यो ंको पूिा किे, सजससे से्टशन 

की ल्कथर्िता औि उििदासयत्व सुसनसित होता है। 

गैर-व्यावसालयक प्रकृलत 

सामुदासयक िेसडयो अपने व्यावसासयक लक्ष्यो ंकी अनुपल्कथर्सत से परिर्ासषत होता है। 

1. िाभ का उदे्दश्य नही:ं सामुदासयक िेसडयो से्टशन मुख्य रूप से गैि-लार्कािी 

मॉडल पि आधारित होते हैं। यद्यसप उन्ें अपने परिचालन लागत को पूिा किने के 

सलए प्रायोजन औि सवज्ञापन की अनुमसत होती है, लेसकन इन सवज्ञापनो ंका अनुपात 

सिकाि द्वािा सनधाथरित होता है (र्ाित में 5 समनि प्रसत घंिे तक सीसमत)। यह 

सुसनसित किता है सक से्टशन का मुख्य ध्यान प्रोग्रासमंग की गुणविा औि 

सामुदासयक सेवा पि बना िहे, न सक असधकतम िाजस्व कमाने पि। 

2. कम िागत पर संचािन: सामुदासयक िेसडयो से्टशन आमतौि पि कम सबजली 

वाले िर ांसमीििो ं(Low-power Transmitters) का उपयोग किते हैं औि थर्ानीय, 

स्वयंसेवी श्रम पि असधक सनर्थि होते हैं। इससे उनकी परिचालन लागत कम िहती 

है, सजससे वे आसर्थक रूप से सिकाऊ बने िहते हैं, र्ले ही वे बडे वासणल्कज्यक 

बाजािो ंमें प्रसतस्पधाथ न कि िहे हो।ं 

3. क्तस्र्रता के लिए वैकक्तल्पक लविपोषण: सवज्ञापन के अलावा, सामुदासयक िेसडयो 

से्टशन सदस्यता शुि, गैि-सिकािी संगठनो ंसे अनुदान, सिकािी योजनाओ ंसे 

सहायता, औि सामुदासयक दान जैसे वैकल्कल्पक सविपोषण मॉडल पि सनर्थि किते 

हैं। यह गैि-व्यावसासयक प्रकृसत सामुदासयक िेसडयो को सामासजक, आसर्थक औि 

िाजनीसतक दबावो ं से मुि िहकि स्वतंत्र औि आलोचनात्मक सामग्री प्रसारित 

किने की स्वतंत्रता देती है। 

सामुदालयक रेलडयो की भूलमका 

सामुदासयक िेसडयो अपनी थर्ानीय प्रकृसत औि र्ागीदािी मॉडल के कािण थर्ानीय 

स्ति पि जागरूकता पैदा किने औि समुदाय के सदस्यो ंको सशि बनाने में एक
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अतुलनीय रू्समका सनर्ाता है। यह समाज में सकािात्मक परिवतथन लाने का एक 

ससिय साधन है। 

स्र्ानीय मुद्दो ंपर जागरूकता 

सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय समस्याओ ंपि कें सद्रत एक सवश्वसनीय सूचना स्रोत के रूप 

में कायथ किता है। 

1. बुलनयादी सूचना का प्रसार: सामुदासयक िेसडयो से्टशन स्वास्थ्य, स्वच्छता, पोषण, 

औि कृसष जैसे महत्वपूणथ सवषयो ंपि जानकािी को ऐसे तिीके से प्रसारित किते हैं 

जो थर्ानीय लोगो ंके सलए समझने में आसान हो। उदाहिण के सलए, एक से्टशन 

मौसमी बीमारियो ं की िोकर्ाम, सिकािी योजनाओ ं के सलए आवेदन किने की 

प्रसिया, या सुिसक्षत पेयजल स्रोतो ंकी जानकािी पि कायथिम बना सकता है। यह 

सवशेष रूप से उन समुदायो ं के सलए महत्वपूणथ है जहाँ साक्षिता दि कम है या 

जहाँ मुख्यधािा के मीसडया की पहँुच कम है। 

2. प्राकृलतक आपदा और आपातकािीन संचार: अपनी थर्ानीय कविेज औि 

त्वरित पहंुच के कािण, सामुदासयक िेसडयो प्राकृसतक आपदाओ ंजैसे बाढ, तूफान 

या महामािी के दौिान एक जीवन-िक्षक रू्समका सनर्ा सकता है। यह समुदाय को 

तत्काल चेतावनी, सनकासी मागथ औि आश्रय थर्लो ंकी जानकािी प्रदान किता है, 

जब सबजली औि इंििनेि जैसे संचाि के अन्य साधन सवफल हो सकते हैं। 

3. सामालजक कुरीलतयो ं पर लवमशथ: सामुदासयक िेसडयो िुले मंच प्रदान किता है 

जहाँ लोग सामासजक बुिाइयो ंजैसे दहेज, बाल सववाह, सलंग आधारित रे्दर्ाव या 

जासतगत असमानता पि िुलकि चचाथ कि सकते हैं। िेसडयो जॉकी औि समुदाय 

के नेता इन संवेदनशील सवषयो ं पि संतुसलत औि प्रगसतशील दृसष्टकोण प्रसु्तत 

किते हैं, सजससे रूसढवादी सवचािो ंको चुनौती समलती है औि सामासजक सुधाि की 

सदशा में जागरूकता बढती है। 

4. स्र्ानीय शासन में जवाबदेही: सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय सिकािी सनकायो,ं 

जैसे ग्राम पंचायतो ंऔि नगिपासलका परिषदो,ं की गसतसवसधयो ंपि नज़ि ििता है 

औि उनके सनणथयो ं पि समुदाय की प्रसतसियाएँ प्रसारित किता है। यह एक 

सद्वसदशीय संचाि थर्ासपत किता है, जहाँ नागरिक अपने नेताओ ं से सवाल पूछ
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सकते हैं, सजससे शासन में पािदसशथता औि जवाबदेही सुसनसित होती है। 

सामुदालयक रेलडयो की भूलमका: सामालजक लवकास का वाहक 

सामुदासयक िेसडयो सामासजक औि आसर्थक सवकास के कई आयामो ंमें एक उते्प्रिक 

के रूप में कायथ किता है। यह समुदायो ं को अपनी समस्याओ ं का समाधान स्वयं 

िोजने के सलए उपकिण औि ज्ञान प्रदान किता है। 

सामालजक लवकास 

1. लशक्षा और कौशि लवकास: कई सामुदासयक िेसडयो से्टशन अनौपचारिक सशक्षा 

औि कौशल सवकास पि कायथिम प्रसारित किते हैं। इसमें कृसष के सवोिम 

अभ्यास, पशुपालन, ससलाई-बुनाई जैसे व्यावसासयक प्रसशक्षण, या यहाँ तक सक 

सू्कली पाठ्यिम से संबंसधत पूिक सामग्री शासमल हो सकती है। यह ज्ञान का 

प्रसाि किता है औि समुदाय के सदस्यो ंको अपने जीवन की गुणविा में सुधाि के 

सलए नए कौशल सीिने में मदद किता है। 

2. स्वास्थ्य संवधथन: र्ाित के ग्रामीण औि जनजातीय के्षत्रो ंमें, जहाँ स्वास्थ्य सेवाएँ 

दूि हैं, सामुदासयक िेसडयो प्रार्समक स्वास्थ्य सेवा औि सनवािक देिर्ाल पि 

जानकािी का एक महत्वपूणथ स्रोत है। यह िीकाकिण असर्यानो,ं मातृत्व स्वास्थ्य, 

एचआईवी/एड्स की िोकर्ाम औि स्वच्छता आदतो ंपि जागरूकता फैलाता है। 

थर्ानीय र्ाषा में डॉक्ट्ि या स्वास्थ्य कायथकताथ से सीधा संवाद श्रोताओ ं के बीच 

सवश्वास पैदा किता है औि उन्ें सही सनणथय लेने के सलए पे्ररित किता है। 

3. मलहिा सशक्तिकरण: सामुदासयक िेसडयो मसहला सशल्किकिण का एक 

शल्किशाली साधन है। यह मसहलाओ ं को से्टशन के संचालन, कायथिम सनमाथण 

औि प्रस्तोता के रूप में ससिय रू्समकाएँ लेने के सलए प्रोत्सासहत किता है। 

'मसहलाओ ंके सलए, मसहलाओ ंद्वािा' बनाए गए कायथिम लैंसगक सहंसा, संपसि के 

असधकाि औि िाजनीसतक र्ागीदािी जैसे मुद्दो ं पि चचाथ किते हैं, सजससे 

मसहलाओ ंमें आत्मसवश्वास औि नेतृत्व क्षमता का सवकास होता है। 

4. रोजगार और आलर्थक अवसर: सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय व्यवसायो,ं कािीगिो,ं 

औि सकसानो ं को अपने उत्पादो ं औि सेवाओ ं का सवज्ञापन किने के सलए एक 

सकफायती मंच प्रदान किता है। यह थर्ानीय बाजाि की कीमतो,ं सिकािी
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योजनाओ ंके तहत ऋण सुसवधाओ,ं औि िोजगाि के अवसिो ंपि जानकािी प्रसारित 

किता है, सजससे समुदाय के सदस्यो ंको आसर्थक रूप से आत्मसनर्थि बनने में मदद 

समलती है। यह सकसानो ंको अपनी उपज के सलए बेहति मूल् प्राप्त किने के सलए 

बाजाि के रुझानो ंको समझने में र्ी सहायता किता है। 

सांसृ्कलतक संरक्षण एवं भाषाई संवधथन 

सामुदासयक िेसडयो अपनी थर्ानीय प्रकृसत के कािण सकसी र्ी समुदाय की अमूतथ 

सांसृ्कसतक सविासत औि र्ाषाई सवसवधता को संिसक्षत किने में एक अतं्यत महत्वपूणथ 

औि ससिय रू्समका सनर्ाता है। 

सांसृ्कलतक संरक्षण 

1. पारंपररक किा और संगीत का मंचन: वासणल्कज्यक िेसडयो अक्सि केवल 

मुख्यधािा के औि लोकसप्रय संगीत पि ध्यान कें सद्रत किते हैं, सजससे थर्ानीय लोक 

संगीत, पािंपरिक कहासनयाँ, औि अनुष्ठासनक गीत हासशए पि चले जाते हैं। 

सामुदासयक िेसडयो इन पािंपरिक कला रूपो ं को प्रसारित किने के सलए एक 

समसपथत मंच प्रदान किता है। यह थर्ानीय कलाकािो,ं कसवयो ंऔि कर्ावाचको ं

को प्रोत्सासहत किता है, सजससे उनकी कला जीसवत िहती है औि नई पीसढयो ंतक 

पहँुचती है। 

2. सांसृ्कलतक पहचान का सुदृढीकरण: सामुदासयक िेसडयो अपने कायथिमो ं के 

माध्यम से समुदाय की साझा पहचान, मूल्ो ं औि इसतहास का जश्न मनाता है। 

थर्ानीय त्यौहािो,ं िीसत-रिवाजो ंऔि ऐसतहाससक कर्ाओ ंपि कें सद्रत सवशेष प्रसािण 

सांसृ्कसतक गौिव की र्ावना को मजबूत किते हैं। यह शहिीकिण औि वैश्वीकिण 

के दबाव के कािण होने वाले सांसृ्कसतक क्षिण को िोकने में मदद किता है। 

3. अंतर-पीढीगत संवाद: सामुदासयक िेसडयो से्टशन अक्सि बुजुगों को कहासनयाँ 

सुनाने या पािंपरिक ज्ञान साझा किने के सलए आमंसत्रत किते हैं, सजससे युवा औि 

वृद् पीसढयो ंके बीच ज्ञान औि मूल्ो ंका हस्तांतिण सुसनसित होता है। यह अंति-

पीढीगत संवाद पारिवारिक औि सामुदासयक संिचना को मजबूत किता है।
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भाषाई संवधथन 

1. स्र्ानीय बोलियो ंका पुनरुद्ार: र्ाित जैसी बहुर्ाषी देश में, कई बोसलयाँ औि 

जनजातीय र्ाषाएँ सवलुप्त होने के ितिे का सामना कि िही हैं।  

2. भाषा का मानकीकरण और दस्तावेज़ीकरण: जब सामुदासयक िेसडयो सकसी 

थर्ानीय बोली में सनयसमत रूप से कायथिम प्रसारित किता है, तो यह उस बोली 

के उपयोग को बढाता है औि उसे मौल्किक रूप से दस्तावेसज़त किता है। 

15.6 सारांश 

सामुदासयक िेसडयो थर्ानीय समुदाय का, समुदाय द्वािा औि समुदाय के सलए संचाि 

माध्यम है। यह गैि-लार्कािी, र्ागीदािी-आधारित औि थर्ानीय मुद्दो ंपि कें सद्रत है। 

इसने स्वास्थ्य, सशक्षा, कृसष औि सांसृ्कसतक संिक्षण में महत्वपूणथ योगदान सदया है औि 

हासशए पि पडे वगों को सशि बनाया है। 

15.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. सामुदासयक िेसडयो की परिर्ाषा, स्वासमत्व संिचना औि र्ागीदािी मॉडल को 

स्पष्ट किते हुए वासणल्कज्यक िेसडयो से इसके अंति पि सवसृ्तत सनबंध सलल्किए।  

2. र्ाित में सामुदासयक िेसडयो के सवकास की ऐसतहाससक यात्रा का वणथन कीसजए। 

1995 के सुप्रीम कोिथ सनणथय से लेकि 2006 की नीसत तक के सर्ी चिणो ंकी 

व्याख्या कीसजए।  

3. सामुदासयक िेसडयो की सवशेषताओ ं का सवशे्लषण किते हुए थर्ानीय सवकास, 

सामासजक जागरूकता, मसहला सशल्किकिण औि र्ाषाई-सांसृ्कसतक संिक्षण में 

इसकी रू्समका पि चचाथ कीसजए। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ   

1. ̾थानीय संˋृित और कला के संरƗण मŐ सामुदाियक रेिडयो की भूिमका ˙ʼ कीिजए। 
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2. मिहला सशİƅकरण और ˢा˖ िशƗा मŐ सामुदाियक रेिडयो के योगदान पर िटɔणी 
करŐ । 
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इकाई 16 लफल्म और डॉकू्यमेंटर ी: पत्रकाररता में स्र्ान और उपयोग 

संरचना  

16.1 परिचय 

16.2 उदे्दश्य 

16.3  सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी का परिचय 

16.4 पत्रकारिता में डॉकू्मेंिर ी का थर्ान: सूचना प्रसाि का माध्यम 

16.5 सनमाथण प्रसिया: प्री-प्रोडक्शन से पोस्ट-प्रोडक्शन तक 

16.6 सािांश 

16.7 इकाई अंत अभ्यास 

16.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

16.1 पररचय 

सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी दोनो ंदृश्य-श्रव्य माध्यम हैं, सकंतु उनके उदे्दश्य सर्न्न हैं। सफल्म 

मनोिंजन औि कल्पना पि आधारित है जबसक डॉकू्मेंिर ी यर्ार्थ, सूचना औि 

सामासजक परिवतथन का वाहक है। डॉकू्मेंिर ी पत्रकारिता में गहन सवशे्लषण, 

र्ावनात्मक जुडाव औि सामासजक जागरूकता का प्रर्ावशाली उपकिण बन गई है। 

16.2 उदे्दश्य 

 

1. सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी की परिर्ाषा, प्रकाि औि स्वरूप को समझना तर्ा यर्ार्थ 

औि कल्पना के आधाि पि दोनो ंके मौसलक अंति का सवशे्लषण किना।  

2. पत्रकारिता में डॉकू्मेंिर ी का थर्ान समझना, सूचना प्रसाि में इसकी रू्समका 

जानना औि सामासजक मुद्दो ंके सचत्रण में इसके महत्व का अध्ययन किना।  

3. डॉकू्मेंिर ी औि सफल्म सनमाथण की प्रसिया को समझना, प्री-प्रोडक्शन, शूसिंग औि 

संपादन के महत्व का सवशे्लषण किना तर्ा तकनीकी पहलुओ ंको जानना। 

 

16.3 लफल्म और डॉकू्यमेंटर ी का पररचय 

सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी (वृिसचत्र), दोनो ंही दृश्य-श्रव्य संचाि माध्यम  हैं, लेसकन उनका 

उदे्दश्य, स्वरूप औि यर्ार्थ से संबंध मौसलक रूप से सर्न्न होता है। जहाँ एक ओि 

सफल्म, सजसे आमतौि पि कर्ात्मक या फीचि सफल्म के रूप में जाना जाता है, 

कल्पना, मनोिंजन औि नािकीयता पि आधारित होती है, वही ं डॉकू्मेंिर ी का मूल 

उदे्दश्य यर्ार्थ का अने्वषण, सूचना का प्रसाि औि सामासजक सवमशथ को पे्ररित किना 

होता है। इन दोनो ंमाध्यमो ंने आधुसनक समाज में न केवल मनोिंजन के साधन के रूप 

में, बल्कि इसतहास, संसृ्कसत औि पत्रकारिता के सशि वाहक के रूप में अपनी 

असमि छाप छोडी है।  
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लफल्म और डॉकू्यमेंटर ी: पररभाषा, प्रकार और स्वरूप 

सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी दोनो ंही चलती हुई छसवयो ंऔि ध्वसन का उपयोग किते हैं, 

लेसकन उनकी परिर्ाषा औि स्वरूप उनके उदे्दश्य पि सनर्थि किते हैं। 

लफल्म (कर्ात्मक/फीचर लफल्म) 

सफल्म या फीचि सफल्म वह दृश्य-श्रव्य िचना है सजसका प्रार्समक उदे्दश्य कहानी 

कहना औि मनोिंजन किना होता है। यह मुख्य रूप से कल्पना पि आधारित 

होती है, र्ले ही इसकी पृष्ठरू्सम ऐसतहाससक या सामासजक रूप से वास्तसवक हो। 

1. स्वरूप और नाटकीयता: कर्ात्मक सफल्मो ं में पिकर्ा, पात्रो ं का सवकास, 

कर्ानक की संिचना, औि नािकीय संघषथ असनवायथ तत्व होते हैं। इसमें असर्नय 

का उपयोग सकया जाता है औि घिनाओ ंको अक्सि र्व्यता औि प्रर्ाव के सलए 

असतिंसजत सकया जाता है। 

2. प्रकार: सफल्मो ं के प्रकाि बहुत सवसृ्तत हैं, सजनमें डर ामा, कॉमेडी, सिलि, साइंस 

सफक्शन, हॉिि, औि ऐसतहाससक सफल्में शासमल हैं। 

डॉकू्यमेंटर ी (वृिलचत्र) 

डॉकू्मेंिर ी वह दृश्य-श्रव्य िचना है सजसका प्रार्समक उदे्दश्य गैि-कल्पना  सामग्री का 

उपयोग किके सकसी वास्तसवक सवषय, घिना, व्यल्कि या सामासजक मुदे्द का तथ्यात्मक 

अने्वषण किना होता है। 

1. स्वरूप और यर्ार्थ: डॉकू्मेंिर ी में वास्तसवक लोगो ंके साक्षात्काि, संग्रहीत फुिेज, 

लाइव घिनाओ ं की रिकॉसडिंग, औि तथ्यात्मक वॉयसओवि का उपयोग सकया 

जाता है। यद्यसप इसमें संपादन औि प्रसु्तसत में कलात्मकता हो सकती है, लेसकन 

इसका मूल आधाि हमेशा यर्ार्थ ही होता है। 

2. प्रकार: डॉकू्मेंिर ी र्ी कई प्रकाि की होती हैं, सजनमें एक्सपोसजििी (Expository 

- वॉयसओवि आधारित), ऑब्जवेशनल (Observational - िाई ऑन द वॉल), 

पासिथससपेििी (Participatory - सफल्म सनमाथता का शासमल होना), औि 

रििेल्कक्सव (Reflexive - माध्यम पि ही सवचाि किना) शासमल हैं। 
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लफल्म और डॉकू्यमेंटर ी में मौलिक अंतर 

सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी के बीच के अंति को समझना महत्वपूणथ है, क्ोसंक यह दोनो ं

माध्यमो ंके नैसतक औि कायाथत्मक पहलुओ ंको परिर्ासषत किता है। यह अंति मुख्य 

रूप से उनके यर्ार्थ के प्रसत समपथण औि उदे्दश्य की प्रकृसत में सनसहत है। 

यर्ार्थ बनाम कल्पना  

1. मूि आधार: सफल्म का मूल आधाि कल्पना है। इसमें असर्नेता एक पिकर्ा के 

अनुसाि काम किते हैं, सेि औि प्रॉप्स का उपयोग सकया जाता है, औि पूिी 

कहानी सनदेशक की िचनात्मक दृसष्ट से सनयंसत्रत होती है। इसका लक्ष्य एक 

सवश्वसनीय काल्पसनक दुसनया बनाना होता है। इसके सवपिीत, डॉकू्मेंिर ी का मूल 

आधाि यर्ार्थ औि तथ्य है। सफल्म सनमाथता सकसी वास्तसवक घिना को रिकॉडथ 

किता है, वास्तसवक लोगो ं के अनुर्वो ं को प्रसु्तत किता है, औि घिनाएँ 

स्वार्ासवक रूप से घसित होती हैं (कम से कम ऑब्जवेशनल शैली में)। 

2. नैलतक लजमे्मदारी: डॉकू्मेंिर ी सफल्म सनमाथता की दशथक के प्रसत एक तथ्यात्मक 

और नैलतक लजमे्मदारी होती है। उसे सामग्री की सत्यता औि प्रामासणकता 

सुसनसित किनी होती है। वह जानबूझकि तथ्यो ं को सवकृत या गलत तिीके से 

प्रसु्तत नही ंकि सकता। फीचि सफल्म की ऐसी कोई तथ्यात्मक सजमे्मदािी नही ं

होती; उसकी सजमे्मदािी कहानी को प्रर्ावी ढंग से कहने तक सीसमत होती है। 

उदे्दश्य और व्यावसालयकता 

1. प्रार्लमक उदे्दश्य: फीचि सफल्म का प्रार्समक उदे्दश्य मनोिंजन औि व्यावसासयक 

सफलता प्राप्त किना होता है। सफल्म की माकेसिंग, सडस्टर ीबू्यशन औि कंिेंि की 

संिचना बडे पैमाने पि दशथको ं को आकसषथत किने औि बॉक्स ऑसफस पि 

सफलता प्राप्त किने पि कें सद्रत होती है। डॉकू्मेंिर ी का प्रार्समक उदे्दश्य 

जागरूकता, सशक्षा औि सामासजक सवमशथ को बढावा देना है। इसका मूल् इसके 

द्वािा प्रदान की गई अंतदृथसष्ट औि इसके द्वािा लाए गए सामासजक प्रर्ाव में मापा 

जाता है। 
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2. संरचनात्मक स्वतंत्रता: डॉकू्मेंिर ी सफल्म सनमाथताओ ंके पास कर्ात्मक सफल्मो ं

की तुलना में प्रारूप औि संिचना के सार् असधक स्वतंत्रता होती है। वे एक िेिीय 

या गैि-िेिीय दृसष्टकोण अपना सकते हैं औि अपने सवषय की प्रकृसत के अनुसाि 

िचनात्मक तिीके से सामग्री को व्यवल्कथर्त कि सकते हैं, जबसक फीचि सफल्म 

आमतौि पि तीन-असधसनयम संिचना का पालन किती है। 

लवशेषता लफल्म (कर्ात्मक/फीचर) डॉकू्यमेंटर ी (वृिलचत्र) 

आधार कल्पना (Fiction) औि नािकीयता यर्ार्थ (Reality) औि तथ्य 

उदे्दश्य मनोिंजन, कलात्मक असर्व्यल्कि, 

व्यावसासयक लार् 

सूचना, सशक्षा, जागरूकता, 

सामासजक परिवतथन 

पात्र असर्नेता, जो काल्पसनक रू्समका 

सनर्ाते हैं 

वास्तसवक लोग, सवशेषज्ञ, 

साक्षी 

नैलतकता िचनात्मक स्वतंत्रता, कहानी की 

सवश्वसनीयता पि ध्यान 

तथ्यात्मक सत्यता औि 

प्रामासणकता की सजमे्मदािी 

लविीय 

मॉडि 

बॉक्स ऑसफस, बडे बजि, 

सवज्ञापन िाजस्व 

अनुदान, सावथजसनक धन, 

सशक्षा औि प्रसाि 

 

16.4 पत्रकाररता में डॉकू्यमेंटर ी का स्र्ान: सूचना प्रसार का माध्यम 

डॉकू्मेंिर ी सफल्म पत्रकारिता औि जनसंचाि के के्षत्र में एक शल्किशाली औि 

अपरिहायथ उपकिण है। अपनी दृश्य-श्रव्य प्रकृसत के कािण, यह पािंपरिक सपं्रि या 

िेलीसवज़न समाचािो ं की तुलना में सूचना का प्रसाि असधक गहिाई, संदर्थ औि 

र्ावनात्मक जुडाव के सार् किती है। 

डॉकू्यमेंटर ी बनाम पारंपररक पत्रकाररता 

1. गहनता और संदभथ: पािंपरिक पत्रकारिता (जैसे दैसनक समाचाि) समय औि 

थर्ान की बाधाओ ंसे सीसमत होती है, सजसके कािण वह अक्सि सकसी घिना के 

'क्ा' औि 'कब' तक सीसमत िह जाती है। इसके सवपिीत, डॉकू्मेंिर ी को सकसी 

सवषय पि गहिाई से गोता लगाने के सलए असधक समय समलता है। यह सकसी 

जसिल सामासजक मुदे्द के 'क्यो'ं और 'कैसे' को िोजती है। 
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डॉकू्मेंिर ी सकसी समस्या के ऐसतहाससक संदर्थ, सवसर्न्न सहतधािको ंके दृसष्टकोण औि 

उसके दीघथकासलक प्रर्ावो ंको कई साक्षात्कािो ंऔि प्रमाणो ंके माध्यम से एक सार् 

प्रसु्तत किके एक पूणथ तस्वीि प्रदान किती है। 

2. अने्वषणात्मक पत्रकाररता का वाहक: एक्सपोसज़ििी औि अने्वषणात्मक 

डॉकू्मेंिर ी सफल्म सनमाथताओ ं ने कई महत्वपूणथ सामासजक, िाजनीसतक औि 

कॉपोिेि घोिालो ंको उजागि सकया है। एक डॉकू्मेंिर ी सफल्म सनमाथता वषों तक 

एक ही सवषय पि शोध कि सकता है, गोपनीय दस्तावेजो ंको एकत्र कि सकता है, 

औि जोल्किम र्िे थर्ानो ं पि जाकि साक्ष्य रिकॉडथ कि सकता है। यह क्षमता 

डॉकू्मेंिर ी को सावथजसनक जवाबदेही औि न्याय के सलए एक आवश्यक हसर्याि 

बनाती है, जो अक्सि तात्कासलक समाचाि रिपोसििंग के दायिे से बाहि होता है। 

3. भावनात्मक जुडाव और याद रखने योग्य सामग्री: दृश्य-श्रव्य माध्यम होने के 

कािण, डॉकू्मेंिर ी दशथको ं को कहानी में शासमल वास्तसवक लोगो ं के सार् 

र्ावनात्मक रूप से जोडती है। सकसी पीसडत व्यल्कि के चेहिे के र्ाव, सकसी साक्षी 

की आवाज़ का उताि-चढाव या सकसी थर्ान का यर्ार्थवादी सचत्रण केवल शब्ो ं

की तुलना में कही ंअसधक शल्किशाली होता है। यह र्ावनात्मक जुडाव सुसनसित 

किता है सक सूचना दशथको ंके मन में लंबे समय तक बनी िहे औि उन्ें उस मुदे्द 

पि कािथवाई किने के सलए पे्ररित किे। 

4. सावथजलनक लवमशथ का लनमाथण: एक सफल डॉकू्मेंिर ी अक्सि सकसी मुदे्द को 

िाष्टर ीय या अंतिाथष्टर ीय सवमशथ के कें द्र में ले आती है। जब कोई महत्वपूणथ डॉकू्मेंिर ी 

सावथजसनक रूप से प्रसारित होती है, तो यह मीसडया, नीसत सनमाथताओ ंऔि आम 

जनता के बीच चचाथ को पे्ररित किती है, सजससे कानून में बदलाव, सिकािी नीसत 

में संशोधन, या सामासजक आंदोलनो ं की शुरुआत हो सकती है। इस प्रकाि, 

डॉकू्मेंिर ी केवल सूचना का प्रसाि नही ंकिती, बल्कि यह ज्ञान-आधाररत लवमशथ 

की नीवं ििती है। 

सामालजक मुद्दो ंका लचत्रण और जागरूकता लनमाथण 

डॉकू्मेंिर ी सफल्म की सबसे महत्वपूणथ रू्समकाओ ंमें से एक समाज के हासशए पि पडे 

औि अनदेिे मुद्दो ंको मुख्यधािा में लाना है। 
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यह एक दपथण का काम किती है, जो समाज को उसकी अपनी सच्चाइयो ं औि 

सवफलताओ ंको सदिाती है। 

वंलचतो ंकी आवाज़ 

1. मानवालधकार और सामालजक न्याय: डॉकू्मेंिर ी सफल्म सनमाथताओ ंने दुसनया र्ि 

में मानवासधकािो ंके उलं्लघन, गिीबी, बाल श्रम, औि जातीय संघषथ जैसे मुद्दो ंको 

उजागि किने में अग्रणी रू्समका सनर्ाई है। वे उन समुदायो ंकी आवाज़ बनते हैं 

सजन्ें मुख्यधािा का मीसडया अक्सि अनदेिा कि देता है। डॉकू्मेंिर ी में, सकसान, 

मजदूि, जनजातीय समूह औि यौनकमी अपनी कहासनयाँ औि अपने संघषथ सीधे 

दशथको ंके सामने ििते हैं, सजससे एक मजबूत मानवीय अपील पैदा होती है। 

2. स्वास्थ्य और लशक्षा जागरूकता: सवकासशील देशो ंमें, डॉकू्मेंिर ी का उपयोग 

सावथजसनक स्वास्थ्य असर्यानो ंऔि शैसक्षक पहलो ंके सलए एक प्रर्ावी उपकिण 

के रूप में सकया जाता है। िीबी, एचआईवी/एड्स, मलेरिया, औि कुपोषण जैसे 

सवषयो ं पि डॉकू्मेंिर ी न केवल बीमािी के बािे में जानकािी देती हैं, बल्कि 

सामासजक कलंक (Social Stigma) औि अंधसवश्वासो ंको र्ी दूि किती हैं, सजससे 

लोगो ंको सहायता प्राप्त किने के सलए पे्ररित सकया जाता है। 

3. पयाथवरण और जिवायु पररवतथन: डॉकू्मेंिर ी ने पयाथविण क्षिण औि जलवायु 

परिवतथन के तात्कासलक ितिे पि जागरूकता बढाने में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाई 

है। 'एन इनकनवीलनएंट टु्रर्' जैसी सफल्मो ं ने जसिल वैज्ञासनक डेिा को एक 

सुलर् औि प्रर्ावशाली कर्ा में बदलकि वैसश्वक नीसतगत चचाथओ ं को प्रर्ासवत 

सकया है। ये सफल्में दशथको ंको प्राकृसतक दुसनया औि मानव गसतसवसधयो ंके बीच 

के महत्वपूणथ संबंध को समझने में मदद किती हैं। 

4. प्रोत्साहन और आशावाद: डॉकू्मेंिर ी हमेशा समस्याओ ंको ही नही ंदशाथती। वे 

अक्सि आशा, लचीलापन, औि सामासजक नवाचाि की कहासनयाँ र्ी प्रसु्तत किती 

हैं। सफल सामुदासयक पहल, थर्ानीय नायको ंऔि सकािात्मक परिवतथनो ंपि बनी 

डॉकू्मेंिर ी दशथको ंको पे्ररित किती है सक परिवतथन संर्व है औि वे स्वयं इसका 

सहस्सा बन सकते हैं। यह माध्यम न केवल समस्या को पहचानता है, बल्कि 

समाधान की ओि र्ी इशािा किता है, सजससे यह सामासजक परिवतथन के सलए 

एक शल्किशाली पे्रिक शल्कि बन जाता है। 
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16.5 लनमाथण प्रलिया: प्री-प्रोडक्शन से पोस्ट-प्रोडक्शन तक 

सकसी र्ी डॉकू्मेंिर ी या सफल्म का सनमाथण एक जसिल, बहु-चिणीय प्रसिया है सजसके 

सलए कठोि योजना, िचनात्मकता औि तकनीकी सवशेषज्ञता की आवश्यकता होती है। 

इस प्रसिया को तीन मुख्य चिणो ं में सवर्ासजत सकया जा सकता है: प्री-प्रोडक्शन, 

प्रोडक्शन (शूसिंग), औि पोस्ट-प्रोडक्शन। 

प्री-प्रोडक्शन: योजना और शोध का चरण 

प्री-प्रोडक्शन सफल्म सनमाथण की सबसे महत्वपूणथ औि नीवं ििने वाली प्रसिया है। इसे 

सनमाथण प्रसिया का आधाि माना जाता है क्ोसंक इस चिण में सलए गए सनणथयो ंका 

प्रर्ाव पूिी सफल्म, सवशेष रूप से डॉकू्मेंिर ी, पि स्पष्ट रूप से पडता है। प्री-प्रोडक्शन 

केवल तकनीकी तैयारियो ं तक सीसमत नही ं है, बल्कि इसमें िचनात्मक दृसष्टकोण, 

योजना, शोध औि संगठनात्मक प्रबंधन सर्ी शासमल होते हैं। डॉकू्मेंिर ी सनमाथण के 

सलए यह चिण सवशेष रूप से महत्वपूणथ होता है, क्ोसंक वास्तसवक तथ्यो ं औि 

सामासजक या ऐसतहाससक घिनाओ ं पि आधारित सामग्री के सलए गहन तैयािी 

आवश्यक होती है। 

1. लवषय का चयन और अवधारणा का लवकास 

प्री-प्रोडक्शन की शुरुआत सफल्म सनमाथता द्वािा सवषय (Theme) या सवचाि (Concept) 

का चयन किने से होती है। यह कदम बहुत महत्वपूणथ है क्ोसंक पूिे सनमाथण की सदशा 

इसी से तय होती है। डॉकू्मेंिर ी सफल्मो ं में, सवषय अक्सि सकसी सवशेष सामासजक 

समस्या, ऐसतहाससक घिना, सांसृ्कसतक पिंपिा या सकसी व्यल्कि के जीवन पि कें सद्रत 

होता है। सवषय चयन के दौिान सफल्म सनमाथता यह तय किता है सक कहानी सकस 

दृसष्टकोण से प्रसु्तत की जाएगी, औि दशथको ं को कौन सा संदेश या जानकािी दी 

जाएगी। सवषय का चयन किते समय सफल्म सनमाथता को यह र्ी ध्यान ििना होता है 

सक सवषय पयाथप्त गहिाई औि रुसच ििता हो, औि दशथको ं के सलए अर्थपूणथ तर्ा 

प्रासंसगक हो। इस चिण में कहानी की रूपिेिा, मुख्य उदे्दश्य औि संर्ासवत दृसष्टकोण 

तय सकए जाते हैं, सजससे पूिी डॉकू्मेंिर ी की नीवं मजबूत बनती है।  
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2. गहन शोध 

सवषय चयन के बाद प्री-प्रोडक्शन का अगला महत्वपूणथ चिण गहन शोध है। 

डॉकू्मेंिर ी सनमाथण में तथ्यात्मक सिीकता अतं्यत आवश्यक होती है, इससलए सफल्म 

सनमाथता को सवषय से संबंसधत सर्ी उपलब्ध जानकािी इकट्ठा किनी होती है। इसमें 

संग्रहीत सामग्री, आसधकारिक रिपोिथ , समाचाि पत्रो ंऔि पसत्रकाओ ंका अध्ययन, औि 

प्रासंसगक पृष्ठरू्सम की कहासनयो ंका संग्रह शासमल होता है। शोध का उदे्दश्य केवल 

जानकािी प्राप्त किना नही,ं बल्कि यह समझना र्ी है सक सवषय के सवसर्न्न पहलुओ ं

को कैसे प्रसु्तत सकया जा सकता है औि कौन-कौन से प्रमुि पात्र या साक्ष्य कहानी में 

शासमल सकए जा सकते हैं। गहन शोध से सफल्म सनमाथता को यह र्ी स्पष्ट होता है सक 

कहानी की संिचना कैसी होगी, सकन दृश्यो ंको प्रार्समकता दी जाएगी, औि दशथको ं

को संदेश सकस रूप में प्रसु्तत सकया जाएगा। शोध प्रसिया डॉकू्मेंिर ी की सवश्वसनीयता 

औि प्रर्ावशीलता सुसनसित किती है। 

3. पटकर्ा या उपचार का लवकास 

शोध पूिा होने के बाद, अगला कदम पिकर्ा या उपचाि का सवकास है। फीचि सफल्म 

के सलए सवसृ्तत पिकर्ा सलिी जाती है, जबसक डॉकू्मेंिर ी के सलए उपचाि तैयाि सकया 

जाता है। उपचाि एक सवसृ्तत दस्तावेज़ होता है सजसमें डॉकू्मेंिर ी के उदे्दश्य, शैली, 

संर्ासवत दृश्यो,ं साक्षात्कािो ं की सूची औि कर्ा संिचना शासमल होती है। यह 

दस्तावेज सफल्म सनमाथता, िू औि सविपोषको ंके सलए मागथदशथन का कायथ किता है। 

उपचाि में यह स्पष्ट सकया जाता है सक प्रते्यक दृश्य का उदे्दश्य क्ा है, साक्षात्काि 

सकस प्रकाि आयोसजत सकए जाएंगे, औि कहानी की लय या प्रवाह सकस तिह का 

होगा। यह चिण सफल्म सनमाथता को सृजनात्मक सदशा प्रदान किता है औि शूसिंग की 

प्रसिया को व्यवल्कथर्त औि लसक्षत बनाता है। 

4. बजट और लविपोषण 

प्री-प्रोडक्शन में बजि औि सविपोषण एक असनवायथ चिण है। डॉकू्मेंिर ी सनमाथण में 

लागत का अनुमान लगाना आवश्यक होता है, सजसमें कैमिा, ध्वसन उपकिण, यात्रा, 

लोकेशन पिसमि, िू रु्गतान, संपादन औि पोस्ट-प्रोडक्शन िचथ शासमल होते हैं।
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बजि तय किने के बाद, सफल्म सनमाथता अनुदान (Grants), प्रायोजक, या सू्टसडयो 

सविपोषण के माध्यम से धन जुिाते हैं। सविपोषण सुसनसित होने से सनमाथण प्रसिया में 

व्यवधान नही ं आता औि सर्ी िचनात्मक औि तकनीकी पहलुओ ं को योजना के 

अनुसाि पूिा सकया जा सकता है। बजि का यह चिण सवशेष रूप से महत्वपूणथ है 

क्ोसंक सीसमत संसाधनो ं में प्रार्समकताओ ं का सनधाथिण औि लागत-प्रर्ावशीलता 

सुसनसित किनी होती है। 

5. िू और स्र्ान की पहचान 

प्री-प्रोडक्शन का अंसतम लेसकन अतं्यत महत्वपूणथ चिण है िू औि थर्ान की पहचान। 

सनदेशक, छायाकाि, साउंड रिकॉसडथस्ट, संपादक औि अन्य तकनीकी िीम के सदस्यो ं

का चयन इस चिण में सकया जाता है। प्रते्यक सदस्य की रू्समका औि सजमे्मदािी स्पष्ट 

रूप से तय की जाती है तासक शूसिंग के दौिान कोई व्यवधान न हो। इसके सार् ही 

शूसिंग के थर्ानो ंका सनिीक्षण औि आवश्यक पिसमि प्राप्त किना र्ी इसी चिण का 

सहस्सा है। थर्ान चयन के दौिान सफल्म सनमाथता यह सुसनसित किता है सक लोकेशन 

कहानी के सलए उपयुि हो, शूसिंग के सलए तकनीकी सुसवधाएँ उपलब्ध हो,ं औि 

सुिक्षा व कानूनी आवश्यकताएँ पूिी हो।ं सामान्यतः , प्री-प्रोडक्शन सफल्म सनमाथण की 

नीवं ििने वाला चिण है। यह चिण डॉकू्मेंिर ी की सृजनात्मक सदशा, तथ्यात्मक 

सवश्वसनीयता, संगठनात्मक तैयािी औि सविीय ल्कथर्िता सुसनसित किता है।  

सवषय चयन औि अवधािणा का सवकास कहानी की सदशा तय किता है, गहन शोध 

तथ्यात्मक सिीकता सुसनसित किता है, उपचाि या पिकर्ा संिचना औि शैली तय 

किती है, बजि औि सविपोषण सनमाथण की आसर्थक व्यवहायथता सुसनसित किता है, 

औि िू व थर्ान की पहचान तकनीकी औि उत्पादन संबंधी तैयारियो ंको पूणथ किती 

है। प्री-प्रोडक्शन के सबना, शूसिंग औि पोस्ट-प्रोडक्शन की प्रसिया अव्यवल्कथर्त, 

असंगसठत औि समय-साध्य हो सकती है। इससलए इसे डॉकू्मेंिर ी सनमाथण में सबसे 

महत्वपूणथ चिण माना जाता है। यह न केवल योजना औि तैयािी का समय है, बल्कि 

कहानी को वास्तसवकता औि प्रर्ावशीलता देने का अवसि र्ी है। 
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प्रोडक्शन: शूलटंग का चरण 

सफल्म सनमाथण में प्रोडक्शन चिण वह समय होता है जब वास्तसवक सामग्री को कैमिे 

में कैद सकया जाता है। इसे सफल्म सनमाथण की प्रसिया का सबसे ससिय औि 

दृश्यात्मक सहस्सा माना जाता है। इस चिण में प्री-प्रोडक्शन में तैयाि की गई योजना, 

शोध औि पिकर्ा या उपचाि का वास्तसवक रूप में सियान्वयन सकया जाता है। 

प्रोडक्शन चिण में सफल्म सनमाथता औि तकनीकी िीम समलकि दृश्यो,ं साक्षात्कािो ंऔि 

अन्य महत्वपूणथ सामग्री को रिकॉडथ किते हैं, तासक सफल्म का मुख्य र्ाव औि उदे्दश्य 

प्रर्ावशाली ढंग से दशथको ं तक पहँुच सके। सवशेष रूप से डॉकू्मेंिर ी के सलए, यह 

चिण बहुत ही संवेदनशील औि अप्रत्यासशत हो सकता है क्ोसंक इसमें वास्तसवक 

जीवन की घिनाओ ंऔि पात्रो ंको पकडना आवश्यक होता है। 

1. लफल्मांकन 

सफल्मांकन प्रोडक्शन का मुख्य सहस्सा है। इसमें सफल्म सनमाथता औि िू, प्री-प्रोडक्शन 

में तैयाि की गई पिकर्ा या उपचाि का पालन किते हुए आवश्यक दृश्यो ंको रिकॉडथ 

किते हैं। डॉकू्मेंिर ी में सफल्मांकन अक्सि पािंपरिक सफल्मो ं की तुलना में असधक 

असनसित औि गसतशील होता है, क्ोसंक वास्तसवक समय की घिनाओ ंको पकडने के 

सलए शूसिंग के दौिान परिल्कथर्सतयो ंमें बदलाव आ सकते हैं। 

डॉकू्मेंिर ी में सफल्मांकन कई प्रकाि से सकया जा सकता है। 

 ‘फ्लाइ-ऑन-द-वॉि’ ऑब्जवेशनल रिकॉसडिंग: इस तकनीक में सफल्म सनमाथता 

घिना या प्रसिया को सबना हस्तके्षप के कैमिे में कैद किता है। इसका उदे्दश्य 

दशथको ं को यह अनुर्व देना होता है सक वे सीधे घिनाथर्ल पि उपल्कथर्त हैं। 

उदाहिण के सलए, सकसी गाँव के पंचायत बैठक या कृसष प्रसशक्षण सत्र को इस 

शैली में रिकॉडथ सकया जा सकता है। 

 री-एनिमेंट्स: कर्ी-कर्ी डॉकू्मेंिर ी में घिनाओ ं के दृश्य रिकॉडथ किने के 

सलए उन्ें पुनः  प्रसु्तत सकया जाता है। यह सवशेष रूप से उन घिनाओ ंके सलए 

उपयोगी होता है, सजनका लाइव रिकॉसडिंग संर्व नही ंहै। 

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

204 



 
 

 िी-एनक्ट्मेंि्स वास्तसवक घिनाओ ंकी सटीकता और दृश्यात्मकता प्रदान किने 

का एक तिीका हैं। 

 स्र्ालपत साक्षात्कार: डॉकू्मेंिर ी में पात्रो ं औि सवशेषज्ञो ं के सार् पूवथ सनधाथरित 

थर्ान पि रिकॉडथ  सकए जाने वाले दृश्य र्ी शासमल हो सकते हैं। इन साक्षात्कािो ं

का उदे्दश्य कहानी के महत्वपूणथ पहलुओ ंऔि सवशेषज्ञ दृसष्टकोण को दशथको ंतक 

पहँुचाना होता है। सफल्मांकन के दौिान कैमिा एंगल, लाइसिंग, ध्वसन रिकॉसडिंग 

औि तकनीकी सवविणो ंका सवशेष ध्यान ििा जाता है। यह सुसनसित किता है सक 

रिकॉडेड सामग्री साफ, स्पष्ट औि पेशेवि स्ति की हो। 

2. साक्षात्कार 

डॉकू्मेंिर ी का एक प्रमुि तत्व साक्षात्काि हैं। ये वास्तसवक लोगो,ं सवशेषज्ञो ंऔि गवाहो ं

के सवचािो,ं अनुर्वो ंऔि दृसष्टकोणो ंको सफल्म में प्रसु्तत किने का माध्यम होते हैं। 

साक्षात्कािो ंको आमतौि पि दो प्रकाि में रिकॉडथ सकया जाता है: 

 संरलचत: इस प्रकाि के साक्षात्काि में प्रश्नो ंकी सूची पहले से तय होती है औि 

प्रसतर्ागी केवल उसी िम में जवाब देते हैं। यह सवशेष रूप से उन मामलो ं में 

उपयोगी है जहाँ तथ्यो ं की सिीकता औि सवशे्लषणात्मक जानकािी आवश्यक 

होती है। 

 अधथ-संरलचत: इसमें कुछ मुख्य प्रश्न तय होते हैं, लेसकन प्रसतर्ागी को अपनी बात 

व्यि किने की पूिी स्वतंत्रता होती है। यह शैली प्राकृसतक औि वास्तसवक 

र्ावनाओ ंको पकडने में मदद किती है औि कहानी में मानव तत्व को जोडती है। 

साक्षात्काि प्रोडक्शन का वह सहस्सा है जो डॉकू्मेंिर ी की सवश्वसनीयता, सजीवता औि 

र्ावनात्मक गहिाई बढाता है। सवशेषज्ञो,ं थर्ानीय लोगो ं औि गवाहो ं के सवचािो ं को 

शासमल किके सफल्म में वास्तसवकता औि तथ्यात्मक प्रमाण सुसनसित सकया जाता है। 

3. संग्रहीत फुटेज का संग्रह 

कई बाि, डॉकू्मेंिर ी में ऐसतहाससक संदर्थ औि पृष्ठरू्सम प्रसु्तत किने के सलए पुिानी 

सामग्री की आवश्यकता होती है। इसके सलए, सफल्म सनमाथता संग्रहीत फुिेज, तस्वीिें ,

सवसवध 

इलेक्ट्र ॉसनक 

माध्यम 

205 



 
 

वीसडयो ल्कक्लप औि ऑसडयो रिकॉसडिंग इकट्ठा किते हैं। ये सामग्री अक्सि पुस्तकालयो,ं 

असर्लेिागाि, समाचाि पत्रो,ं िीवी चैनलो ंऔि अन्य स्रोतो ंसे प्राप्त की जाती है। 

संग्रहीत फुिेज का प्रयोग डॉकू्मेंिर ी में सनम्नसलल्कित उदे्दश्यो ंके सलए सकया जाता है: 

 सवषय के ऐसतहाससक सवकास को सदिाना। 

 वतथमान घिनाओ ंऔि पुिाने घिनाओ ंके बीच तुलना किना। 

 कहानी में सवश्वसनीयता औि संदर्थ जोडना। 

संग्रहीत फुिेज का चयन औि रिकॉसडिंग प्रसिया बहुत सावधानी से की जाती है, 

क्ोसंक इसका गुणविा, प्रारूप औि कानूनी असधकाि सफल्म की पूिी प्रसु्तसत को 

प्रर्ासवत कि सकते हैं। 

प्रोडक्शन चिण में सफल्म सनमाथता औि िू समलकि सर्ी दृश्य, साक्षात्काि औि 

संग्रसहत सामग्री को रिकॉडथ किते हैं। सफल्मांकन, साक्षात्काि औि संग्रहीत फुिेज का 

समन्वय एक संतुसलत औि प्रर्ावशाली डॉकू्मेंिर ी बनाने के सलए आवश्यक है। यह 

चिण सफल्म को वास्तसवकता, गहिाई औि र्ावनात्मक ताकत प्रदान किता है। 

डॉकू्मेंिर ी के सलए प्रोडक्शन केवल शूसिंग नही,ं बल्कि कहासनयो ंऔि पात्रो ंको जीवंत 

बनाना है। प्रते्यक दृश्य, प्रते्यक साक्षात्काि औि प्रते्यक फुिेज का उदे्दश्य दशथको ंको 

कहानी के वास्तसवक अनुर्व औि र्ावनात्मक जुडाव से जोडना होता है। इस कािण 

से प्रोडक्शन चिण डॉकू्मेंिर ी सनमाथण की सबसे ससिय, चुनौतीपूणथ औि महत्वपूणथ 

प्रसिया माना जाता है। 

पोस्ट-प्रोडक्शन: संपादन और पररष्करण 

यह वह चिण है जहाँ कच्ची सामग्री को एक सुसंगत औि प्रर्ावशाली अंसतम उत्पाद 

में बदला जाता है। 

1. संपादन: संपादन सबसे िचनात्मक औि समय लेने वाला चिण है। संपादक सर्ी 

फुिेज को छाँिता है, उन्ें तासकथ क औि र्ावनात्मक रूप से प्रर्ावशाली िम में 

व्यवल्कथर्त किता है, औि सफल्म की गसत औि लय सनधाथरित किता है।

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

206 



 
 

 डॉकू्मेंिर ी में, संपादक अक्सि कहानी की वास्तसवक संिचना को इसी चिण में 

अंसतम रूप देता है। 

2. र्ध्लन लडजाइन: इसमें संवादो ं की सफाई, पृष्ठरू्सम संगीत जोडना, औि ध्वसन 

प्रर्ाव शासमल हैं। अच्छी ध्वसन गुणविा कहानी के प्रर्ाव को कई गुना बढा देती 

है। 

3. रंग सुधार और ग्रालफस: फुिेज के िंग को ठीक सकया जाता है औि दृश्य की 

गुणविा को बढाया जाता है। यसद आवश्यक हो, तो ग्रासफक्स, िाइिल्स औि 

एसनमेशन जोडे जाते हैं। 

4. प्रसारण के लिए लवतरण: अंसतम सफल्म या डॉकू्मेंिर ी को फेल्कस्टवल, सर्एिि, 

िेलीसवजन प्रसािण या सडसजिल स्टर ीसमंग पे्लिफॉमथ के माध्यम से दशथको ं तक 

पहँुचाया जाता है। 

लनमाथण के महत्वपूणथ चरण: शोध, शूलटंग और संपादन (एलडलटंग) 

प्री-प्रोडक्शन, प्रोडक्शन औि पोस्ट-प्रोडक्शन के इन तीन मुख्य चिणो ंमें, शोध, शूसिंग 

औि संपादन (एसडसिंग) सकसी र्ी सफल्म या डॉकू्मेंिर ी की सफलता के सलए अतं्यत 

महत्वपूणथ, अपरिहायथ सं्तर् हैं। 

1. शोध: लवश्वसनीयता की नीवं 

शोध वह चिण है जो सकसी डॉकू्मेंिर ी की सवश्वसनीयता औि प्रामासणकता को सुसनसित 

किता है। 

1. तथ्यात्मक सटीकता: डॉकू्मेंिर ी का आधाि सत्य होता है। शोधकताथ औि 

सनदेशक को यह सुसनसित किना होता है सक प्रसु्तत सकए गए सर्ी आँकडे, 

घिनाएँ औि ऐसतहाससक संदर्थ 100% सिीक हो।ं तु्रसियो ंसे न केवल सफल्म की 

साि को नुकसान पहँुचता है, बल्कि इससे कानूनी समस्याएँ र्ी हो सकती हैं। 

2. कहानी की गहराई: शोध केवल तथ्यो ंको इकट्ठा किने तक सीसमत नही ंहै; यह 

कहानी के सवसर्न्न आयामो ंऔि जसिलताओ ंको उजागि किता है। सफल शोध से
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ही ऐसे पात्रो,ं थर्ानो ं औि संग्रहीत फुिेज की पहचान होती है जो कहानी को 

शल्किशाली औि बहुआयामी बनाते हैं। 

3. संरचना का मागथदशथन: डॉकू्मेंिर ी में पिकर्ा अक्सि शोध के दौिान सवकससत 

होती है। शोध के सनष्कषथ ही यह सनधाथरित किते हैं सक कहानी कहाँ से शुरू होगी, 

मुख्य संघषथ क्ा होगा, औि इसका सनष्कषथ क्ा हो सकता है। शोध कहानी को 

र्ावनात्मक रूप से आकषथक बनाने के सलए आवश्यक नािकीय चाप िोजने में 

र्ी मदद किता है। 

2. शूलटंग: दृश्य प्रमाण का संग्रह 

शूसिंग, या सपं्रससपल फोिोग्राफी, वह चिण है जहाँ शोध औि योजना को दृश्य औि 

श्रव्य प्रमाण में परिवसतथत सकया जाता है। 

1. यर्ार्थवादी लचत्रण: डॉकू्मेंिर ी के सलए, शूसिंग का उदे्दश्य घिनाओ ंको यर्ासंर्व 

स्वार्ासवक रूप से कैप्चि किना होता है। ऑब्जवेशनल डॉकू्मेंिर ी में, िू को 

कैमिे की उपल्कथर्सत को कम किना होता है तासक पात्र अपनी सामान्य सदनचयाथ में 

लगे िहें। 

2. साक्षात्कार की किा: अचे्छ साक्षात्काि रिकॉडथ किना केवल सवाल पूछने से 

कही ं असधक है। इसमें विा के सार् सवश्वास बनाना, सही प्रकाश औि ध्वसन 

वाताविण बनाना, औि विा को र्ावनात्मक रूप से िुलने के सलए सहज महसूस 

किाना शासमल है। एक अच्छी तिह से आयोसजत साक्षात्काि अक्सि डॉकू्मेंिर ी 

का मुख्य आधाि बन जाता है। 

3. लसनेमैटोग्राफी और िाइलटंग: शूसिंग में उच्च-गुणविा वाली ससनेमैिोग्राफी औि 

लाइसिंग का उपयोग सकया जाता है तासक सवषय के मूड औि संदेश को बढाया जा 

सके। डॉकू्मेंिर ी में सौदंयथशास्त्र सूचना को असधक प्रर्ावी ढंग से संवाद किने में 

महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाते हैं। 
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3. संपादन: कहानी का लनमाथण 

संपादन वह जादुई चिण है जहाँ फुिेज के हजािो ं घंिो ं को एक सुसंगत औि 

प्रर्ावशाली कर्ा में ढाला जाता है। संपादन को अक्सि 'अंसतम लेिन' के रूप में 

जाना जाता है। 

1. कर्ा का प्रवाह 

सफल्म संपादन का सबसे महत्वपूणथ पहलू कर्ा का प्रवाह है। एक संपादक फुिेज को 

इस तिह से जोडता है सक वह एक तासकथ क औि आकषथक कहानी प्रसु्तत किे। यह 

केवल दृश्यो ंको एक िम में ििना नही ंहै, बल्कि यह सुसनसित किना है सक दशथक 

हि क्षण में कहानी के सार् जुडा महसूस किें । संपादक इस बात का ध्यान ििता है 

सक प्रते्यक दृश्य कहानी में अपनी रू्समका सनर्ाए औि कोई र्ी दृश्य सबना कािण के 

छोड न सदया जाए। कर्ा का प्रवाह सुसनसित किता है सक दशथक जानकािी की 

असधकता से असर्रू्त न हो,ं औि कहानी का आनंद लें। संपादन के दौिान, संपादक 

फुिेज की िफ्ताि, दृश्य की लंबाई औि संिमण का चयन किके कर्ा को सहज 

बनाता है। 

कर्ा प्रवाह के सनमाथण में संपादक सवसर्न्न तकनीको ंका उपयोग किता है। उदाहिण 

स्वरूप, िैशबैक का उपयोग किके कहानी में गहिाई औि पितें जोडी जा सकती 

हैं। इसके अलावा, िॉस-कसिंग तकनीक का प्रयोग किके एक ही समय में दो या 

असधक घिनाओ ंको दशाथया जा सकता है, सजससे कहानी में िोचकता औि गहनता 

आती है। संपादन यह सुसनसित किता है सक प्रते्यक दृश्य एक दूसिे से जुडा हुआ 

प्रतीत हो औि कहानी में प्राकृसतक प्रगसत बनी िहे। संपादक के सलए यह समझना 

आवश्यक है सक दशथक का ध्यान कैसे बनाए ििा जाए। उदाहिण के सलए, यसद सकसी 

दृश्य में लंबी बातचीत है, तो संपादक इसे छोिे सहस्सो ं में काि सकता है औि 

महत्वपूणथ प्रसतसियाओ ंपि ध्यान कें सद्रत कि सकता है। इस तिह, कर्ा का प्रवाह न 

केवल तासकथ क होता है बल्कि दशथक की र्ावनाओ ंऔि सजज्ञासा को र्ी बनाए ििता 

है। संपादन के द्वािा कहानी को संतुसलत किना औि दृश्य की गसत को सनयंसत्रत किना 

संपादक की सजमे्मदािी होती है। 
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2. भावनात्मक प्रभाव का लनयंत्रण 

सफल्म संपादन र्ावनात्मक प्रर्ाव को सनयंसत्रत किने में एक शल्किशाली उपकिण है। 

एक ही फुिेज को अलग-अलग तिीके से संपासदत किके संपादक दशथक में सवसर्न्न 

र्ावनात्मक प्रसतसियाएँ उत्पन्न कि सकता है। संपादक दृश्यो ंकी अवसध, संगीत का 

चयन, औि अनुिम के माध्यम से सफल्म के मूड औि िोन को सनयंसत्रत किता है। 

उदाहिण के सलए, धीमी गसत से कि सकए गए दृश्यो ंके सार् उदास औि ममथस्पशी 

संगीत दशथक में उदासी की र्ावना उत्पन्न कि सकता है, जबसक तेज कि औि 

ऊजाथवान संगीत िुशी या िोमांच की र्ावना पैदा कि सकता है। संपादन में संगीत 

औि ध्वसन प्रर्ावो ंकी रू्समका अतं्यत महत्वपूणथ होती है। साउंडिर ैक औि बैकग्राउंड 

स्कोि र्ावनात्मक अनुर्व को बढाते हैं। संपादक दृश्य औि संगीत के तालमेल को 

इस तिह से थर्ासपत किता है सक दशथक दृश्य के र्ावनात्मक संदेश को आसानी से 

समझ सकें । इसके अलावा, संपादक क्लोज़-अप शॉि्स औि रिएक्शन शॉि्स का 

उपयोग किके पात्रो ंकी र्ावनाओ ंको प्रमुिता से प्रसु्तत कि सकता है। र्ावनात्मक 

प्रर्ाव का सनयंत्रण केवल दृश्य औि संगीत तक सीसमत नही ं है। संपादक संवादो ं के 

कि औि रिदम के माध्यम से र्ी र्ावनाओ ंको सनयंसत्रत किता है। कर्ी-कर्ी एक 

महत्वपूणथ संवाद को लंबे शॉि में सदिाना या तेजी से कि किना दृश्य की र्ावनात्मक 

तीव्रता को बढा सकता है। संपादन के माध्यम से सफल्म में उत्साह, तनाव, डि, या 

िोमांच जैसी र्ावनाओ ंको दशथक तक प्रर्ावी रूप से पहंुचाया जा सकता है। 

3. समय और स्र्ान का संके्षपण 

सफल्म संपादन का एक औि महत्वपूणथ उदे्दश्य समय औि थर्ान का संके्षपण है। 

वास्तसवक जीवन की घिनाएँ अक्सि लंबी औि असंगसठत होती हैं, औि उनका सीधे-

सीधे सफल्म में प्रदशथन दशथको ं के सलए बोसझल हो सकता है। संपादक अनावश्यक 

दृश्यो ंको हिाकि औि महत्वपूणथ घिनाओ ंपि ध्यान कें सद्रत किके कहानी को संघसनत 

किता है। इससे कहानी की गसत बढती है औि दशथक की रुसच बनी िहती है। संपादन 

समय औि थर्ान के संके्षपण में सवशेष तकनीको ं का उपयोग किता है। उदाहिण 

स्वरूप, िाइम-लैप्स (Time-lapse) या फास्ट-मोशन तकनीक का उपयोग किके लंबे 

समय की घिनाओ ंको संके्षप में सदिाया जा सकता है। 
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 इसके अलावा, लोकेशन सशल्कफं्टग के दौिान कसिंग तकनीक दशथक को यह महसूस 

किाती है सक कहानी सवसर्न्न थर्ानो ंपि सबना बाधा के आगे बढ िही है। 

डॉकू्मेंिर ी सफल्म में संपादन का यह पहलू औि र्ी महत्वपूणथ हो जाता है। संपादक 

वॉयसओवि, साक्षात्काि औि संग्रसहत सामग्री को इस तिह से जोडता है सक वे एक 

सम्मोहक औि पे्रिक तकथ  (Argument) प्रसु्तत किें । उदाहिण के सलए, वैज्ञासनक 

डॉकू्मेंिर ी में शोध डेिा औि इंििवू्य ल्कक्लप को इस तिह संपासदत सकया जाता है सक 

दशथक न केवल जानकािी प्राप्त किें  बल्कि सवषय में गहन रुसच र्ी सवकससत किें । 

संपादन दशथक के अनुर्व को संिसचत औि समेसकत बनाता है, सजससे कहानी असधक 

प्रर्ावशाली औि यादगाि हो जाती है। 

4. दृश्य और ररदम का संतुिन 

संपादक को यह सुसनसित किना होता है सक सफल्म में दृश्य औि रिदम का संतुलन 

बना िहे। प्रते्यक दृश्य की लंबाई औि कसिंग की गसत कहानी की गसत को प्रर्ासवत 

किती है। तेज कसिंग एक्शन या तनावपूणथ दृश्यो ं में दशथक की उिेजना बढाती है, 

जबसक धीमी कसिंग र्ावनात्मक या ममथस्पशी दृश्यो ं में गहिाई जोडती है। रिदम 

संतुलन कहानी के प्रवाह को सहज औि आकषथक बनाता है। संपादक रिदम संतुलन 

के सलए सवसर्न्न तकनीको ंका उपयोग किता है। उदाहिण के सलए, जंप कि्स  औि 

मैच कि्स का चयन दृश्य के गसत औि प्रवाह को सनयंसत्रत किता है। संगीत की ताल 

औि दृश्य की कसिंग के तालमेल से सफल्म का रिदम प्रर्ासवत होता है। संपादन यह 

सुसनसित किता है सक प्रते्यक दृश्य का समय औि गसत कहानी के र्ावनात्मक औि 

कर्ात्मक उदे्दश्य के अनुसाि हो। 

5. दृलिकोण और दृलि  

संपादक दशथक के दृसष्टकोण को सनयंसत्रत किता है। दृश्य का कोण औि शॉि का 

प्रकाि दशथक को पात्रो ंऔि घिनाओ ंके प्रसत एक सवशेष दृसष्ट प्रदान किता है। क्लोज़-

अप शॉि्स दशथक को पात्र की र्ावनाओ ं के किीब लाते हैं, जबसक वाइड शॉि्स 

कहानी के र्ौगोसलक औि सामासजक संदर्थ को स्पष्ट किते हैं। संपादन के दौिान, 

फुिेज के चयन औि िमबद्ता से दृसष्टकोण को मजबूती दी जाती है।
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उदाहिण स्वरूप, यसद कहानी का उदे्दश्य सकसी पात्र के अनुर्व को प्रार्समकता देना 

है, तो संपादक उस पात्र के दृसष्टकोण से दृश्यो ंको व्यवल्कथर्त किता है। इससे दशथक 

कहानी में उस पात्र के सार् असधक जुडाव महसूस किते हैं। 

6. संिमण और दृश्य प्रभाव 

संपादक सवसर्न्न संिमण तकनीको ंऔि दृश्य प्रर्ावो ंका उपयोग किके सफल्म के 

प्रवाह औि दृश्य अनुर्व को समृद् बनाता है। संिमण केवल दृश्यो ंके बीच बदलाव 

नही ं है, बल्कि यह कहानी के मूड औि िोन को र्ी प्रर्ासवत किता है। फेड 

इन/आउि, सडसॉल्व, वाइप जैसे पािंपरिक संिमण तकनीको ं के अलावा सडसजिल 

प्रर्ावो ं का उपयोग र्ी सकया जाता है। ये तकनीकें  दशथक को कहानी में असधक 

सहजता से जोडती हैं औि दृश्य अनुर्व को असधक आकषथक बनाती हैं। दृश्य प्रर्ाव 

कहानी की र्ीम औि शैली को मजबूत किते हैं। 

7. संवाद और र्ध्लन संपादन 

संपादन का एक अन्य महत्वपूणथ पहलू संवाद औि ध्वसन का सनयंत्रण है। संवाद का 

स्पष्ट औि संतुसलत होना आवश्यक है तासक दशथक कहानी को आसानी से समझ सकें । 

ध्वसन प्रर्ाव औि बैकग्राउंड संगीत र्ावनात्मक औि कर्ात्मक प्रर्ाव को बढाते हैं। 

संपादक संवाद के िोन, आवाज़ की मात्रा, औि ध्वसन की गुणविा पि ध्यान देता है। 

आवश्यकतानुसाि, संपादक पृष्ठरू्सम शोि को हिाता है औि महत्वपूणथ संवाद को 

प्रमुिता देता है। ध्वसन संपादन दृश्य औि कहानी के सार् तालमेल बनाए ििता है। 

8. दशथक अनुभव और प्रलतलिया 

अंततः , सफल्म संपादन का उदे्दश्य दशथक अनुर्व को बेहति बनाना है। संपादक इस 

बात का मूल्ांकन किता है सक दशथक कहानी को कैसे ग्रहण किें गे औि उनके 

र्ावनात्मक औि मानससक प्रसतसियाओ ं को कैसे प्रर्ासवत सकया जा सकता है। 

संपादन के माध्यम से दृश्य, संगीत, संवाद औि गसत का संयोजन इस प्रकाि सकया 

जाता है सक दशथक पूिी सफल्म में आकसषथत औि व्यस्त िहें। संपादक सवसर्न्न पिीक्षण 

स्क्रीसनंग औि प्रसतसिया सवशे्लषण के माध्यम से यह सुसनसित किता है सक सफल्म का
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संदेश प्रर्ावी रूप से संपे्रसषत हो िहा है। दशथक की प्रसतसिया के आधाि पि संपादक 

आवश्यक बदलाव किता है तासक सफल्म असधक सम्मोहक औि प्रर्ावशाली बने। यह 

प्रसिया कहानी के प्रवाह, र्ावनात्मक प्रर्ाव, औि समय-संके्षपण को संतुसलत किते 

हुए अंसतम सफल्म को परिपूणथ बनाती है। 

16.6 सारांश 

सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी में मौसलक अंति उनके उदे्दश्य औि यर्ार्थ से संबंध में है। 

डॉकू्मेंिर ी पत्रकारिता में अने्वषणात्मक रिपोसििंग, सामासजक जागरूकता औि गहन 

सवशे्लषण का माध्यम है। सनमाथण प्रसिया में शोध, शूसिंग औि संपादन तीनो ं चिण 

अतं्यत महत्वपूणथ हैं औि सफलता के आधाि हैं।। 

16.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी की परिर्ाषा, प्रकाि औि स्वरूप का सवसृ्तत सवविण प्रसु्तत 

किते हुए यर्ार्थ, उदे्दश्य औि नैसतकता के आधाि पि दोनो ं के अंति को स्पष्ट 

कीसजए।  

2. पत्रकारिता में डॉकू्मेंिर ी की रू्समका का सवशे्लषण कीसजए। पािंपरिक पत्रकारिता 

से इसके अंति औि सामासजक मुद्दो ंके सचत्रण में इसके योगदान पि सवस्ताि से चचाथ 

कीसजए।  

3. डॉकू्मेंिर ी सनमाथण की प्रसिया में प्री-प्रोडक्शन, शूसिंग औि पोस्ट-प्रोडक्शन चिणो ं

का वणथन कीसजए। शोध, सफल्मांकन औि संपादन के महत्व को उदाहिण ससहत 

समझाइए। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. पũकाįरता मŐ िफʝ और डॉƐूमŐटŌ ी का ̾थान अɊ माȯमो ंसे कैसे िभɄ है? 

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. तकनीकी और शैलीगत ̊िʼकोण से िफʝ और डॉƐूमŐटŌ ी के महȕ पर िटɔणी करŐ । 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

              --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई 17 नवीन तकनीक: लडलजटि मीलडया, इंटरनेट और मोबाइि 

पत्रकाररता का समावेश 

संरचना  

17.1 परिचय 

17.2 उदे्दश्य 

17.3  सडसजिल मीसडया 

17.4 इंििनेि पत्रकारिता 

17.5 मोबाइल पत्रकारिता औि नवीन तकनीक के प्रर्ाव 

17.6 सािांश 

17.7 इकाई अंत अभ्यास 

17.8 संदर्थ  एवं अनुशंससत पठन सामाग्री 

17.1 पररचय 

 

सडसजिल मीसडया ने पत्रकारिता को पूिी तिह बदल सदया है। इंििनेि ने सूचना का 

लोकतंत्रीकिण सकया, मोबाइल पत्रकारिता ने रिपोसििंग को त्वरित औि सुलर् बनाया, 

औि सोशल मीसडया ने नागरिक पत्रकारिता को सशि सकया।  

17.2 उदे्दश्य 

 सडसजिल मीसडया की अवधािणा, अर्थ, स्वरूप औि प्रकािो ं को समझना तर्ा 

पािंपरिक मीसडया से इसके मौसलक अंति औि सवशेषताओ ं का सवशे्लषण 

किना।  

 इंििनेि पत्रकारिता के सवसर्न्न रूपो ंको जानना, ऑनलाइन नू्यज़ पोिथल, ब्लॉग, 

वेब पत्रकारिता औि सोशल मीसडया की रू्समका का अध्ययन किना।  

 मोबाइल पत्रकारिता की सवशेषताओ ंको समझना, नवीन तकनीको ंके प्रर्ाव का 

मूल्ांकन किना औि र्सवष्य की संर्ावनाओ ं तर्ा चुनौसतयो ं का सवशे्लषण 

किना। 

17.3 लडलजटि मीलडया 

सडसजिल मीसडया से तात्पयथ उस संपूणथ संचाि माध्यम से है जो बाइनिी कोड (0 औि 

1) के रूप में संिसचत, संसासधत औि प्रसारित होता है। यह पािंपरिक मीसडया (सपं्रि, 

िेसडयो, िेलीसवजन) से मौसलक रूप से सर्न्न है क्ोसंक यह सूचना, सामग्री औि अनुर्व 

को संख्यात्मक प्रारूप में बदल देता है। इस माध्यम का अर्थ केवल इतना ही नही ंहै  
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सक सामग्री को कंपू्यिि या स्मािथफोन पि देिा जाता है, बल्कि यह इस बात पि 

कें सद्रत है सक सामग्री का उत्पादन, सवतिण औि उपर्ोग सकस प्रकाि होता है। 

सडसजिल मीसडया का सबसे महत्वपूणथ पहलू असर्सिण है, जहाँ सवसर्न्न मीसडया रूप 

पाठ्य सामग्री, ऑसडयो, वीसडयो औि ग्रासफक्स एक ही पे्लिफॉमथ पि, जैसे सक 

इंििनेि, पि समलते हैं औि पिस्पि सिया किते हैं। इसका स्वरूप गसतशीलता, गैि-

िैल्किकता, औि अतं्यत उच्च अंतः सियाशीलता से सचसित होता है।  जहाँ पािंपरिक 

मीसडया में संचाि एकतिफा होता र्ा, वही ं सडसजिल मीसडया ने इसे सद्वसदशीय बना 

सदया है, सजससे सामग्री उपर्ोिा अब ससिय र्ागीदाि औि सनमाथता र्ी बन गए हैं।  

लडलजटि मीलडया के प्रकार 

सडसजिल मीसडया के प्रकाि उसकी सामग्री के सवतिण के पे्लिफॉमथ औि प्रारूप के 

आधाि पि वगीकृत सकए जा सकते हैं, सजनमें से प्रते्यक की अपनी सवसशष्ट कायथप्रणाली 

औि प्रर्ावशीलता है। सबसे प्रार्समक प्रकाि वेबसाइि आधारित सडसजिल मीसडया है, 

सजसमें ऑनलाइन नू्यज़ पोिथल्स, ई-कॉमसथ साइि्स औि व्यल्किगत वेबसाइि्स शासमल 

हैं, जो ल्कथर्ि औि गसतशील दोनो ंप्रकाि की सामग्री की मेजबानी किते हैं औि ब्राउज़ि 

के माध्यम से एके्सस सकए जाते हैं। दूसिा महत्वपूणथ प्रकाि मोबाइल मीसडया है, जो 

स्मािथफोन औि िैबलेि के माध्यम से उपयोग सकया जाता है औि इसमें सवसशष्ट रूप से 

मोबाइल एल्कप्लकेशन (Apps) का प्ररु्त्व होता है; ये ऐप्स उपयोगकताथओ ं को तेज़, 

सुसवधाजनक औि अत्यसधक अनुकूसलत अनुर्व प्रदान किते हैं, जैसे सक सोशल 

मीसडया ऐप्स, मैसेसजंग ऐप्स या सवसशष्ट नू्यज़ ऐप्स। तीसिा प्रमुि प्रकाि सोशल मीसडया 

पे्लिफॉम्सथ हैं, सजनमें फेसबुक, एक्स (सििि), इंस्टाग्राम औि यूटू्यब जैसी साइि्स 

शासमल हैं, जो मुख्य रूप से उपयोगकताथ-जसनत सामग्री (UGC) पि आधारित होते हैं 

औि सूचना के त्वरित, वायिल प्रसाि में महत्वपूणथ रू्समका सनर्ाते हैं, सजससे वे 

सडसजिल पत्रकारिता के सलए प्रार्समक स्रोत औि सवतिण कें द्र बन गए हैं।  

17.4 इंटरनेट पत्रकाररता 

इंििनेि पत्रकारिता, सजसे साइबि पत्रकारिता या वेब पत्रकारिता र्ी कहा जाता है, 

सूचना, समाचाि औि सवशे्लषण को इंििनेि के माध्यम से प्रसु्तत किने की प्रसिया है।
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यह पत्रकारिता का वह रूप है जो इंििनेि की सवसशष्ट सवशेषताओ ं असत-पाठ्य, 

बहुमाध्यमीयता, औि अंतः सियाशीलता का असधकतम उपयोग किता है। इंििनेि 

पत्रकारिता का अर्थ केवल अख़बािो ंया चैनलो ंकी सामग्री को ऑनलाइन प्रकासशत 

किना नही ं है, बल्कि यह मूल रूप से सडसजिल सामग्री का सृजन है जो िेक्स्ट, 

ग्रासफक्स, ऑसडयो औि वीसडयो को एक सहज अनुर्व में एकीकृत किता है। 

पािंपरिक पत्रकारिता में जहाँ सामग्री की सीमा पृष्ठ संख्या या प्रसािण समय द्वािा 

सनधाथरित होती र्ी, वही ं इंििनेि पत्रकारिता में यह सीमा लगर्ग समाप्त हो जाती है, 

सजससे पत्रकािो ंको सकसी र्ी सवषय की असीसमत गहिाई में जाने की अनुमसत समलती 

है। इसका सबसे बडा बदलाव इसकी गसत है; समाचाि को घिना के होते ही लगर्ग 

तुिंत प्रकासशत सकया जा सकता है, सजससे समाचाि चि सनिंति हो जाता है (24x7)। 

इसके असतरिि, इंििनेि पत्रकारिता पाठक को न केवल सामग्री को पढने या देिने 

की अनुमसत देती है, बल्कि उस पि सिप्पणी किने, उसे साझा किने औि सीधे रिपोिथि 

या संपादक से सवाल पूछने की र्ी सुसवधा देती है, जो पत्रकारिता को एक 

संवादमूलक प्रसिया में बदल देता है। यह पािदसशथता औि जवाबदेही को बढाता है, 

क्ोसंक गलसतयो ंको तुिंत सुधािा जा सकता है औि पाठक की प्रसतसिया सीधे तौि पि 

सदिाई देती है। इसी कािण, पत्रकाि की रू्समका गेिकीपि (जो तय किता है सक क्ा 

प्रकासशत होगा) से बदलकि गेि-वॉचि (जो सूचना के सवशाल प्रवाह की सनगिानी औि 

सत्यापन किता है) की हो गई है, सजससे सत्यापन औि सिीकता एक बडी नैसतक 

चुनौती बन गई है। 

ऑनिाइन नू्यज़ पोटथि 

ऑनलाइन नू्यज़ पोिथल्स, इंििनेि पत्रकारिता के कें द्र सबंदु हैं औि ये पेशेवि समाचाि 

संगठनो ंद्वािा संचासलत सडसजिल मंच होते हैं। ये पोिथल पािंपरिक मीसडया घिानो ंके 

सडसजिल सवस्ताि हो सकते हैं (जैसे सक सकसी थर्ासपत समाचाि पत्र का वेब संस्किण) 

या पूिी तिह से सडसजिल-मूल संथर्ान हो सकते हैं सजनका अल्कस्तत्व केवल इंििनेि पि 

है। इन पोिथल्स का मुख्य कायथ बे्रसकंग नू्यज़, सवसृ्तत रिपोसििंग, सवशे्लषण औि िाय को 

एक आकषथक सडसजिल लेआउि में प्रसु्तत किना है, जो डेस्किॉप औि मोबाइल 

सडवाइस दोनो ंके सलए अनुकूसलत हो। इन पोिथल्स की एक महत्वपूणथ सवशेषता सनिंति 

अद्यतन है; ये अख़बाि की तिह सुबह तक का इंतजाि नही ंकिते, बल्कि हि सेकंड
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जानकािी समलते ही अपनी सामग्री को संशोसधत औि ताज़ा किते िहते हैं। ये पोिथल 

बहुमाध्यमीयता का सवोिम उदाहिण प्रसु्तत किते हैं, जहाँ एक ही िबि में िेक्स्ट, 

एमे्बडेड वीसडयो ल्कक्लप, इंििैल्कक्ट्व ग्रासफक्स, डेिा सवजु़अलाइजे़शन औि फोिो गैलिी 

शासमल हो सकती हैं। िाजस्व के दृसष्टकोण से, ऑनलाइन नू्यज़ पोिथल्स मुख्य रूप से 

सवज्ञापन-आधारित मॉडल (प्रदशथन सवज्ञापन, नेसिव सवज्ञापन) औि सिसिप्शन-

आधारित मॉडल (पेवॉल औि प्रीसमयम सामग्री) पि सनर्थि किते हैं। इन्ें पािंपरिक 

पत्रकारिता के संपादकीय सनयंत्रण औि सवश्वसनीयता का लार् प्राप्त होता है, लेसकन 

इन्ें सोशल मीसडया की त्वरित गसत औि ब्लॉग की सवसशष्ट गहिाई के सार् र्ी 

प्रसतस्पधाथ किनी पडती है। इनकी सफलता उपयोगकताथ अनुर्व, पेज लोसडंग गसत, 

औि िोज इंजन अनुकूलन (SEO) पि सनर्थि किती है, सजससे यह सुसनसित हो सके 

सक उनकी सामग्री आसानी से िोजी जा सके औि पढी जा सके। 

ब्लॉग और वेब पत्रकाररता 

ब्लॉग औि वेब पत्रकारिता (स्वतंत्र प्रकाशन के संदर्थ में) ने पत्रकारिता के के्षत्र में 

लोकतंसत्रकिण की एक लहि ला दी है। ब्लॉग, सवशेष रूप से, एक ऐसी प्रणाली है 

सजसने सकसी र्ी व्यल्कि को, सबना सकसी बडे प्रकाशन गृह के अनुमोदन के, एक 

वैसश्वक मंच पि अपनी आवाज़ उठाने की अनुमसत दी है। ब्लॉसगंग ने सवशेषज्ञता-

आधारित पत्रकारिता को बढावा सदया है, जहाँ एक व्यल्कि सकसी अतं्यत सवसशष्ट सवषय 

(जैसे तकनीकी सवशे्लषण, सवसशष्ट िेल, या एक के्षत्रीय मुद्दा) पि अत्यसधक गहिाई औि 

सवशेषज्ञता के सार् सलि सकता है, सजसे मुख्यधािा का मीसडया अक्सि नज़िअंदाज़ 

कि देता है। वेब पत्रकारिता, इस संदर्थ में, ब्लॉसगंग का एक असधक औपचारिक औि 

सवसृ्तत रूप हो सकती है, सजसमें व्यल्कि या छोिे समूह एक समसपथत वेबसाइि के 

माध्यम से रिपोसििंग, सवशे्लषण औि िाय प्रसु्तत किते हैं। ब्लॉग्स की सामग्री की मुख्य 

पहचान उनकी व्यल्किपिक आवाज़ औि िाय-आधारित सामग्री होती है, जो उन्ें 

ऑनलाइन नू्यज़ पोिथल्स की वसु्तसनष्ठता से अलग किती है। हालाँसक, इस स्वतंत्रता के 

सार् ही जवाबदेही की कमी र्ी जुडी होती है; ब्लॉगसथ को अक्सि पेशेवि पत्रकािो ंके 

समान नैसतक कोड या संपादकीय सनिीक्षण का पालन नही ंकिना पडता है, सजससे 

तथ्यात्मक तु्रसियो ंऔि भ्रामक जानकािी का जोल्किम बढ जाता है। सफि र्ी, ब्लॉग्स ने 

पािंपरिक मीसडया को चुनौती दी है औि कई मौको ं पि, नागरिक पत्रकािो ं औि
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ब्लॉगसथ ने ऐसी महत्वपूणथ कहासनयो ं को उजागि सकया है सजन्ें थर्ासपत मीसडया ने 

छोड सदया र्ा। संके्षप में, ब्लॉग औि वेब पत्रकारिता ने सूचना के प्रवाह को नीचे से 

ऊपि की ओि धकेल सदया है, सजससे मुख्यधािा के मीसडया को र्ी अपने एजेंडे औि 

कविेज में जनता की आवाज़ को असधक महत्व देना पडा है। 

सोशि मीलडया 

सोशल मीसडया ने पत्रकारिता के सवतिण, उपर्ोग औि स्रोत के तिीके को पूिी तिह 

से बदल सदया है, यह वतथमान सडसजिल मीसडया परिदृश्य का एक अपरिहायथ सहस्सा 

बन चुका है। फेसबुक, एक्स (सििि), इंस्टाग्राम औि यूटू्यब जैसे पे्लिफॉम्सथ अब केवल 

सामासजक मेलजोल के साधन नही ं िहे, बल्कि ये तेज़ औि तात्कासलक समाचाि 

सवतिण के प्रार्समक माध्यम बन गए हैं। पत्रकारिता के सलए सोशल मीसडया की 

रू्समका बहुआयामी है: पहला, यह बे्रसकंग नू्यज़ के स्रोत के रूप में कायथ किता है, 

जहाँ नागरिक सकसी घिना के बािे में सबसे पहले रिपोिथ किते हैं (नागरिक पत्रकारिता 

का एक रूप); पत्रकाि अब अक्सि सकसी घिना के तथ्यो ंको सत्यासपत किने के सलए 

सोशल मीसडया फीड्स पि सनर्थि िहते हैं। दूसिा, यह सामग्री सवतिण का इंजन है, 

जहाँ नू्यज़ संगठन अपनी सामग्री को तत्काल लािो ंउपयोगकताथओ ंतक पहँुचाते हैं 

औि अपनी वेबसाइिो ंपि िर ै सफक लाते हैं। तीसिा, यह दशथक जुडाव  औि जनमत 

संग्रह का मंच है, जहाँ पत्रकाि सीधे दशथको ंके सार् संवाद किते हैं, उनकी िाय जानते 

हैं औि उनकी सिप्पसणयो ंके माध्यम से अपनी रिपोसििंग को बेहति बनाते हैं। हालाँसक, 

सोशल मीसडया की सबसे बडी चुनौती इसकी झठूी औि भ्रामक ख़बिो ंके प्रसाि की 

क्षमता है। सूचना की उच्च गसत औि सत्यापन की कमी अक्सि अफवाहो ंऔि दुष्प्रचाि 

को वायिल कि देती है, सजससे पत्रकािो ं पि तथ्य-जाँच का र्ािी दबाव पडता है। 

इसके अलावा, इको चैंबसथ (जहां उपयोगकताथ केवल अपनी मान्यताओ ंकी पुसष्ट किने 

वाली सामग्री देिते हैं) का सनमाथण र्ी हुआ है, सजसने पत्रकारिता के माध्यम से सनष्पक्ष 

औि संतुसलत दृसष्टकोण प्रसु्तत किने के कायथ को औि असधक जसिल बना सदया है। 

17.5 मोबाइि पत्रकाररता और नवीन तकनीक के प्रभाव 

मोबाइल पत्रकारिता ने पत्रकारिता के उपकिणो ंऔि कायथप्रणाली में िांसत ला दी है। 

इसका मूल ससद्ांत यह है सक एक पत्रकाि केवल एक स्मािथफोन का उपयोग

संचाि एवं 

इलेक्ट्र ॉसनक 

प्रौद्योसगकी 

219 



 
 

किके सजसमें उच्च-गुणविा वाले कैमिे, माइिोफोन औि संपादन क्षमताएं होती हैं 

पूिी नू्यज़ रिपोिथ को शूि, एसडि औि प्रसारित कि सकता है। इसने रिपोसििंग को 

असवश्वसनीय रूप से पोिेबल, लागत-प्रर्ावी औि त्वरित बना सदया है। पत्रकाि अब 

र्ािी-र्िकम कैमिो ंया वैन पि सनर्थि नही ंहैं, सजससे वे अप्रत्यासशत या दूिदिाज के 

थर्ानो ंसे र्ी तत्काल लाइव कविेज दे सकते हैं। सवसर्न्न मोबाइल एल्कप्लकेशन (जैसे सक 

वीसडयो एसडसिंग, लाइव स्टर ीसमंग औि एल्कन्फ्ििेड मैसेसजंग ऐप्स) इस प्रसिया को औि 

सशि बनाते हैं। नागरिक पत्रकारिता मोबाइल पत्रकारिता की एक उप-शािा है, 

जहाँ सामान्य नागरिक अपने स्मािथफोन का उपयोग किके घिनाओ ंको रिकॉडथ किते 

हैं औि उसे सोशल मीसडया या नू्यज़ आउिलेि्स को रे्जते हैं, सजससे वे सामूसहक 

रूप से सूचना संग्रह में र्ागीदाि बनते हैं। 

नवीन तकनीक के प्रभाव: संभावनाएँ और चुनौलतयाँ 

मोबाइल औि सडसजिल मीसडया के आगमन के बाद, नवीन तकनीकें  पत्रकारिता के 

र्सवष्य को आकाि दे िही हैं। कृसत्रम बुल्कद्मिा (AI) का उपयोग अब डेिा माइसनंग, 

स्वचासलत रिपोसििंग (जैसे स्टॉक माकेि या स्पोि्थस स्कोि की स्वचासलत रिपोिथ), औि 

दशथको ंकी प्रार्समकताओ ंके आधाि पि समाचािो ंको व्यल्किगत बनाने के सलए सकया 

जा िहा है। संवसधथत वास्तसवकता (AR) औि आर्ासी वास्तसवकता (VR) पत्रकारिता को 

असर्नव कहानी कहने की सदशा में ले जा िही हैं, जहाँ दशथक स्वयं को सकसी कहानी 

या घिना के कें द्र में महसूस कि सकते हैं। उदाहिण के सलए, एक वीआि रिपोसििंग 

दशथक को युद्ग्रस्त के्षत्र या एक प्राकृसतक आपदा थर्ल पि "उपल्कथर्त" होने का 

अनुर्व दे सकती है। 

इन नवीन तकनीको ंके सार् बडी संर्ावनाएँ जुडी हैं, सजनमें समाचाि की सिीकता 

को बेहति बनाने के सलए एआई-आधारित तथ्य-जाँच उपकिण, जसिल डेिा सेि को 

समझने के सलए इंििैल्कक्ट्व सवजु़अलाइजे़शन, औि लािो ं उपयोगकताथओ ं के सलए 

अत्यसधक वैयल्किकृत समाचाि फीड का सनमाथण शासमल है। हालाँसक, कई चुनौसतयाँ 

र्ी हैं। इनमें सबसे प्रमुि है नैसतकता औि एल्गोरिर्म पूवाथग्रह; यसद एआई को 

पक्षपाती डेिा पि प्रसशसक्षत सकया जाता है, तो यह पूवाथग्रहो ंको अनजाने में रिपोसििंग में 

दोहिा सकता है। दूसिा, िोजगाि औि कौशल अंतिाल की चुनौती है, जहाँ पािंपरिक
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पत्रकािो ं को नई तकनीक औि डेिा कौशल सीिने की आवश्यकता है। तीसिा, 

िाजस्व मॉडल की अल्कथर्िता है, क्ोसंक सडसजिल सवज्ञापन बाज़ाि पि बडी तकनीकी 

कंपसनयो ंका प्ररु्त्व है, औि थर्ानीय समाचाि आउिलेि्स के सलए पयाथप्त आय असजथत 

किना मुल्किल हो िहा है। 

17.6 सारांश 

सडसजिल मीसडया ने पत्रकारिता में अरू्तपूवथ परिवतथन लाया है। इंििनेि पत्रकारिता ने 

सूचना को तत्काल, व्यापक औि अंतः सियाशील बनाया। मोबाइल पत्रकारिता ने 

रिपोसििंग को पोिेबल बनाया। एआई, वीआि औि ब्लॉकचेन जैसी नवीन तकनीकें  

र्सवष्य की पत्रकारिता को असधक सिीक, वैयल्किकृत औि नैसतक बना िही हैं। 

17.7 इकाई अंत अभ्यास 

1. सडसजिल मीसडया की परिर्ाषा, स्वरूप औि प्रकािो ंका सवसृ्तत सवविण दीसजए। 

पािंपरिक मीसडया से इसके अंति औि असर्सिण की अवधािणा को उदाहिण 

ससहत समझाइए।  

2. इंििनेि पत्रकारिता के सवसर्न्न रूपो ंका सवशे्लषण कीसजए। ऑनलाइन नू्यज़ 

पोिथल, ब्लॉग, वेब पत्रकारिता औि सोशल मीसडया की रू्समका औि चुनौसतयो ंपि 

सवसृ्तत चचाथ कीसजए।  

3. मोबाइल पत्रकारिता की सवशेषताओ ंका वणथन किते हुए नवीन तकनीको ं(एआई, 

वीआि, ब्लॉकचेन) के प्रर्ाव, संर्ावनाओ ं औि चुनौसतयो ं का समालोचनात्मक 

मूल्ांकन प्रसु्तत कीसजए। 
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स्व-मूल्ांकन प्रश्न 

 

बहलवकल्पीय प्रश्न 

1. FM का पूरा रूप क्या है? 

a) Fast Modulation 

b) Frequency Modulation 

c) Free Medium 

d) Formal Media 

2. भारत में पहिी बार एफ.एम. प्रसारण कब शुरू हआ? 

a) 1977 

b) 1993 

c) 2000 

d) 2005 

3. सामुदालयक रेलडयो की मुख्य लवशेषता है: 

a) व्यावसासयक लार् 

b) थर्ानीय समुदाय की र्ागीदािी 

c) िाष्टर ीय प्रसािण 

d) केवल मनोिंजन 

4. डॉकू्यमेंटर ी का मुख्य उदे्दश्य है: 

a) मनोिंजन किना 

b) सत्य घिनाओ ंऔि मुद्दो ंका यर्ार्थ सचत्रण 

c) काल्पसनक कहानी सुनाना 

d) सवज्ञापन किना 

5. लडलजटि मीलडया में शालमि है: 

a) केवल इंििनेि 

b) केवल मोबाइल 

c) इंििनेि, सोशल मीसडया, ऑनलाइन पे्लिफॉमथ 

d) केवल िेसडयो 
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6. मोबाइि पत्रकाररता का प्रमुख साधन है: 

a) िाइपिाइिि 

b) स्मािथफोन 

c) पािंपरिक कैमिा 

d) िेलीफोन बूर् 

7. नागररक पत्रकाररता का अर्थ है: 

a) केवल पेशेवि पत्रकािो ंद्वािा समाचाि 

b) सामान्य नागरिको ंद्वािा समाचाि औि सूचना का प्रसाि 

c) सिकािी पत्रकारिता 

d) व्यावसासयक पत्रकारिता 

8. सोशि मीलडया का उदाहरण है: 

a) Facebook, Twitter, Instagram 

b) केवल समाचाि पत्र 

c) केवल िेसडयो 

d) केवल िेलीसवजन 

9. एफ.एम. रेलडयो लवशेष रूप से लकस वगथ में िोकलप्रय है? 

a) बुजुगथ 

b) युवा औि शहिी 

c) केवल ग्रामीण 

d) बचे्च 

10. ऑनिाइन पत्रकाररता की लवशेषता है: 

a) धीमी गसत 

b) तात्कासलकता औि इंििएल्कक्ट्सविी 

c) सीसमत पहँुच 

d) केवल सपं्रि 

िघु उिरीय प्रश्न 

1. एफ.एम. िेसडयो औि AM िेसडयो में अंति बताइए। 

2. सामुदासयक िेसडयो की सवशेषताएँ औि रू्समका बताइए।
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3. डॉकू्मेंिर ी औि फीचि सफल्म में क्ा अंति है?  

4. सडसजिल मीसडया के प्रमुि रूप कौन-कौन से हैं? 

5. मोबाइल पत्रकारिता के क्ा लार् हैं? 

दीघथ उिरीय प्रश्न 

1. एफ.एम. िेसडयो के उद्भव, स्वरूप औि महत्व का सवसृ्तत वणथन कीसजए। 

2. सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा, सवशेषताओ ंऔि सामासजक सवकास में रू्समका 

की व्याख्या कीसजए। 

3. सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी का पत्रकारिता में क्ा थर्ान है? उदाहिण ससहत 

समझाइए। 

4. सडसजिल मीसडया औि इंििनेि पत्रकारिता की सवशेषताओ,ं संर्ावनाओ ंऔि 

चुनौसतयो ंका सवस्ताि से वणथन कीसजए। 

5. नवीन तकनीक (सडसजिल मीसडया, इंििनेि, मोबाइल पत्रकारिता) ने पत्रकारिता 

को कैसे प्रर्ासवत सकया है? सवसृ्तत चचाथ कीसजए। 
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सारांश 

सवसवध इलेक्ट्र ॉसनक माध्यमो ंजैसे एफ.एम. िेसडयो, सामुदासयक िेसडयो, सफल्म, डॉकू्मेंिर ी 

औि सडसजिल मीसडया का अध्ययन प्रसु्तत किता है। एफ.एम. िेसडयो अपनी उच्च ध्वसन 

गुणविा औि थर्ानीयता के कािण युवाओ ंमें लोकसप्रय है। सामुदासयक िेसडयो समाज के 

थर्ानीय मुद्दो ंको उजागि किता है औि सामासजक-सांसृ्कसतक सवकास में योगदान देता 

है। सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी पत्रकारिता में सूचना औि जनजागरूकता के प्रर्ावी माध्यम 

हैं। सडसजिल मीसडया, इंििनेि औि मोबाइल पत्रकारिता ने संचाि जगत में नई िांसत 

लाई है, सजससे समाचाि तेज़ी, सहर्ासगता औि तकनीकी नवाचाि के सार् वैसश्वक स्ति 

पि पहँुचने लगे हैं। 

शब्दाविी 

1. एफ.एम. िेसडयो का अर्थ (Frequency Modulation) औि सवकास 

2. AM औि FM िेसडयो में अंति 

3. एफ.एम. की सवशेषताएँ – ध्वसन गुणविा, थर्ानीय प्रसािण, लोकसप्रयता 

4. सामुदासयक िेसडयो की अवधािणा औि गैि-व्यावसासयक स्वरूप 

5. सामुदासयक िेसडयो की रू्समका – थर्ानीय जागरूकता औि सांसृ्कसतक संिक्षण 

6. सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी – परिर्ाषा, प्रकाि औि पत्रकारिता में रू्समका 

7. डॉकू्मेंिर ी सनमाथण प्रसिया – शोध, शूसिंग, एसडसिंग 

8. सडसजिल मीसडया औि इंििनेि पत्रकारिता का सवकास 

9. मोबाइल पत्रकारिता औि नागरिक पत्रकारिता का उदय 

10. नवीन तकनीक की संर्ावनाएँ औि चुनौसतयाँ 

याद रखने योग्य 5 मुख्य लबंदु: 

1. एफ.एम. िेसडयो थर्ानीय संचाि औि मनोिंजन का प्रमुि माध्यम है। 

2. सामुदासयक िेसडयो सामासजक सवकास औि सहर्ासगता को बढावा देता है। 

3. सफल्म औि डॉकू्मेंिर ी सामासजक मुद्दो ंके दृश्य दस्तावेज़ हैं। 

4. सडसजिल औि इंििनेि मीसडया ने पत्रकारिता को त्वरित औि वैसश्वक बनाया है। 
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5. मोबाइल पत्रकारिता आधुसनक युग की सबसे गसतशील औि सुलर् पत्रकारिता है। 
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अपनी Ĥगित कȧ जाँच करɅ 

1. समाचार के ȕįरत Ůसार मŐ नवीन तकनीक की भूिमका समझाइए। 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. भिवˈ मŐ मोबाइल और िडिजटल पũकाįरता की संभावनाओ ंपर अपने िवचार िलİखए। 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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	खंड 1 संचार का स्वरूप
	संचार मानव जीवन का अभिन्न अंग है जो विचारों, भावनाओं और सूचनाओं के आदान-प्रदान का माध्यम है। यह केवल शब्दों का लेनदेन नहीं बल्कि अर्थ साझा करने की एक गतिशील प्रक्रिया है। प्रभावी संचार व्यक्तिगत विकास, सामाजिक सद्भाव और संगठनात्मक सफलता की आधारशिला है...
	 संचार की मूल अवधारणा, लैटिन मूल 'Communicare' और इसके विकासशील स्वरूप को समझना।
	 विभिन्न विद्वानों द्वारा प्रतिपादित संचार की परिभाषाओं का समालोचनात्मक अध्ययन करना।
	 व्यक्तिगत, सामाजिक और व्यावसायिक जीवन में संचार के महत्व को व्यावहारिक संदर्भों में समझना।
	संचार की अवधारणा
	2. संचार प्रक्रिया के अनिवार्य तत्व और उनका विस्तृत विश्लेषण
	प्रमुख संचार सिद्धांतकारों द्वारा प्रतिपादित परिभाषाओं का समालोचनात्मक अध्ययन
	महत्वपूर्ण परिभाषाओं का विश्लेषण

	संचार के विविध प्रकार: औपचारिक, अनौपचारिक और दिशा-आधारित वर्गीकरण
	दिशा के आधार पर वर्गीकरण

	प्रभावी संचार की विशेषताएँ (7 C's) और इसके मुख्य उद्देश्य
	प्रभावी संचार के 7 C's
	संचार के मुख्य उद्देश्य
	संचार के मुख्य उद्देश्य
	मनोवैज्ञानिक आवश्यकता की पूर्ति
	संबंधों का निर्माण और रखरखाव

	सामाजिक सद्भाव और सामुदायिक विकास में संचार की भूमिका
	सामाजिक समरूपता और सांस्कृतिक प्रसारण
	सामुदायिक सशक्तिकरण और विकास

	व्यावसायिक और संगठनात्मक सफलता हेतु संचार की अपरिहार्यता
	संगठनात्मक प्रदर्शन और उत्पादकता में महत्व
	बाहरी हितधारकों के साथ संबंध

	संचार की बाधाएँ और उन्हें दूर करने के उपाय
	संचार की प्रमुख बाधाएँ
	बाधाओं को दूर करने के उपाय

	समकालीन परिदृश्य में संचार की बदलती प्रवृत्तियाँ और भविष्य की दिशा
	डिजिटल संचार की प्रवृत्तियाँ
	भविष्य की दिशा
	संचार के घटक
	गणितीय मॉडल
	प्रेषक, एनकोडर, चैनल, डिकोडर, रिसीवर
	स्रोत, संदेश, चैनल, प्राप्तकर्ता
	संचार की मनोवैज्ञानिक भूमिका
	संचार में नैतिकता और उत्तरदायित्व

	भौतिक बाधाएँ
	2. समय और दूरी
	3. ख़राब वातावरण और लेआउट

	मनोवैज्ञानिक बाधाएँ
	1. चयनात्मक बोध
	2. भावनात्मक स्थिति
	3. फिल्टरिंग
	4. अविश्वास और पूर्वाग्रह

	भाषाई बाधाएँ
	1. अस्पष्ट अर्थ
	2. जटिल और अस्पष्ट भाषा
	3. उच्चारण और लहजा

	सांस्कृतिक बाधाएँ
	1. गैर-मौखिक संकेतों की व्याख्या
	2. पदानुक्रम और सम्मान
	3. समय के प्रति दृष्टिकोण

	मौखिक और लिखित माध्यम
	मौखिक माध्यम
	लिखित माध्यम

	दृश्य-श्रव्य माध्यम
	1. स्पष्टता
	2. संक्षिप्तता
	3. पूर्णता
	4. विश्वसनीयता
	5. शिष्टाचार
	6. सुसंगतता
	7. ठोसपन

	बाधाओं को दूर करने के उपाय
	1. प्रतिक्रिया तंत्र का विकास
	2. भाषा का सरलीकरण
	3. भावनात्मक बुद्धिमत्ता का उपयोग
	4. सही माध्यम का चयन
	5. संगठनात्मक और भौतिक सुधार
	1. संचार शब्द की उत्पत्ति किस भाषा से हुई है?
	a) ग्रीक
	b) लैटिन
	c) संस्कृत
	d) अरबी
	2. "कौन क्या कहता है, किस चैनल में, किससे, किस प्रभाव से" किसका मॉडल है?
	a) शैनन-वीवर
	b) लैसवेल
	c) बर्लो
	d) श्रैम
	3. SMCR मॉडल किसने दिया?
	a) लैसवेल
	b) शैनन और वीवर
	c) बर्लो
	d) मार्शल मैक्लुहान
	4. जनसंचार की सबसे बड़ी विशेषता है:
	a) व्यक्तिगत संचार
	b) बड़े और विषम दर्शकों तक पहुँच
	c) दो व्यक्तियों के बीच संचार
	d) छोटे समूह में संचार
	5. संचार प्रक्रिया का पहला चरण है:
	a) प्रापक
	b) प्रेषक
	c) माध्यम
	d) प्रतिक्रिया
	6. संगठनात्मक संचार के कितने प्रकार हैं?
	a) एक
	b) दो (औपचारिक और अनौपचारिक)
	c) तीन
	d) चार
	7. संचार में 'नॉइज़' का अर्थ है:
	a) केवल ध्वनि प्रदूषण
	b) संचार में बाधा या विकृति
	c) संगीत
	d) उच्च आवाज़
	8. Feedback का हिंदी अर्थ है:
	a) प्रतिक्रिया
	b) माध्यम
	c) संदेश
	d) बाधा
	9. व्यक्तिपरक संचार होता है:
	a) दो व्यक्तियों के बीच
	b) समूह में
	c) स्वयं से
	d) जनसमूह में
	10. संचार का सबसे प्राचीन माध्यम है:
	a) रेडियो
	b) टेलीविजन
	c) मौखिक संचार
	d) इंटरनेट


	संचार मानव जीवन की मूलभूत आवश्यकता है, जो विचारों, भावनाओं और सूचनाओं के आदान-प्रदान की प्रक्रिया है। इस मॉड्यूल में संचार का अर्थ, स्वरूप, महत्व, प्रक्रिया, मॉडल, प्रकार, बाधाएँ और माध्यमों का अध्ययन किया गया है। लैसवेल, शैनन-वीवर और बर्लो जैसे प्रमु...
	खंड 2 इलेक्ट्रॉनिक मीडिया
	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया आधुनिक संचार का सशक्त माध्यम है जो रेडियो, टेलीविज़न, इंटरनेट और डिजिटल प्लेटफॉर्म के माध्यम से सूचना, समाचार और मनोरंजन का त्वरित प्रसार करता है। यह विद्युत संकेतों और डिजिटल तकनीकों पर आधारित होता है। इस इकाई में हम इलेक्ट्रॉनिक ...
	 इलेक्ट्रॉनिक मीडिया की परिभाषा, अवधारणा और विभिन्न प्रकारों को विस्तार से समझना और पहचानना।
	 इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के तकनीकी आधार, विशेषताओं और समाज में इसकी भूमिका का विश्लेषण करना।
	 प्रिंट और इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के बीच तुलनात्मक अंतर को स्पष्ट करना और उनकी उपयोगिता समझना।
	अर्थ और अवधारणा
	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के प्रकार
	तकनीकी आधार
	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया की विशेषताएँ
	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया की सामाजिक भूमिका
	प्रिंट और इलेक्ट्रॉनिक मीडिया का तुलनात्मक अध्ययन
	परिभाषा
	पत्रकारिता के प्रकार
	सूचना प्रदाता
	लोकतंत्र का चौथा स्तंभ
	जनमत निर्माण
	सामाजिक उत्तरदायित्व
	पत्रकारिता समाज का दर्पण है। यह न केवल सूचना का माध्यम है, बल्कि विचार, जागरूकता और परिवर्तन का भी शक्तिशाली उपकरण है। पत्रकारिता की भूमिका केवल समाचार प्रसारित करने तक सीमित नहीं है, बल्कि यह समाज के नैतिक, सांस्कृतिक और बौद्धिक निर्माण में भी गहराई ...
	1. सत्य का प्रसार — पत्रकारिता का मूल दायित्व
	सत्य का प्रसार पत्रकारिता का सबसे बुनियादी और पवित्र उत्तरदायित्व है। समाज का कल्याण केवल सत्य और तथ्यों पर आधारित जानकारी से ही संभव है। जब पत्रकार असत्य, अधूरा या भ्रामक समाचार प्रसारित करते हैं, तो यह समाज में भ्रम, असुरक्षा और अविश्वास पैदा करता ह...
	उत्तरदायित्व और भी बढ़ जाता है। क्योंकि एक गलत सूचना समाज को अस्थिर कर सकती है, वहीं एक सच्ची और सटीक रिपोर्ट जनता के विश्वास को मजबूत करती है।
	2. निष्पक्षता और संतुलन बनाए रखना
	पत्रकारिता का दूसरा महत्वपूर्ण सामाजिक उत्तरदायित्व निष्पक्षता और संतुलन है। किसी भी समाचार में सभी पक्षों को समान महत्व देना आवश्यक है ताकि जनता एक निष्पक्ष और वस्तुनिष्ठ दृष्टिकोण विकसित कर सके। एकतरफा या पक्षपातपूर्ण रिपोर्टिंग न केवल पत्रकारिता की...
	3. सामाजिक सौहार्द और एकता को बढ़ावा देना
	भारत जैसे विविधतापूर्ण समाज में, जहाँ विभिन्न धर्म, जाति, भाषा और संस्कृति के लोग साथ रहते हैं, पत्रकारिता का दायित्व केवल सूचना देना नहीं, बल्कि सामाजिक एकता और सौहार्द को बनाए रखना भी है। पत्रकारिता को ऐसे शब्दों, छवियों और कथाओं से बचना चाहिए जो सा...
	4. हाशिए पर पड़े वर्गों की आवाज़ उठाना
	पत्रकारिता का एक बड़ा सामाजिक उत्तरदायित्व यह भी है कि वह उन लोगों की आवाज़ बने जिन्हें आमतौर पर कोई नहीं सुनता। समाज में कई वर्ग जैसे गरीब, दलित, आदिवासी, महिलाएं, बच्चे, विकलांग और अल्पसंख्यक अक्सर निर्णय प्रक्रिया से बाहर रह जाते हैं। पत्रकारिता को...
	मुख्यधारा में लाना चाहिए। यही सच्चे अर्थों में लोकतांत्रिक पत्रकारिता है जो सत्ता के सामने नहीं, बल्कि जनता के साथ खड़ी हो। पत्रकारिता तब ही सार्थक बनती है जब वह निर्बलों की आवाज़ को सशक्त बनाती है और समाज में न्याय और समानता की भावना को मजबूत करती है।
	5. बच्चों की सुरक्षा और गोपनीयता का सम्मान
	बच्चों और नाबालिगों से जुड़ी रिपोर्टिंग पत्रकारिता के सबसे संवेदनशील क्षेत्रों में से एक है। बाल अपराध, यौन शोषण, या दुर्घटनाओं से संबंधित समाचारों में पत्रकारों को विशेष सावधानी बरतनी चाहिए। किसी नाबालिग की पहचान उजागर करना न केवल अनैतिक है, बल्कि भा...
	6. महिलाओं के प्रति संवेदनशीलता
	महिलाओं से संबंधित मुद्दों की रिपोर्टिंग करते समय पत्रकारों को अत्यधिक संवेदनशीलता और सम्मान का पालन करना चाहिए। यौन उत्पीड़न, घरेलू हिंसा, या लैंगिक भेदभाव जैसे विषयों को प्रस्तुत करते समय “पीड़िता-दोषारोपण” जैसी भाषा या दृष्टिकोण से बचना आवश्यक है। ...
	7. स्वास्थ्य और वैज्ञानिक जानकारी की सटीकता
	जनस्वास्थ्य से जुड़ी जानकारी की सटीक रिपोर्टिंग भी पत्रकारिता का अत्यंत महत्वपूर्ण सामाजिक दायित्व है। गलत स्वास्थ्य सूचना लोगों के जीवन को सीधे खतरे में डाल सकती है। उदाहरण के लिए, कोविड-19 महामारी के दौरान अफवाहों और फेक न्यूज ने समाज में भ्रम फैलाय...
	8. पर्यावरण संरक्षण और सतत विकास
	पर्यावरण संरक्षण आज वैश्विक चिंता का विषय है, और पत्रकारिता को इस दिशा में जनजागरूकता का माध्यम बनना चाहिए। जलवायु परिवर्तन, प्रदूषण, वनों की कटाई, जैव विविधता का ह्रास जैसे विषय केवल वैज्ञानिक चर्चा नहीं हैं ये मानव अस्तित्व से जुड़ी वास्तविक समस्याए...
	9. आपदा रिपोर्टिंग में जिम्मेदारी
	प्राकृतिक आपदाओं, दुर्घटनाओं, या आतंकवादी घटनाओं के दौरान पत्रकारों पर सबसे बड़ा सामाजिक दायित्व होता है सूचना देना, लेकिन संवेदनशीलता के साथ। ऐसे समय में सनसनीखेज या भय फैलाने वाली रिपोर्टिंग से बचना चाहिए। अफवाहें फैलाना, पीड़ितों की तस्वीरें बिना अ...
	10. शिक्षा और जन-जागरूकता का प्रसार
	पत्रकारिता केवल समाचार देने का नहीं, बल्कि समाज को शिक्षित करने का भी माध्यम है। साक्षरता, स्वास्थ्य, कानूनी अधिकार, वित्तीय योजनाएँ, और सरकारी नीतियों की जानकारी आम जनता तक पहुँचाना पत्रकारिता का मूल दायित्व है। विशेष रूप से ग्रामीण और पिछड़े क्षेत्र...
	11. सांस्कृतिक संवेदनशीलता का निर्वाह
	भारत विविध संस्कृतियों, धर्मों, भाषाओं और परंपराओं का संगम है। पत्रकारिता को प्रत्येक समुदाय की सांस्कृतिक भावनाओं का सम्मान करना चाहिए। किसी भी समाचार या लेख में ऐसे शब्द या चित्रण नहीं होने चाहिए जो किसी धर्म या संस्कृति की भावनाओं को ठेस पहुँचाएँ। ...
	12. उपभोक्ता अधिकारों की रक्षा
	उपभोक्ता हितों की रक्षा भी पत्रकारिता का एक महत्वपूर्ण सामाजिक दायित्व है। आज के उपभोक्ता समाज में नकली उत्पाद, धोखाधड़ी योजनाएं और फर्जी विज्ञापन आम हो चुके हैं। पत्रकारिता का दायित्व है कि वह ऐसी गतिविधियों को उजागर करे, जनता को सतर्क करे, और उपभोक्...
	13. डिजिटल साक्षरता और साइबर सुरक्षा
	डिजिटल युग में पत्रकारिता का सामाजिक उत्तरदायित्व और भी बढ़ गया है। इंटरनेट और सोशल मीडिया के प्रसार ने सूचना को सार्वभौमिक बना दिया है, परंतु इसके साथ साइबर अपराध, ऑनलाइन धोखाधड़ी और प्राइवेसी उल्लंघन जैसी चुनौतियाँ भी बढ़ी हैं। पत्रकारों को न केवल स...

	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया: क्रांति, प्रभाव और वर्तमान परिदृश्य
	1. इलेक्ट्रॉनिक मीडिया का आधार: डिजिटल और तकनीकी क्रांति (तकनीकी विकास)
	2. सीमाओं को तोड़ती व्यापक पहुँच और लोकतंत्र में इसकी भूमिका (व्यापक पहुँच)
	3. सृजन का माध्यम: मीडिया उद्योग में रोज़गार की अपार संभावनाएँ (रोजगार के अवसर)
	5. पत्रकारिता की पवित्रता पर खतरा: पेड न्यूज़ और विश्वसनीयता का संकट (पेड न्यूज़)
	6. अतिरंजित प्रस्तुति: सनसनीखेज़ रिपोर्टिंग का बढ़ता चलन और सामाजिक प्रभाव (सनसनीखेज़ रिपोर्टिंग)
	7. सिद्धांतों की कसौटी: इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के सामने नैतिक और जवाबदेही के मुद्दे (नैतिक मुद्दे)
	8. भविष्य का मीडिया परिदृश्य: आर्टिफिशियल इंटेलिजेंस, मेटावर्स और इंटरैक्टिव जर्नलिज्म (नई तकनीकों का प्रभाव)
	9. डिजिटल दुनिया में विनियमन और स्व-नियंत्रण की आवश्यकता
	10. इलेक्ट्रॉनिक मीडिया: संतुलन, विनियमन और आगे की राह
	इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के अर्थ, स्वरूप, भूमिका, संभावनाओं और चुनौतियों का अध्ययन कराता है। इलेक्ट्रॉनिक मीडिया आधुनिक तकनीक पर आधारित एक सशक्त माध्यम है जो समाचार, मनोरंजन और शिक्षा के क्षेत्र में महत्वपूर्ण भूमिका निभाता है। यह प्रिंट मीडिया से तेज़, प्...
	खंड 3 आकाशवाणी
	मार्कोनी का योगदान
	विश्व में रेडियो का विकास
	1927: बॉम्बे प्रेसीडेंसी रेडियो क्लब
	1936: ऑल इंडिया रेडियो की स्थापना
	आकाशवाणी नाम की उत्पत्ति
	स्वतंत्रता से पहले और बाद
	वर्तमान स्वरूप
	रेडियो और समाज
	तकनीकी उन्नति
	सांस्कृतिक योगदान
	शिक्षा में योगदान
	2. प्रवाहमयता और गति
	3. अस्पष्टता से बचाव
	4. तात्कालिकता

	समाचार वाचन
	1. आवाज़ का नियंत्रण
	2. गति और विराम
	3. उच्चारण और स्पष्टता
	4. व्यक्तित्व और विश्वसनीयता

	विशेषताएँ
	1. श्रव्य माध्यम पर पूर्ण निर्भरता
	2. चरित्र चित्रण
	3. समय की पाबंदी

	तत्व और प्रस्तुति
	1. संवाद
	2. ध्वनि प्रभाव
	3. संगीत
	4. प्रस्तुति और उत्पादन

	वार्ता की शैली
	1. व्यक्तिगत और अनौपचारिक स्पर्श
	2. स्पष्ट संरचना और तार्किक प्रवाह
	3. उदाहरणों का महत्व
	4. समय और ऊर्जा

	रेडियो फीचर
	1. परिभाषा और विशेषताएँ
	2. संरचना और लेआउट
	3. फीचर के प्रकार
	4. नैरेटर का महत्व

	संगीत कार्यक्रम
	1. संगीत का चयन और प्रस्तुति
	1. लक्षित श्रोता
	2. विविधता
	3. प्रवाह
	4. आरजे/डीजे की भूमिका
	5. थीम और कार्यक्रम की रूपरेखा
	6. तकनीकी और ध्वनि प्रबंधन
	7. श्रोताओं की सहभागिता
	8. सांस्कृतिक और भावनात्मक संतुलन
	9. समय प्रबंधन और कार्यक्रम की लंबाई
	10. मूल्यांकन और प्रतिक्रिया
	2. लिंक्स और व्यक्तिगत स्पर्श
	3. विशेष संगीत कार्यक्रम

	साक्षात्कार
	1. तैयारी और अनुसंधान
	2. साक्षात्कार की तकनीक
	3. प्रस्तुति

	परिचर्चा
	1. उद्देश्य और संरचना
	2. गतिशीलता और चुनौती
	परिचर्चा की सफलता उसकी गतिशीलता में निहित है
	परिचर्चा की सफलता का मुख्य आधार उसकी गतिशीलता में निहित है। किसी भी चर्चा का उद्देश्य केवल जानकारी साझा करना नहीं होता, बल्कि यह विचारों के आदान-प्रदान और समझ की गहराई बढ़ाने का माध्यम भी है। गतिशीलता का अर्थ है कि चर्चा में ऊर्जा, लचीलापन और सहभागिता...
	जीवंतता: चर्चा को आकर्षक बनाए रखना
	चर्चा की जीवंतता बनाए रखना किसी भी सफल परिचर्चा का महत्वपूर्ण तत्व है। चर्चा को रोचक और आकर्षक बनाए रखने के लिए कभी-कभी संचालक को प्रत्यक्ष टकराव या बहस को प्रोत्साहित करना पड़ सकता है। यह बहस विचारों को परखने और नए दृष्टिकोण उत्पन्न करने का अवसर प्रद...
	श्रोता का दृष्टिकोण: चर्चा में सहभागिता सुनिश्चित करना
	संचालक का एक अन्य महत्वपूर्ण कर्तव्य श्रोता का दृष्टिकोण बनाए रखना है। चर्चा का उद्देश्य केवल वक्ता की राय प्रस्तुत करना नहीं है, बल्कि श्रोताओं के अनुभव और समझ को समृद्ध करना भी है। इसलिए, चर्चा को आम आदमी के लिए सुलभ और प्रासंगिक बनाए रखना आवश्यक है...
	विषय की स्पष्टता और संरचना
	सफल परिचर्चा के लिए विषय की स्पष्टता और सुव्यवस्थित संरचना आवश्यक है। यदि चर्चा में विषय अस्पष्ट या असंगठित है, तो श्रोता भ्रमित हो सकते हैं और मुख्य उद्देश्य खो सकता है। संचालक को चर्चा की रूपरेखा पहले से तैयार करनी चाहिए, जिसमें प्रमुख बिंदु, संभावि...
	बहु-विषयक दृष्टिकोण अपनाना
	चर्चा में बहु-विषयक दृष्टिकोण अपनाना भी महत्वपूर्ण है। किसी भी विषय को केवल एक दृष्टिकोण से प्रस्तुत करने से श्रोता की समझ सीमित रह सकती है। इसलिए, संचालक को विभिन्न विशेषज्ञों, शोधों और अनुभवों को शामिल करके चर्चा को समृद्ध बनाना चाहिए। बहु-विषयक दृष...
	समय प्रबंधन और प्रवाह
	संचालक का एक अन्य महत्वपूर्ण कर्तव्य समय प्रबंधन और चर्चा के प्रवाह को बनाए रखना है। परिचर्चा का प्रभाव तभी रहता है जब सभी बिंदुओं पर पर्याप्त समय दिया जाए और चर्चा समय पर समाप्त हो। संचालक को यह सुनिश्चित करना चाहिए कि कोई भी प्रतिभागी चर्चा को अत्यध...
	प्रश्न और उत्तर सत्र का महत्व
	प्रश्न और उत्तर सत्र परिचर्चा का महत्वपूर्ण भाग है। यह श्रोताओं को सक्रिय रूप से शामिल होने और अपनी जिज्ञासा को व्यक्त करने का अवसर देता है। संचालक को यह सुनिश्चित करना चाहिए कि प्रश्न सत्र व्यवस्थित और उद्देश्यपूर्ण हो। प्रतिभागियों को प्रोत्साहित कि...
	प्रमुख बिंदुओं का सारांश
	संचालक का अंतिम कर्तव्य चर्चा के प्रमुख निष्कर्षों को संक्षिप्त रूप से प्रस्तुत करना है। निष्कर्ष में मुख्य बिंदुओं, विचारों और संभावित समाधान का सारांश होना चाहिए। यह श्रोताओं को चर्चा की मुख्य उपलब्धियों और सीखों को याद रखने में मदद करता है। निष्कर्...
	चर्चा की निष्पक्षता और संतुलन
	संचालक को चर्चा की निष्पक्षता और संतुलन बनाए रखना अत्यंत आवश्यक है। किसी भी प्रतिभागी या दृष्टिकोण को विशेष लाभ देना या अनदेखा करना चर्चा के उद्देश्य को कमजोर कर सकता है। इसलिए, संचालक को यह सुनिश्चित करना चाहिए कि सभी प्रतिभागियों को समान अवसर मिले औ...



	रेडियो का सामाजिक, सांस्कृतिक और शैक्षिक योगदान: एक विस्तृत अध्ययन
	सामाजिक मुद्दों पर कार्यक्रम
	आपदा प्रबंधन में भूमिका
	2 सांस्कृतिक योगदान
	लोक संगीत और कला का प्रसार
	भाषाओं का संरक्षण
	सांस्कृतिक धरोहर का संरक्षण

	आकाशवाणी (रेडियो प्रसारण) के इतिहास, विकास, कार्यक्रमों की शैली और सामाजिक-सांस्कृतिक योगदान का अध्ययन कराता है। रेडियो के आविष्कारक मार्कोनी से लेकर भारत में 1936 में "ऑल इंडिया रेडियो" की स्थापना तक इसका इतिहास समृद्ध है। आकाशवाणी ने स्वतंत्रता के ब...
	खंड 4 दूरदर्शन
	टेलीविजन का आविष्कार मानव इतिहास में एक क्रांतिकारी घटना थी। 1920 के दशक में जॉन लोगी बेयर्ड द्वारा विकसित यह तकनीक मनोरंजन, शिक्षा और सूचना प्रसार का प्रमुख माध्यम बन गई। भारत में 1959 में दूरदर्शन की शुरुआत ने देश के सामाजिक और सांस्कृतिक परिदृश्य क...
	भारत में दूरदर्शन का उद्भव
	दूरदर्शन का विकास और विस्तार
	टेलीविजन का सामाजिक प्रभाव
	शैक्षणिक और ग्रामीण प्रसारण
	रंगीन और तकनीकी नवाचार
	वैश्विक टेलीविजन पर भारत की स्थिति
	कार्यक्रम निर्माण
	समाचार और मनोरंजन का संतुलन
	पेशेवर कौशल और प्रशिक्षण
	दर्शक सहभागिता और प्रतिक्रिया
	दूरदर्शन, जिसे अक्सर भारत के सार्वजनिक प्रसारक के रूप में जाना जाता है, ने देश के सामाजिक, शैक्षिक और राजनीतिक परिदृश्य को आकार देने में एक अद्वितीय और अतुलनीय भूमिका निभाई है।
	और समझ विकसित हो सके। विश्वसनीयता दूरदर्शन की सबसे बड़ी पूंजी रही है। निजी मीडिया के आगमन से पहले, सरकार की नीतियों, संसद की कार्यवाहियों, और सर्वोच्च न्यायिक फैसलों की जानकारी प्राप्त करने का यह प्राथमिक और आधिकारिक स्रोत था। इसने सूचना के विषमता को...
	राजनीतिक जागरूकता
	दूरदर्शन ने भारत के नागरिकों में राजनीतिक जागरूकता पैदा करने में एक शैक्षिक भूमिका निभाई है। इसके समाचार बुलेटिन और विशेष कार्यक्रम, जैसे कि संसद की कार्यवाही का सीधा प्रसारण और बजट विश्लेषण, ने जनता को जटिल राजनीतिक और आर्थिक मामलों को सरल भाषा में स...
	दिया, लोगों को स्थानीय निकाय चुनावों से लेकर राष्ट्रीय चुनावों तक मतदान करने के महत्व को समझाया, और यह राजनीतिक जागरूकता का प्रसार ग्रामीण भारत के लिए विशेष रूप से परिवर्तनकारी था।
	चुनाव और दूरदर्शन
	चुनाव, लोकतंत्र का सबसे महत्वपूर्ण पर्व होते हैं, और दूरदर्शन ने इस प्रक्रिया की पवित्रता और पहुंच सुनिश्चित करने में एक स्तंभ के रूप में कार्य किया है। भारत के चुनाव आयोग के दिशानिर्देशों का सख्ती से पालन करते हुए, दूरदर्शन ने सभी मान्यता प्राप्त राष...
	सरकारी योजनाओं का प्रसार
	दूरदर्शन ने भारतीय कल्याणकारी राज्य की योजनाओं को अंतिम व्यक्ति तक पहुंचाने में एक पुल की भूमिका निभाई है। सरकार की नीतियां और योजनाएं, जब तक कि वे लक्षित लाभार्थियों तक प्रभावी ढंग से न पहुंचें, तब तक सफल नहीं हो सकती हैं।
	दूरदर्शन ने इस संचार अंतर को भरा है। दूरदर्शन पर प्रसारित होने वाला सबसे पुराना और सबसे सफल कार्यक्रम, 'कृषि दर्शन', किसानों को नवीनतम कृषि तकनीकों, मौसम के पूर्वानुमान, बाजार की कीमतों और सरकारी सब्सिडी योजनाओं के बारे में जानकारी प्रदान करता रहा है।...
	भारत में दूरदर्शन का शिक्षा के क्षेत्र में योगदान अत्यंत महत्वपूर्ण, ऐतिहासिक और बहुआयामी रहा है। यह केवल एक प्रसारण माध्यम के रूप में नहीं, बल्कि एक सामाजिक परिवर्तन के साधन के रूप में उभरा जिसने शिक्षा के प्रसार और समान अवसरों की दिशा में एक नई राह ...
	प्रारंभिक दौर और उद्देश्य
	दूरदर्शन की स्थापना के समय से ही शिक्षा को इसके प्रमुख उद्देश्यों में शामिल किया गया। 1960 और 1970 के दशक में जब टेलीविजन धीरे-धीरे घर-घर में पहुँचने लगा, तब नीति-निर्माताओं ने यह समझा कि टेलीविजन केवल मनोरंजन का साधन नहीं, बल्कि साक्षरता, जागरूकता और...
	शिक्षा का प्रसार और सामाजिक समावेशन
	1980 और 1990 के दशक दूरदर्शन के शैक्षणिक प्रसारण के स्वर्णिम वर्ष माने जा सकते हैं। इस अवधि में जब भारत में टेलीविजन की पहुँच तेजी से बढ़ी, तब दूरदर्शन ने शैक्षिक कार्यक्रमों को मुख्यधारा के प्रसारण का अंग बना दिया। उस समय अधिकांश ग्रामीण और अर्धशहरी ...
	संस्थागत सहयोग और राष्ट्रीय नेटवर्क
	दूरदर्शन की सफलता का एक प्रमुख कारण इसका संस्थागत सहयोग रहा। इसने शिक्षा से जुड़े कई राष्ट्रीय निकायों के साथ साझेदारी की, जैसे कि –
	 राष्ट्रीय शैक्षिक अनुसंधान और प्रशिक्षण परिषद (NCERT)
	 विश्वविद्यालय अनुदान आयोग (UGC)
	 इंदिरा गांधी राष्ट्रीय मुक्त विश्वविद्यालय (IGNOU)
	 केंद्रीय शिक्षा प्रौद्योगिकी संस्थान (CIET)
	इन संस्थानों ने दूरदर्शन को वैज्ञानिक और शैक्षणिक रूप से समृद्ध सामग्री उपलब्ध कराई। उदाहरणस्वरूप, NCERT ने विद्यालय स्तर की सामग्री विकसित की, जबकि UGC ने विश्वविद्यालय स्तर की सामग्री तैयार की। IGNOU ने दूरस्थ शिक्षा के पाठ्यक्रमों के लिए ऑडियो-विजु...
	शैक्षिक चैनलों की स्थापना: ज्ञान दर्शन और ज्ञान वाणी
	शिक्षा के क्षेत्र में दूरदर्शन की प्रतिबद्धता को एक नई दिशा और पहचान ज्ञान दर्शन (Gyan Darshan) और ज्ञान वाणी (Gyan Vani) जैसे समर्पित चैनलों की स्थापना से मिली। ये दोनों पहलें भारत के सबसे बड़े मुक्त विश्वविद्यालय, इंदिरा गांधी राष्ट्रीय मुक्त विश्वव...
	ज्ञान दर्शन
	ज्ञान दर्शन एक 24 घंटे चलने वाला शैक्षिक टेलीविजन चैनल है, जो विभिन्न विषयों पर वीडियो-आधारित शिक्षण सामग्री प्रसारित करता है। इसका उद्देश्य है मुक्त और दूरस्थ शिक्षा को प्रोत्साहित करना तथा औपचारिक शिक्षा प्रणाली का पूरक बनना। इस चैनल की सामग्री कई स...
	1. IGNOU के पाठ्यक्रमों के व्याख्यान:
	स्नातक और स्नातकोत्तर छात्रों के लिए विषय-विशेषज्ञों द्वारा तैयार वीडियो व्याख्यान, जो कक्षा जैसे अनुभव प्रदान करते हैं।
	2. UGC के उच्च शिक्षा कार्यक्रम:
	कॉलेज और विश्वविद्यालय स्तर के विद्यार्थियों के लिए नवीनतम शोध, साक्षात्कार, और शैक्षणिक चर्चाएँ।
	3. NCERT/CIET के विद्यालय-आधारित कार्यक्रम:
	प्राथमिक से लेकर माध्यमिक स्तर तक के छात्रों के लिए पाठ्यक्रम आधारित सामग्री, जो अध्यापन में सहायक होती है।
	4. शिक्षक प्रशिक्षण एवं व्यावसायिक विकास:
	शिक्षकों के लिए नवाचार-आधारित शिक्षण पद्धतियों और तकनीकी उपकरणों पर प्रशिक्षण मॉड्यूल।
	ज्ञान दर्शन ने शिक्षा के प्रति एक एकीकृत दृष्टिकोण प्रस्तुत किया, जिसमें औपचारिक और गैर-औपचारिक शिक्षा के बीच की दूरी को कम किया गया। इसने न केवल विद्यार्थियों बल्कि शिक्षकों, अभिभावकों और नीति निर्माताओं को भी लाभ पहुँचाया।
	ज्ञान वाणी
	ज्ञान वाणी एक शैक्षणिक एफएम रेडियो नेटवर्क है जो श्रव्य माध्यम से शिक्षा का प्रसार करता है। यह पहल विशेष रूप से उन क्षेत्रों के लिए महत्त्वपूर्ण थी जहाँ टेलीविजन की पहुँच सीमित थी या बिजली की उपलब्धता नहीं थी। रेडियो के माध्यम से शिक्षा ने एक सुलभ और ...
	ग्राम पंचायतों तक थी। इस माध्यम ने ग्रामीण भारत में जीवन पर्यन्त शिक्षा की अवधारणा को सशक्त बनाया।
	दूरस्थ शिक्षा का सशक्तीकरण
	भारत जैसे विशाल देश में जहाँ हर व्यक्ति के लिए औपचारिक शिक्षण संस्थान तक पहुँचना संभव नहीं, वहाँ दूरस्थ शिक्षा एक व्यवहारिक विकल्प बनकर उभरी। दूरदर्शन ने इस प्रणाली को लोकप्रिय और प्रभावी बनाने में केंद्रीय भूमिका निभाई। IGNOU के सहयोग से दूरदर्शन ने ...
	यह पहल महिलाओं, ग्रामीण युवाओं और कामकाजी पेशेवरों के लिए विशेष रूप से लाभदायक रही। सामाजिक कारणों से जो महिलाएँ घर से बाहर जाकर पढ़ाई नहीं कर सकती थीं, उन्होंने दूरदर्शन के माध्यम से उच्च शिक्षा प्राप्त की। इसी तरह, नौकरीपेशा लोग शाम को प्रसारित कार्...
	नवाचार और तकनीकी एकीकरण
	समय के साथ दूरदर्शन ने शिक्षा के क्षेत्र में कई नवाचार किए। तकनीकी उन्नति के साथ, इसमें डिजिटल रिकॉर्डिंग, उपग्रह प्रसारण और मल्टी-चैनल सिस्टम शामिल किए गए। इससे शैक्षणिक सामग्री की गुणवत्ता बढ़ी और दर्शकों को विविध विकल्प मिले। उदाहरणस्वरूप, इंटरैक्ट...
	सामाजिक प्रभाव और परिणाम
	दूरदर्शन की शैक्षणिक पहलों ने भारत में शिक्षा के क्षेत्र में गहरे सामाजिक परिवर्तन किए। इनका प्रभाव निम्नलिखित रूप में देखा जा सकता है —
	 शिक्षा का लोकतंत्रीकरण: शिक्षा तक समान पहुंच की अवधारणा को सशक्त किया।
	 साक्षरता में वृद्धि: ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों में साक्षरता दर बढ़ाने में योगदान।
	 महिला शिक्षा को प्रोत्साहन: घर-आधारित शिक्षण से महिलाओं को सशक्त बनाया।
	 कौशल विकास: व्यावसायिक और तकनीकी प्रशिक्षण कार्यक्रमों ने रोजगार के अवसर बढ़ाए।
	 सांस्कृतिक एकीकरण: विविध भाषाओं और संस्कृतियों के बीच ज्ञान के आदान-प्रदान को बढ़ावा दिया।
	शिक्षा और सार्वजनिक प्रसारण का भविष्य
	दूरदर्शन की शिक्षा में भूमिका ने यह सिद्ध किया कि सार्वजनिक प्रसारण केवल मनोरंजन का साधन नहीं, बल्कि राष्ट्र निर्माण का उपकरण है। ज्ञान दर्शन और ज्ञान वाणी जैसे माध्यमों ने शिक्षा की दिशा को आधुनिक प्रौद्योगिकी के साथ जोड़ा और शिक्षा को घर-घर तक पहुँच...
	संक्षेप में कहा जाए तो दूरदर्शन ने भारत में शिक्षा के परिदृश्य को बदल दिया। इसने शिक्षा को भौगोलिक सीमाओं से मुक्त किया, दूरस्थ और वंचित वर्गों तक पहुँचाया, और औपचारिक शिक्षा प्रणाली को एक सशक्त पूरक प्रदान किया।
	ज्ञान दर्शन और ज्ञान वाणी जैसी पहलों ने दिखाया कि तकनीक और जनसंचार माध्यमों के सही उपयोग से शिक्षा को समावेशी, सुलभ और गुणात्मक बनाया जा सकता है। दूरदर्शन की शैक्षणिक यात्रा यह प्रमाणित करती है कि जब मीडिया सामाजिक उत्तरदायित्व को गंभीरता से लेता है, ...
	दूरदर्शन का सामाजिक प्रभाव भारत में आधुनिक मीडिया के इतिहास में सबसे गहन और स्थायी विरासतों में से एक माना जाता है। यह केवल मनोरंजन का माध्यम नहीं रहा, बल्कि समाज के मानदंडों, मूल्यों और व्यवहारों को आकार देने वाला एक सशक्त कारक भी बन गया है। एक सार्व...
	दूरदर्शन ने मनोरंजन और शिक्षा के बीच का संतुलन अत्यंत कुशलता से स्थापित किया। इसके लोकप्रिय धारावाहिकों, वृत्तचित्रों, जन-जागरूकता अभियानों और विशेष प्रसारणों के माध्यम से लोगों को न केवल मनोरंजन का अनुभव प्राप्त हुआ, बल्कि उन्होंने समाज के विभिन्न पह...
	सामाजिक जागरूकता का सृजन
	दूरदर्शन की भूमिका सामाजिक जागरूकता के निर्माण में क्रांतिकारी रही है। इसके धारावाहिक और कार्यक्रम अक्सर उन मुद्दों को उठाते थे, जिन्हें सामान्य तौर पर
	सार्वजनिक विमर्श के लिए विवादास्पद माना जाता था। 'नुक्कड़' और 'हम लोग' जैसे धारावाहिकों ने रोजमर्रा के सामाजिक-आर्थिक मुद्दों जैसे दहेज प्रथा, लैंगिक असमानता, बेरोजगारी, भ्रष्टाचार और अन्य सामाजिक बुराइयों को बारीकी से उजागर किया। 'हम लोग' के हर एपिसो...
	इतिहास और संस्कृति के प्रति जागरूकता बढ़ाने के लिए दूरदर्शन ने 'भारत एक खोज' जैसे वृत्तचित्र का प्रसारण किया। यह कार्यक्रम जवाहरलाल नेहरू के ग्रंथ ‘डिस्कवरी ऑफ इंडिया’ पर आधारित था और दर्शकों को भारतीय इतिहास, दर्शन और संस्कृति की गहरी समझ प्रदान करता...
	पर्यावरण संरक्षण और नागरिक कर्तव्यों के प्रति जागरूकता पैदा करने के लिए दूरदर्शन ने नियमित रूप से सार्वजनिक सेवा प्रसारण (PSAs) जारी किए। इनमें वृक्षारोपण, जल संरक्षण और यातायात नियमों के पालन जैसे मुद्दों पर जोर दिया गया। इस प्रकार, दूरदर्शन ने समाज ...
	महिला और बाल विकास
	महिला और बाल विकास के क्षेत्र में दूरदर्शन ने एक शक्तिशाली वकील के रूप में कार्य किया है। इसके कार्यक्रमों ने महिलाओं को केवल पारंपरिक भूमिकाओं में प्रस्तुत करने के बजाय, उन्हें शिक्षा, पेशेवर सफलता और सशक्तिकरण के प्रतीक के रूप में दिखाया। कई धारावाह...
	बाल स्वास्थ्य और पोषण के क्षेत्र में दूरदर्शन ने विशेष कार्यक्रम प्रस्तुत किए। स्वास्थ्य मंत्रालय के सहयोग से प्रसारित इन कार्यक्रमों में स्तनपान, टीकाकरण और बच्चों के लिए संतुलित पोषण के महत्व को व्यापक रूप से बताया गया। इसके साथ ही, दूरदर्शन ने बाल ...
	स्वास्थ्य जागरूकता
	दूरदर्शन ने सार्वजनिक स्वास्थ्य जागरूकता को बढ़ावा देने के लिए एक राष्ट्रीय मंच के रूप में कार्य किया। यह विशेष रूप से संक्रामक रोगों, परिवार कल्याण और मातृ एवं शिशु स्वास्थ्य के क्षेत्र में प्रभावशाली रहा है। दूरदर्शन ने स्वास्थ्य संदेशों को सरल और द...
	नियोजन के तरीकों तथा मातृत्व स्वास्थ्य के महत्व को समझाया। इसके अतिरिक्त, एचआईवी/एड्स जागरूकता अभियान और पोलियो उन्मूलन अभियान दूरदर्शन के सबसे सफल कार्यक्रमों में शामिल रहे। इन अभियानों में वृत्तचित्रों और सेलिब्रिटी समर्थन वाले विज्ञापनों का उपयोग क...
	सामान्य स्वास्थ्य और स्वच्छता के महत्व को बढ़ावा देने के लिए दूरदर्शन ने नियमित रूप से प्रसारण किया। इसमें व्यक्तिगत स्वच्छता, साफ-सफाई, शुद्ध पेयजल और मौसमी बीमारियों से बचाव के तरीकों की जानकारी शामिल थी। 'स्वच्छ भारत अभियान' जैसे हालिया सरकारी अभिय...
	शिक्षा और ज्ञान का प्रसार
	दूरदर्शन ने शिक्षा और ज्ञान के प्रसार में भी अद्वितीय योगदान दिया। ज्ञान दर्शन और ज्ञान वाणी जैसे समर्पित शैक्षिक चैनलों के माध्यम से दूरदर्शन ने शिक्षकों, छात्रों और सामान्य जनता तक व्यापक शिक्षा संदेश पहुंचाए। यह विशेष रूप से ग्रामीण और दूरदराज के क...
	लोकतंत्र और नागरिक भागीदारी
	एक सार्वजनिक प्रसारक के रूप में दूरदर्शन ने लोकतंत्र के स्तंभों को मजबूत करने में भी महत्वपूर्ण भूमिका निभाई। चुनावी प्रक्रियाओं को पारदर्शी बनाने, सरकारी नीतियों और योजनाओं को आम जनता तक पहुंचाने, और समाज में नागरिक जागरूकता बढ़ाने में दूरदर्शन ने अग...
	दूरदर्शन ने लोकतंत्र, शिक्षा और समाज के विकास में अभूतपूर्व योगदान दिया। राजनीतिक जागरूकता और चुनाव प्रसारण से लोकतंत्र मजबूत हुआ। ज्ञान दर्शन ने शिक्षा को सुलभ बनाया। सामाजिक जागरूकता, महिला सशक्तिकरण और स्वास्थ्य अभियानों ने समाज में सकारात्मक परिवर...
	1. पाठक, केके और श्रीवास्तव, एम (2012). "दूरदर्शन एंड डेवलपमेंट कम्युनिकेशन", नई दिल्ली: कॉन्सेप्ट पब्लिशिंग कंपनी।
	2. सिंघल, अरविंद और एवरेट एम रोजर्स (2001). "इंडियाज कम्युनिकेशन रेवोल्यूशन: फ्रॉम बुलॉक कार्ट्स टू साइबर मार्ट्स", नई दिल्ली: सेज पब्लिकेशन्स।
	3. कुमार, केजे (2014). "मास कम्युनिकेशन इन इंडिया" (पांचवां संस्करण), मुंबई: जनिको पब्लिशिंग हाउस।

	दूरदर्शन (टेलीविजन प्रसारण) के इतिहास, विकास, कार्यक्रम निर्माण और सामाजिक-शैक्षिक योगदान पर केंद्रित है। टेलीविजन का आविष्कार जॉन लोगी बेयर्ड ने किया, और भारत में इसका प्रायोगिक प्रसारण 1959 में हुआ। 1982 में रंगीन प्रसारण ने दूरदर्शन को नई पहचान दी।...
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	1. शोध: विश्वसनीयता की नींव
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	डिजिटल मीडिया ने पत्रकारिता को पूरी तरह बदल दिया है। इंटरनेट ने सूचना का लोकतंत्रीकरण किया, मोबाइल पत्रकारिता ने रिपोर्टिंग को त्वरित और सुलभ बनाया, और सोशल मीडिया ने नागरिक पत्रकारिता को सशक्त किया।
	 डिजिटल मीडिया की अवधारणा, अर्थ, स्वरूप और प्रकारों को समझना तथा पारंपरिक मीडिया से इसके मौलिक अंतर और विशेषताओं का विश्लेषण करना।
	 इंटरनेट पत्रकारिता के विभिन्न रूपों को जानना, ऑनलाइन न्यूज़ पोर्टल, ब्लॉग, वेब पत्रकारिता और सोशल मीडिया की भूमिका का अध्ययन करना।
	 मोबाइल पत्रकारिता की विशेषताओं को समझना, नवीन तकनीकों के प्रभाव का मूल्यांकन करना और भविष्य की संभावनाओं तथा चुनौतियों का विश्लेषण करना।
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	विविध इलेक्ट्रॉनिक माध्यमों जैसे एफ.एम. रेडियो, सामुदायिक रेडियो, फिल्म, डॉक्यूमेंट्री और डिजिटल मीडिया का अध्ययन प्रस्तुत करता है। एफ.एम. रेडियो अपनी उच्च ध्वनि गुणवत्ता और स्थानीयता के कारण युवाओं में लोकप्रिय है। सामुदायिक रेडियो समाज के स्थानीय मु...


