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मॉǰूल 1 

जनसंचार का िसȠांत और ˢŝप 

संरचना 
 

 

इकाई 1.1: संचार  की पįरभाषा,  ŮिŢया और Ůकार  

इकाई 1.2: संचार के मॉडल  

इकाई 1.3: जनसंचार का ˢŝप  

इकाई 1.4: जनसंचार माȯम  

इकाई 1.5: संचार और समाज  

इकाई 1.6: सूचना ŮौȨोिगकी और वैʷीकरण 
. 

 

1.0  उȞेʴ 

 संचार की पįरभाषा, ŮिŢया और Ůकारो ंकी गहन समझ िवकिसत करना। 

 Ůमुख संचार मॉडलो ंऔर उनके ʩवहाįरक अनुŮयोगो ंको पहचानना। 

 जनसंचार की अवधारणा, ˢŝप और महȕ का िवʶेषण करना। 

 िविभɄ जनसंचार माȯमो—ंिŮंट, रेिडयो, टीवी, िसनेमा और इंटरनेट—का 

तुलनाȏक अȯयन करना। 

 समाज, संˋृित और वैʷीकरण पर संचार के Ůभावो ंको समझना। 

इकाई 1.1: संचार  की पįरभाषा,  ŮिŢया और Ůकार 

 
1.1.1 संचार की पįरभाषा 

िŢया, और बŠिदशीय संचार शािमल हœ। समूह के सद˟ एक सामूिहक पहचान 

िवकिसत करते हœ और 'हम' की भावना से जुड़े होते हœ। वे एक सामाɊ लƙ की 

Ůाİɑ के िलए एक-दूसरे पर िनभŊर होते हœ और उनके बीच संचार अनेक िदशाओ ंमŐ 

होता है। समूह संचार के िविभɄ Ůकार होते हœ। छोटे समूह संचार मŐ 3-15 सद˟ होते 

हœ जो आमने-सामने बातचीत कर सकते हœ। इसमŐ पįरवार, िमũ समूह, कायŊ दल, 
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सिमितयाँ आिद शािमल हœ। बड़े समूह संचार मŐ 15 से अिधक सद˟ होते हœ और यह 

अिधक औपचाįरक होता है, जैसे कƗा मŐ िशƗण या िवभागीय बैठक। 

समूह मŐ संचार के पैटनŊ िविवध होते हœ। कŐ ūीकृत पैटनŊ मŐ एक ʩİƅ कŐ ū मŐ होता है 

और सभी संचार उसके माȯम से होता है। िवकŐ ūीकृत पैटनŊ मŐ सभी सद˟ एक-

दूसरे से सीधे संवाद कर सकते हœ। ŵंृखला पैटनŊ मŐ संचार एक Ţम मŐ होता है, जबिक 

वृȅ पैटनŊ मŐ Ůȑेक सद˟ अपने िनकटतम सद˟ो ंसे संवाद करता है। समूह संचार 

मŐ िविभɄ भूिमकाएँ उभरती हœ। कायŊ-उɉुख भूिमकाओ ं मŐ नेता, सूचना Ůदाता, 

िवचारक, समɋयक शािमल हœ। संबंध-उɉुख भूिमकाओ ं मŐ ŮोȖाहक, मȯ̾थ, 

तनाव-िनवारक शािमल हœ। कुछ सद˟ नकाराȏक भूिमकाएँ भी िनभा सकते हœ जैसे 

अवरोधक, आŢामक या पीछे हटने वाले। समूह संचार की ŮिŢया मŐ िविभɄ चरण 

होते हœ। गठन चरण मŐ सद˟ एक-दूसरे को जानते हœ और समूह की संरचना बनती 

है। तूफान चरण मŐ िवचारो ंका टकराव और संघषŊ हो सकता है। मानकीकरण चरण 

मŐ िनयम और ŮिŢयाएं ̾थािपत होती हœ। ŮदशŊन चरण मŐ समूह अपने लƙ पर काम 

करता है। समापन चरण मŐ कायŊ पूणŊ होने पर समूह िवघिटत हो सकता है। समूह 

संचार के लाभो ं मŐ िविवध ̊िʼकोण, रचनाȏकता मŐ वृİȠ, बेहतर िनणŊय लेना, 

सामािजक समथŊन, और कौशल िवकास शािमल हœ। समूह मŐ िवचार-मंथन से नए और 

नवीन समाधान िनकल सकते हœ। अनेक ̊िʼकोणो ं से सम˟ा को देखने से बेहतर 

िनणŊय िलए जा सकते हœ। सद˟ एक-दूसरे से सीखते हœ और अपने कौशल िवकिसत 

करते हœ। समूह संचार की चुनौितयो ं मŐ समूह-िचंतन (Groupthink), सामािजक 

आल˟ (Social Loafing), संघषŊ Ůबंधन, समɋय की किठनाई, और असमान 

भागीदारी शािमल हœ। समूह-िचंतन मŐ सवŊसʃित के दबाव मŐ आलोचनाȏक िवचार 

दब जाते हœ। कुछ सद˟ दूसरो ंपर िनभŊर होकर कम योगदान देते हœ। ʩİƅȕ और 

िवचारो ं के टकराव से संघषŊ उȋɄ हो सकते हœ। Ůभावी समूह संचार के िलए ˙ʼ 

लƙ, पįरभािषत भूिमकाएं, खुली संचार संˋृित, सिŢय भागीदारी, रचनाȏक संघषŊ 

समाधान, और िनयिमत ŮितिŢया आवʴक है। सभी सद˟ो ंको अपने िवचार ʩƅ 

करने का समान अवसर िमलना चािहए और िविवधता का सʃान िकया जाना चािहए।

जनसंचार एवं 
िहȽी 

पũकाįरता 
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1.1.2 संचार की ŮिŢया 

जन संचार एक सं̾थागत ŷोत Ȫारा तकनीकी माȯमो ंके उपयोग से बड़ी, िविवध और 

भौगोिलक ŝप से िबखरी Šई जनता तक संदेश पŠँचाने की ŮिŢया है। यह आधुिनक 

समाज की एक महȕपूणŊ िवशेषता है जो सूचना Ůसार, जनमत िनमाŊण, िशƗा और 

मनोरंजन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। जन संचार की Ůमुख िवशेषताओ ं मŐ 

ʩापक पŠँच, एकतरफा संचार, अŮȑƗ संपकŊ , िवलंिबत या सीिमत फीडबैक, 

सं̾थागत ŷोत, और तकनीकी माȯमो ंका उपयोग शािमल है। जन संचार माȯम एक 

साथ लाखो-ंकरोड़ो ं लोगो ं तक पŠँच सकते हœ। संचार मुƥतः  एकतरफा होता है - 

ŷोत से दशŊको ंतक। ŷोत और ŮाɑकताŊ के बीच कोई ŮȑƗ संपकŊ  नही ंहोता और 

फीडबैक िवलंिबत या अŮȑƗ होता है। जन संचार के पारंपįरक माȯमो ंमŐ समाचार 

पũ, पिũकाएं, रेिडयो, टेलीिवजन और िसनेमा शािमल हœ। समाचार पũ और पिũकाएं 

मुिūत माȯम हœ जो िवˑृत जानकारी और िवʶेषण Ůदान करते हœ। रेिडयो एक ŵʩ 

माȯम है जो ȕįरत सूचना Ůसार और ʩापक पŠँच के िलए जाना जाता है। 

टेलीिवजन ŵʩ-̊ʴ माȯम है जो सबसे Ůभावशाली माना जाता है। िसनेमा 

मनोरंजन का एक शİƅशाली माȯम है जो सामािजक संदेश भी देता है। 

नए मीिडया या िडिजटल माȯमो ं ने जन संचार के पįर̊ʴ को बदल िदया है। 

इंटरनेट, सोशल मीिडया, ɰॉग, पॉडकाː, Ōː ीिमंग सेवाएं आिद ने संचार को अिधक 

अंतरिŢयाȏक बना िदया है। ये माȯम उपयोगकताŊओ ंको सामŤी िनमाŊता बनने का 

अवसर देते हœ और िȪमागŎ संचार को संभव बनाते हœ। जन संचार के कायŘ मŐ सूचना 

Ůसार, िशƗा, मनोरंजन, अनुनयन, सांˋृितक Ůसारण, और सामािजक एकीकरण 

शािमल हœ। समाचार माȯम जनता को देश-िवदेश की घटनाओ ंसे अवगत कराते हœ। 

शैिƗक कायŊŢम ǒान का Ůसार करते हœ। मनोरंजन कायŊŢम िवŵाम और आनंद 

Ůदान करते हœ। िवǒापन और Ůचार अनुनयन का कायŊ करते हœ। जन संचार का 

समाज पर गहरा Ůभाव होता है। यह जनमत िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है 

और राजनीितक, सामािजक और आिथŊक िवषयो ं पर लोगो ं के िवचारो ं को Ůभािवत 

करता है। एजŐडा सेिटंग िसȠांत के अनुसार, मीिडया यह िनधाŊįरत करता है िक लोग 

िकन मुȞो ं के बारे मŐ सोचŐ। गेटकीिपंग की ŮिŢया मŐ मीिडया यह तय करता है िक 

कौन सी सूचना जनता तक पŠँचे। जन संचार के सकाराȏक Ůभावो ंमŐ सूचना का 

जनसंचार का 
िसȠांत और 

ˢŝप 
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लोकतंũीकरण, जागŝकता का Ůसार, िशƗा के अवसर, सांˋृितक आदान-Ůदान, 

और सामािजक पįरवतŊन शािमल हœ। 

 

िचũ 1.1: जनसंचार 

 यह दूरदराज के Ɨेũो ंमŐ रहने वाले लोगो ंको मुƥधारा से जोड़ता है और िवकास की 

ŮिŢया मŐ भागीदार बनाता है। जन संचार की चुनौितयो ंऔर नकाराȏक Ůभावो ंमŐ 

सूचना अिधभार, गलत सूचना का Ůसार, सांˋृितक समŝपीकरण, िनजता की हािन, 

और ʩावसायीकरण शािमल हœ। अȑिधक सूचना से लोग űिमत हो सकते हœ। फेक 

Ɋूज़ और Ůोपेगंडा से गलत धारणाएं फैल सकती हœ। वैिʷक मीिडया से ̾थानीय 

संˋृित को खतरा हो सकता है। िडिजटल युग मŐ जन संचार तेजी से बदल रहा है। 

कनवजŒस की ŮिŢया मŐ िविभɄ माȯम एक साथ आ रहे हœ। उपयोगकताŊ-जिनत 

सामŤी (User Generated Content) का महȕ बढ़ रहा है। ʩİƅगत अनुकूलन 

(Personalization) और लिƗत संचार (Targeted Communication) संभव हो गया 

है। कृिũम बुİȠमȅा और मशीन लिनōग संचार की ŮिŢया को और भी पįरʺृत बना 

रहे हœ 

जनसंचार एवं 
िहȽी 

पũकाįरता 
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1.1.3 संचार के Ůकार 

अंतवŔयİƅक, समूह और जन संचार तीनो ंकी अपनी िवशेषताएं, लाभ और सीमाएं हœ। 

अंतवŔयİƅक संचार सबसे ʩİƅगत और Ůभावशाली है, लेिकन इसकी पŠँच सीिमत 

है। समूह संचार िविवध िवचारो ंऔर सहयोग का अवसर देता है, लेिकन समɋय की 

चुनौती है। जन संचार ʩापक पŠँच रखता है, लेिकन ʩİƅगत ˙शŊ का अभाव है। 

आधुिनक समाज मŐ तीनो ं Ůकार के संचार पर˙र संबंिधत हœ और एक-दूसरे को 

Ůभािवत करते हœ। सोशल मीिडया ने इन सीमाओं को धंुधला कर िदया है, जहाँ 

ʩİƅगत संदेश सावŊजिनक हो सकते हœ और जन माȯम ʩİƅगत संवाद का 

अवसर देते हœ। Ůभावी संचार के िलए िविभɄ संदभŘ मŐ उपयुƅ Ůकार के संचार का 

चयन करना महȕपूणŊ है। ʩİƅगत संबंधो ं के िलए अंतवŔयİƅक संचार, सामूिहक 

िनणŊय और सहयोग के िलए समूह संचार, और ʩापक सूचना Ůसार के िलए जन 

संचार उपयुƅ है। भिवˈ मŐ संचार के ये Ůकार और भी एकीकृत होगें। आभासी 

वाˑिवकता (Virtual Reality) और संविधŊत वाˑिवकता (Augmented Reality) 

जैसी तकनीकŐ  दूर̾थ संचार को अिधक ʩİƅगत बना रही हœ। कृिũम बुİȠमȅा 

संचार को अिधक बुİȠमान और अनुकूिलत बना रही है। 

संचार मानव सɷता की आधारिशला है जो ʩİƅयो,ं समूहो ंऔर समाजो ंको जोड़ता 

है। इसकी पįरभाषा केवल सूचना के आदान-Ůदान तक सीिमत नही ं है, बİʋ यह 

अथŊ के सृजन, संबंधो ं के िनमाŊण और सामािजक वाˑिवकता के िनमाŊण की एक 

जिटल ŮिŢया है। संचार की ŮिŢया मŐ ŷोत, संदेश, माȯम, ŮाɑकताŊ और फीडबैक 

जैसे तȕ िमलकर एक गितशील Ůणाली बनाते हœ। अंतवŔयİƅक, समूह और जन 

संचार के िविभɄ Ůकार समाज की िविवध आवʴकताओ ंको पूरा करते हœ। Ůȑेक 

Ůकार की अपनी िवशेषताएं, शİƅयां और सीमाएं हœ। तकनीकी िवकास ने संचार के 

इन पारंपįरक वगŎकरणो ंकी सीमाओ ंको धंुधला कर िदया है और नए संचार के ŝप 

उभर रहे हœ। 21वी ं सदी मŐ संचार की समझ और कुशलता ʩİƅगत और 

ʩावसाियक सफलता के िलए अिनवायŊ है। िडिजटल Ţांित ने संचार की गित, पŠंच 

और Ůकृित को मौिलक ŝप से बदल िदया है। इस बदलते पįर̊ʴ मŐ Ůभावी संचार 

के िलए पारंपįरक कौशल के साथ-साथ नई तकनीको ं और माȯमो ं की समझ भी 

आवʴक है। संचार केवल एक कौशल नही,ं बİʋ एक कला और िवǒान दोनो ंहै। 
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इसमŐ िनरंतर अɷास, सीखने और सुधार की आवʴकता होती है। समानुभूित, 

सिŢय ŵवण, ˙ʼता और सांˋृितक संवेदनशीलता जैसे गुण Ůभावी संचार के िलए 

आवʴक हœ। भिवˈ मŐ संचार और भी महȕपूणŊ होगा Ɛोिंक वैʷीकरण और 

तकनीकी िवकास से दुिनया और भी जुड़ी Šई होगी। 
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इकाई 1.2: संचार के मॉडल 

 

1.2.1 लासवेल का संचार मॉडल 

“कौन िकससे Ɛा कहता है, िकस माȯम से, िकस Ůभाव से” 

राजनीित िवǒानी हेरोʒ डी. लासवेल ने 1948 मŐ इस मॉडल का Ůˑाव रखा था। 

उनका मॉडल संचार ŮिŢया को समझने के िलए सबसे शुŜआती और सबसे 

Ůभावशाली ढाँचो ंमŐ से एक है। लासवेल का मॉडल सरल, रैİखक है और संचार को 

सूचना और Ůभाव संचार की एक ŮिŢया के ŝप मŐ देखता है। लासवेल के अनुसार, 

संचार का िवʶेषण पाँच बुिनयादी Ůʲो ं के उȅर देकर िकया जा सकता है: कौन 

(संचारक) Ɛा (संदेश) िकससे (ŮाɑकताŊ) कहता है , िकस चैनल (माȯम) मŐ िकस 

Ůभाव (Ůभाव) के साथ । Ůȑेक घटक संचार ŮिŢया मŐ एक चरण का Ůितिनिधȕ 

करता है। 

 कौन: संचारक या Ůेषक जो संदेश तैयार करता है और उसे िवतįरत करता है। 

 Ɛा कहता है: वह िवषय-वˑु या जानकारी जो संŮेिषत की जा रही है। 

 िकसके िलए: वह ŵोता या ŮाɑकताŊ जो संदेश Ůाɑ करता है और उसकी 

ʩाƥा करता है। 

 िकस चैनल मŐ: संदेश भेजने के िलए Ůयुƅ माȯम या िविध (जैसे, िŮंट, 

रेिडयो, टीवी, िडिजटल)। 

 िकस Ůभाव के साथ: संदेश का ŮाɑकताŊ पर पįरणाम या Ůभाव (जैसे, ǒान, 

̊िʼकोण या ʩवहार मŐ पįरवतŊन)। 

यह मॉडल पũकाįरता, िवǒापन और Ůचार अȯयन जैसे जनसंचार के Ɨेũो ंमŐ िवशेष 

ŝप से उपयोगी है। यह संचार मŐ Ůभावो ंऔर Ůभाव के महȕ पर Ůकाश डालता है। 

हालाँिक, यह एकतरफ़ा मॉडल है , अथाŊत इसमŐ ŮाɑकताŊ की ŮितिŢया शािमल नही ं

होती है, जो एक सीमा है।
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िचũ 1.2: लासवेल का संचार मॉडल 

ʩावहाįरक ŝप से, लैसवेल का मॉडल मीिडया पेशेवरो ं और संचारको ं को Ůȑेक 

तȕ पर सावधानीपूवŊक िवचार करके Ůभावी संदेश तैयार करने मŐ मदद करता है—

उदाहरण के िलए, सही ŵोताओ ं की पहचान करना और अिधकतम Ůभाव के िलए 

उपयुƅ माȯम चुनना। यह संचार के बाद के मॉडलो ंके िलए आधार का भी काम 

करता है, िजनमŐ फीडबैक और शोर जैसे तȕ शािमल िकए गए। 

1.2.2 संचार का शैनन-वीवर मॉडल 

“संचार का गिणतीय मॉडल” 

Ƒाउड शैनन और वॉरेन वीवर Ȫारा 1949 मŐ िवकिसत शैनन-वीवर मॉडल को 

अƛर संचार का गिणतीय मॉडल कहा जाता है Ɛोिंक इसे मूल ŝप से दूरसंचार 

Ůणािलयो ंकी दƗता मŐ सुधार के िलए िडज़ाइन िकया गया था। हालाँिक, यह जʗ ही 

सभी Ůकार के संचार पर लागू होने वाला एक सावŊभौिमक मॉडल बन गया। मॉडल मŐ 

पाँच Ůमुख घटक शािमल हœ: सूचना ŷोत, टŌ ांसमीटर, चैनल, įरसीवर और गंतʩ । 

बाद मŐ, इसकी ʩाƥाȏक Ɨमता मŐ सुधार के िलए शोर और ŮितिŢया को भी जोड़ा 

गया।
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 सूचना ŷोत: संदेश या डेटा का उȜम। 

 टŌ ांसमीटर: वह उपकरण या ʩİƅ जो संदेश को संकेतो ंमŐ पįरवितŊत करता 

है। 

 चैनल: वह माȯम िजसके माȯम से िसưल Ůेिषत िकये जाते हœ। 

 įरसीवर: वह उपकरण या ʩİƅ जो िसưलो ंको िडकोड या ʩाƥा करता 

है। 

 गंतʩ: संदेश का अंितम लƙ। 

 शोर: कोई भी हˑƗेप जो Ůसारण के दौरान संदेश को िवकृत या बािधत 

करता है। 

शैनन-वीवर मॉडल ने शोर की अवधारणा Ůˑुत की , जो संचार को Ůभािवत करने 

वाले िकसी भी Ůकार के ʩवधान को संदिभŊत करता है। यह भौितक (जैसे फ़ोन 

लाइन पर ̾थैितक शोर), मनोवैǒािनक (जैसे ȯान भटकाना), या अथŊगत (भाषाई अंतर 

के कारण गलतफहमी) हो सकता है। इस मॉडल का सबसे बड़ा योगदान संचार की 

सटीकता और ˙ʼता पर इसका ज़ोर है । आधुिनक संचार मŐ, यह मॉडल कंɗूटर 

नेटविकō ग, डेटा संचार, Ůसारण और िडिजटल मीिडया जैसे Ɨेũो ंमŐ लागू होता है । यह 

समझने के िलए िवशेष ŝप से उपयोगी है िक तकनीकी और बाहरी कारक संचार की 

गुणवȅा को कैसे Ůभािवत कर सकते हœ। उदाहरण के िलए, खराब इंटरनेट कनेƕन 

िडिजटल संचार मŐ "शोर" पैदा कर सकता है, िजससे गलतफहमी या डेटा हािन हो 

सकती है। हालाँिक, शैनन-वीवर मॉडल की एक आलोचना यह है िक यह भी संचार 

को सामािजक और सांˋृितक संदभŘ पर िवचार िकए िबना एक रैİखक ŮिŢया के 

ŝप मŐ देखता है । इसके बावजूद, यह संचार िसȠांत, भाषािवǒान और मीिडया 

अȯयन मŐ Ůयुƅ एक आधारभूत मॉडल बना Šआ है। 
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1.2.3 बलŖ का संचार का एसएमसीआर मॉडल 

“ŷोत – संदेश – चैनल – ŮाɑकताŊ” 

डेिवड के. बलŖ ने 1960 मŐ संचार का एसएमसीआर मॉडल िवकिसत िकया । उनका 

मॉडल पूवŊवतŎ िसȠांतकारो ं के िवचारो ं पर आधाįरत है और Ůेषक और ŮाɑकताŊ 

दोनो ंके कौशल, ̊िʼकोण और ǒान पर ज़ोर देता है। बलŖ का मॉडल मानव-कŐ िūत है 

और संदेशो ंको कोड करने और िडकोड करने की ŮिŢया पर कŐ िūत है। 

मॉडल के चार Ůमुख घटक हœ: 

1. ŷोत (S): वह ʩİƅ या समूह जो संदेश उȋɄ करता है। ŷोत के संचार 

कौशल, ̊िʼकोण, ǒान, सामािजक ʩव̾था और संˋृित संदेश की 

Ůभावशीलता को Ůभािवत करते हœ। 

2. संदेश (M): संŮेिषत की जा रही िवषयवˑु। इसमŐ कोड (भाषा या Ůतीक), 

िवषयवˑु (सूचना), और संरचना (संगठन) शािमल हœ। 

3. चैनल (सी): संचरण के िलए Ůयुƅ माȯम - मानव संचार मŐ सुनना, देखना, 

˙शŊ करना, संूघना या चखना (पांच इंिūयां)। 

4. ŮाɑकताŊ (R): वह ʩİƅ जो संदेश Ůाɑ करता है और उसकी ʩाƥा 

करता है। ŮाɑकताŊ की पृʿभूिम, अनुभव और ̊िʼकोण भी समझ को 

Ůभािवत करते हœ। 

बलŖ ने इस बात पर ज़ोर िदया िक संचार एक गितशील, अंतः िŢयाȏक ŮिŢया है जो 

आपसी समझ पर िनभŊर करती है। यिद Ůेषक और ŮाɑकताŊ के कौशल, ̊िʼकोण 

और सांˋृितक संदभŊ समान हो,ं तो संचार अिधक सफल होता है। उदाहरण के िलए, 

िकसी वैǒािनक अवधारणा को Ůभावी ढंग से समझाने वाला िशƗक अपने ǒान और 

छाũ की वैǒािनक शɨो ं को समझने की Ɨमता, दोनो ं पर िनभŊर करता है। 

एसएमसीआर मॉडल संचार मŐ मानवीय कारको ं के महȕ पर Ůकाश डालता है —

शैनन-वीवर मॉडल के यांिũक महȕ के िवपरीत। इसका ʩापक ŝप से िशƗा, 

पार˙įरक संचार और संगठनाȏक संचार मŐ उपयोग िकया जाता है Ɛोिंक यह 

बताता है िक ʩİƅȕ और धारणा संचार की सफलता को कैसे Ůभािवत करते हœ। 
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हालाँिक, बलŖ के मॉडल मŐ फीडबैक और शोर जैसे घटको ंका अभाव है , िजसका 

अथŊ है िक यह संचार के िलए आदशŊ पįरİ̾थितयो ंको मानता है। िफर भी, यह संदेश 

िविनमय के मनोवैǒािनक और समाजशा˓ीय पहलुओ ं को समझने के िलए एक 

शİƅशाली ढाँचा है। 

1.2.4 संचार के अɊ Ůमुख मॉडल 

लासवेल, शैनन-वीवर और बेलŖ के अलावा, कई अɊ िवȪानो ं ने Ůभावशाली मॉडल 

Ůˑािवत िकए हœ जो संचार की कायŊŮणाली के बारे मŐ हमारी समझ को बढ़ाते हœ। 

इनमŐ से दो सबसे उʟेखनीय हœ ऑसगूड-ŵाम मॉडल और Ɋूकॉɾ मॉडल । 

ए. ऑसगूड-ŵाम संचार मॉडल 

चाʤŊ ऑसगूड और िवʛर ŵाम Ȫारा िवकिसत , यह मॉडल संचार को एकतरफ़ा 

Ůवाह के बजाय एक चŢीय और सतत ŮिŢया के ŝप मŐ Ůˑुत करता है। यह इस 

बात पर ज़ोर देता है िक दोनो ं Ůितभागी बारी-बारी से एनकोडर, इंटरŮेटर और 

िडकोडर की भूिमका िनभाते हœ। 

ऑसगुड-ŵाम मॉडल के अनुसार: 

 Ůेषक अपने िवचारो ंके आधार पर संदेश को कोिडत करता है । 

 ŮाɑकताŊ अपनी समझ के अनुसार संदेश को िडकोड और ʩाƥा करता है। 

 इसके बाद ŮाɑकताŊ , Ůेषक बन जाता है , तथा मूल संचारक को फीडबैक 

Ůदान करता है। 

यह चŢीय Ůकृित मॉडल को िȪ-मागŎ और संवादाȏक बनाती है , यह ˢीकार करते 

Šए िक संचार अथŊ-िनमाŊण की एक साझा ŮिŢया है । उदाहरण के िलए, बातचीत के 

दौरान, दोनो ंʩİƅ लगातार Ůेषक और ŮाɑकताŊ के ŝप मŐ अपनी भूिमकाएँ बदलते 

रहते हœ, अथŊ ˙ʼ करते हœ और अपनी ŮितिŢयाओ ं को समायोिजत करते हœ। यह 

मॉडल फीडबैक और साझा समझ की भूिमका पर भी Ůकाश डालता है , िजससे यह 

पार˙įरक और समूह संचार मŐ िवशेष ŝप से Ůासंिगक हो जाता है । हालाँिक, यह 
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मानता है िक दोनो ं Ůितभागी एक समान भाषा और संदभŊ साझा करते हœ, जो िक 

अंतर-सांˋृितक या मȯ̾थता संचार मŐ हमेशा संभव नही ंहो सकता है। 

बी. Ɋूकॉɾ का संचार मॉडल 

1953 मŐ िथयोडोर एम. Ɋूकॉɾ Ȫारा िवकिसत यह मॉडल संचारको ं के बीच 

सामािजक संबंधो ंऔर संतुलन पर कŐ िūत है । यह इस िवचार को Ůˑुत करता है िक 

संचार ʩİƅयो ंऔर समूहो ंके बीच सामािजक संतुलन बनाए रखने मŐ मदद करता 

है। इस मॉडल मŐ, तीन तȕ हœ: ʩİƅ A , ʩİƅ B , और वˑु X। मॉडल बताता है 

िक A और B, X के Ůित अपने झुकाव या ̊िʼकोण साझा करने के िलए संवाद करते 

हœ। उदाहरण के िलए, दो दोˑ (A और B) िकसी राजनीितक मुȞे (X) पर चचाŊ करते 

हœ। यिद उनकी राय अलग-अलग है, तो संवाद उɎŐ संतुिलत समझ तक पŠँचने या 

तनाव कम करने मŐ मदद करता है। Ɋूकॉɾ का मॉडल दशाŊता है िक संचार केवल 

सूचना के आदान-Ůदान के बारे मŐ नही ंहै, बİʋ सामािजक सȥाव और साझा मूʞो ं

को बनाए रखने के बारे मŐ भी है। यह समाजशा˓, मनोिवǒान और जनसंचार 

अȯयनो ंमŐ िवशेष ŝप से उपयोगी है तािक यह समझा जा सके िक मीिडया और 

पार˙įरक संवाद िकस Ůकार ̊िʼकोण और संबंधो ंको आकार देते हœ। 

संचार मॉडलो ंका अȯयन इस बात की ʩवİ̾थत समझ Ůदान करता है िक संदेश 

िकस Ůकार बनाए जाते हœ, Ůेिषत िकए जाते हœ, Ůाɑ िकए जाते हœ और उनकी ʩाƥा 

की जाती है। 

 लासवेल का मॉडल संचार की मूल संरचना और उȞेʴ पर कŐ िūत है। 

 शैनन-वीवर मॉडल शोर के तकनीकी आयाम और अवधारणा का पįरचय 

देता है। 

 बलŖ का एसएमसीआर मॉडल मानवीय कारको ंऔर संचार की मनोवैǒािनक 

ŮिŢया पर जोर देता है। 

 ऑसगुड-ŵाम और Ɋूकॉɾ मॉडल फीडबैक, अंतः िŢया और सामािजक 

संतुलन पर Ůकाश डालते हœ।
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ये मॉडल िमलकर आधुिनक संचार िसȠांत की नीवं रखते हœ। ये न केवल पारंपįरक 

और जनसंचार माȯमो ं के संचार का िवʶेषण करने मŐ मदद करते हœ, बİʋ 

िडिजटल संचार, सामािजक नेटवकŊ , संगठनाȏक ʩव̾था और िशƗा पर भी 

लागू होते हœ । इन मॉडलो ंको समझने से संचारक अिधक Ůभावी संदेश तैयार कर 

सकते हœ, बाधाओ ं को कम कर सकते हœ और आपसी समझ को बढ़ा सकते हœ—

िजससे संचार उȞेʴपूणŊ और Ůभावशाली बनता है। 

 

िचũ 1.3: संचार का ओसगॉड-ŵम मॉडल 
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इकाई 1.3: जनसंचार का ˢŝप 

 
1.3.1 जनसंचार: अथŊ और ˢŝप 

जनसंचार एक ऐसी ŮिŢया है िजसके माȯम से संदेश एक साथ बŠत बड़ी संƥा मŐ 

लोगो ंतक पŠँचता है। यह आधुिनक समय का एक महȕपूणŊ माȯम है जो समाज को 

जोड़ता है और िविभɄ िवचारो ं को Ůसाįरत करता है। जनसंचार शɨ अंŤेजी के 

"Mass Communication" का िहंदी अनुवाद है, जहाँ "Mass" का अथŊ बŠसंƥक 

लोग है और "Communication" का अथŊ संवाद या संचार है। इस Ůकार, जनसंचार 

का अथŊ है जनता को संबोिधत करना, उन तक संदेश पŠँचाना और समाज मŐ सूचना, 

ǒान तथा िवनोदन का Ůचार-Ůसार करना। जनसंचार की पįरभाषा िविभɄ िवȪानो ं

Ȫारा िविभɄ तरीको ं से दी गई है। वाइली और कनान के अनुसार, जनसंचार वह 

ŮिŢया है िजसमŐ पेशेवर संचारकताŊ समाचार, सूचना, मनोरंजन और अɊ सामŤी को 

एक बड़ी, िविवध और िबखरी Šई जनता तक पŠँचाते हœ। जॉन डेिवज के िवचार मŐ, 

जनसंचार ऐसी संचार Ůणाली है जो जनता को सूिचत करने, मनोरंजन देने और Ůेįरत 

करने के िलए िडज़ाइन की गई है। इन पįरभाषाओ ंसे यह ˙ʼ होता है िक जनसंचार 

एक ʩवİ̾थत ŮिŢया है जो संगिठत माȯमो ंके Ȫारा संपɄ होती है। 

जनसंचार की सबसे महȕपूणŊ िवशेषता यह है िक यह एक समय मŐ असंƥ लोगो ं

तक संदेश पŠँचाता है। यह संदेश दूरदशŊन, रेिडयो, समाचार पũ, पिũकाएँ, इंटरनेट 

और सोशल मीिडया जैसे िविभɄ माȯमो ंके Ȫारा Ůसाįरत होता है। जनसंचार की एक 

अɊ महȕपूणŊ िवशेषता यह है िक यह एकमुखी संचार है, अथाŊत् संदेश Ůेषक से 

ŮाɑकताŊ की ओर बहता है, परंतु तुरंत ŮितिŢया नही ं िमलती। हालाँिक, आजकल 

िडिजटल माȯमो ंके आने से यह İ̾थित पįरवितŊत हो गई है, और अब ŮाɑकताŊ तुरंत 

अपनी ŮितिŢया दे सकते हœ। जनसंचार की एक अɊ महȕपूणŊ िवशेषता यह है िक 

इसका संचार सावŊजिनक होता है। इसका अथŊ है िक िकसी भी ʩİƅ को इस संदेश 

को Ťहण करने का अिधकार है, और यह िकसी ʩİƅ िवशेष के िलए नही ं होता। 

जनसंचार मŐ संदेश तैयार करने वाले ʩİƅ को संचारकताŊ, संदेश को माȯम कहा 

जाता है, और संदेश को Ůाɑ करने वाले को दशŊक या ŵोता कहा जाता है। यह
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ŮिŢया तीन Ůमुख तȕो ंपर िनभŊर करती है: संदेश का ŷोत, संदेश ˢयं, और संदेश 

का लƙ। जनसंचार के ˢŝप को समझने के िलए यह जानना आवʴक है िक 

इसमŐ िकन-िकन माȯमो ं का Ůयोग होता है। परंपरागत माȯमो ं मŐ समाचार पũ, 

पिũकाएँ, रेिडयो, दूरदशŊन और िसनेमा शािमल हœ। ये सभी माȯम लंबे समय से 

समाज मŐ अपनी महȕपूणŊ भूिमका िनभा रहे हœ। समाचार पũ दैिनक आधार पर 

समाचार, िवचार और िविवध सामŤी Ůदान करते हœ। पिũकाएँ िवशेष Ŝिचयो ं वाले 

पाठको ंके िलए िवˑृत जानकारी Ůदान करती हœ। रेिडयो Ȱिन के माȯम से संदेश 

पŠँचाता है, जबिक दूरदशŊन Ȱिन और ̊ʴ दोनो ं का Ůयोग करके संदेश Ůसाįरत 

करता है। आधुिनक युग मŐ िडिजटल माȯमो ंका जनसंचार मŐ महȕपूणŊ ̾थान हो गया 

है। इंटरनेट, वेबसाइट, ɰॉग, सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ जैसे फेसबुक, िǩटर, 

इंːाŤाम, ʬाट्सएप, यूǨूब और पॉडकाː आिद नए जनसंचार माȯम बन गए हœ। 

ये माȯम अपनी तीŴता, पŠँच, और इंटरैİƃिवटी के कारण युवा पीढ़ी मŐ अȑिधक 

लोकिŮय हो गए हœ। िडिजटल माȯमो ं ने न केवल सूचना का Ůसार तेज़ िकया है, 

बİʋ लोगो ंको ˢयं संचारकताŊ बनने का मौका भी िदया है। 

जनसंचार का ˢŝप तीन Ůमुख ˑरो ं पर देखा जा सकता है। पहला ˑर 

अंतवŔयİƅक संचार है, िजसमŐ दो या कुछ ʩİƅयो ं के बीच सीधा संवाद होता है। 

दूसरा ˑर समूह संचार है, िजसमŐ कुछ िनिʮत समूह के लोगो ंको संदेश िदया जाता 

है। तीसरा और सबसे बड़ा ˑर जनसंचार है, िजसमŐ असंƥ लोग संदेश Ůाɑ करते 

हœ। जनसंचार का यह िवˑृत ˢŝप ही इसे अɊ संचार माȯमो ंसे अलग करता है। 

जनसंचार ŮिŢया मŐ संदेश तैयार करने से लेकर उसे Ůसाįरत करने तक कई चरण 

होते हœ। सबसे पहले, एक िवचार या सूचना को संदेश का ŝप िदया जाता है। इसके 

बाद, इस संदेश को उपयुƅ माȯम का चयन करके Ůसाįरत िकया जाता है। संदेश 

Ůसाįरत होने के बाद, दशŊक या ŵोता उसे Ťहण करते हœ और अपनी ŮितिŢया देते 

हœ। यह पूरी ŮिŢया गितशील है और िनरंतर िवकिसत हो रही है। जनसंचार की एक 

िवशेष िवशेषता यह भी है िक इसमŐ संदेश की सावŊभौिमकता होती है। इसका अथŊ है 

िक एक ही संदेश सभी लोगो ंतक पŠँचता है, चाहे वे िकसी भी Ɨेũ मŐ हो,ं िकसी भी 

समाज मŐ हो,ं या िकसी भी सामािजक वगŊ मŐ हो।ं यह िवशेषता जनसंचार को 

शİƅशाली और Ůभावशाली बनाती है। परंतु साथ ही, यह िजʃेदारी भी बढ़ाती है िक 
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संदेश उिचत, सȑ और सावŊजिनक िहत मŐ हो। जनसंचार मŐ नैितकता का बŠत महȕ 

है। संचारकताŊओ ंको अपनी िजʃेदारी समझनी चािहए और ऐसे संदेश का Ůसार नही ं

करना चािहए जो समाज मŐ िवȪेष, भय, या असामािजक ʩवहार को बढ़ावा दŐ। 

जनसंचार का उȞेʴ समाज को जागŝक करना, िशिƗत करना, मनोरंजन देना और 

सांˋृितक मूʞो ं को संरिƗत करना है। यह उȞेʴ तभी पूरा हो सकता है जब 

संचारकताŊ नैितक मूʞो ंका पालन करŐ  और सȑ का अनुसरण करŐ। जनसंचार की 

Ůकृित समझने के िलए यह भी जŝरी है िक हम इसके िȪपƗीय Ůभाव को समझŐ। 

एक ओर, जनसंचार लोगो ंको Ůभािवत करता है, उनके िवचारो ंको बदलता है, और 

उनके ʩवहार को िनदő िशत करता है। दूसरी ओर, लोग भी जनसंचार को Ůभािवत 

करते हœ। दशŊको ंकी Ŝिच, माँग और ŮितिŢया के अनुसार संचारकताŊ अपने संदेशो ं

को तैयार करते हœ। यह पार˙įरक संबंध जनसंचार को गितशील और Ůभावी बनाता 

है। जनसंचार का एक अɊ महȕपूणŊ पहलू यह है िक यह बŠ-संवेदनशील है। अलग-

अलग माȯमो ं मŐ अलग-अलग संवेदनाओ ं का Ůयोग होता है। उदाहरण के िलए, 

समाचार पũ मŐ ̊ʴ और पाठ का Ůयोग होता है, रेिडयो मŐ केवल Ȱिन का Ůयोग 

होता है, दूरदशŊन मŐ Ȱिन और ̊ʴ दोनो ंका Ůयोग होता है, और सोशल मीिडया मŐ 

पाठ, Ȱिन, ̊ʴ, वीिडयो सभी का Ůयोग होता है। यह बŠ-संवेदनशीलता जनसंचार 

को िविवध और रोचक बनाती है। 

1.3.2 जनसंचार का महȕ 

समाज मŐ भूिमका 

जनसंचार का महȕ आधुिनक समाज मŐ अȑंत गहरा और ʩापक है। यह केवल 

सूचना Ůदान करने तक सीिमत नही ंहै, बİʋ समाज के िविभɄ पहलुओ ंको Ůभािवत 

करता है। जनसंचार ने समाज को एक सूũ मŐ बाँधा है और वैिʷक एकता का भाव पैदा 

िकया है। आज का ʩİƅ अपने ̾थानीय समाज की ही नही,ं बİʋ पूरे िवʷ की 

घटनाओ ं से अवगत है। यह सब जनसंचार की शİƅ के कारण ही संभव Šआ है। 

समाज मŐ जनसंचार की भूिमका को कई आयामो ं से समझा जा सकता है। सबसे 

पहले, सूचना Ůदान करने की भूिमका आती है। जनसंचार का Ůाथिमक कायŊ समाज 

को सूिचत रखना है। समाचार पũ, रेिडयो, दूरदशŊन और इंटरनेट के माȯम से लोगो ं
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को िदन भर की महȕपूणŊ घटनाओ,ं राजनीितक िवकास, आिथŊक पįरİ̾थितयो ंऔर 

सामािजक मामलो ंकी जानकारी िमलती है। यह सूचना लोगो ंको सचेत रखती है और 

उɎŐ आȏिनभŊर िनणŊय लेने मŐ सहायता करती है। 

 

िचũ 1.4: जनसंचार का महȕ 

 एक सूिचत नागįरक ही लोकतांिũक ŮिŢया को सफल बना सकता है, और यह 

सूचना जनसंचार के माȯम से ही संभव है। जनसंचार का दूसरा महȕपूणŊ कायŊ िशƗा 

Ůदान करना है। समाचार पũो ं मŐ शैƗिणक लेख, दूरदशŊन पर शैƗिणक कायŊŢम, 

इंटरनेट पर ऑनलाइन पाǬŢम और िविवध जानकारीपूणŊ सामŤी उपलɩ होती है। 

जनसंचार के माȯम से लोग घर बैठे िविभɄ िवषयो ंका ǒान Ůाɑ कर सकते हœ। बǄो ं

से लेकर बुजुगŘ तक सभी को शैƗिणक सामŤी िमलती है। यह असंगिठत और 

अनौपचाįरक िशƗा का एक महȕपूणŊ माȯम है। िवशेष ŝप से, िवकाससील देशो ंमŐ 

जहाँ औपचाįरक िशƗा सभी को उपलɩ नही ं है, वहाँ जनसंचार िशƗा का एक 

अपįरहायŊ माȯम है। 

जनसंचार की तीसरी भूिमका मनोरंजन Ůदान करना है। समाज मŐ लोगो ंके जीवन मŐ 

तनाव, पįरŵम और दबाव होता है। जनसंचार उɎŐ आराम, खुशी और मनोरंजन Ůदान 

करता है। िफʝो,ं सीरीज़, संगीत, खेल और िविवध मनोरंजक कायŊŢमो ंके माȯम से 

लोग अपने तनाव को भूल जाते हœ। यह मनोरंजन न केवल ʩİƅगत ˑर पर 

महȕपूणŊ है, बİʋ समाज के सामंज˟ और शांित के िलए भी आवʴक है। 
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जनसंचार की चौथी महȕपूणŊ भूिमका समाज मŐ एकता और सामंज˟ लाना है। 

जनसंचार िविवध समुदायो,ं Ɨेũो ं और सांˋृितक पृʿभूिमयो ं के लोगो ं को एक साथ 

लाता है। समान समाचारो ं को सुनकर, समान कायŊŢमो ं को देखकर, और समान 

िवचारो ंको पढ़कर लोग एक-दूसरे के करीब आते हœ। यह भाव रा Ō̓ ीय एकता, भाईचारे 

और सामूिहक पहचान को मजबूत करता है। जनसंचार की पाँचवी ंभूिमका सामािजक 

पįरवतŊन लाना है। जनसंचार के माȯम से सामािजक कुरीितयो,ं अंधिवʷास और 

िपछड़ेपन के िवŜȠ जनचेतना जागृत की जाती है। िशƗा, ˢा˖, मिहला 

सशİƅकरण, पयाŊवरण संरƗण और सामािजक Ɋाय जैसे िवषयो ंपर जनसंचार के 

माȯम से ʩापक अिभयान चलाए जाते हœ। ये अिभयान समाज मŐ सकाराȏक 

पįरवतŊन लाने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। भारत मŐ दहेज Ůथा के िवŜȠ, बाल 

िववाह के िवŜȠ, कɊा űूण हȑा के िवŜȠ और िविभɄ सामािजक अिभयानो ं मŐ 

जनसंचार ने महȕपूणŊ योगदान िदया है। 

जनसंचार की छठी भूिमका राजनीितक ŮिŢया मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाना है। 

लोकतांिũक समाज मŐ जनसंचार सावŊजिनक वाद-िववाद का माȯम है। राजनीितक 

िवचार, सरकारी नीितयो ं की आलोचना, और िविभɄ राजनीितक दलो ं के िवचार 

जनसंचार के माȯम से जनता तक पŠँचते हœ। चुनावो ंके समय, जनसंचार राजनीितक 

Ůचार का सबसे महȕपूणŊ माȯम बन जाता है। यह ŮिŢया लोकतांिũक मूʞो ंको 

सु̊ढ़ करती है और जनता को सचेत िनणŊय लेने मŐ सहायता करती है। जनसंचार की 

सातवी ंभूिमका आिथŊक िवकास मŐ योगदान देना है। िवǒापन और Ůचार के माȯम से 

जनसंचार उपभोƅाओ ंको वˑु और सेवाओ ंके बारे मŐ सूिचत करता है। यह बाजार 

को गितशील रखता है और आिथŊक गितिविधयो ं को बढ़ावा देता है। कंपिनयो ं को 

अपने उȋादो ं को बेचने के िलए जनसंचार का सहारा लेना पड़ता है। साथ ही, 

जनसंचार के माȯम से ʩावसाियक समाचार, शेयर बाजार की जानकारी और 

आिथŊक संकेत Ůदान िकए जाते हœ, जो आिथŊक िनणŊयो ंको Ůभािवत करते हœ।  

जनसंचार की आठवी ं भूिमका सांˋृितक संरƗण और Ůचार मŐ है। जनसंचार के 

माȯम से परंपरागत संˋृित, कला, सािहȑ और सांˋृितक मूʞो ंको संरिƗत िकया 

जाता है। संगीत, नृȑ, नाटक और अɊ सांˋृितक कायŊŢमो ं को दूरदशŊन पर 

Ůसाįरत िकया जाता है। सांˋृितक ǒान को समाचार पũो ं और पिũकाओ ं मŐ 
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Ůकािशत िकया जाता है। यह सांˋृितक िवरासत को नई पीढ़ी तक पŠँचाता है और 

सांˋृितक सातȑ को बनाए रखता है। जनसंचार की नवमी भूिमका जनमत िनमाŊण 

मŐ है। जनसंचार के माȯम से िकसी िवषय पर जनमत तैयार िकया जा सकता है। 

सामािजक, राजनीितक और आिथŊक मामलो ं पर जनसंचार जनता की राय को 

Ůभािवत करता है। यह शİƅ िजʃेदारी के साथ आती है, Ɛोिंक गलत जानकारी या 

पूवाŊŤह से समाज मŐ दरार पड़ सकती है। जनसंचार की दसवी ंभूिमका िनगरानी और 

जवाबदेही सुिनिʮत करना है। जनसंचार, िवशेषकर समाचार माȯम, सरकार, 

Ůशासन और शİƅशाली लोगो ंपर िनगरानी रखते हœ। यह "चौथा ˑंभ" कहा जाता है 

Ɛोिंक यह ʩव̾थािपका, कायŊपािलका और Ɋायपािलका के अलावा एक चौथी 

शİƅ के ŝप मŐ कायŊ करता है। जनसंचार के माȯम से űʼाचार, अिनयिमतता और 

अɊाय को उजागर िकया जाता है। यह समाज मŐ पारदिशŊता और जवाबदेही लाता है। 

जनसंचार की ƶारहवी ंभूिमका आपातकालीन İ̾थितयो ंमŐ जनता को सूिचत करना है। 

Ůाकृितक आपदा, महामारी, दुघŊटना या िकसी अɊ संकटकालीन पįरİ̾थित मŐ 

जनसंचार लोगो ं को तुरंत सूिचत करता है। यह सूचना जीवन बचाने मŐ सहायक हो 

सकती है। सरकार और Ůशासन भी आपातकालीन िनदőश जनसंचार के माȯम से 

जनता तक पŠँचाते हœ। जनसंचार की बारहवी ं भूिमका आंतररा Ō̓ ीय समझ और 

सहयोग को बढ़ावा देना है। िवʷ के िविभɄ देशो ं की संˋृित, परंपरा, िवचार और 

जीवन शैली के बारे मŐ जनसंचार के माȯम से जानकारी िमलती है। यह अंतररा Ō̓ ीय 

समझदारी को बढ़ाता है और वैिʷक ̊िʼकोण िवकिसत करता है। िविवधता मŐ एकता 

का भाव आता है। जनसंचार की यह भूिमका केवल एकतरफा नही ं है। जनसंचार 

समाज को Ůभािवत करता है, लेिकन समाज भी जनसंचार को Ůभािवत करता है। 

समाज की माँग और Ŝिच के अनुसार जनसंचार माȯम अपनी सामŤी तैयार करते हœ। 

समाज के पįरवतŊन के साथ-साथ जनसंचार भी पįरवितŊत होता है। यह पार˙įरक 

संबंध जनसंचार को जीवंत और Ůासंिगक रखता है। 

 आधुिनक युग मŐ जनसंचार का महȕ और भी अिधक बढ़ गया है। िडिजटल माȯमो ं

ने संचार को तीŴ, सरल और सुलभ बना िदया है। इंटरनेट के माȯम से लोग न केवल 

सूचना Ůाɑ करते हœ, बİʋ ˢयं भी संचारकताŊ बन जाते हœ। सोशल मीिडया ने 

सामाɊ लोगो ं को अपनी आवाज़ उठाने का मंच िदया है। कोिवड-19 महामारी के
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 दौरान, जनसंचार ने िवʷ को जोड़े रखा। ऑनलाइन िशƗा, दूरवतŎ कायŊ, और 

आपातकालीन सूचना सभी जनसंचार के माȯम से ही संभव Šए। हालाँिक, जनसंचार 

की इतनी सारी महȕपूणŊ भूिमकाओ ंके बावजूद, इसके साथ कुछ चुनौितयाँ भी आती 

हœ। सूचना का दुŜपयोग, गलत सूचना, űामक िवǒापन, िहंसक सामŤी और 

सांˋृितक मूʞो ं के िवŜȠ सामŤी का Ůसार जनसंचार के नकाराȏक Ůभाव हœ। 

गोपनीयता का उʟंघन, साइबरबुिलंग और ऑनलाइन उȋीड़न आधुिनक युग की 

सम˟ाएँ हœ। इसिलए, जनसंचार को न केवल शİƅशाली होना चािहए, बİʋ 

िजʃेदार और नैितक भी होना चािहए। जनसंचार का भिवˈ तकनीकी िवकास से 

जुड़ा है। कृिũम बुİȠमȅा, आभासी वाˑिवकता, कायŊƗɹा का हˑांतरण और अɊ 

उȥव ŮौȨोिगिकयाँ जनसंचार को नई िदशा दे रही हœ। ये तकनीकŐ  जनसंचार को 

अिधक ʩİƅगत, इंटरैİƃव और Ůभावशाली बना रही हœ। भिवˈ मŐ, जनसंचार और 

भी अिधक िविवध, गितशील और सवŊʩापी होगा। तकनीकी िवकास के साथ-साथ 

नैितकता और िजʃेदारी का भी िवकास होना चािहए। 

जनसंचार समाज का एक अिभɄ अंग बन गया है। आधुिनक समाज मŐ यह लोकतंũ 

का रƅ है। इसके िबना समाज अधूरा है, अिवकिसत है। जनसंचार के माȯम से 

समाज को जोड़ा जा सकता है, समाज को िशिƗत िकया जा सकता है, समाज को 

Ůगितशील बनाया जा सकता है। लेिकन साथ ही, जनसंचार का दुŜपयोग भी समाज 

को नुकसान पŠँचा सकता है। इसिलए, जनसंचार माȯमो ंकी िजʃेदारी बŠत अिधक 

है। उɎŐ सȑ का पालन करना चािहए, समाज के िहतो ंको ȯान मŐ रखना चािहए, और 

नैितक मूʞो ंका संरƗण करना चािहए। जनसंचार के िविभɄ माȯमो ंमŐ समाचार पũ 

का िवशेष ̾थान है। समाचार पũ सबसे पुराना और सबसे िवʷसनीय जनसंचार 

माȯम माना जाता है। यह Ůितिदन लाखो ंलोगो ंतक पŠँचता है और समाज को सूिचत 

रखता है। हालाँिक, िडिजटल माȯमो ंके आने से समाचार पũो ंका महȕ कुछ कम 

Šआ है, लेिकन ये अभी भी अȑंत महȕपूणŊ हœ। पिũकाएँ जनसंचार का एक अɊ 

महȕपूणŊ माȯम हœ। ये िवशेष Ŝिचयो ं वाले पाठको ं के िलए िवˑृत और गहन 

जानकारी Ůदान करती हœ। फैशन पिũकाएँ, खेल पिũकाएँ, सािहİȑक पिũकाएँ, 

वैǒािनक पिũकाएँ और ʩावसाियक पिũकाएँ सभी अपनी-अपनी िवशेष भूिमका 

िनभाती हœ।
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रेिडयो जनसंचार का एक शİƅशाली माȯम है। यह Ȱिन के माȯम से संदेश 

पŠँचाता है। भारत मŐ रेिडयो की पŠँच Ťामीण Ɨेũो ंतक बŠत अिधक है। समाचार, 

संगीत, मनोरंजन, िशƗा और िविभɄ जानकारीपूणŊ कायŊŢमो ं के िलए रेिडयो एक 

महȕपूणŊ माȯम है। आजकल, इंटरनेट पर पॉडकाː भी रेिडयो के समान काम कर 

रहे हœ। दूरदशŊन आधुिनक युग का सबसे Ůभावशाली जनसंचार माȯम है। यह Ȱिन 

और ̊ʴ दोनो ंका Ůयोग करके संदेश पŠँचाता है। दूरदशŊन समाचार, िशƗामूलक 

कायŊŢम, मनोरंजन, Ţीड़ा, पाįरवाįरक नाटक और िविवध सामŤी Ůदान करता है। 

घर बैठे लोग दूरदशŊन के माȯम से िवʷ की घटनाओ ंसे पįरिचत होते हœ। दूरदशŊन 

की ̊ʴ शİƅ के कारण इसका Ůभाव बŠत अिधक होता है। राजनीित से लेकर 

समाज तक सभी Ɨेũो ंमŐ दूरदशŊन की महȕपूणŊ भूिमका है। िसनेमा भी जनसंचार का 

एक महȕपूणŊ माȯम है। िसनेमा मनोरंजन Ůदान करता है, लेिकन साथ ही यह 

सामािजक संदेश भी Ůदान करता है। अǅी िफʝो ं के माȯम से समाज मŐ 

जागŝकता लाई जाती है। िसनेमा की पŠँच और Ůभाव िवʷʩापी है। भारतीय िसनेमा 

(बॉलीवुड) िवʷ मŐ सबसे अिधक िफʝŐ बनाता है। इंटरनेट आधुिनक युग का सबसे 

Ţांितकारी जनसंचार माȯम है। यह सूचना, मनोरंजन और संचार सभी कुछ Ůदान 

करता है। इंटरनेट के माȯम से लोग न केवल सूचना Ůाɑ करते हœ, बİʋ ˢयं भी 

सूचना साझा कर सकते हœ। ɰॉग, वेबसाइट, ऑनलाइन समाचार पोटŊल और ई-

पिũकाएँ इंटरनेट पर उपलɩ हœ। इंटरनेट की तीŴता, सुलभता और ʩापकता इसे 

एक अिȪतीय माȯम बनाती है। 

सोशल मीिडया वतŊमान समय का सबसे लोकिŮय जनसंचार माȯम है। फेसबुक, 

िǩटर, इंːाŤाम, ʬाट्सएप, यूǨूब, िटकटॉक और अɊ ɘेटफॉमŊ लाखो ंलोगो ं को 

जोड़ते हœ। इन माȯमो ं पर लोग अपने िवचार, अनुभव, समाचार और मनोरंजक 

सामŤी साझा करते हœ। सोशल मीिडया की तुरंत ŮितिŢया और ʩापक पŠँच इसे 

िवशेष महȕ देती है। हालाँिक, सोशल मीिडया पर गलत सूचना, साइबरबुिलंग और 

अɊ सम˟ाएँ भी हœ। जनसंचार की Ůभावशीलता अनेक कारको ंपर िनभŊर करती है। 

पहला कारक संदेश की ˙ʼता है। संदेश को ˙ʼ, सरल और समझने मŐ आसान 

होना चािहए। दूसरा कारक माȯम का चयन है। सही माȯम का चयन करने से 

संदेश सही लोगो ंतक पŠँचता है। तीसरा कारक समय है। सही समय पर संदेश देना 
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बŠत महȕपूणŊ है। चौथा कारक िवʷसनीयता है। यिद संदेश देने वाला िवʷसनीय है, 

तो संदेश अिधक Ůभावशाली होता है। जनसंचार के Ůभाव को समझने के िलए िविभɄ 

िसȠांत िदए गए हœ। हाइपोडिमŊक नीडल िसȠांत के अनुसार, जनसंचार का Ůभाव 

सीधा और तुरंत होता है। लेिकन बाद के शोधो ं ने िदखाया िक जनसंचार का Ůभाव 

अिधक जिटल है। चिचŊत Ɨेũ िसȠांत के अनुसार, ŮाɑकताŊ का सामािजक पįरवेश, 

मूʞ और पूवाŊŤह संदेश को Ůभािवत करते हœ। सीिमत Ůभाव िसȠांत के अनुसार, 

जनसंचार का Ůभाव सीिमत होता है, और अɊ कारक भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाते 

हœ। 

जनसंचार की नैितकता का Ůʲ आधुिनक समय मŐ बŠत महȕपूणŊ है। जनसंचार 

माȯमो ं को कई नैितक िसȠांतो ं का पालन करना चािहए। पहला, सȑ का पालन 

करना चािहए। झठूी या űामक सूचना देना अनैितक है। दूसरा, जनिहत को ȯान मŐ 

रखना चािहए। ऐसी सामŤी Ůकािशत नही ं करनी चािहए जो समाज को नुकसान 

पŠँचाए। तीसरा, गोपनीयता का सʃान करना चािहए। ʩİƅगत जानकारी को 

Ůकािशत नही ंकरना चािहए। चौथा, संवेदनशील मामलो ंमŐ सावधानी बरतनी चािहए। 

पीिड़तो ंकी गįरमा का सʃान करना चािहए। जनसंचार मŐ िविवधता भी महȕपूणŊ है। 

माȯमो ंमŐ िविभɄ िवचार, सांˋृितक पृʿभूिम और आवाज़Ő होनी चािहए। एकािधकार 

से बचना चािहए। समाचार माȯमो ंको ˢतंũ होना चािहए, लेिकन िजʃेदार भी होना 

चािहए। सŐसरिशप से बचना चािहए, लेिकन अनुिचत सामŤी को िनयंिũत करना 

चािहए। भारत मŐ जनसंचार का िवकास काफी गितशील है। भारतीय मीिडया िवʷ का 

सबसे िविवध मीिडया माना जाता है। भारत मŐ सैकड़ो ंसमाचार पũ, हजारो ंटेलीिवजन 

चैनल, अनिगनत रेिडयो ːेशन और लाखो ंɰॉगर हœ। भारतीय संिवधान Ȫारा मीिडया 

को ˢतंũता Ůदान की गई है। लेिकन साथ ही, कुछ िनयम और Ůितबंध भी हœ। 

भारतीय मीिडया मŐ सकाराȏक पįरवतŊन हो रहे हœ, लेिकन कुछ चुनौितयाँ भी बनी Šई 

हœ। 

जनसंचार के अȯयन के िलए िविभɄ िवषय और ̊िʼकोण हœ। समाजशा˓, 

मनोिवǒान, राजनीित िवǒान, अथŊशा˓ और संˋृित अȯयन सभी जनसंचार को 

अलग-अलग कोणो ं से देखते हœ। जनसंचार अȯयन एक अंतः िवषय Ɨेũ है, िजसमŐ 

िविभɄ िवषयो ंका ǒान आवʴक है। जनसंचार के भिवˈ की बात करŐ  तो, तकनीकी 
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िवकास इसे और अिधक ʩİƅगत बना देगा। कृिũम बुİȠमȅा के माȯम से 

ʩİƅगत समाचार और सामŤी तैयार की जाएगी। आभासी वाˑिवकता और संविधŊत 

वाˑिवकता का Ůयोग करके नई Ůकार की सामŤी बनाई जाएगी। डŌ ोन और अɊ 

नई तकनीकŐ  समाचार संकलन को सुिवधाजनक बनाएँगी। हालाँिक, ये तकनीकŐ  नए 

नैितक Ůʲ भी उȋɄ करŐगी। जनसंचार मŐ ʩावहाįरक कौशल का िवकास भी 

महȕपूणŊ है। पũकारो,ं समाचार वाचको,ं फोटोŤाफरो,ं वीिडयोŤाफरो ं और अɊ 

मीिडया पेशेवरो ंको उǄ कौशल की आवʴकता होती है। उɎŐ न केवल तकनीकी 

कौशल होने चािहए, बİʋ संचार कौशल, समालोचनाȏक सोच और नैितक मूʞो ं

का भी ǒान होना चािहए। 

जनसंचार के अȯयन के िलए िशƗा सं̾थान अȑंत महȕपूणŊ हœ। िवʷिवȨालय और 

कॉलेजो ं मŐ जनसंचार के पाǬŢम चलाए जाते हœ। ये पाǬŢम सैȠांितक और 

ʩावहाįरक दोनो ंǒान Ůदान करते हœ। समाचार पũ, रेिडयो, दूरदशŊन और इंटरनेट के 

िलए पेशेवरो ंका ŮिशƗण िदया जाता है। जनसंचार और सूचना ŮौȨोिगकी का संबंध 

अȑंत गहरा है। इंटरनेट, िडिजटल मीिडया और नई तकनीकŐ  जनसंचार को 

ŝपांतįरत कर रही हœ। डेटा िवʶेषण, कृिũम बुİȠमȅा और Ƒाउड कंɗूिटंग 

जनसंचार को अिधक कुशल और Ůभावी बना रहे हœ। लेिकन साथ ही, साइबर सुरƗा, 

डेटा गोपनीयता और ऑनलाइन सुरƗा के नए Ůʲ भी उȋɄ हो गए हœ। जनसंचार मŐ 

मिहलाओ ंकी भूिमका भी बŠत महȕपूणŊ है। आधुिनक समय मŐ मिहलाएँ पũकाįरता, 

Ůसारण, िफʝिनमाŊण और अɊ मीिडया Ɨेũो ंमŐ सिŢय हœ। वे समाचारो ंको įरपोटŊ 

करती हœ, संपादकीय िलखती हœ, और महȕपूणŊ कायŊŢमो ंका नेतृȕ करती हœ। लेिकन 

मिहला पũकारो ं को अभी भी कई चुनौितयो ं का सामना करना पड़ता है। लœिगक 

भेदभाव, कम वेतन और सुरƗा की सम˟ाएँ बनी Šई हœ। जनसंचार मŐ अʙसंƥको ं

और हािशए के समूहो ंकी आवाज़ को भी महȕ िदया जाना चािहए। ये समूह अƛर 

मुƥ मीिडया मŐ दबी Šई होती हœ। समावेशी जनसंचार के िलए इन आवाज़ो ंको सुना 

जाना चािहए। सामुदाियक रेिडयो, समुदाय आधाįरत मीिडया और अɊ वैकİʙक 

माȯम इसमŐ सहायक हो सकते हœ। 

जनसंचार मŐ युवाओ ंकी भूिमका भी महȕपूणŊ है। युवा न केवल मीिडया का उपभोग 

करते हœ, बİʋ इसे बनाते भी हœ। सोशल मीिडया पर युवा अȑंत सिŢय हœ। वे कȴेȴ 
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िŢएटर हœ, ɰॉगर हœ, और यूǨूबर हœ। यह लोकतांũीकरण मीिडया को अिधक िविवध 

और जीवंत बनाता है। जनसंचार के माȯम से िवकास संचार भी महȕपूणŊ है। िवकास 

संचार का अथŊ है सामािजक-आिथŊक िवकास के िलए जनसंचार का Ůयोग करना। 

िशƗा, ˢा˖, कृिष, पयाŊवरण और अɊ Ɨेũो ं मŐ िवकास संचार का महȕपूणŊ 

योगदान है। भारत जैसे देशो ं मŐ, जहाँ साƗरता और जागŝकता की कमी है, वहाँ 

िवकास संचार अȑंत महȕपूणŊ है। ˢा˖ संचार जनसंचार का एक िवशेष Ɨेũ है। 

जनसंचार के माȯम से ˢा˖ के बारे मŐ जनता को िशिƗत िकया जाता है। कोिवड-

19 महामारी के दौरान, जनसंचार ˢा˖ संचार का सबसे महȕपूणŊ माȯम था। 

टीकाकरण, सामािजक दूरी, ˢǅता और अɊ ˢा˖ उपायो ंके बारे मŐ जनता को 

सूिचत िकया गया। हालाँिक, गलत जानकारी (िमसइनफॉमőशन) और űामक 

जानकारी भी फैली, िजससे जनसंचार की िजʃेदारी और भी अिधक बढ़ गई। 

जनसंचार और पयाŊवरण संरƗण का संबंध भी महȕपूणŊ है। जलवायु पįरवतŊन, वन 

िवनाश, वायु Ůदूषण और अɊ पयाŊवरणीय सम˟ाओ ंके बारे मŐ जनसंचार के माȯम 

से जनता को जागŝक िकया जा सकता है। पयाŊवरण िदवस, िवʷ पृțी िदवस और 

अɊ पयाŊवरण कायŊŢमो ंका जनसंचार मŐ िवशेष महȕ है। जनसंचार मŐ गलत सूचना 

(िमसइनफॉमőशन) और अनजाने मŐ गलत जानकारी (िडसइनफॉमőशन) एक बड़ी 

सम˟ा है। सोशल मीिडया पर िवशेषकर, झठूी खबरŐ  तेज़ी से फैलती हœ। ये झठूी 

खबरŐ  समाज मŐ दरार, भय और िहंसा का कारण बन सकती हœ। जनसंचार माȯमो ं

और उपयोगकताŊओ ं दोनो ं को गलत सूचना के İखलाफ सचेत रहना चािहए। तȚ-

जाँच (फैƃ-चेिकंग) आधुिनक युग मŐ जनसंचार का एक महȕपूणŊ िहˣा बन गई है। 

िविभɄ तȚ-जाँच वेबसाइटŐ और संगठन गलत सूचना को सȑािपत करते हœ। मीिडया 

साƗरता भी महȕपूणŊ है, तािक लोग समालोचनाȏक ̊िʼ से समाचार और सूचना को 

समझŐ। िशƗा सं̾थानो ंमŐ मीिडया साƗरता का पाǬŢम होना चािहए। जनसंचार का 

िविनयमन और ˢ-िनयमन एक संवेदनशील िवषय है। एक ओर, जनसंचार की 

ˢतंũता महȕपूणŊ है, जो लोकतंũ का एक मूलभूत िसȠांत है। दूसरी ओर, जनसंचार 

माȯमो ंकी िजʃेदारी भी है। भारत मŐ भारतीय समाचार पũ पįरषद (Press Council 

of India) और भारतीय Ůसारण Ůािधकरण (Broadcasting Regulation
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 Authority) जैसे िनकाय मीिडया के िविनयमन मŐ भूिमका िनभाते हœ। हालाँिक, ˢ-

िनयमन अिधक Ůभावी माना जाता है। 

यह कहा जा सकता है िक जनसंचार आधुिनक समाज का एक अिभɄ अंग है। इसका 

महȕ िदन-Ůितिदन बढ़ रहा है। जनसंचार समाज को सूिचत करता है, िशिƗत करता 

है, मनोरंजन देता है, और सामािजक पįरवतŊन लाता है। लेिकन साथ ही, इसकी शİƅ 

का िजʃेदारी से Ůयोग करना होगा। सȑ, Ɋाय, नैितकता और लोकिहत को ȯान मŐ 

रखते Šए जनसंचार को कायŊ करना चािहए। केवल तभी ही जनसंचार समाज के िलए 

वाˑव मŐ एक आशीवाŊद सािबत हो सकता है। भिवˈ मŐ, जैसे-जैसे तकनीक 

िवकिसत होगी, वैसे-वैसे जनसंचार की भूिमका और भी अिधक महȕपूणŊ हो जाएगी। 

इसिलए, आज ही नैितक और िजʃेदार जनसंचार की नीवं मजबूत करना आवʴक 

है। 
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इकाई 1.4: जनसंचार माȯम 

 
1.4.1 पũ-पिũकाएँ: पįरचय और महȕ 

पũ-पिũकाएँ मानव सɷता के िवकास के साथ-साथ िवचारो,ं सूचनाओ ंऔर ǒान के 

आदान-Ůदान का सबसे पुराना माȯम रही हœ। िŮंट मीिडया का इितहास बŠत Ůाचीन 

है—भारत मŐ “उदंत मातōड” (1826) से लेकर आज के आधुिनक समाचार पũो ंतक 

यह माȯम िनरंतर जनजागरण का कायŊ करता रहा है। पũ-पिũकाएँ केवल समाचार 

का साधन नही ं हœ, बİʋ वे समाज के िवचार, संˋृित, सािहȑ और राजनीित का 

दपŊण भी हœ। एक लोकतांिũक समाज मŐ जहाँ नागįरको ंकी भागीदारी आवʴक है, 

वहाँ पũ-पिũकाएँ सूचना, िवमशŊ और आलोचना का एक ˢ̾थ मंच Ůदान करती हœ। 

िशƗा, िवǒान, राजनीित, सािहȑ, और अथŊʩव̾था के Ɨेũ मŐ इनका योगदान अमूʞ 

है। 

िŮंट मीिडया की भूिमका: जनमत िनमाŊण और िशƗा मŐ योगदान 

िŮंट मीिडया अथाŊत् समाचार पũ, पिũकाएँ, जनŊʤ और बुलेिटन—ये सभी समाज मŐ 

जनमत िनमाŊण के Ůमुख उपकरण हœ। ये नागįरको ंको सरकारी नीितयो,ं सामािजक 

पįरवतŊनो ंऔर वैिʷक घटनाओ ंसे जोड़ते हœ। िशƗा के Ɨेũ मŐ िŮंट मीिडया िवȨािथŊयो ं

को अȨतन जानकारी, कįरयर मागŊदशŊन, और िविभɄ िवषयो ं पर िवʶेषणाȏक 

̊िʼकोण Ůदान करता है। उदाहरण के िलए, ‘Ůितयोिगता दपŊण’ और ‘योजना’ जैसी 

पिũकाएँ छाũो ं को Ůितयोगी परीƗाओ ं की तैयारी मŐ सहायता करती हœ। इसके 

अितįरƅ, संपादकीय लेख समाज मŐ िवचार-िवमशŊ की संˋृित को ŮोȖािहत करते 

हœ। पũकाįरता के माȯम से समाज मŐ पारदिशŊता और उȅरदाियȕ की भावना 

िवकिसत होती है। िŮंट मीिडया लोकतंũ का चौथा ˑंभ माना जाता है Ɛोिंक यह 

सȅा की नीितयो ंपर नज़र रखता है और जनता की आवाज़ को सशƅ बनाता है। 

1.4.2 रेिडयो: संचार का ŵʩ माȯम 

रेिडयो संचार का सबसे सˑा और सुलभ माȯम है, जो िवशेष ŝप से Ťामीण और 

सुदूर Ɨेũो ंतक पŠँचने मŐ सƗम है। यह एक ŵʩ माȯम है जो िबना ̊ʴ Ůˑुित के 
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केवल Ȱिन के माȯम से संदेश पŠँचाता है। भारत मŐ ‘ऑल इंिडया रेिडयो’  

(आकाशवाणी) ने 1936 से लेकर अब तक करोड़ो ं ŵोताओ ं तक पŠँच बनाई है। 

रेिडयो कायŊŢमो ं मŐ समाचार, संगीत, नाटक, िशƗा, कृिष और ˢा˖ से संबंिधत 

जानकारी दी जाती है। रेिडयो साƗरता के अभाव वाले लोगो ं तक भी जानकारी 

पŠँचाने मŐ सƗम है Ɛोिंक इसे सुनने के िलए पढ़ने-िलखने की आवʴकता नही ं

होती। 

 

िचũ 1.5: रेिडयो: संचार का ŵʩ माȯम 

रेिडयो की भूिमका: समाज और िशƗा मŐ Ůभाव 

रेिडयो ने समाज मŐ सूचना Ůसार, जनजागरण और िशƗा के Ɨेũ मŐ गहरा Ůभाव छोड़ा 

है। ˢतंũता संŤाम के दौरान रेिडयो ने जनता को रा Ō̓ वादी िवचारो ंसे जोड़ा। आज भी 

यह आपदा Ůबंधन, मौसम पूवाŊनुमान, और Ťामीण िवकास योजनाओ ं के Ůचार मŐ 

Ůभावी है। िशƗा के Ɨेũ मŐ ‘शैिƗक Ůसारण’ एक महȕपूणŊ Ůयोग रहा है, िजसमŐ 

िवȨािथŊयो ंको िवषयगत ǒान, भाषा सुधार, और कįरयर संबंधी मागŊदशŊन Ůदान िकया 

जाता है। Ťामीण मिहलाओ ंको ˢा˖ और ˢǅता की जानकारी देने वाले रेिडयो 

कायŊŢम समाज मŐ सकाराȏक पįरवतŊन लाए हœ।
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1.4.3 टेलीिवजन: ̊ʴ ŵʩ माȯम की शİƅ 

टेलीिवजन एक ऐसा माȯम है िजसमŐ ̊ʴ और ŵʩ दोनो ंतȕो ंका समावेश होता 

है। यह रेिडयो से अिधक Ůभावशाली है Ɛोिंक िचũ और Ȱिन दोनो ंिमलकर दशŊको ं

पर गहरा Ůभाव डालते हœ। भारत मŐ दूरदशŊन की शुŜआत 1959 मŐ Šई और 1980 के 

दशक तक यह हर घर की ज़ŝरत बन गया। टेलीिवजन मनोरंजन, िशƗा, समाचार, 

खेल, संˋृित और धािमŊक कायŊŢमो ंका संगम है। यह केवल सूचना का माȯम नही ं

बİʋ सामािजक पįरवतŊन का उपकरण भी है। 

टेलीिवजन की सामािजक और शैिƗक भूिमका 

टेलीिवजन ने िशƗा को घर-घर तक पŠँचाने मŐ मदद की है। शैिƗक चैनल जैसे ‘गुŜ’, 

‘संसद टीवी’, और ‘डीडी ǒानदशŊन’ िवȨािथŊयो ं के िलए गुणवȅापूणŊ सामŤी उपलɩ 

कराते हœ। यह ̊ʴ माȯम जिटल िवषयो ं को सरलता से Ůˑुत करने की Ɨमता 

रखता है। सामािजक ̊िʼ से, टीवी ने िलंग समानता, पयाŊवरण संरƗण, ˢा˖ 

जागŝकता और नागįरक उȅरदाियȕ जैसे िवषयो ंको जनता के सामने लाकर एक 

सकाराȏक सोच का िनमाŊण िकया है। हालांिक, मनोरंजन चैनलो ं पर बढ़ती 

ʩावसाियकता और िहंसा के िचũण से नैितक मूʞो ंपर भी Ůʲ उठे हœ, िफर भी िशƗा 

और जागŝकता के Ɨेũ मŐ इसकी भूिमका िनिवŊवाद है। 

1.4.4 िसनेमा: मनोरंजन और सूचना का समɋय 

िसनेमा आधुिनक समाज का सबसे Ůभावशाली ̊ʴ माȯम है। यह कला, संˋृित, 

मनोरंजन और सूचना का अिȪतीय संगम है। भारत मŐ िसनेमा का इितहास 1913 मŐ 

दादा साहेब फाʋे की िफʝ ‘राजा हįरʮंū’ से शुŝ Šआ। िसनेमा केवल मनोरंजन 

का साधन नही ं बİʋ सामािजक यथाथŊ, सांˋृितक िविवधता, और ऐितहािसक 

घटनाओ ं को ŮदिशŊत करने का सशƅ माȯम भी है। िफʝो ं के माȯम से 

सामािजक मुȞे जैसे—गरीबी, űʼाचार, लœिगक असमानता, पयाŊवरण, और रा Ō̓ वाद पर 

चचाŊ होती रही है।
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िसनेमा की सामािजक भूिमका और Ůभाव 

िसनेमा समाज का दपŊण कहा जाता है Ɛोिंक यह जनता की सोच और ʩवहार पर 

गहरा Ůभाव डालता है। एक अǅी िफʝ जनचेतना को जगाने, िवचारो ंमŐ पįरवतŊन 

लाने, और सामािजक सुधार की िदशा मŐ Ůेįरत करने मŐ सƗम होती है। उदाहरण के 

िलए, ‘तारे ज़मीन पर’ ने िशƗा और बाल मनोिवǒान पर समाज की सोच बदली, वही ं

‘ˢदेस’ और ‘रंग दे बसंती’ ने युवाओ ंको सामािजक भागीदारी की ओर Ůेįरत िकया। 

िसनेमा ने तकनीकी ̊िʼ से भी समाज को िवकिसत िकया है—एिनमेशन, िडिजटल 

Ůोजेƕन, और वैिʷक िसनेमाई संवाद ने भारतीय िसनेमा को िवʷ ˑर पर Ůितिʿत 

बनाया है। 

1.4.5 इंटरनेट: िडिजटल माȯम की Ţांित 

21वी ं सदी की सबसे बड़ी तकनीकी उपलİɩ इंटरनेट है। यह एक ऐसा माȯम है 

िजसने सूचना, िशƗा, ʩापार, मनोरंजन और संवाद के सभी ŝपो ंको एक मंच पर 

समािहत कर िदया है। इंटरनेट ने समय और दूरी की सीमाओं को समाɑ कर िदया 

है। आज कोई भी ʩİƅ अपने मोबाइल या कंɗूटर से वैिʷक ˑर की जानकारी 

सेकंडो ंमŐ Ůाɑ कर सकता है। सोशल मीिडया ɘेटफ़ॉमŊ जैसे फ़ेसबुक, िǩटर (अब 

X), इंːाŤाम और यूǨूब ने ʩİƅगत और सामािजक संचार के ˢŝप को बदल 

िदया है। 

िडिजटल माȯम की भूिमका: िशƗा, समाज और लोकतंũ मŐ Ůभाव 

िडिजटल माȯम ने िशƗा के Ɨेũ मŐ Ţांितकारी पįरवतŊन िकया है। ऑनलाइन िशƗण 

ɘेटफ़ॉमŊ जैसे SWAYAM, Coursera, और Khan Academy ने ǒान को सभी के 

िलए सुलभ बना िदया है। कोिवड-19 महामारी के दौरान ऑनलाइन िशƗा ने यह 

िसȠ कर िदया िक िडिजटल माȯम भिवˈ की िशƗा का मुƥ आधार है। सामािजक 

̊िʼ से, इंटरनेट ने नागįरको ंको अपनी बात रखने, आंदोलनो ंको संगिठत करने, और 

शासन की नीितयो ंपर ŮितिŢया देने की ˢतंũता दी है। ई-गवनŒस, िडिजटल बœिकंग, 

और ऑनलाइन ˢा˖ सेवाओ ं ने नागįरक जीवन को अिधक पारदशŎ और 

सुिवधाजनक बनाया है। हालाँिक, इंटरनेट के नकाराȏक पहलू भी हœ—जैसे फेक 
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Ɋूज़, साइबर अपराध, और िडिजटल लत—but यिद इनका िजʃेदारी से उपयोग 

िकया जाए तो यह माȯम मानव सɷता को ǒान, सूचना और रचनाȏकता की नई 

ऊँचाइयो ं तक ले जा सकता है। पũ-पिũकाएँ, रेिडयो, टेलीिवजन, िसनेमा और 

इंटरनेट—ये सभी माȯम समाज के िवकास, िशƗा, और जनजागरण के सशƅ 

उपकरण हœ। जहाँ पũ-पिũकाएँ िवचारो ंकी गहराई Ůदान करती हœ, वही ंरेिडयो और 

टेलीिवजन ʩापक पŠँच सुिनिʮत करते हœ। िसनेमा भावनाȏक जुड़ाव के माȯम से 

सामािजक पįरवतŊन लाता है, और इंटरनेट ने ǒान के वैिʷक लोकतंũीकरण का मागŊ 

खोला है। इस Ůकार, इन सभी माȯमो ं का सामूिहक उȞेʴ समाज को िशिƗत, 

जागŝक और Ůगितशील बनाना है। 
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इकाई 1.5: संचार और समाज 

 
1.5.1  संचार माȯमो ंकी भूिमका 

सांˋृितक भूिमका 

1. संˋृित का अथŊ और संचार से संबंध 

संˋृित िकसी समाज की जीवन शैली, िवʷास, परंपराएँ, कला, भाषा, मूʞ और 

सामािजक ʩवहारो ंका समुǄय है। यह वह आधार है िजस पर समाज की पहचान 

िटकी होती है। संचार माȯम — जैसे रेिडयो, टेलीिवज़न, समाचार पũ, िसनेमा, 

इंटरनेट और सोशल मीिडया — संˋृित के संरƗण, Ůसार और नवाचार मŐ अȑंत 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। संचार के माȯम से समाज अपनी सांˋृितक धरोहरो ं

को आने वाली पीिढ़यो ं तक पŠँचाता है। इस Ůकार संचार संˋृित को न केवल 

जीिवत रखता है बİʋ समयानुसार िवकिसत भी करता है। 

2. संˋृित संरƗण मŐ संचार माȯमो ंकी भूिमका 

संचार माȯम सांˋृितक िवरासत को संरिƗत रखने मŐ Ůभावी उपकरण के ŝप मŐ 

कायŊ करते हœ। टेलीिवज़न पर Ůसाįरत सांˋृितक कायŊŢम, लोक संगीत, नृȑ, 

लोककथाएँ, और धािमŊक आयोजन समाज को अपनी जड़ो ंसे जोड़ते हœ। उदाहरण के 

िलए, दूरदशŊन पर “भारत एक खोज” और “मालगुड़ी डेज़” जैसे कायŊŢमो ंने भारतीय 

संˋृित के िविवध आयामो ं को संरिƗत िकया। इसी Ůकार रेिडयो पर Ůसाįरत 

लोकसंगीत और आकाशवाणी के कायŊŢमो ंने Ɨेũीय संˋृित को जीवंत बनाए रखा। 

3. संˋृित Ůसार मŐ संचार माȯमो ंकी भूिमका 

संचार माȯम केवल संरƗण तक सीिमत नही ंहœ, वे संˋृित के Ůसार का भी Ůमुख 

माȯम हœ। जब कोई ̾थानीय परंपरा या कला मीिडया के माȯम से रा Ō̓ ीय या 

अंतररा Ō̓ ीय ˑर पर पŠँचती है, तो वह ʩापक संˋृित का अंग बन जाती है। जैसे 

बॉलीवुड िफʝो ं के माȯम से भारतीय पहनावे, भाषा और संगीत िवʷ भर मŐ 
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लोकिŮय Šए। इंटरनेट और सोशल मीिडया ने इस Ůसार को और भी तेज़ बना िदया 

है, िजससे एक वैिʷक सांˋृितक संवाद उȋɄ Šआ है। 

4. सांˋृितक पįरवतŊन और मीिडया 

आधुिनक संचार माȯम समाज मŐ सांˋृितक पįरवतŊन का वाहक भी हœ। वैʷीकरण 

और िडिजटल Ţांित के दौर मŐ नई सांˋृितक Ůवृिȅयाँ उभर रही हœ। युवा वगŊ सोशल 

मीिडया के माȯम से न केवल अपनी संˋृित साझा कर रहा है, बİʋ अɊ 

संˋृितयो ंको भी आȏसात कर रहा है। इस Ůकार मीिडया ने “संˋृित के आदान-

Ůदान” की ŮिŢया को तीŴ बना िदया है, िजससे सांˋृितक एकता और िविवधता 

दोनो ंका संरƗण संभव Šआ है। 

1.5.2 राजनीितक भूिमका 

लोकतंũ मŐ संचार माȯमो ंकी आवʴकता 

लोकतांिũक ʩव̾था मŐ संचार माȯम नागįरको ं और शासन के बीच सेतु का कायŊ 

करते हœ। लोकतंũ का मूल िसȠांत ‘जनता Ȫारा, जनता के िलए, जनता का शासन’ है, 

और इस िसȠांत की पूितŊ मŐ मीिडया का योगदान अपįरहायŊ है। मीिडया नागįरको ंको 

सरकार की नीितयो,ं योजनाओ ं और िनणŊयो ं की जानकारी देता है तथा जनमत के 

िनमाŊण मŐ सहायता करता है। इसे लोकतंũ का “चौथा ˑंभ” कहा जाता है Ɛोिंक यह 

िवधाियका, कायŊपािलका और Ɋायपािलका के साथ लोकतांिũक िनयंũण का कायŊ 

करता है। 

लोकमत िनमाŊण और राजनीितक सहभािगता 

संचार माȯम लोकमत िनमाŊण की ŮिŢया को Ůभािवत करते हœ। समाचार पũ, टीवी 

बहस, और िडिजटल ɘेटफ़ॉमŊ पर Ůकािशत िवचार नागįरको ं की सोच और 

राजनीितक ̊िʼकोण को आकार देते हœ। जैसे चुनावो ंके समय मीिडया उʃीदवारो ंके 

घोषणापũ, नीितयो ंऔर िवचारो ंको जनता तक पŠँचाता है, िजससे वे सूिचत िनणŊय ले 

सकŐ । सोशल मीिडया ने राजनीितक सहभािगता को और भी सशƅ बनाया है, जहाँ 

नागįरक सीधे नीित-िनमाŊताओ ं तक अपनी बात पŠँचा सकते हœ।
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7. पारदिशŊता, जवाबदेही और जनसंपकŊ  

संचार माȯम सरकार की पारदिशŊता और जवाबदेही को सुिनिʮत करते हœ। मीिडया 

įरपोिटōग के माȯम से űʼाचार, कुŮशासन और नीितगत िवफलताओ ं का खुलासा 

होता है। इससे लोकतंũ मŐ उȅरदाियȕ की भावना िवकिसत होती है। दूसरी ओर, 

सरकार भी जनसंपकŊ  कायŊŢमो ंऔर Ůेस िवǒİɑयो ंके माȯम से अपनी नीितयो ंको 

˙ʼ करती है। इस Ůकार मीिडया शासन और नागįरको ंके बीच संवाद को सिŢय 

बनाए रखता है। 

8. राजनीितक िशƗा और जागŝकता 

मीिडया नागįरको ं को राजनीितक Ůणाली, संिवधान, अिधकारो ं और कतŊʩो ं की 

जानकारी Ůदान करता है। इस तरह यह राजनीितक िशƗा का माȯम बनता है। 

समाचार चैनलो ं पर होने वाली चचाŊएँ, वृȅिचũ और शैिƗक कायŊŢम नागįरको ं को 

राजनीितक ŮिŢया मŐ भागीदारी के िलए Ůेįरत करते हœ। उदाहरणˢŝप, चुनाव 

आयोग Ȫारा चलाए जाने वाले “मतदान जागŝकता अिभयान” मीिडया के माȯम से 

हर वगŊ तक पŠँचते हœ। 

1.5.3 शैिƗक भूिमका 

9. िशƗा मŐ संचार माȯमो ंका उपयोग 

िशƗा Ůणाली मŐ संचार माȯमो ंका उपयोग िशƗण-अिधगम ŮिŢया को सजीव और 

Ůभावशाली बनाता है। पारंपįरक कƗाओ ं के साथ-साथ आज रेिडयो, टेलीिवज़न, 

इंटरनेट, ˝ाटŊफोन और सोशल मीिडया िशƗा के नए उपकरण बन चुके हœ। शैिƗक 

टेलीिवज़न चैनल जैसे “ǒानदशŊन”, “ˢयंŮभा” तथा रेिडयो पर “ǒानवाणी” जैसी पहल 

ने दूर̾थ िशƗा को सुलभ बनाया है। इसके अितįरƅ, ऑनलाइन िशƗण ɘेटफ़ॉमŊ 

(जैसे SWAYAM, Coursera, NPTEL) ने िवȨािथŊयो ं को िवʷˑरीय संसाधनो ं तक 

पŠँच Ůदान की है। 
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10. शैिƗक नवाचार और िडिजटल संचार 

िडिजटल संचार के युग मŐ िशƗण पȠितयो ं मŐ नवाचार Šए हœ। ऑिडयो-वीिडयो 

लेƁर, पॉडकाː, इंटरैİƃव ई-लिनōग, और आभासी कƗाएँ (virtual classrooms) 

िशƗा को अिधक सहभागी और सुलभ बना रही हœ। िशƗक अब केवल ǒान का ŷोत 

नही,ं बİʋ सीखने के मागŊदशŊक बन गए हœ। मीिडया िशƗा को ʩावहाįरक, 

अनुभवाȏक और बŠआयामी बना रहा है। Ťामीण Ɨेũो ं मŐ भी ICT (Information 

and Communication Technology) के माȯम से िशƗा की गुणवȅा मŐ सुधार हो 

रहा है। 

संचार माȯम आज के युग मŐ केवल सूचना Ůसार का साधन नही,ं बİʋ समाज की 

सांˋृितक, राजनीितक और शैिƗक चेतना का आधार बन गए हœ। सांˋृितक Ɨेũ मŐ 

ये परंपरा और आधुिनकता के बीच संतुलन बनाए रखते हœ; राजनीितक Ɨेũ मŐ 

लोकतंũ को सु̊ढ़ करते हœ; और शैिƗक Ɨेũ मŐ ǒान के लोकतंũीकरण की िदशा मŐ 

कायŊ करते हœ। इस Ůकार, संचार माȯम आधुिनक समाज की आȏा हœ — जो िवचार, 

ǒान, मूʞ और चेतना के Ůवाह को िनरंतर गितशील बनाए रखते हœ। 
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इकाई 1.6: सूचना ŮौȨोिगकी और वैʷीकरण 

 

1.6.1 सूचना ŮौȨोिगकी (Information Technology) 

1. सूचना ŮौȨोिगकी की भूिमका और पįरभाषा 

सूचना ŮौȨोिगकी (Information Technology) वह Ɨेũ है जो कंɗूटर, सॉɝवेयर, 

नेटविकō ग और िडिजटल उपकरणो ंकी सहायता से सूचनाओ ंके संŤहण, Ůसंˋरण, 

िवʶेषण, संचार और Ůˑुित की ŮिŢया को संचािलत करता है। 20वी ं सदी के 

उȅराȠŊ से लेकर 21वी ंसदी तक सूचना ŮौȨोिगकी ने मानव जीवन के Ůȑेक Ɨेũ—

िशƗा, संचार, िचिकȖा, ʩापार, शासन और मनोरंजन—को गहराई से Ůभािवत िकया 

है। सूचना के ȕįरत Ůसार, डेटा के सुरिƗत संकलन और तकनीकी एकीकरण ने इसे 

आधुिनक सɷता का आधार बना िदया है। आज का युग ‘सूचना युग’ कहलाता है 

Ɛोिंक सूचना ही शİƅ का ŷोत बन चुकी है। िजस समाज मŐ सूचना तक पŠँच और 

उसका िवʶेषण करने की Ɨमता अिधक है, वही समाज आिथŊक और सामािजक 

ŝप से सशƅ होता है। अतः  सूचना ŮौȨोिगकी केवल तकनीकी Ɨेũ नही ंबİʋ एक 

सामािजक Ţांित का माȯम भी है। 

2. IT का संचार मŐ योगदान 

संचार मानव समाज की आȏा है, और सूचना ŮौȨोिगकी ने इस आȏा को गित और 

िदशा Ůदान की है। पहले जहां संचार साधन सीिमत थे—पũ, रेिडयो या टेलीफोन—

वही ं आज ई-मेल, वीिडयो कॉ̢ůŐ िसंग, सोशल मीिडया, ɰॉƺ, वेबसाइट्स, और 

मोबाइल एİɘकेशन ने इसे असीिमत बना िदया है। IT ने संदेशो ं को भौगोिलक 

सीमाओ ंसे मुƅ कर िदया है। आज कोई ʩİƅ िवʷ के िकसी भी कोने मŐ बैठकर 

लाइव बातचीत कर सकता है, िवचार साझा कर सकता है या ʩापाįरक लेन-देन कर 

सकता है। सूचना ŮौȨोिगकी ने संचार को ताǽािलक (instantaneous) बना िदया 

है। ʬाट्सएप, टेलीŤाम, ज़ूम, गूगल मीट, और माइŢोसॉɝ टीʈ जैसे ɘेटफ़ॉमŊ ने 

संवाद की गित, ˙ʼता और Ůभावशीलता को बढ़ाया है। इसके अलावा, IT ने 

पũकाįरता और जनसंचार के ˢŝप को भी बदला है। अब समाचार केवल अख़बारो ं
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तक सीिमत नही,ं बİʋ वेबसाइट्स, Ɋूज़ पोटŊʤ, और सोशल मीिडया से हर पल 

अपडेट होते रहते हœ। इस पįरवतŊन ने नागįरको ं को अिधक जागŝक और 

सहभािगतापूणŊ बना िदया है। 

3. सूचना ŮौȨोिगकी और िशƗा 

िशƗा के Ɨेũ मŐ सूचना ŮौȨोिगकी ने न केवल िशƗण के माȯमो ंको बदला है बİʋ 

ǒान की पŠँच को लोकतांिũक बना िदया है। ई-लिनōग ɘेटफ़ॉमŊ, िडिजटल 

Ƒासŝम, ˝ाटŊ बोडŊ , और वचुŊअल लैɵ ने पारंपįरक िशƗा को आधुिनक ˢŝप 

Ůदान िकया है। आज िकसी भी िवȨाथŎ के िलए ǒान सीिमत नही ं है—ऑनलाइन 

कोसŊ, MOOCs (Massive Open Online Courses), यूǨूब लेƁसŊ, और िडिजटल 

लाइŰेरी के माȯम से िवʷˑरीय संसाधन उपलɩ हœ। COVID-19 महामारी के 

दौरान, IT ने यह िसȠ कर िदया िक िशƗा िकसी भी पįरİ̾थित मŐ Ŝक नही ंसकती। 

ज़ूम, गूगल Ƒासŝम, और MS Teams जैसी तकनीको ं ने ऑनलाइन िशƗा को 

संभव और Ůभावी बनाया। इसके साथ ही, आिटŊिफ़िशयल इंटेिलजŐस और डेटा 

एनािलिटƛ ने िशƗा मŐ ʩİƅगत िशƗण (personalized learning) की अवधारणा 

को जɉ िदया है, िजससे हर िवȨाथŎ अपनी गित और Ɨमता के अनुसार सीख सकता 

है। 

4. सूचना ŮौȨोिगकी और शासन Ůणाली (E-Governance) 

IT ने शासन Ůणाली को अिधक पारदशŎ, उȅरदायी और नागįरक-केİȾत बना िदया 

है। ई-गवनŒस के अंतगŊत सरकारी सेवाओ ंका िडिजटलीकरण Šआ है िजससे नागįरक 

िबना िकसी मȯ̾थ के सीधे ऑनलाइन सेवाएँ Ůाɑ कर सकते हœ। 

भारत मŐ “Digital India” अिभयान इस िदशा मŐ एक ऐितहािसक पहल रही है। इससे 

Ťामीण Ɨेũो ं तक इंटरनेट पŠँचने लगा, और ऑनलाइन सेवाएँ जैसे—आधार, ई-

कोट्Ŋस, ई-पंचायत, ई-हॉİ˙टल, और ई-टŐडįरंग Ůणाली—ने Ůशासिनक दƗता को 

बढ़ाया है। सूचना ŮौȨोिगकी ने űʼाचार पर अंकुश लगाने, समय की बचत करने और 

नागįरको ंके साथ शासन के संवाद को सशƅ बनाने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाई है। 

अब शासन ‘Government to Citizen (G2C)’ से आगे बढ़कर ‘Citizen to 

Government (C2G)’ के सिŢय संबंध मŐ पįरवितŊत हो चुका है।

जनसंचार एवं 
िहȽी 

पũकाįरता 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



37 
 

5. सूचना ŮौȨोिगकी और आिथŊक िवकास 

IT सेƃर आज भारतीय अथŊʩव̾था का आधार ˑंभ है। सॉɝवेयर िनयाŊत, िबज़नेस 

Ůोसेस आउटसोिसōग (BPO), और आईटी सेवाएँ िवदेशी मुūा अजŊन का Ůमुख ŷोत 

हœ। इसने लाखो ंयुवाओ ंको रोजगार Ůदान िकया है और उȨिमता को भी बढ़ावा िदया 

है। इसके अितįरƅ, ई-कॉमसŊ ɘेटफ़ॉमŊ जैसे Amazon, Flipkart, और Meesho ने 

िडिजटल ʩापार को सामाɊ बना िदया है। िडिजटल पेमŐट्स—जैसे UPI, Paytm, 

Google Pay—ने िवȅीय समावेशन को मजबूत िकया है। Ťामीण ˑर पर भी आईटी 

आधाįरत योजनाएँ जैसे—कॉमन सिवŊस सŐटर (CSC)—ने छोटे गाँवो ंको भी िडिजटल 

सेवाओ ं से जोड़ा है। इस Ůकार सूचना ŮौȨोिगकी ने न केवल शहरी बİʋ Ťामीण 

अथŊʩव̾था मŐ भी पįरवतŊन लाया है। 

1.6.2 वैʷीकरण और मीिडया (Globalization and Media) 

 वैʷीकरण की अवधारणा 

वैʷीकरण (Globalization) वह ŮिŢया है िजसके Ȫारा िवʷ के िविभɄ देश आिथŊक, 

सामािजक, सांˋृितक, और तकनीकी ŝप से पर˙र जुड़े Šए हœ। इसने पूरी दुिनया 

को एक “Ƹोबल िवलेज” मŐ पįरवितŊत कर िदया है। वाˑव मŐ, वैʷीकरण केवल 

ʩापार तक सीिमत नही,ं बİʋ िवचारो,ं संˋृित, और सूचनाओ ंका वैिʷक आदान-

Ůदान है। तकनीकी Ůगित, संचार माȯमो ंका िवˑार और पįरवहन की तीŴता ने इस 

ŮिŢया को गित दी है। इंटरनेट ने सीमाओ ं को लगभग समाɑ कर िदया है—अब 

कोई भी ʩİƅ अपने उȋाद, िवचार या कला को वैिʷक मंच पर Ůˑुत कर सकता 

है। वैʷीकरण ने मानव समाज को एक वैिʷक समुदाय के ŝप मŐ देखने की ̊िʼ दी 

है। 

मीिडया की भूिमका वैʷीकरण मŐ 

मीिडया वैʷीकरण का सबसे Ůभावशाली माȯम है। चाहे वह िŮंट मीिडया हो, 

इलेƃŌ ॉिनक मीिडया या िडिजटल ɘेटफ़ॉमŊ—सभी ने िवʷ को जोड़ने मŐ अहम 

भूिमका िनभाई है। टेलीिवज़न चैनलो ंके वैिʷक Ůसारण से लेकर इंटरनेट Ɋूज़ पोटŊʤ 

तक, मीिडया ने सीमाओ ंको पार िकया है। BBC, CNN, Al Jazeera जैसे चैनल और 
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सोशल मीिडया ɘेटफ़ॉमŊ जैसे Facebook, X (Twitter), और Instagram ने 

सूचनाओ ंका वैिʷक Ůवाह सुिनिʮत िकया है। मीिडया ने न केवल सूचनाएँ Ůसाįरत 

की हœ बİʋ िविभɄ संˋृितयो ंके बीच संवाद और समझ को भी बढ़ाया है। हालांिक, 

इसने सांˋृितक समŝपता (cultural homogenization) की चुनौितयाँ भी उȋɄ 

की हœ, जहाँ ̾थानीय संˋृित पर वैिʷक संˋृित का Ůभाव बढ़ा है। 

 Ƹोबल िवलेज की अवधारणा (Concept of Global Village) 

कनाडाई मीिडया िसȠांतकार माशŊल मैƑुहान ने “Global Village” शɨ का Ůयोग 

िकया था। इसका ताȋयŊ है िक आधुिनक संचार माȯमो ंने पूरी दुिनया को एक छोटे 

से गाँव मŐ पįरवितŊत कर िदया है जहाँ हर ʩİƅ एक-दूसरे से जुड़ा है। 

आज इंटरनेट, मोबाइल नेटवकŊ , और सोशल मीिडया ने इस अवधारणा को 

वाˑिवकता बना िदया है। िकसी भी घटना की जानकारी कुछ सेकंड मŐ िवʷ के हर 

कोने तक पŠँच जाती है। यह पार˙įरक जुड़ाव न केवल सूचनाओ ंका Ůवाह बढ़ाता 

है बİʋ एक साझा वैिʷक चेतना का िनमाŊण करता है। उदाहरण के िलए, जलवायु 

पįरवतŊन, मानवािधकार, और वैिʷक महामारी जैसे मुȞो ंपर अब लोग एक साथ सोचते 

और कायŊ करते हœ। यह “Ƹोबल िवलेज” केवल तकनीकी ŝप से नही,ं बİʋ नैितक 

और मानवीय ˑर पर भी समाजो ंको जोड़ रहा है। 

 वैʷीकरण, मीिडया और संˋृित का अंतसōबंध 

वैʷीकरण ने संˋृित को वैिʷक ˑर पर पŠँचाया है, और मीिडया इसका Ůमुख 

माȯम बना है। भारतीय िसनेमा, योग, संगीत, और भोजन अब िवʷ के हर कोने मŐ 

लोकिŮय हœ। वही,ं िवदेशी संˋृित का भी भारतीय जीवनशैली पर Ůभाव ˙ʼ है। 

मीिडया ने इस सांˋृितक िविनमय को बढ़ावा िदया है, िजससे बŠलता और िविवधता 

का Ůसार Šआ है। Netflix, YouTube, और Spotify जैसे ɘेटफ़ॉमŊ ने ̾थानीय और 

वैिʷक सामŤी को एक साझा मंच पर ला िदया है। 

हालाँिक, इस सांˋृितक अंतसōबंध ने कुछ चुनौितयाँ भी दी हœ—जैसे ̾थानीय भाषाओ ं

और परंपराओ ंका Ÿास। इसिलए आवʴक है िक वैʷीकरण के इस युग मŐ ̾थानीय 

पहचान की रƗा के िलए मीिडया िजʃेदारी से कायŊ करे। 
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सूचना ŮौȨोिगकी, मीिडया, और वैʷीकरण—तीनो ंआपस मŐ गहराई से जुड़े Šए हœ। 

सूचना ŮौȨोिगकी ने वैʷीकरण की गित को बढ़ाया, जबिक मीिडया ने इसे समाज तक 

पŠँचाया। इन दोनो ं के समɋय से मानव समाज अिधक जागŝक, जुड़ा Šआ और 

सशƅ बना है। हालाँिक, इस िडिजटल युग मŐ सूचना की Ůामािणकता, गोपनीयता, 

और नैितकता जैसे Ůʲ भी उभरे हœ। इसिलए आवʴक है िक तकनीक का उपयोग 

केवल िवकास के िलए नही,ं बİʋ मानवता की भलाई के िलए िकया जाए। 

आज का िवʷ सचमुच “Ƹोबल िवलेज” बन चुका है—जहाँ एक İƑक पर ǒान, 

िवचार, संˋृित और अथŊʩव̾था का Ůवाह होता है। सूचना ŮौȨोिगकी और मीिडया 

ने िमलकर मानव सɷता को नयी िदशा दी है—एक ऐसी िदशा जहाँ सीमाएँ िमट रही 

हœ और िवʷ एक साझा मंच पर संवाद कर रहा है। 
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1.7 ˢ-मूʞांकन Ůʲ 

 

1.7.1 बŠिवकʙीय Ůʲ (MCQs): 

1. संचार शɨ की उȋिȅ िकस भाषा से Šई है? 

क) संˋृत 

ख) लैिटन (Communicare) 

ग) Ťीक 

घ) ůŐ च 

उȅर: ख) लैिटन (Communicare) 

2. संचार ŮिŢया मŐ िकतने मूल तȕ होते हœ? 

क) तीन 

ख) चार 

ग) पाँच (ŷोत, संदेश, माȯम, ŮाɑकताŊ, फीडबैक) 

घ) छह 

उȅर: ग) पाँच 

3. "Who says What to Whom in Which channel with What effect" 

िकस मॉडल से संबंिधत है? 

क) लैसवेल मॉडल 

ख) शैनन-वीवर मॉडल 

ग) बलŖ मॉडल 

घ) ऑसगुड-ŵैम मॉडल 

उȅर: क) लैसवेल मॉडल 

4. SMCR मॉडल िकसने Ůˑुत िकया? 

क) लैसवेल 

ख) शैनन-वीवर 

ग) डेिवड बलŖ 

घ) िवʛर ŵैम 

उȅर: ग) डेिवड बलŖ 

जनसंचार 
एवं िहȽी 
पũकाįरता 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



41 
 

5. जनसंचार की सबसे महȕपूणŊ िवशेषता है:  

क) ʩİƅगत संचार 

ख) िवशाल और िविवध जनसमूह तक पŠँच 

ग) सीिमत दशŊक 

घ) औपचाįरक भाषा 

उȅर: ख) िवशाल और िविवध जनसमूह तक पŠँच 

6. िŮंट मीिडया मŐ शािमल नही ंहै: 

क) समाचार पũ 

ख) पिũकाएँ 

ग) रेिडयो 

घ) पुˑकŐ  

उȅर: ग) रेिडयो 

7. "Ƹोबल िवलेज" की अवधारणा िकसने दी? 

क) माशŊल मैकलुहान 

ख) हेरोʒ लैसवेल 

ग) िवʛर ŵैम 

घ) Ƒाउड शैनन 

उȅर: क) माशŊल मैकलुहान 

8. इंटरनेट िकस Ůकार का माȯम है? 

क) एकतरफा 

ख) इंटरएİƃव/िȪपƗीय 

ग) केवल मनोरंजन 

घ) सीिमत पŠँच 

उȅर: ख) इंटरएİƃव/िȪपƗीय 

9. संचार मŐ 'Noise' का अथŊ है: 

क) केवल आवाज 

ख) संचार मŐ बाधा या ʩवधान 

ग) संगीत
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घ)फीडबैक 

उȅर: ख) संचार मŐ बाधा या ʩवधान 

10. फीडबैक का महȕ है: 

क) संचार को Ůभावी बनाना 

ख) केवल औपचाįरकता 

ग) समय की बबाŊदी 

घ) इनमŐ से कोई नही ं

उȅर: क) संचार को Ůभावी बनाना 

1.7.2 लघु उȅरीय Ůʲ  

1. संचार की पįरभाषा देते Šए इसके Ůमुख तȕ बताइए। 

2. लैसवेल के संचार मॉडल को संƗेप मŐ समझाइए। 

3. जनसंचार और अंतवŔयİƅक संचार मŐ अंतर ˙ʼ कीिजए। 

4. िŮंट मीिडया और इलेƃŌ ॉिनक मीिडया मŐ Ɛा अंतर है? 

5. वैʷीकरण का संचार माȯमो ंपर Ɛा Ůभाव पड़ा है? 

1.7.3 दीघŊ उȅरीय Ůʲ  

1. संचार की पįरभाषा, ŮिŢया और Ůकारो ंका िवˑार से वणŊन कीिजए। 

2. Ůमुख संचार मॉडलो ं(लैसवेल, शैनन-वीवर, बलŖ) का िवˑृत पįरचय दीिजए। 

3. जनसंचार का अथŊ, ˢŝप और महȕ का िवˑृत िववेचन कीिजए। 

4. िविभɄ जनसंचार माȯमो ं (पũ-पिũकाएँ, रेिडयो, टेलीिवजन, इंटरनेट) का 

तुलनाȏक अȯयन कीिजए। 

5. संचार की सांˋृितक, राजनीितक और शैिƗक भूिमका पर िवˑृत िनबंध 

िलİखए। 
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मॉǰूल 2 

 िहंदी पũकाįरता का इितहास और िवकास 

संरचना 
 

 

इकाई 2.1: िहंदी पũकाįरता का उȥव और Ůारंिभककाल  

इकाई 2.2: पũकाįरता के अŤदूत  

इकाई 2.3: ˢतंũता आंदोलन और िहंदी पũकाįरता  

इकाई 2.4: ˢतंũता के बाद िहंदी पũकाįरता  

इकाई 2.5: Ɨेũीय पũकाįरता  

इकाई 2.6: नई Ůवृिȅयाँ 

2.0  उȞेʴ 

 िहंदी पũकाįरता के उȥव और Ůारंिभक िवकासŢम को समझना। 

 Ůमुख अŤदूतो—ंराजाराम मोहन राय, भारतŐदु हįरʮंū, ितलक—के योगदान 

का अȯयन करना। 

 ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की भूिमका और Ůभाव को पहचानना। 

 ˢतंũता पʮात िहंदी पũकाįरता के ʩावसाियक और वैचाįरक िवकास का 

मूʞांकन करना। 

 Ɨेũीय और आधुिनक Ůवृिȅयो ंके माȯम से पũकाįरता के बदलते ˢŝप को 

समझना। 

इकाई 2.1: िहंदी पũकाįरता का उȥव और Ůारंिभक काल 

 
2.1.1 िहंदी पũकाįरता का उȥव और Ůारंिभक काल (1826-1867) 

िहंदी पũकाįरता का इितहास भारतीय ˢाधीनता संŤाम, सामािजक जागरण और 

सांˋृितक पुनजाŊगरण से गहरे ŝप से जुड़ा Šआ है। उɄीसवी ंशताɨी के Ůारंभ मŐ 

जब भारतीय उपमहाȪीप िŰिटश औपिनवेिशक शासन के अधीन था 
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तब समाज मŐ एक नई चेतना का उदय हो रहा था। यह वह समय था जब पिʮमी 

िशƗा और िवचारधारा का Ůभाव भारतीय बुİȠजीिवयो ंपर पड़ने लगा था, परंतु साथ 

ही अपनी भाषा और संˋृित के Ůित गहरा लगाव भी उनके मन मŐ था। इसी 

सामािजक-सांˋृितक पृʿभूिम मŐ िहंदी पũकाįरता का बीजारोपण Šआ। भारत मŐ 

आधुिनक पũकाįरता की शुŜआत अंŤेजी और बांƸा भाषा मŐ Šई थी। बंगाल गजट, 

बंगाल जनŊल और समाचार दपŊण जैसे समाचार पũो ं ने पũकाįरता की नीवं रखी थी। 

परंतु िहंदी भाषी Ůदेशो ंमŐ जनसाधारण तक सूचना और िवचारो ंको पŠँचाने के िलए 

िहंदी भाषा मŐ समाचार पũ की आवʴकता महसूस की जा रही थी। उस समय िहंदी 

उȅर भारत के िवशाल Ɨेũ मŐ बोली जाती थी और यह जनसामाɊ की भाषा थी। इसी 

आवʴकता को पूरा करने के िलए िहंदी पũकाįरता का सूũपात Šआ। िहंदी 

पũकाįरता के उȥव के पीछे कई सामािजक, राजनीितक और सांˋृितक कारण थे। 

सबसे Ůमुख कारण था जनसाधारण को िशिƗत करना और उनमŐ सामािजक चेतना 

जागृत करना। उस समय भारतीय समाज मŐ अनेक कुरीितयाँ ʩाɑ थी ंजैसे सती Ůथा, 

बाल िववाह, अिशƗा और छुआछूत। समाज सुधारक इन बुराइयो ं को दूर करने के 

िलए जनमत तैयार करना चाहते थे और इसके िलए समाचार पũ एक Ůभावी माȯम 

था। दूसरा महȕपूणŊ कारण था राजनीितक जागŝकता फैलाना। िŰिटश शासन की 

नीितयो ंके बारे मŐ लोगो ंको जानकारी देना और ˢदेशी आंदोलन को बढ़ावा देना भी 

पũकाįरता का उȞेʴ था। 

िहंदी पũकाįरता के उȥव मŐ भारतŐदु युग के सािहȑकारो ंऔर समाज सुधारको ंकी 

महȕपूणŊ भूिमका रही। यȨिप भारतŐदु हįरʮंū का काल िहंदी पũकाįरता के Ůारंिभक 

काल के बाद आता है, परंतु Ůारंिभक पũकारो ंने उस मागŊ को Ůशˑ िकया िजस पर 

चलकर बाद मŐ पũकाįरता का िवकास Šआ। Ůारंिभक िहंदी पũकारो ं को अनेक 

चुनौितयो ंका सामना करना पड़ा। उस समय िहंदी गȨ का िवकास Ůारंिभक अव̾था 

मŐ था, छापेखाने कम थे, िवतरण ʩव̾था अिवकिसत थी और पाठको ंकी संƥा भी 

सीिमत थी। िफर भी इन पũकारो ं ने अपने ̊ढ़ संकʙ और समपŊण से िहंदी 

पũकाįरता की नीवं रखी। िहंदी पũकाįरता का उȥव केवल एक माȯम के जɉ की 

घटना नही ंथी, बİʋ यह भारतीय नवजागरण का एक अिभɄ अंग था। यह वह समय 

था जब भारतीय समाज मŐ आधुिनकता और परंपरा के बीच संवाद ̾थािपत हो रहा था। 

जनसंचार एवं 
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पũकाįरता ने इस संवाद को संभव बनाया और एक सावŊजिनक मंच Ůदान िकया जहाँ 

िविभɄ िवचारधाराओ ंऔर मतो ंको ʩƅ िकया जा सकता था। िहंदी पũकाįरता ने 

भाषा के िवकास मŐ भी महȕपूणŊ योगदान िदया। समाचार पũो ंमŐ Ůयुƅ भाषा धीरे-

धीरे मानकीकृत होने लगी और एक सरल, सुबोध गȨ शैली का िवकास Šआ जो आम 

जनता की समझ मŐ आ सके। 

उदंत मातōड: िहंदी का Ůथम समाचार पũ 

िहंदी पũकाįरता के इितहास मŐ 30 मई 1826 का िदन ˢणाŊƗरो ंमŐ अंिकत है। इस 

िदन कलकȅा (अब कोलकाता) से पंिडत जुगल िकशोर शुƑ ने 'उदंत मातōड' नामक 

पहले िहंदी साɑािहक समाचार पũ का Ůकाशन Ůारंभ िकया। यह ऐितहािसक घटना 

थी Ɛोिंक इसने िहंदी भाषा को पũकाįरता के Ɨेũ मŐ Ůवेश िदलाया और जनसाधारण 

तक सूचना पŠँचाने का एक नया माȯम ̾थािपत िकया। 'उदंत मातōड' का शाİɨक 

अथŊ है 'समाचार सूयŊ' या 'उगता Šआ सूयŊ', जो इस पũ के उȞेʴ को ˙ʼ करता है - 

अǒानता के अंधकार को दूर कर ǒान का Ůकाश फैलाना। उदंत मातōड साɑािहक 

पũ था जो Ůित मंगलवार को Ůकािशत होता था। इसका आकार 12 इंच गुणा 8 इंच 

था और यह चार पृʿो ंमŐ छपता था। Ůȑेक अंक मŐ लगभग 4000 शɨ होते थे। पũ 

की भाषा सरल और सुबोध िहंदी थी, यȨिप उसमŐ उदूŊ  और फारसी के शɨो ंका भी 

Ůयोग िमलता था। यह उस समय की भाषाई İ̾थित को दशाŊता है जब िहंदी-उदूŊ  मŐ 

˙ʼ िवभाजन नही ंथा और दोनो ंएक साझी भाषा के ŝप मŐ िवकिसत हो रही थी।ं पũ 

देवनागरी िलिप मŐ छपता था, जो इसे िविशʼ पहचान देता था।  

उदंत मातōड का मुƥ उȞेʴ था राजनीितक और सामािजक समाचारो ं को 

जनसाधारण तक पŠँचाना। पũ मŐ ̾थानीय, रा Ō̓ ीय और अंतराŊ Ō̓ ीय समाचार Ůकािशत 

होते थे। इसमŐ िŰिटश सरकार की नीितयो,ं कानूनो ं और आदेशो ं की जानकारी दी 

जाती थी। सामािजक सुधार से संबंिधत लेख भी Ůकािशत होते थे। पũ मŐ िशƗा, 

ˢा˖ और ʩापार से संबंिधत जानकारी भी दी जाती थी। िवǒापन भी पũ का एक 

भाग थे जो ʩावसाियक गितिविधयो ं को दशाŊते थे। उदंत मातōड ने पũकाįरता के 

िविभɄ पहलुओ ं को समािहत करने का Ůयास िकया और एक संपूणŊ समाचार पũ 

बनने की िदशा मŐ कायŊ िकया। 

िहंदी 
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पũ का मूʞ Ůित माह दो Ŝपये था जो उस समय काफी अिधक था। इसिलए इसके 

पाठक मुƥतः  िशिƗत और संपɄ वगŊ के लोग थे। पũ का संचालन पूरी तरह से िनजी 

था और िकसी भी सरकारी या सं̾थागत सहायता के िबना चलाया जा रहा था। इससे 

पũ की ˢतंũता बनी रहती थी परंतु आिथŊक किठनाइयाँ भी बढ़ जाती थी।ं िवतरण की 

ʩव̾था भी सीिमत थी और पũ मुƥतः  कलकȅा और उसके आसपास के Ɨेũो ंमŐ ही 

उपलɩ था। दुभाŊƶ से उदंत मातōड केवल डेढ़ वषŊ तक ही चल सका। 4 िदसंबर 

1827 को इसका अंितम अंक Ůकािशत Šआ। आिथŊक किठनाइयाँ इसके बंद होने का 

मुƥ कारण थी।ं पाठको ंकी संƥा सीिमत थी और कई Ťाहक समय पर शुʋ नही ं

देते थे। िवǒापनो ं से भी पयाŊɑ आय नही ंहो पाती थी। अंितम अंक मŐ पंिडत जुगल 

िकशोर शुƑ ने िलखा था िक "आज िदवस लौ ंउग चुƐौ, मातōड उदंत। अˑाचल 

को जात है, िदनकर िदन अब अंत।।" यह पंİƅयाँ पũ के बंद होने का दुख और 

िनराशा ʩƅ करती हœ। परंतु यȨिप उदंत मातōड अʙजीवी रहा, इसने िहंदी 

पũकाįरता की नीवं रखी और आने वाले पũकारो ंके िलए मागŊ Ůशˑ िकया। उदंत 

मातōड का ऐितहािसक महȕ अपार है। इसने िसȠ कर िदया िक िहंदी भाषा समाचार 

पũ िनकालने के िलए सƗम है। इसने िहंदी गȨ के िवकास मŐ महȕपूणŊ योगदान िदया 

और पũकारीय भाषा के मानकीकरण की िदशा मŐ पहला कदम उठाया। इसने 

सावŊजिनक संवाद की परंपरा ̾थािपत की और मुिūत माȯम की शİƅ को ŮदिशŊत 

िकया। आज उदंत मातōड को िहंदी पũकाįरता का जनक माना जाता है और इसे 

सʃान के साथ याद िकया जाता है। 

पंिडत जुगल िकशोर शुƑ: िहंदी पũकाįरता के अŤदूत 

पंिडत जुगल िकशोर शुƑ को िहंदी पũकाįरता का जनक कहा जाता है। उनका जɉ 

कानपुर के िनकट एक Űा˦ण पįरवार मŐ Šआ था। वे संˋृत और फारसी के िवȪान 

थे और उɎŐ अंŤेजी का भी ǒान था। ʩापार के िसलिसले मŐ वे कलकȅा आए थे जहाँ 

उɎोनें कोलकाता कोटŊ ऑफ įरƓेː मŐ अनुवादक के ŝप मŐ भी कायŊ िकया। 

कलकȅा उस समय िŰिटश भारत की राजधानी थी और यहाँ बौİȠक और सांˋृितक 

गितिविधयो ंका कŐ ū था। यहाँ रहते Šए उɎोनें समाचार पũो ंके महȕ को समझा और 

िहंदी मŐ समाचार पũ िनकालने का संकʙ िलया। 
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जुगल िकशोर शुƑ एक दूरदशŎ ʩİƅ थे। उɎोनें महसूस िकया िक अंŤेजी और 

बांƸा समाचार पũ तो उपलɩ हœ परंतु िहंदी भाषी जनता के िलए उनकी अपनी भाषा 

मŐ कोई समाचार पũ नही ं है। उɎोनें यह भी समझा िक सूचना और ǒान का Ůसार 

करने के िलए मातृभाषा सबसे Ůभावी माȯम है। इसी ̊िʼकोण से Ůेįरत होकर 

उɎोनें उदंत मातōड की ̾थापना की। उɎोनें अपने िनजी संसाधनो ं से छापेखाना 

̾थािपत िकया और पũ के संपादन, Ůकाशन और िवतरण की ʩव̾था की। पंिडत 

जुगल िकशोर शुƑ केवल Ůकाशक ही नही ंबİʋ एक कुशल संपादक और लेखक 

भी थे। वे ˢयं अिधकांश सामŤी िलखते थे और समाचारो ंका चयन और संपादन भी 

करते थे। उनकी लेखन शैली सरल और Ůभावी थी। वे जिटल िवषयो ंको भी सरल 

भाषा मŐ Ůˑुत कर सकते थे। उɎोनें िहंदी गȨ के िवकास मŐ महȕपूणŊ योगदान िदया 

और एक ऐसी भाषा का िनमाŊण िकया जो समाचार पũो ंके िलए उपयुƅ थी। उनकी 

भाषा मŐ संˋृत, िहंदी और उदूŊ  का समɋय था जो उस समय की सहज भाषा को 

दशाŊता है। 

 

िचũ 2.1: िहंदी पũकाįरता का उȥव और Ůारंिभक काल (1826-1867) 

उदंत मातōड के Ůथम अंक मŐ Ůकािशत अपने संपादकीय मŐ पंिडत जुगल िकशोर 

शुƑ ने पũ के उȞेʴ को ˙ʼ िकया था। उɎोनें िलखा था िक यह पũ िहंदी भाषा 

भािषयो ंके लाभ के िलए िनकाला जा रहा है तािक वे भी समाचारो ंसे अवगत हो सकŐ  
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और ǒान Ůाɑ कर सकŐ । उɎोनें पाठको ंसे अपील की थी िक वे पũ का Ůचार करŐ  

और अिधक से अिधक लोगो ंको इसका Ťाहक बनाएं। उɎोनें यह भी ˙ʼ िकया था 

िक पũ िकसी राजनीितक दल या धािमŊक संŮदाय से जुड़ा नही ंहै बİʋ सभी के िलए 

है। पंिडत जुगल िकशोर शुƑ ने अȑिधक समपŊण और किठनाइयो ंके बावजूद पũ 

को चलाने का Ůयास िकया। जब आिथŊक संकट ने पũ को बंद करने पर मजबूर कर 

िदया तो उɎोनें अंितम अंक मŐ अपनी पीड़ा ʩƅ की। परंतु उɎोनें आशा भी ʩƅ 

की िक भिवˈ मŐ िहंदी पũकाįरता िफर से उभरेगी। उनकी यह आशा सच सािबत Šई 

और बाद के वषŘ मŐ अनेक िहंदी समाचार पũ Ůकािशत Šए। पंिडत जुगल िकशोर 

शुƑ ने जो बीज बोया था, वह धीरे-धीरे िवशाल वृƗ बन गया। 

पंिडत जुगल िकशोर शुƑ का योगदान केवल एक पũ िनकालने तक सीिमत नही ंहै। 

उɎोनें िहंदी भाषा और सािहȑ के Ůित गहरा Ůेम ŮदिशŊत िकया और िहंदी को 

आधुिनक संचार का माȯम बनाने मŐ अŤणी भूिमका िनभाई। उɎोनें यह िसȠ िकया 

िक िहंदी भाषा केवल सािहȑ और धमŊ की भाषा नही ंहै बİʋ समाचार, िवǒान और 

ʩापार की भाषा भी बन सकती है। उनकी ̊िʼ और साहस ने िहंदी पũकाįरता को 

जɉ िदया और आने वाली पीिढ़यो ंके िलए Ůेरणा का ŷोत बना। 

Ůारंिभक काल की सामािजक-राजनीितक पृʿभूिम 

िहंदी पũकाįरता के Ůारंिभक काल (1826-1867) को समझने के िलए उस समय की 

सामािजक और राजनीितक पįरİ̾थितयो ंको जानना आवʴक है। यह वह समय था 

जब भारत मŐ िŰिटश साŲाǛ का िवˑार हो रहा था और पारंपįरक भारतीय समाज 

मŐ आधुिनकता के तȕ Ůवेश कर रहे थे। 1857 के Ůथम ˢाधीनता संŤाम से पहले 

का यह काल भारतीय इितहास मŐ एक संŢमण काल था जब पुराने और नए मूʞो ंके 

बीच ȪंȪ चल रहा था। उɄीसवी ंशताɨी के Ůारंभ मŐ ईː इंिडया कंपनी का शासन 

भारत के िवशाल भूभाग पर ̾थािपत हो चुका था। लॉडŊ वेलेजली, लॉडŊ हेİːंƺ और 

लॉडŊ डलहौजी जैसे गवनŊर जनरलो ं ने िवˑारवादी नीितयाँ अपनाईं और भारतीय 

įरयासतो ंको अंŤेजी शासन मŐ िमलाया। इस राजनीितक पįरवतŊन का भारतीय समाज 

पर गहरा Ůभाव पड़ा। परंपरागत शİƅ संरचनाएं टूट रही थी ंऔर नए सामािजक वगŊ 
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उभर रहे थे। अंŤेजी िशƗा Ůाɑ भारतीय मȯम वगŊ का िवकास हो रहा था जो पिʮमी 

िवचारो ंसे Ůभािवत था परंतु भारतीय परंपरा से भी जुड़ा था। 

सामािजक ˑर पर यह नवजागरण का युग था। राजा राममोहन राय ने बंगाल मŐ Ű˦ 

समाज की ̾थापना की और सामािजक सुधारो ंकी मांग की। सती Ůथा, बाल िववाह, 

िवधवा पुनिवŊवाह िनषेध जैसी कुरीितयो ं के İखलाफ आवाज उठने लगी। िशƗा के 

Ůसार पर जोर िदया जा रहा था और ˓ी िशƗा की आवʴकता महसूस की जा रही 

थी। धािमŊक और सामािजक ŝिढ़वािदता को चुनौती िमल रही थी और तकŊ संगत 

िचंतन को महȕ िदया जा रहा था। इन सभी आंदोलनो ं मŐ समाचार पũो ं और 

पिũकाओ ंकी महȕपूणŊ भूिमका थी। आिथŊक ̊िʼ से भी यह पįरवतŊन का काल था। 

औȨोिगक Ţांित का Ůभाव भारत पर पड़ने लगा था। पारंपįरक उȨोग धंधे नʼ हो रहे 

थे और नई आिथŊक Ůणाली िवकिसत हो रही थी। रेलवे का िवकास Šआ िजससे देश 

के िविभɄ भागो ंमŐ संपकŊ  सुगम Šआ। डाक और तार सेवाओ ंका िवˑार Šआ। इन 

सबका Ůभाव पũकाįरता पर भी पड़ा Ɛोिंक समाचारो ंका संŤहण और िवतरण सुगम 

हो गया। िशƗा के Ɨेũ मŐ महȕपूणŊ िवकास हो रहे थे। मैकाले की िशƗा नीित 1835 मŐ 

लागू Šई िजसने अंŤेजी को िशƗा का माȯम बनाया। इससे एक ओर अंŤेजी िशिƗत 

वगŊ का िवकास Šआ तो दूसरी ओर भारतीय भाषाओ ंकी उपेƗा का भय पैदा Šआ। 

इसने भारतीय भाषाओ ंके समथŊको ंको अपनी भाषाओ ंके िवकास और Ůचार-Ůसार 

के िलए Ůेįरत िकया। िहंदी पũकाįरता का िवकास इसी संदभŊ मŐ देखा जाना चािहए। 

यह िहंदी भाषा को आधुिनक ǒान-िवǒान की भाषा बनाने का Ůयास था। 

धािमŊक Ɨेũ मŐ भी हलचल थी। ईसाई िमशनįरयो ंकी गितिविधयाँ बढ़ रही थी ंऔर वे 

िहंदू धमŊ की आलोचना कर रहे थे। इसके ŮितिŢया मŐ िहंदू सुधारवादी आंदोलन शुŝ 

Šए। आयŊ समाज की ̾थापना बाद मŐ Šई परंतु धािमŊक िवचार-िवमशŊ उस समय भी 

चल रहा था। समाचार पũो ंमŐ धािमŊक और सामािजक िवषयो ंपर बहस होती थी और 

िविभɄ मत Ůकािशत होते थे। इस पृʿभूिम मŐ िहंदी पũकाįरता का िवकास एक 

ˢाभािवक घटना थी। समाज को जागŝक करने, सूचना Ůदान करने और िवचारो ंके 

आदान-Ůदान के िलए एक माȯम की आवʴकता थी। िहंदी पũकाįरता ने यह 

आवʴकता पूरी की और सामािजक-राजनीितक पįरवतŊन मŐ सिŢय भागीदारी 
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िनभाई। Ůारंिभक िहंदी पũकारो ंने अपने समय की चुनौितयो ंको समझा और उनका 

सामना करने के िलए पũकाįरता का माȯम चुना। 

बंगाल Ůांत मŐ िहंदी पũकाįरता का िवकास 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता का कŐ ū बंगाल Ůांत, िवशेषकर कलकȅा था। यह 

आʮयŊजनक Ůतीत हो सकता है Ɛोिंक बंगाल िहंदी भाषी Ůदेश नही ंथा, परंतु कई 

कारणो ंसे कलकȅा िहंदी पũकाįरता का Ůारंिभक कŐ ū बना। सबसे पहला कारण था 

िक कलकȅा उस समय िŰिटश भारत की राजधानी थी और यहाँ राजनीितक, 

सामािजक और सांˋृितक गितिविधयो ं का कŐ ū था। दूसरा कारण था िक यहाँ 

छापेखाने उपलɩ थे और मुūण की सुिवधाएँ थी।ं तीसरा महȕपूणŊ कारण था िक यहाँ 

उȅर भारत के िविभɄ Ɨेũो ंसे आए िहंदी भाषी लोगो ंका एक बड़ा समुदाय रहता था 

जो ʩापार, नौकरी या अɊ कायŘ के िलए यहाँ आए थे। उदंत मातōड के बाद 

कलकȅा से कई अɊ िहंदी समाचार पũ और पिũकाएँ Ůकािशत Šईं। 'बंगदूत' 

(1829) एक महȕपूणŊ पũ था जो राजा राममोहन राय के Ůयासो ंसे Ůकािशत Šआ। 

यȨिप यह बांƸा भाषा का पũ था, परंतु इसका िहंदी मŐ भी एक संˋरण िनकलता 

था। इससे िहंदी पũकाįरता को बल िमला और यह िदखाया िक िहंदी पũो ंकी माँग 

और उपयोिगता है। 'Ůजािमũ' (1834) एक अɊ महȕपूणŊ पũ था जो कलकȅा से 

Ůकािशत Šआ। 

'बनारस अखबार' (1845) का Ůकाशन भी कलकȅा से Šआ यȨिप इसका नाम 

बनारस से जुड़ा था। यह गोिवंद नारायण िसंह Ȫारा संपािदत था और इसमŐ मुƥतः  

समाचार और िवǒापन Ůकािशत होते थे। इस पũ की भाषा सरल थी और इसने 

ʩापक पाठक वगŊ को आकिषŊत िकया। 'मातŊǷ पिũका' (1842) भी कलकȅा से 

Ůकािशत Šई जो उदंत मातōड की याद मŐ िनकाली गई थी। 'समाचार सुधावषŊण' 

(1854) पंिडत ʴामसंुदर सेन Ȫारा कलकȅा से Ůकािशत िकया गया। यह एक 

साɑािहक पũ था िजसमŐ राजनीितक और सामािजक समाचारो ं के साथ-साथ 

सािहİȑक सामŤी भी Ůकािशत होती थी। इस पũ ने िहंदी गȨ के िवकास मŐ 

महȕपूणŊ योगदान िदया। 'Ůजािहतैषी' (1855) भी इसी काल का एक उʟेखनीय पũ 

था।
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'सुधाकर' (1850) का Ůकाशन आगरा से Šआ परंतु इसका संबंध कलकȅा की 

पũकाįरता परंपरा से था। इसके संपादक पंिडत सदासुख लाल थे जो एक िवȪान और 

समाज सुधारक थे। यह पũ सामािजक सुधार का Ůबल समथŊक था और इसमŐ ˓ी 

िशƗा, िवधवा पुनिवŊवाह और अंधिवʷास के िवŜȠ लेख Ůकािशत होते थे। बंगाल से 

Ůकािशत इन िहंदी पũो ंकी िवशेषता यह थी िक वे केवल समाचार तक सीिमत नही ंथे 

बİʋ सामािजक और सांˋृितक िवषयो ं पर भी ȯान देते थे। इनमŐ बंगाल के 

नवजागरण आंदोलन का Ůभाव ˙ʼ िदखता था। राजा राममोहन राय, ईʷर चंū 

िवȨासागर जैसे सुधारको ं के िवचारो ंका Ůभाव इन पũो ंमŐ देखा जा सकता है। इन 

पũो ं ने िहंदी भाषी Ɨेũो ं मŐ भी सुधारवादी िवचारो ं को फैलाने मŐ महȕपूणŊ भूिमका 

िनभाई। बंगाल मŐ िहंदी पũकाįरता के िवकास का एक और महȕपूणŊ पहलू था भाषाई 

आदान-Ůदान। बांƸा और िहंदी पũकारो ंके बीच संपकŊ  और िवचार-िवमशŊ होता था। 

कई पũकार दोनो ंभाषाओ ंमŐ िलखते थे। इससे दोनो ंभाषाओ ंकी पũकाįरता समृȠ 

Šई। बंगाल की सािहİȑक और बौİȠक परंपरा का लाभ िहंदी पũकाįरता को िमला। 

उȅर Ůदेश मŐ िहंदी पũकाįरता की शुŜआत 

उȅर Ůदेश िहंदी भाषा का मूल Ɨेũ है और यह ˢाभािवक था िक यहाँ िहंदी 

पũकाįरता का िवकास होता। बंगाल मŐ Ůारंभ के बाद िहंदी पũकाįरता धीरे-धीरे उȅर 

Ůदेश के िविभɄ शहरो ंमŐ फैली। आगरा, इलाहाबाद, बनारस, लखनऊ और कानपुर 

जैसे शहर िहंदी पũकाįरता के कŐ ū बने। इन शहरो ंमŐ िशिƗत मȯम वगŊ का िवकास 

हो रहा था और िहंदी भाषा और सािहȑ के Ůित Ŝिच बढ़ रही थी। आगरा एक 

महȕपूणŊ कŐ ū था। 'सुधाकर' (1850) का Ůकाशन यही ं से Šआ था। यह एक 

साɑािहक पũ था जो बाद मŐ दैिनक बन गया। इसके संपादक पंिडत सदासुख लाल थे 

जो एक Ůगितशील िवचारक थे। 'Ůजािहतैषी' (1855) भी आगरा का एक महȕपूणŊ 

पũ था। यह मंुशी सदासुख लाल और पंिडत चुɄीलाल Ȫारा संपािदत था। इसमŐ 

सामािजक सुधार और िशƗा Ůसार के िवषयो ंपर जोर िदया जाता था। इलाहाबाद भी 

िहंदी पũकाįरता का एक Ůमुख कŐ ū बना। यȨिप Ůारंिभक काल मŐ यहाँ से बŠत 

अिधक पũ नही ंिनकले, परंतु बाद मŐ यह शहर िहंदी पũकाįरता की राजधानी बना। 

'किववचनसुधा' (1867) का Ůकाशन भारतŐदु हįरʮंū Ȫारा बनारस से िकया गया जो 
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Ůारंिभक काल के अंत मŐ आता है और यह िहंदी पũकाįरता के एक नए युग का 

सूũपात था। बनारस भी एक महȕपूणŊ कŐ ū था। यह िहंदू धमŊ और संˋृित का Ůमुख 

कŐ ū था और यहाँ िवȪानो ं और सािहȑकारो ं की बड़ी संƥा रहती थी। 'बनारस 

अखबार' यȨिप कलकȅा से Ůकािशत होता था, परंतु इसका संबंध बनारस से था। 

बाद मŐ बनारस से कई महȕपूणŊ पũ-पिũकाएँ Ůकािशत Šईं। 

लखनऊ मŐ उदूŊ  पũकाįरता का Ůभुȕ था Ɛोिंक यह अवध के नवाबो ंकी राजधानी थी 

और यहाँ उदूŊ  भाषा और संˋृित का वचŊˢ था। परंतु धीरे-धीरे यहाँ भी िहंदी 

पũकाįरता का िवकास Šआ। 'िहंदुˑान' (1885) बाद मŐ एक महȕपूणŊ िहंदी दैिनक 

बना परंतु Ůारंिभक काल मŐ लखनऊ मŐ िहंदी पũकाįरता सीिमत थी। उȅर Ůदेश मŐ 

िहंदी पũकाįरता की िवशेषता यह थी िक यह ̾थानीय भाषा और संˋृित से गहराई से 

जुड़ी थी। पũो ं मŐ अवधी, Űजभाषा और खड़ी बोली का िमŵण िमलता था। धािमŊक 

और सांˋृितक िवषय Ůमुखता से Ůकािशत होते थे। साथ ही सामािजक सुधार के 

िवषय भी उठाए जाते थे। उȅर Ůदेश के पũो ं ने िहंदी भाषा के मानकीकरण मŐ 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। Ůारंिभक काल मŐ उȅर Ůदेश की पũकाįरता को कई 

चुनौितयो ंका सामना करना पड़ा। आिथŊक किठनाइयाँ, पाठको ंकी कमी, िवतरण की 

सम˟ाएँ और सरकारी िनयंũण जैसी सम˟ाएँ थी।ं परंतु पũकारो ं ने ̊ढ़ संकʙ के 

साथ इन चुनौितयो ंका सामना िकया और िहंदी पũकाįरता को आगे बढ़ाया। उनके 

Ůयासो ं का पįरणाम यह Šआ िक उȅर Ůदेश िहंदी पũकाįरता का Ůमुख कŐ ū बन 

गया। 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता की भाषा और शैली 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता की भाषा और शैली का अȯयन िहंदी गȨ के िवकास को 

समझने के िलए महȕपूणŊ है। उस समय िहंदी गȨ अपनी Ůारंिभक अव̾था मŐ था और 

एक मानक गȨ शैली का िवकास हो रहा था। पũकाįरता ने इस िवकास मŐ महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाई Ɛोिंक समाचार पũो ंको एक ऐसी भाषा की आवʴकता थी जो सरल, 

˙ʼ और जनसाधारण की समझ मŐ आने वाली हो। Ůारंिभक िहंदी पũो ंकी भाषा मŐ 

िविवधता थी। कुछ पũ संˋृतिनʿ भाषा का Ůयोग करते थे िजसमŐ संˋृत के तȖम 

शɨो ंकी बŠलता होती थी। यह भाषा िशिƗत वगŊ के िलए तो समझने योƶ थी परंतु 
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सामाɊ जनता के िलए किठन थी। दूसरी ओर कुछ पũ िहंदुˑानी भाषा का Ůयोग 

करते थे िजसमŐ िहंदी और उदूŊ  का िमŵण होता था। इसमŐ फारसी और अरबी के शɨ 

भी Ůचुरता से िमलते थे। यह भाषा ʩापक जनता की समझ मŐ आती थी। उदंत मातōड 

की भाषा िहंदुˑानी के करीब थी। इसमŐ िहंदी के साथ उदूŊ , फारसी और अरबी के 

शɨो ंका Ůयोग होता था। वाƐ संरचना सरल थी और Ůयास यह था िक समाचार 

और िवचार ˙ʼ ŝप से Ůˑुत िकए जाएं। पũ की भाषा मŐ कही-ंकही ंŰजभाषा का 

Ůभाव भी िमलता है जो उस समय की सािहİȑक भाषा थी। 

बाद के पũो ंमŐ धीरे-धीरे खड़ी बोली िहंदी का Ůयोग बढ़ने लगा। खड़ी बोली पिʮमी 

उȅर Ůदेश की बोली थी और इसका गȨ ŝप िवकिसत हो रहा था। फोटŊ िविलयम 

कॉलेज मŐ लʟू लाल, सदल िमŵ और अɊ िवȪानो ंने खड़ी बोली गȨ की नीवं रखी 

थी। पũकाįरता ने इस गȨ को और पįरʺृत िकया और एक ʩावहाįरक ŝप िदया। 

Ůारंिभक पũकाįरता की शैली भी िवकिसत हो रही थी। समाचार लेखन की एक 

िनिʮत शैली अभी िवकिसत नही ं Šई थी। समाचार अƛर िवˑृत और वणŊनाȏक 

होते थे। मुƥ िबंदु को पहले Ůˑुत करने की आधुिनक पũकाįरता की शैली अभी 

िवकिसत नही ं Šई थी। संपादकीय लेखन मŐ भी िविवधता थी। कुछ संपादक 

औपचाįरक और गंभीर शैली अपनाते थे जबिक कुछ अिधक सरल और संवादाȏक 

शैली का Ůयोग करते थे। भाषा मŐ छंदबȠता का Ůयोग भी िमलता था। कभी-कभी 

समाचार या संपादकीय को किवता या दोहो ं के ŝप मŐ Ůˑुत िकया जाता था। यह 

भारतीय सािहİȑक परंपरा का Ůभाव था। उदंत मातōड के अंितम अंक मŐ Ůकािशत 

दोहा इसका उदाहरण है। यह शैली बाद मŐ कम हो गई और गȨ का Ůयोग अिधक 

होने लगा। 

िवराम िच˥ो ं का Ůयोग भी िवकिसत हो रहा था। Ůारंिभक पũो ंमŐ िवराम िच˥ो ं का 

Ůयोग असंगत था। धीरे-धीरे मानक िवराम िच˥ो ं का Ůयोग होने लगा िजससे 

पठनीयता मŐ सुधार Šआ। वतŊनी मŐ भी िविवधता थी और एक मानक वतŊनी धीरे-धीरे 

िवकिसत हो रही थी। Ůारंिभक पũकाįरता ने िहंदी शɨावली के िवकास मŐ भी 

योगदान िदया। नए िवषयो ंऔर अवधारणाओ ंके िलए नए शɨो ंकी आवʴकता थी। 

कभी संˋृत से शɨ िलए जाते थे, कभी अंŤेजी शɨो ंका िहंदीकरण िकया जाता था 

और कभी उदूŊ-फारसी शɨो ंका Ůयोग होता था। इससे िहंदी शɨकोश समृȠ Šआ।
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सामािजक और राजनीितक िवषयो ंपर पũकाįरता 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता केवल समाचार Ůसारण तक सीिमत नही ं थी बİʋ यह 

सामािजक सुधार और राजनीितक जागŝकता का माȯम भी थी। उस समय के 

पũकार केवल संवाददाता नही ंबİʋ समाज सुधारक और िवचारक भी थे। उɎोनें 

अपने पũो ंका उपयोग सामािजक बुराइयो ंके िवŜȠ और Ůगितशील िवचारो ंके Ůसार 

के िलए िकया। सामािजक सुधार Ůारंिभक पũकाįरता का एक Ůमुख िवषय था। सती 

Ůथा के िवŜȠ लेख Ůकािशत होते थे। यȨिप सती Ůथा 1829 मŐ कानूनी ŝप से 

Ůितबंिधत हो चुकी थी, परंतु सामािजक ˑर पर इसे समाɑ करने के िलए जनमत 

तैयार करना आवʴक था। पũो ंमŐ इस Ůथा की िनंदा की जाती थी और िवधवाओ ंके 

Ůित दयालु ʩवहार की अपील की जाती थी। िवधवा पुनिवŊवाह का समथŊन भी पũो ंमŐ 

िकया जाता था। ईʷर चंū िवȨासागर के Ůयासो ंसे 1856 मŐ िवधवा पुनिवŊवाह कानून 

पाįरत Šआ था। िहंदी पũो ंने इस सुधार का समथŊन िकया और समाज मŐ इसे ˢीकायŊ 

बनाने के िलए लेख Ůकािशत िकए। ŝिढ़वािदयो ं के िवरोध को चुनौती दी गई और 

तकŊ संगत ̊िʼकोण Ůˑुत िकया गया। बाल िववाह के िवŜȠ भी अिभयान चलाया 

गया। उस समय बाल िववाह एक आम Ůथा थी िजसके दु˃įरणाम बǄो,ं िवशेषकर 

बािलकाओ,ं के ˢा˖ और िवकास पर पड़ते थे। पũो ं मŐ इसके दु˃įरणामो ं को 

रेखांिकत िकया जाता था और उिचत उŲ मŐ िववाह करने की सलाह दी जाती थी। 

˓ी िशƗा Ůारंिभक पũकाįरता का एक महȕपूणŊ िवषय था। उस समय मिहलाओ ंकी 

िशƗा को अनावʴक और यहाँ तक िक हािनकारक माना जाता था। पũकारो ं ने 

मिहला िशƗा के महȕ को ̾थािपत करने के िलए िनरंतर Ůयास िकया। उɎोनें तकŊ  

िदया िक िशिƗत माताएँ ही अǅे बǄो ंका पालन-पोषण कर सकती हœ और समाज 

का िवकास हो सकता है। अंधिवʷास और धािमŊक कुरीितयो ंके िवŜȠ भी पũो ंमŐ लेख 

Ůकािशत होते थे। तंũ-मंũ, जादू-टोना और अɊ अंधिवʷासो ंकी आलोचना की जाती 

थी। वैǒािनक ̊िʼकोण और तकŊ संगत िचंतन को ŮोȖािहत िकया जाता था। परंतु यह 

ȯान रखना आवʴक है िक यह आलोचना धमŊ की नही ंबİʋ धािमŊक कुरीितयो ंकी 

थी। पũकार धमŊ का सʃान करते थे परंतु उसमŐ ʩाɑ बुराइयो ंको दूर करना चाहते 

थे। राजनीितक िवषयो ं पर भी पũकाįरता का ȯान था। सरकार की नीितयो ं की 

आलोचना और समीƗा पũो ंमŐ Ůकािशत होती थी। भूिम कर, Ɋाय ʩव̾था, पुिलस 

जनसंचार 
एवं िहȽी 
पũकाįरता 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



55 
 

Ůशासन जैसे िवषयो ंपर लेख होते थे। यȨिप ŮȑƗ राजनीितक आंदोलन अभी शुŝ 

नही ंŠआ था, परंतु राजनीितक चेतना जागृत हो रही थी। 1857 के िवūोह के बाद इस 

चेतना मŐ और वृİȠ Šई। आिथŊक िवषय भी पũो ंमŐ ̾थान पाते थे। ʩापार, कृिष, उȨोग 

से संबंिधत समाचार और लेख Ůकािशत होते थे। भारतीय उȨोगो ं की दुदŊशा और 

िŰिटश आिथŊक नीितयो ंके Ůभाव पर चचाŊ होती थी। ˢदेशी वˑुओ ंके उपयोग की 

अपील की जाती थी। यह Ůारंिभक आिथŊक रा Ō̓ वाद का संकेत था। 

Ůारंिभक काल की चुनौितयाँ और संघषŊ 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता को अनेक चुनौितयो ंका सामना करना पड़ा। ये चुनौितयाँ 

आिथŊक, तकनीकी, सामािजक और राजनीितक थी।ं इन चुनौितयो ं ने पũकारो ं के 

संकʙ की परीƗा ली और कई पũ इन किठनाइयो ंके कारण बंद हो गए। परंतु जो 

पũकार ̊ढ़ रहे, उɎोनें िहंदी पũकाįरता की नीवं मजबूत की। आिथŊक चुनौितयाँ 

सबसे Ůमुख थी।ं समाचार पũ चलाना एक खचŎला काम था। छपाई की लागत, कागज 

का मूʞ, कमŊचाįरयो ं का वेतन और िवतरण का खचŊ िमलाकर काफी रािश की 

आवʴकता होती थी। दूसरी ओर आय के ŷोत सीिमत थे। Ťाहकी शुʋ मुƥ आय 

था परंतु Ťाहको ंकी संƥा कम थी। उस समय साƗरता दर बŠत कम थी और िहंदी 

पढ़ने वाले लोग सीिमत थे। िवǒापनो ं से भी बŠत अिधक आय नही ंहोती थी Ɛोिंक 

ʩावसाियक िवǒापन अभी िवकिसत नही ंŠए थे। कई Ťाहक समय पर शुʋ नही ं

देते थे िजससे नकदी Ůवाह की सम˟ा होती थी। इन आिथŊक किठनाइयो ंके कारण 

कई पũ बंद हो गए िजनमŐ उदंत मातōड भी शािमल है।  

तकनीकी चुनौितयाँ भी थी।ं छापेखाने कम थे और वे मुƥतः  बड़े शहरो ंमŐ ही उपलɩ 

थे। देवनागरी टाइप उपलɩ कराना किठन था। मुūण की गुणवȅा भी सीिमत थी। 

कागज की आपूितŊ अिनयिमत थी और कीमतŐ उǄ थी।ं डाक और पįरवहन सेवाएँ 

सीिमत थी ं िजससे िवतरण मŐ किठनाई होती थी। दूरदराज के Ɨेũो ं मŐ पũ पŠँचाना 

चुनौतीपूणŊ था। सामािजक चुनौितयाँ भी कम नही ंथी।ं समाज मŐ समाचार पũ पढ़ने की 

आदत िवकिसत नही ंथी। लोग परंपरागत सूचना ŷोतो ंपर िनभŊर थे। िशिƗत लोगो ंकी 

संƥा कम थी और उनमŐ से भी कई अंŤेजी या फारसी पढ़ना पसंद करते थे। िहंदी 
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को हीन भाषा समझा जाता था। ŝिढ़वादी वगŊ सामािजक सुधार के िवचारो ंका िवरोध 

करता था और ऐसे पũो ं का बिहʺार करता था। मिहलाएँ पũ पढ़ने से वंिचत थी।ं 

राजनीितक चुनौितयाँ भी थी।ं िŰिटश सरकार ने Ůेस पर िनयंũण के कई कानून 

बनाए। 1799 मŐ लॉडŊ वेलेजली ने सŐसरिशप िनयम बनाए। 1823 मŐ लाइसŐिसंग एƃ 

पाįरत Šआ िजसके तहत समाचार पũ िनकालने के िलए लाइसŐस लेना आवʴक था। 

1835 मŐ मेटकाफ एƃ से कुछ राहत िमली परंतु 1857 के िवūोह के बाद िफर से 

सƢ िनयंũण लगाए गए। गेिगंग एƃ 1857 और 1878 का वनाŊƐुलर Ůेस एƃ 

पũकारो ंके िलए बड़ी चुनौती थे। सरकार की आलोचना करने पर पũो ंको चेतावनी दी 

जाती थी या बंद करा िदया जाता था। संपादको ंको जुमाŊना और जेल की सजा भी दी 

जाती थी। 

भाषा और शैली के िवकास की चुनौती भी थी। िहंदी गȨ अभी िवकिसत हो रहा था 

और एक मानक भाषा नही ंथी। िविभɄ बोिलयो ंका Ůभाव था। पũकारीय लेखन की 

शैली िवकिसत करनी थी। समाचार लेखन, संपादकीय लेखन, फीचर लेखन जैसी 

िवधाएँ अभी िवकिसत नही ंŠई थी।ं पũकारो ंको भाषा और शैली दोनो ंके साथ Ůयोग 

करना पड़ता था। इन सभी चुनौितयो ंके बावजूद Ůारंिभक पũकारो ंने हार नही ंमानी। 

उनका समपŊण और संकʙ Ůशंसनीय था। वे जानते थे िक वे एक महȕपूणŊ कायŊ कर 

रहे हœ और भिवˈ के िलए नीवं रख रहे हœ। उनके Ůयासो ंका पįरणाम यह Šआ िक 

िहंदी पũकाįरता जीिवत रही और धीरे-धीरे िवकिसत Šई। बाद मŐ आने वाले पũकारो ं

ने इसी नीवं पर िनमाŊण िकया। 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता की उपलİɩयाँ और ऐितहािसक महȕ 

Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता (1826-1867) की उपलİɩयाँ अनेक और महȕपूणŊ हœ। 

यȨिप यह काल संघषŊ और चुनौितयो ंका था, परंतु इस काल ने िहंदी पũकाįरता की 

नीवं रखी और आगे के िवकास का मागŊ Ůशˑ िकया। इस काल की उपलİɩयो ंको 

भाषाई, सामािजक, राजनीितक और सांˋृितक ̊िʼ से देखा जा सकता है। भाषाई 

̊िʼ से Ůारंिभक पũकाįरता की सबसे बड़ी उपलİɩ िहंदी गȨ के िवकास मŐ योगदान 

था। पũकाįरता ने एक सरल, सुबोध और ʩावहाįरक गȨ शैली का िवकास िकया। 

समाचार लेखन के िलए एक िवशेष Ůकार की भाषा की आवʴकता थी जो ˙ʼ, 
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संिƗɑ और Ůभावी हो। Ůारंिभक पũकारो ं ने ऐसी भाषा का िनमाŊण िकया। उɎोनें 

खड़ी बोली िहंदी को गȨ की भाषा के ŝप मŐ ̾थािपत करने मŐ महȕपूणŊ भूिमका 

िनभाई। उनके Ůयासो ंसे िहंदी केवल सािहȑ की भाषा नही ंरही बİʋ सूचना, ǒान 

और िवचार-िवमशŊ की भाषा बन गई। शɨावली के िवकास मŐ भी पũकाįरता का 

योगदान था। नए िवषयो ंऔर अवधारणाओ ंके िलए नए शɨो ंकी आवʴकता थी। 

पũकारो ं ने संˋृत, उदूŊ , फारसी और अंŤेजी से शɨ लेकर िहंदी शɨकोश को 

समृȠ िकया। राजनीितक, कानूनी, वैǒािनक और ʩावसाियक शɨावली का िवकास 

Šआ। यह िहंदी को एक आधुिनक भाषा बनाने की िदशा मŐ महȕपूणŊ कदम था। 

सामािजक ̊िʼ से Ůारंिभक पũकाįरता ने जनजागरण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। 

पũो ं ने सामािजक बुराइयो ं के िवŜȠ आवाज उठाई और सुधार की मांग की। सती 

Ůथा, बाल िववाह, िवधवा पुनिवŊवाह िनषेध जैसे िवषयो ंपर पũो ंमŐ लेख Ůकािशत होते 

थे िजससे जनमत तैयार Šआ। ˓ी िशƗा के Ůसार मŐ भी पũो ं का योगदान था। 

अंधिवʷास और ŝिढ़वािदता के िवŜȠ संघषŊ मŐ पũकाįरता ने सिŢय भूिमका िनभाई। 

इससे समाज मŐ आधुिनक और Ůगितशील िवचारो ंका Ůसार Šआ। िशƗा के Ůसार मŐ 

भी पũकाįरता का योगदान था। पũ केवल समाचार देने का माȯम नही ंबİʋ िशƗा 

का माȯम भी थे। िवǒान, इितहास, भूगोल, ˢा˖ जैसे िवषयो ं पर लेख Ůकािशत 

होते थे िजससे पाठको ंका ǒान बढ़ता था। पũो ंने साƗरता बढ़ाने मŐ भी योगदान िदया 

Ɛोिंक पũ पढ़ने के िलए लोगो ं को िहंदी सीखनी पड़ती थी। राजनीितक ̊िʼ से 

Ůारंिभक पũकाįरता ने राजनीितक चेतना जागृत करने का कायŊ िकया। यȨिप ŮȑƗ 

राजनीितक आंदोलन बाद मŐ शुŝ Šए, परंतु राजनीितक जागŝकता का बीजारोपण 

इसी काल मŐ Šआ। पũो ंमŐ सरकारी नीितयो ंकी चचाŊ होती थी और उनके Ůभाव का 

िवʶेषण िकया जाता था। यह राजनीितक िशƗा का कायŊ था। 1857 के िवūोह के 

बाद राजनीितक चेतना मŐ और वृİȠ Šई और पũकाįरता रा Ō̓ ीय आंदोलन का एक 

महȕपूणŊ अंग बन गई। सांˋृितक ̊िʼ से Ůारंिभक पũकाįरता ने भारतीय संˋृित 

और परंपरा को संरिƗत करने और उसका Ůचार करने मŐ योगदान िदया। धािमŊक 

और सांˋृितक िवषयो ंपर लेख Ůकािशत होते थे। भारतीय इितहास और िवरासत के 

Ůित गवŊ की भावना जागृत की जाती थी। परंतु साथ ही आधुिनक और Ůगितशील 
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िवचारो ंको भी ̾थान िदया जाता था। इस Ůकार पũकाįरता ने परंपरा और आधुिनकता 

के बीच सेतु का कायŊ िकया। सं̾थागत ̊िʼ से Ůारंिभक पũकाįरता ने एक नई सं̾था 

की ̾थापना की। Ůेस एक चौथी शİƅ के ŝप मŐ उभरने लगी। यȨिप उस समय Ůेस 

की ˢतंũता सीिमत थी, परंतु एक ˢतंũ और िन˃Ɨ Ůेस की अवधारणा िवकिसत हो 

रही थी। पũकाįरता एक ʩवसाय के ŝप मŐ भी ̾थािपत हो रही थी। संपादको,ं 

लेखको,ं मुūको ंऔर िवतरको ंका एक वगŊ िवकिसत हो रहा था। 

सािहİȑक ̊िʼ से भी Ůारंिभक पũकाįरता का योगदान था। कई सािहȑकार 

पũकाįरता से जुड़े थे और उɎोनें पũो ंमŐ अपनी रचनाएँ Ůकािशत की।ं इससे सािहȑ 

का Ůसार Šआ और एक ʩापक पाठक वगŊ तक पŠँचा। बाद मŐ तो पũ-पिũकाएँ 

सािहİȑक गितिविधयो ं का Ůमुख कŐ ū बन गईं। ऐितहािसक ̊िʼ से Ůारंिभक िहंदी 

पũकाįरता का महȕ अपार है। इसने एक नए युग का सूũपात िकया। यह भारतीय 

नवजागरण का अिभɄ अंग था। इसने िहंदी भाषा को रा Ō̓ ीय ˑर पर ̾थािपत करने मŐ 

योगदान िदया। बाद मŐ जो महान पũकार और समाज सुधारक आए जैसे भारतŐदु 

हįरʮंū, महावीर Ůसाद िȪवेदी, गणेश शंकर िवȨाथŎ और अɊ, उɎोनें Ůारंिभक 

पũकारो ंȪारा रखी गई नीवं पर ही िनमाŊण िकया। Ůारंिभक िहंदी पũकाįरता ने िसȠ 

कर िदया िक िहंदी एक सƗम और समथŊ भाषा है जो आधुिनक संचार के सभी कायŊ 

कर सकती है। इसने िहंदी भाषी जनता को एक माȯम िदया िजसके Ȫारा वे सूिचत 

हो सकते थे, िशिƗत हो सकते थे और अपने िवचार ʩƅ कर सकते थे। यह 

लोकतांिũक संवाद की शुŜआत थी। Ůारंिभक पũकारो ं का ȑाग, समपŊण और 

दूरदिशŊता Ůेरणादायक है। उɎोनें अनेक किठनाइयो ंके बावजूद िहंदी पũकाįरता की 

मशाल जलाए रखी और आने वाली पीिढ़यो ंके िलए मागŊ Ůशˑ िकया। 

आज जब हम िहंदी पũकाįरता के िवशाल Ɨेũ को देखते हœ िजसमŐ दैिनक, साɑािहक, 

मािसक पũ-पिũकाएँ, टेलीिवजन चैनल, िडिजटल मीिडया शािमल हœ, तो हमŐ Ůारंिभक 

काल के उन अŤदूतो ं को ŵȠांजिल देनी चािहए िजɎोनें इस िवशाल वृƗ का 

बीजारोपण िकया था। उदंत मातōड और अɊ Ůारंिभक पũ आज भले ही इितहास के 

पɄो ंमŐ दजŊ हो,ं परंतु उनका योगदान अिव˝रणीय है। वे िहंदी पũकाįरता के इितहास 

मŐ ˢणाŊƗरो ं मŐ अंिकत हœ और सदैव Ůेरणा का ŷोत बने रहŐगे।
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इकाई 2.2: पũकाįरता के अŤदूत 

भारत मŐ पũकाįरता का आरंभ केवल सूचना देने या समाचार Ůसाįरत करने का 

माȯम नही ंथा, बİʋ यह सामािजक सुधार, रा Ō̓  जागरण और राजनीितक चेतना का 

एक सशƅ उपकरण था। अठारहवी ंसदी के अंितम वषŘ मŐ जब अंŤेजी शासन भारत 

मŐ सु̊ढ़ हो रहा था, तब भारतीय समाज अनेक Ůकार की सामािजक, धािमŊक और 

सांˋृितक बुराइयो ं मŐ जकड़ा Šआ था। ˓ी-असमानता, सती-Ůथा, बाल िववाह, 

अ˙ृʴता, िनरƗरता और अंधिवʷास जैसी सम˟ाएँ समाज की जड़Ő खोद रही थी।ं 

ऐसे समय मŐ िवचारशील बुİȠजीवी वगŊ ने कलम को हिथयार बनाकर समाज को 

जगाने का कायŊ िकया। पũकाįरता भारतीय समाज मŐ िवचार-िविनमय का एक मंच 

बनी, िजसने ˢतंũता आंदोलन और सामािजक सुधार की िदशा मŐ एक नई चेतना का 

संचार िकया। इस युग के तीन महान ʩİƅȕ—राजा राममोहन राय, भारतŐदु 

हįरʮंū, और बाल गंगाधर ितलक—ने न केवल लेखन के माȯम से समाज को 

िदशा दी, बİʋ अपने पũ-पिũकाओ ं से जनता मŐ रा Ō̓ ीयता, सामािजक सुधार और 

िशƗा का Ůकाश फैलाया। इन तीनो ं की पũकाįरता ने भारतीय चेतना को नयी 

ऊँचाइयो ंतक पŠँचाया। 

भारतीय नवजागरण और सामािजक सुधारो ंकी पृʿभूिम 

उɄीसवी ंशताɨी भारत के इितहास मŐ नवजागरण की शताɨी मानी जाती है। इस 

समय भारतीय समाज ने अंधिवʷास, ŝिढ़वािदता और पाखंड के िवŜȠ िवचारो ंकी 

नई Ţांित देखी। पिʮमी िशƗा और वैǒािनक ̊िʼकोण के आगमन से भारतीयो ं के 

िवचारो ंमŐ आधुिनकता का संचार Šआ। इसी काल मŐ सामािजक और धािमŊक सुधारो ं

की अनेक सं̾थाएँ बनी ं— जैसे Űा˦ समाज, आयŊ समाज, ŮाथŊना समाज, आिद। 

इस युग की पũकाįरता का मुƥ उȞेʴ था — जनता मŐ जागŝकता उȋɄ करना, 

सामािजक कुरीितयो ंकी आलोचना करना, तथा जनता को अपने अिधकारो ं के Ůित 

सचेत बनाना। अंŤेजी शासन के दमनकारी नीितयो ंके बीच Ůेस एक ऐसा माȯम था 

िजसने जनता को संगिठत और िशिƗत िकया। इसी युग के Ůारंिभक अŤदूत के ŝप 

मŐ राजा राममोहन राय ने पũकाįरता को समाज सुधार का उपकरण बनाया
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2.2.1 राजा राममोहन राय  

राजा राममोहन राय (1772–1833) को आधुिनक भारत का िनमाŊता कहा जाता है। 

उɎोनें अपने जीवन का लƙ समाज मŐ सुधार लाना, İ˓यो ं को अिधकार िदलाना, 

और भारतीयो ं मŐ तकŊ शीलता िवकिसत करना बनाया। उɎोनें Ůेस को सामािजक 

सुधार का सबसे Ůभावशाली माȯम माना। उस समय अंŤेजी शासन के कारण 

भारतीय जनता की आवाज दबाई जा रही थी। राजा राममोहन राय ने समाचार पũो ंके 

माȯम से समाज और शासन के बीच संवाद की कड़ी ̾थािपत की। उनका िवʷास था 

िक “पũकाįरता जनमत का दपŊण है”। वे कहते थे — “जब तक जनता अपनी बात 

ˢतंũ ŝप से ʩƅ नही ं कर सकती, तब तक कोई भी समाज उɄित नही ं कर 

सकता।” इसी िवचारधारा के तहत उɎोनें कई पũ िनकाले और भारत मŐ ˢतंũ Ůेस 

की नीवं रखी। 

राजा राममोहन राय और समाचार पũो ंका योगदान 

राजा राममोहन राय ने भारतीय भाषाओ ं मŐ पũकाįरता की शुŜआत की। उɎोनें 

“संवाद कौमुदी” (बंगाली), “िमरात-उल-अख़बार” (उदूŊ -फारसी) और “बंगदूत” 

जैसे पũ िनकाले। 

 ‘संवाद कौमुदी’ (1821): इस पũ मŐ उɎोनें सती-Ůथा, जाित-ʩव̾था, िशƗा 

की आवʴकता और धािमŊक सिहˁुता पर लेख िलखे। यह पũ बंगाली जनता 

मŐ नई सोच लाने वाला था। 

 ‘िमरात-उल-अख़बार’ (1822): यह भारत का पहला फारसी साɑािहक 

पũ था। इसके माȯम से उɎोनें िŰिटश नीितयो ं की आलोचना की और 

अिभʩİƅ की ˢतंũता का समथŊन िकया। 

 ‘बंगदूत’: इस पũ के माȯम से वे भारतीय समाज के िविभɄ मुȞो ंपर िवचार-

िवमशŊ कराते थे। 

राजा राममोहन राय की पũकाįरता ने दो Ůमुख कायŊ िकए — पहला, सामािजक 

सुधार के िलए जनजागरण, और दूसरा, अंŤेजी शासन की आलोचना Ȫारा 

राजनीितक चेतना का िनमाŊण। उɎोनें Ůेस की ˢतंũता के िलए िŰिटश सरकार से 
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संघषŊ िकया। जब 1823 मŐ Ůेस पर िनयंũण लगाने का कानून आया, तो उɎोनें इसका 

पुरजोर िवरोध िकया। उनका मानना था िक “पũकाįरता का दमन, जनता की आवाज 

का दमन है।” इस Ůकार, राजा राममोहन राय को भारतीय पũकाįरता का Ůथम 

समाज-सुधारक पũकार कहा जा सकता है। उनके Ȫारा Ůारंभ िकए गए पũो ंने भारत 

मŐ िवचार और तकŊ  की संˋृित को जɉ िदया। 

2.2.2 भारतŐदु हįरʮंū : आधुिनक िहंदी पũकाįरता के ŮवतŊक 

भारतŐदु हįरʮंū (1850–1885) िहंदी भाषा और सािहȑ मŐ नवजागरण के युगपुŜष थे। 

उɎŐ ‘आधुिनक िहंदी सािहȑ का जनक’ और ‘िहंदी पũकाįरता का अŤदूत’ 

कहा जाता है। वे बनारस (वाराणसी) के संपɄ पįरवार से थे, परंतु उɎोनें अपना जीवन 

समाज, भाषा और संˋृित की सेवा मŐ समिपŊत िकया। भारतŐदु का िवʷास था िक यिद 

भाषा का िवकास नही ं होगा, तो रा Ō̓  की चेतना भी नही ं जागेगी। उɎोनें िहंदी को 

रा Ō̓ भाषा के ŝप मŐ Ůितिʿत करने के िलए पũकाįरता को माȯम बनाया। उनके 

संपादन और लेखन के Ȫारा िहंदी को आधुिनक ŝप िमला और जनचेतना मŐ 

सािहİȑक व सामािजक ऊजाŊ का संचार Šआ। 

6. 'किववचन सुधा' और 'हįरʮंū मैगजीन' : भारतŐदु की पũकाįरता का आधार 

भारतŐदु हįरʮंū ने दो महȕपूणŊ पिũकाएँ Ůकािशत की ं — 

‘किववचन सुधा’ (1873) और ‘हįरʮंū मैगजीन’ (1873)। इन दोनो ंपिũकाओ ंने िहंदी 

समाज मŐ नई बौİȠक चेतना और भाषा की गįरमा ̾थािपत की। 

 ‘किववचन सुधा’: यह मािसक पिũका मुƥ ŝप से सािहȑ, किवता, नाटक और 

समाज सुधार पर कŐ िūत थी। भारतŐदु ने इसमŐ सामािजक अɊाय, अंधिवʷास, 

नारीिशƗा, ˢदेशी Ůेम और रा Ō̓ ीय चेतना से संबंिधत लेख Ůकािशत िकए। यह पिũका 

िहंदी मŐ वैचाįरक पũकाįरता की शुŜआत थी। 

 ‘हįरʮंū मैगज़ीन’: यह अंŤेजी पिũका के समान शैली मŐ िनकाली गई थी और इसमŐ 

देश-िवदेश की खबरŐ , समीƗाएँ, िवचार लेख और समाचार Ůकािशत िकए जाते थे। 

इस पिũका के माȯम से भारतŐदु ने पũकाįरता को जनता के िवचारो ंका मंच बनाया।
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भारतŐदु की पũकाįरता मŐ रा Ō̓ भİƅ, ˢदेशी भावना, समाज सुधार और िशƗा का 

Ůचार मुƥ िवषय थे। उɎोनें Ůेस को जनता की आवाज़ के ŝप मŐ देखा और कहा 

— “पũ ही जनता का िशƗक है।” उनकी पिũकाओ ं के लेखो ं ने तǽालीन िहंदी 

समाज मŐ िवचार-Ţांित उȋɄ की। वे पहली बार यह िदखाने मŐ सफल Šए िक 

पũकाįरता केवल खबर देने का माȯम नही,ं बİʋ सामािजक और रा Ō̓ ीय चेतना का 

िशʙकार भी हो सकता है। 

 भारतŐदु युग की पũकाįरता की िवशेषताएँ 

भारतŐदु युग की पũकाįरता की कुछ Ůमुख िवशेषताएँ थी ं— 

1. रा Ō̓ भİƅ और ˢदेशी भावना: उɎोनें िवदेशी व˓ो ं का बिहʺार और 

भारतीय उȋादो ंके उपयोग की वकालत की। 

2. सामािजक सुधार: नारीिशƗा, िवधवा-िववाह, जाित-समानता जैसे िवषयो ंको 

उɎोनें खुलकर उठाया। 

3. भाषाई चेतना: उɎोनें िहंदी को जनता की भाषा बनाकर पũकाįरता की 

भाषा बनाया। 

4. धािमŊक सिहˁुता: उɎोनें धमŊ के नाम पर हो रहे भेदभाव का िवरोध िकया। 

5. जन-जागरण: उनके लेखो ं ने जनता मŐ आȏसʃान और जागŝकता का 

भाव उȋɄ िकया। 

भारतŐदु की पũकाįरता ने आगे आने वाले िहंदी पũकारो ंजैसे महावीर Ůसाद िȪवेदी, 

बालमुकंुद गुɑ और Ůताप नारायण िमŵ को भी Ůेįरत िकया। उɎोनें िहंदी पũकाįरता 

को आधुिनक ŝप िदया और इसे सामािजक पįरवतŊन का माȯम बनाया। 

2.2.3 बाल गंगाधर ितलक : रा Ō̓ वादी पũकाįरता के ŮवतŊक 

बाल गंगाधर ितलक (1856–1920) भारतीय ˢतंũता आंदोलन के Ůखर नेता, 

िशƗाशा˓ी और पũकार थे। उɎŐ “लोकमाɊ ितलक” कहा जाता है Ɛोिंक वे जनता 

के नायक थे। उनका मानना था िक ˢतंũता Ůȑेक भारतीय का जɉिसȠ अिधकार 

है। उɎोनें पũकाįरता को ˢतंũता आंदोलन का श˓ बनाया।
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िचũ 2.2: पũकाįरता के अŤदूत 

ितलक की पũकाįरता पूरी तरह रा Ō̓ वादी थी। उɎोनें Ůेस को िŰिटश साŲाǛ के 

िवŜȠ जनमत तैयार करने का साधन बनाया। उनके पũ ‘केसरी’ (मराठी) और 

‘मराठा’ (अंŤेज़ी) इस िदशा मŐ ऐितहािसक रहे। उɎोनें जनता मŐ राजनीितक 

जागŝकता और ˢराǛ की भावना जगाई। 

‘केसरी’ और रा Ō̓ वादी पũकाįरता 

‘केसरी’ की ̾थापना 1881 मŐ पुणे से Šई थी। यह पũ मराठी मŐ Ůकािशत होता था 

और इसमŐ ितलक रा Ō̓ वादी िवचारो ंको जनता तक पŠँचाते थे। इस पũ के माȯम से 

उɎोनें सरकार की नीितयो ं की आलोचना की, भारतीय उȨोगो ं के िवकास की 

आवʴकता बताई और भारतीय युवाओ ंको ˢराǛ के िलए संगिठत होने का आ˪ान 

िकया। ‘केसरी’ के लेखो ंने अंŤेजी शासन को िहला िदया। िŰिटश सरकार ने ितलक 

पर कई बार देशūोह के मुकदमे चलाए, पर वे अपने िवचारो ंसे कभी पीछे नही ंहटे। 

उɎोनें कहा था — 

“ˢराǛ मेरा जɉिसȠ अिधकार है और मœ इसे लेकर रšँगा।” 

उनके दूसरे पũ ‘मराठा’ ने अंŤेज़ी पढ़े-िलखे वगŊ को Ůभािवत िकया। इस पũ के 

माȯम से वे भारतीय जनता की आवाज़ िवʷ ˑर तक पŠँचाना चाहते थे।
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‘केसरी’ की पũकाįरता मŐ धािमŊक Ůतीको ंके माȯम से रा Ō̓ वाद, गणेशोȖव और 

िशवाजी उȖवो ं का सावŊजिनक आयोजन, और राजनीितक एकता का Ůचार 

Ůमुख िवषय थे। ितलक की पũकाįरता ने भारतीय Ůेस को राजनीितक आंदोलन का 

कŐ ū बना िदया। उɎोनें िदखाया िक समाचार पũ केवल सूचना नही ं देते, बİʋ वे 

जनता को Ůेįरत कर सकते हœ, संगिठत कर सकते हœ और सȅा को चुनौती दे सकते 

हœ। राजा राममोहन राय, भारतŐदु हįरʮंū और बाल गंगाधर ितलक — ये तीनो ंभारतीय 

पũकाįरता के ˑंभ हœ, िजɎोनें अपने-अपने युग मŐ Ůेस को समाज और रा Ō̓  िनमाŊण 

का माȯम बनाया। 

 राजा राममोहन राय ने पũकाįरता को सामािजक सुधार का औज़ार 

बनाया। 

 भारतŐदु हįरʮंū ने पũकाįरता को भाषा, संˋृित और जन-जागरण से 

जोड़ा। 

 बाल गंगाधर ितलक ने पũकाįरता को राजनीितक ˢतंũता और रा Ō̓ वाद 

का श˓ बनाया। 

इन तीनो ं ने यह िसȠ िकया िक पũकाįरता केवल खबर नही,ं बİʋ िवचार, संघषŊ 

और पįरवतŊन की शİƅ है। भारतीय Ůेस की यह परंपरा आज भी जीिवत है — जब 

कोई पũकार अɊाय, भेदभाव या सȅा के दुŜपयोग के िवŜȠ िलखता है, तो उसमŐ 

राजा राममोहन राय, भारतŐदु हįरʮंū और बाल गंगाधर ितलक की आȏा बोलती है। 
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इकाई 2.3: ˢतंũता आंदोलन और िहंदी पũकाįरता 

 

2.3.1 ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता Ůमुख ˢतंũता सेनानी पũकार 

1. पũकाįरता का पįरचय और ˢतंũता आंदोलन से संबंध 

पũकाįरता का अथŊ है समाचारो ंऔर सूचनाओ ंको जनता तक पŠंचाना। यह समाज मŐ 

जागृित लाने और सामािजक पįरवतŊन के िलए एक महȕपूणŊ माȯम है। भारतीय 

ˢतंũता आंदोलन के संदभŊ मŐ, पũकाįरता ने रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार करने और 

जनता को अंŤेजी शासन के िवŜȠ संगिठत करने मŐ अहम भूिमका िनभाई। भारत मŐ 

आधुिनक पũकाįरता का उदय 18वी ंशताɨी के अंत मŐ Šआ जब भारतीय समाज के 

बौİȠक वगŊ ने एक शİƅशाली जनसंचार माȯम के ŝप मŐ इसे पहचाना। ˢतंũता 

आंदोलन के दौरान पũकाįरता केवल सूचना का माȯम नही ंरही, बİʋ यह िवचारो ं

का Ůसार करने, रा Ō̓ ीय गौरव को जागृत करने और साŲाǛवाद के िवŜȠ जनमानस 

को संगिठत करने का एक शİƅशाली उपकरण बन गई। इस काल मŐ कई पũकार 

और समाचार पũ भारतीय ˢतंũता के सपने को साकार करने के िलए िनरंतर 

Ůयासरत रहे। 

 

िचũ 2.3: ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता: भारतीय रा Ō̓ ीय चेतना का माȯम
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2. रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार: पũकाįरता की भूिमका 

रा Ō̓ ीय चेतना से आशय है समाज मŐ यह अनुभूित िक हम एक रा Ō̓  हœ, एक सांझी 

संˋृित और इितहास हमŐ बांधती है, और हम अपने भिवˈ के िलए सामूिहक ŝप से 

िजʃेदार हœ। भारतीय ˢतंũता आंदोलन मŐ रा Ō̓ ीय चेतना का िवकास एक Ůमुख 

उȞेʴ था। पũकाįरता ने इस चेतना के Ůसार मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। 19वी ं

सदी के भारतीय समाचार पũ ऐसे मंच बन गए जहां रा Ō̓ ीय िवचारधारा को अिभʩƅ 

िकया जा सके। यह पũ और पिũकाएं जनता को अंŤेजी राज की नीितयो,ं भारतीय 

संˋृित के िवनाश और आिथŊक शोषण के बारे मŐ जानकारी देती थी।ं पũकाįरता ने 

भारतीय समाज को िविभɄ Ɨेũो ं से जोड़ा। दिƗण से उȅर और पूवŊ से पिʮम तक, 

समान िवचारो ंवाले लोग एक दूसरे से जुड़ते हœ और एक सामाɊ लƙ के िलए काम 

करते हœ। रा Ō̓ ीय चेतना के इस Ůसार ने भारतीय जनता को आȏिवʷास Ůदान िकया 

िक पįरवतŊन संभव है और ˢतंũता पाई जा सकती है। पũकाįरता ने भारतीय 

इितहास और संˋृित के गौरव को पुनः  जीवंत िकया। समाचार पũो ंमŐ Ůाचीन भारत 

की वैǒािनक, सांˋृितक और आȯाİȏक उपलİɩयो ंके बारे मŐ लेख Ůकािशत होते 

थे। यह भारतीय जनता को यह बताता था िक उनका देश कभी ǒान और िवȨा का 

कŐ ū था। इस ऐितहािसक गौरव को याद करते Šए, पũकारो ंऔर पाठको ंका िवʷास 

बढ़ता था िक भारत पुनः  अपनी खोई Šई मिहमा को Ůाɑ कर सकता है। पũकाįरता 

ने सामािजक सुधार की भी वकालत की। बाल िववाह, सती Ůथा, बŠिववाह जैसी 

सामािजक कुरीितयो ं के िवŜȠ समाचार पũो ं मŐ िवचार-िवमशŊ होता था। इस तरह, 

पũकाįरता एक सामािजक चेतना का िनमाŊण करती थी जो आधुिनक, तकŊ संगत और 

ˢतंũ सोच पर आधाįरत थी। 

3. ˢतंũता आंदोलन के दौरान Ůमुख समाचार पũ 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन के दौरान कई Ůभावशाली समाचार पũ और पिũकाएं 

Ůकािशत होती थी ंजो रा Ō̓ ीय आंदोलन के मुƥ वाहक थी।ं बंगाली भाषा का समाचार 

पũ 'आनंद बाजार पिũका' (1872) भारत का एक ऐितहािसक समाचार पũ है जो 

रा Ō̓ ीय चेतना के िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाया। 'अमृत बाजार पिũका' (1868) 

एक अɊ महȕपूणŊ समाचार पũ था जो रा Ō̓ ीय िवचारो ंको ʩƅ करता था। िहंदी मŐ 
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'भारत मीũ' (1878) और 'हįरʮंū मैƪीन' (1873) जैसे Ůकाशन महȕपूणŊ भूिमका 

िनभाते थे। 'केसरी' (1881) बाल गंगाधर ितलक Ȫारा ̾थािपत एक Ůभावशाली मराठी 

समाचार पũ था जो रा Ō̓ ीय आंदोलन मŐ एक शİƅशाली आवाज था। 'यंग इंिडया' 

(1919) महाȏा गांधी Ȫारा Ůकािशत एक Ůभावशाली अंŤेजी पिũका थी जो गांधीवादी 

िवचारो ं का Ůचार करती थी। ये समाचार पũ केवल खबरŐ  Ůकािशत नही ं करते थे, 

बİʋ रा Ō̓ ीय नीित के िनमाŊण मŐ भी भाग लेते थे। इन पũो ंमŐ रा Ō̓ ीय नेताओ ंके लेख, 

िवचार और भाषण Ůकािशत होते थे। 'इंिडयन िमरर' (1861), 'बंगाली' (1875), 

'सोमŮकाश' (1858), 'समाचार सुधाविषŊणी' जैसे अɊ पũ भी रा Ō̓ ीय चेतना के Ůसार 

मŐ महȕपूणŊ योगदान देते थे। इन सभी समाचार पũो ंने एक समान उȞेʴ का पालन 

िकया: भारतीय जनता को अंŤेजी साŲाǛवाद के िवŜȠ जागृत करना और रा Ō̓ ीय 

गौरव का संदेश Ůसाįरत करना। इन पũो ं का महȕ इतना अिधक था िक अंŤेज 

सरकार ने कई बार इन पर Ůितबंध लगाए और उनके संपादको ंको कारावास का दंड 

िदया। 

4. गणेश शंकर िवȨाथŎ: ˢतंũता संŤाम के अŤदूत पũकार 

गणेश शंकर िवȨाथŎ (1890-1931) भारतीय ˢतंũता आंदोलन के एक Ůमुख 

पũकार और ˢतंũता सेनानी थे। वे कानपुर से संबंिधत थे और उनका संपूणŊ जीवन 

रा Ō̓ ीय आंदोलन के िलए समिपŊत था। िवȨाथŎ जी को 'Ůताप' नामक समाचार पũ का 

सं̾थापक माना जाता है, जो िहंदी भाषा का एक महȕपूणŊ समाचार पũ था। 'Ůताप' 

का पहला अंक 1913 मŐ Ůकािशत Šआ था। यह समाचार पũ रा Ō̓ ीय आंदोलन का 

एक मुखपũ बन गया और भारतीय जनता को ˢतंũता के िलए Ůेįरत करता था। 

गणेश शंकर िवȨाथŎ के 'Ůताप' ने अंŤेजी सरकार की नीितयो ंकी कड़ी आलोचना की 

और भारतीय जनता को उनके अिधकारो ं के बारे मŐ जागृत िकया। िवȨाथŎ जी का 

पũकारीय ̊िʼकोण अȑंत Ţांितकारी था। वे समाचारो ं को केवल तȚो ं के ŝप मŐ 

Ůˑुत नही ंकरते थे, बİʋ उɎŐ रा Ō̓ ीय चेतना के संदभŊ मŐ िवʶेिषत करते थे। उनके 

संपादकीय लेख िहंदी सािहȑ के उǽृʼ नमूने थे और वे जनता को Ůभािवत करते थे। 

िवȨाथŎ जी का िवʷास था िक पũकाįरता एक सामािजक दाियȕ है और इसका 

उपयोग जनता के कʞाण के िलए िकया जाना चािहए। उɎोनें सांŮदाियक सȥावना 

बनाए रखने का भी Ůयास िकया। कानपुर मŐ सांŮदाियक दंगो ंके समय भी िवȨाथŎ जी 
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ने अपने 'Ůताप' के माȯम से शांित का संदेश िदया और सभी को एकता के सूũ मŐ 

बांधने का आ˪ान िकया। गणेश शंकर िवȨाथŎ के पũकारीय जीवन मŐ कई चुनौितयां 

आईं। अंŤेजी सरकार ने उन पर कई बार मुकदमे चलाए और 'Ůताप' पर Ůितबंध 

लगाए। िवȨाथŎ जी को कारावास मŐ भी डाला गया। लेिकन उɎोनें कभी अपने 

िसȠांतो ं से समझौता नही ं िकया। 1931 मŐ कानपुर के सांŮदाियक दंगो ं के दौरान 

िवȨाथŎ जी की हȑा कर दी गई। उनकी मृȑु रा Ō̓ ीय आंदोलन के िलए एक बड़ी Ɨित 

थी, लेिकन उनकी िवरासत आज भी भारतीय पũकाįरता को Ůेįरत करती है। गणेश 

शंकर िवȨाथŎ का जीवन और कायŊ यह ŮदिशŊत करते हœ िक पũकार केवल समाचार 

िलखने वाले नही ंहोते, बİʋ वे समाज के िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

5. माखनलाल चतुवőदी: रा Ō̓  भƅ पũकार और सािहȑकार 

माखनलाल चतुवőदी (1889-1968) भारतीय ˢतंũता आंदोलन के एक अɊ Ůमुख 

पũकार, सािहȑकार और रा Ō̓ ीय नेता थे। मȯ Ůदेश के होशंगाबाद िजले मŐ जɉे 

चतुवőदी जी ने अपनी पũकाįरता और सािहȑ के माȯम से रा Ō̓ ीय आंदोलन को एक 

नई िदशा दी। उɎŐ 'Ůभा' और 'कमŊवीर' नामक समाचार पũो ंका संपादक माना जाता 

है। 'Ůभा' एक िहंदी पिũका थी जो रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार करती थी। चतुवőदी जी की 

लेखनी तीŴ और Ůभावशाली थी। उनके लेख, संपादकीय और किवताएं भारतीय 

जनता को अंŤेजी शासन के िवŜȠ संघषŊ के िलए Ůेįरत करती थी।ं माखनलाल 

चतुवőदी की पũकाįरता का िवशेषता था िक वे िवचार और भाव को बेहद Ůभावी 

तरीके से ʩƅ करते थे। उनकी ŮिसȠ पंİƅ 'पु˃ की अगुआई मŐ काँटो ंकी सेना' 

रा Ō̓ ीय आंदोलन मŐ एक आ˪ान का काम करती थी। उɎोनें अपने सािहȑ मŐ िवūोह 

की भावना को जीवंत रखा। चतुवőदी जी का िवʷास था िक सािहȑ और पũकाįरता 

समाज मŐ पįरवतŊन के सबसे शİƅशाली साधन हœ। 'कमŊवीर' पिũका के माȯम से 

उɎोनें सामािजक समरसता, िशƗा के िवˑार और आिथŊक ˢावलंबन के संदेश को 

ʩापक ŝप से Ůचाįरत िकया। चतुवőदी जी के पũकारीय लेख िहंदी गȨ का एक 

उǽृʼ उदाहरण हœ। 

माखनलाल चतुवőदी की पũकाįरता मŐ सामािजक िजʃेदारी की गहरी भावना थी। वे 

अिशƗा, दįरūता और सामािजक असमानता के िवŜȠ लड़ाई लड़ते थे। 'कमŊवीर' 
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पिũका के माȯम से चतुवőदी जी ने िकसानो,ं मजदूरो ं और गरीब लोगो ंकी आवाज 

उठाई। वे ˢदेशी आंदोलन के भी समथŊक थे और भारतीय वˑुओ ंके उपयोग को 

ŮोȖािहत करते थे। चतुवőदी जी का पũकारीय जीवन भी किठनाइयो ंसे भरा Šआ था। 

अंŤेजी सरकार ने कई बार उन पर कारŊवाई की और उɎŐ जेल मŐ भी डाला। लेिकन 

चतुवőदी जी ने कभी िनराश नही ं Šए और अपने िमशन को पूरा करते रहे। उनके 

सािहȑ और पũकाįरता की िवरासत आज भी भारतीय पũकाįरता के िलए एक Ůेरणा 

ŷोत है। 

6. अɊ Ůमुख ˢतंũता सेनानी पũकार 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन मŐ गणेश शंकर िवȨाथŎ और माखनलाल चतुवőदी के 

अलावा अɊ भी कई Ůमुख पũकार थे िजɎोनें रा Ō̓ ीय चेतना के Ůसार मŐ महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाई। बाल गंगाधर ितलक (1856-1920) मराठी समाचार पũ 'केसरी' के 

सं̾थापक थे। 'केसरी' ने भारतीय रा Ō̓ वाद के िवचारो ं को ʩापक ŝप से Ůसाįरत 

िकया। ितलक का ŮिसȠ कथन 'ˢराǛ मेरा जɉिसȠ अिधकार है' रा Ō̓ ीय आंदोलन 

का एक Ůमुख आदशŊ वाƐ बन गया। ितलक की पũकाįरता रा Ō̓ ीय राजनीित के 

िवकास मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। महाȏा गांधी (1869-1948) भी एक 

Ůभावशाली पũकार थे। गांधी जी ने 'यंग इंिडया' (1919) और 'हįरजन' (1933) जैसी 

पिũकाओ ंका संपादन िकया। गांधी जी की पũकाįरता अिहंसा, सȑ और सामािजक 

Ɋाय के िसȠांतो ंपर आधाįरत थी। उनके लेख जनता को अंŤेजी शासन के िवŜȠ 

शांितपूणŊ तरीके से Ůितरोध करने के िलए Ůेįरत करते थे। गांधी जी की पũकाįरता की 

शİƅ इतनी अिधक थी िक वह हजारो ंलोगो ंको रा Ō̓ ीय आंदोलन मŐ भाग लेने के िलए 

Ůेįरत कर सकती थी। 

सुरŐūनाथ बनजŎ (1848-1925) 'बंगाली' समाचार पũ के संपादक थे जो रा Ō̓ ीय 

आंदोलन का एक महȕपूणŊ मुखपũ था। मोतीलाल नेहŝ (1861-1931) 'इंिडपŐडŐट' 

अखबार के सं̾थापक थे। कृˁ कुमार अरोड़ा, ŵी कृˁ गोपाल और अɊ कई 

पũकारो ंने भी रा Ō̓ ीय चेतना के Ůसार मŐ महȕपूणŊ योगदान िदया। इन सभी पũकारो ं

का समान उȞेʴ था िक भारतीय जनता को अपने अिधकारो ंके बारे मŐ जागृत िकया 
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जाए और उɎŐ रा Ō̓ ीय एकता के िलए Ůेįरत िकया जाए। ये पũकार पũकाįरता के 

नैितक मूʞो ंका पालन करते थे और सȑ को अपने लेखन का आधार बनाते थे। 

7. पũकाįरता की चुनौितयां और अंŤेजी सरकार का दमन 

ˢतंũता आंदोलन के दौरान भारतीय पũकारो ं को अंŤेजी सरकार की ओर से कई 

चुनौितयो ंका सामना करना पड़ा। अंŤेज सरकार को समझ आ गई थी िक पũकाįरता 

रा Ō̓ ीय चेतना का एक शİƅशाली माȯम है और इसे िनयंिũत न िकया जाए तो यह 

भारतीय साŲाǛ के िलए खतरनाक सािबत हो सकती है। इसिलए, अंŤेज सरकार ने 

भारतीय समाचार पũो ंपर कठोर Ůितबंध लगाए। 'डŌ ैकोिनयन Ůेस एƃ' (1878) के 

तहत समाचार पũो ंपर काफी Ůितबंध लगाए गए। इस कानून के तहत, सरकार के 

िवŜȠ कोई भी नकाराȏक लेख Ůकािशत करने वाले संपादको ंको जेल मŐ डाला जा 

सकता था या भारी जुमाŊना लगाया जा सकता था। भारतीय पũकारो ं को अपनी 

पिũकाओ ंऔर समाचार पũो ंको जɧ करना पड़ा। अनेक समाचार पũो ंपर Ůकाशन 

से पहले सŐसरिशप लागू की गई। कुछ समाचार पũो ंको पूरी तरह Ůितबंिधत कर िदया 

गया। गणेश शंकर िवȨाथŎ को 'Ůताप' के िलए कई बार िगरɞार िकया गया और 

उɎŐ लंबी अविध की कारावास की सजा दी गई। माखनलाल चतुवőदी को भी उनकी 

पũकाįरता के िलए कारावास का दंड भुगतना पड़ा। इसके बावजूद, भारतीय पũकार 

अपने िमशन से िवचिलत नही ंŠए। वे अपने अखबारो ंको गुɑ ŝप से Ůकािशत करते 

थे और उɎŐ भूिमगत ŝप मŐ िवतįरत करते थे।  

अंŤेजी सरकार की दमनकारी नीितयो ंने भारतीय पũकारो ंको और भी अिधक सजग 

और जागŝक बना िदया। पũकारो ंने अपनी लेखनी को और भी तीŴ िकया। वे अपने 

समाचार पũो ंमŐ अंŤेजी सरकार की नीितयो ंकी कड़ी आलोचना करते थे और जनता 

को उनके िवŜȠ संघषŊ के िलए Ůेįरत करते थे। अंŤेजी सरकार के दमन के बावजूद, 

पũकाįरता भारतीय ˢतंũता आंदोलन का एक सशƅ हिथयार बनी रही। भारतीय 

पũकारो ं का साहस और ̊ढ़ संकʙ इितहास मŐ एक Ůेरणादायक उदाहरण है िक 

कैसे पũकाįरता को रा Ō̓ ीय नेतृȕ के िलए एक माȯम के ŝप मŐ उपयोग िकया जा 

सकता है।
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8. पũकाįरता के माȯम से सामािजक जागृित 

पũकाįरता का उपयोग केवल राजनीितक समाचारो ंके Ůसार के िलए नही ंिकया जाता 

था, बİʋ इसे सामािजक सुधार और जागृित के िलए भी एक महȕपूणŊ माȯम के 

ŝप मŐ उपयोग िकया जाता था। भारतीय ˢतंũता आंदोलन के दौरान समाचार पũो ंने 

सामािजक कुरीितयो ंके िवŜȠ एक मजबूत अिभयान चलाया। सती Ůथा, बाल िववाह, 

दहेज Ůथा जैसी कुरीितयो ं के िवŜȠ समाचार पũो ं मŐ िनयिमत ŝप से लेख और 

संपादकीय Ůकािशत होते थे। इन लेखो ंने समाज मŐ एक सकाराȏक पįरवतŊन लाने मŐ 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। पũकाįरता ने मिहलाओ ंकी िशƗा और उनके अिधकारो ं

के िलए भी आवाज उठाई। समाचार पũो ंमŐ मिहला िशƗा के महȕ को उजागर िकया 

जाता था और समाज को मिहलाओं को बेहतर अवसर Ůदान करने के िलए Ůेįरत 

िकया जाता था। इसके अलावा, पũकाįरता ने ˢदेशी आंदोलन का भी जोरदार 

समथŊन िकया। समाचार पũो ंमŐ िवदेशी माल के बिहʺार और भारतीय वˑुओ ंके 

उपयोग को ŮोȖािहत िकया जाता था। इससे भारतीय उȨोग को बढ़ावा िमला और 

आȏिनभŊरता की भावना जागृत Šई। पũकाįरता ने िशƗा के Ůसार के िलए भी एक 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाई। समाचार पũो ं मŐ िशƗा के महȕ को बार-बार रेखांिकत 

िकया जाता था और समाज को अपने बǄो ं को ˋूल मŐ भेजने के िलए ŮोȖािहत 

िकया जाता था। 

दिलत और िनɻ वगŊ के लोगो ंके अिधकारो ंके िलए भी पũकाįरता ने आवाज उठाई। 

समाचार पũो ं मŐ जाितगत भेदभाव की आलोचना की जाती थी और समानता के 

िसȠांत को Ůचाįरत िकया जाता था। यह सामािजक जागृित पũकाįरता के माȯम से 

एक ʩापक आंदोलन मŐ ŝपांतįरत Šई जो भारतीय समाज के Ůȑेक वगŊ को 

Ůभािवत करती थी। पũकाįरता ने भारतीय समाज को आधुिनकता और तकŊ बुİȠ की 

ओर अŤसर िकया। समाचार पũो ं मŐ वैǒािनक ǒान, आधुिनक ŮौȨोिगकी और 

तकनीकी िवकास के बारे मŐ जानकारी दी जाती थी। इससे भारतीय जनता का 

̊िʼकोण ʩापक होता था और वह अंधिवʷास से मुƅ होकर तकŊ संगत सोच की ओर 

बढ़ते थे। पũकाįरता ने भारतीय समाज को एक समŤ पįरवतŊन के पथ पर ले जाया, 

जहां राजनीितक ˢतंũता के साथ-साथ सामािजक और आिथŊक पįरवतŊन भी 

पįरकİʙत था।
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9. पũकाįरता की िवरासत और आजादी के बाद का Ůभाव 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की भूिमका इतनी महȕपूणŊ थी िक आजादी 

के बाद भी इसका Ůभाव भारतीय लोकतंũ पर ˙ʼ िदखाई िदया। भारत के संिवधान 

मŐ Ůेस की ˢतंũता को एक मौिलक अिधकार के ŝप मŐ माɊता दी गई। यह भारतीय 

पũकारो ंके संघषŊ और बिलदान का ही पįरणाम था िक भारत के संिवधान िनमाŊताओ ं

ने Ůेस की ˢतंũता को सवŖǄ महȕ िदया। भारतीय संिवधान के अनुǅेद 19 मŐ 

भाषण और अिभʩİƅ की ˢतंũता को सुरƗा Ůदान की गई, िजसमŐ Ůेस की 

ˢतंũता भी शािमल है। आजादी के बाद, भारतीय पũकाįरता का दायरा और िवˑार 

काफी बढ़ा। लोकतांिũक ʩव̾था के तहत पũकाįरता को सरकार की कायŊŮणाली 

की िनरीƗण करने के िलए एक महȕपूणŊ भूिमका िनभानी थी। भारतीय पũकारो ं ने 

आजादी के बाद भी इस भूिमका को िनभाना जारी रखा। वे सरकार की गलत नीितयो ं

की आलोचना करते थे और जनता के अिधकारो ं की रƗा के िलए लड़ाई लड़ते थे। 

ˢतंũता आंदोलन के समय के पũकारो ंने आजादी के बाद भी अपनी पिũकाओ ंऔर 

समाचार पũो ं को चलाया और अपने रा Ō̓ ीय दाियȕो ं को िनभाना जारी रखा। वे 

भारतीय लोकतंũ को मजबूत करने और सामािजक Ɋाय को सुिनिʮत करने के िलए 

काम करते रहे। 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की िवरासत आज भी भारतीय पũकाįरता 

को मागŊदशŊन Ůदान करती है। आधुिनक पũकारो ं को गणेश शंकर िवȨाथŎ, 

माखनलाल चतुवőदी, बाल गंगाधर ितलक और गांधी जी जैसे महापुŜषो ंके उदाहरणो ं

से Ůेरणा िमलती है। ये पũकार अपने समय मŐ पũकाįरता के नैितक मूʞो ंका पालन 

करते थे और सȑ को अपने लेखन का आधार बनाते थे। आजकल की दुिनया मŐ जहां 

पũकाįरता को अनेक चुनौितयो ंका सामना करना पड़ रहा है, वहां इन महापुŜषो ंकी 

िवरासत को याद रखना अȑंत महȕपूणŊ है। भारतीय पũकाįरता को अपनी ˢतंũता 

की रƗा करनी चािहए और सामािजक दाियȕो ंका िनवŊहन करना चािहए। 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की भूिमका न केवल महȕपूणŊ थी, बİʋ 

यह अपįरहायŊ भी थी। पũकाįरता के िबना रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार संभव नही ं हो 
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सकता था। यह पũकाįरता ही थी िजसने भारतीय जनता को एक सूũ मŐ बांधा, उɎŐ 

अपने अिधकारो ं के बारे मŐ जागृत िकया और उɎŐ ˢतंũता के िलए संघषŊ करने के 

िलए Ůेįरत िकया। गणेश शंकर िवȨाथŎ जैसे पũकारो ंने अपने जीवन को पũकाįरता 

के िलए समिपŊत िकया और अपने िवचारो ं को लोगो ं तक पŠंचाने के िलए सभी 

किठनाइयो ं का सामना िकया। माखनलाल चतुवőदी ने अपनी तीŴ और Ůभावशाली 

लेखनी से लाखो ंलोगो ं को रा Ō̓ ीय आंदोलन मŐ भाग लेने के िलए Ůेįरत िकया। अɊ 

पũकारो ं ने भी अपने-अपने Ɨेũो ंमŐ महȕपूणŊ योगदान िदया। पũकाįरता की शİƅ 

इतनी अिधक थी िक अंŤेजी सरकार को भारतीय समाचार पũो ं पर कठोर Ůितबंध 

लगाने के िलए िवशेष कानून बनाने पड़े। इसी से साफ है िक पũकाįरता रा Ō̓ ीय 

आंदोलन के िलए िकतनी महȕपूणŊ थी। भारतीय पũकारो ं ने अपनी ˢतंũता और 

जीवन की कीमत पर रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार िकया। यह पũकाįरता ही थी िजसने 

सामािजक सुधार, आिथŊक Ɋाय और राजनीितक ˢतंũता के िवचारो ंको ʩापक ŝप 

से Ůचाįरत िकया। भारतीय समाज को आधुिनकता और तकŊ बुİȠ की ओर ले जाने मŐ 

पũकाįरता की भूिमका अिव˝रणीय है। 

आज, जब हम आजाद भारत मŐ रहते हœ, तो हमŐ अपने पũकारो ंके बिलदान को याद 

करना चािहए। भारतीय पũकाįरता को आजकल की चुनौितयो ंका सामना करते Šए 

भी अपने मूल मूʞो ंको बनाए रखना चािहए। सȑ, Ɋाय और जनसेवा के िसȠांतो ंपर 

आधाįरत पũकाįरता ही भारतीय लोकतंũ को मजबूत कर सकती है। ˢतंũता 

आंदोलन मŐ पũकाįरता की िवरासत आज भी भारतीय समाज के िलए एक मागŊदशŊक 

सूũ है। यह हमŐ बताती है िक कैसे एक जागŝक, साहसी और सȑिनʿ पũकाįरता 

समाज मŐ बड़े पįरवतŊन ला सकती है और लोकतांिũक मूʞो ंकी रƗा कर सकती है। 

इसिलए, भारतीय पũकाįरता को अपनी उदार परंपरा को बनाए रखते Šए भिवˈ के 

िलए अपना पथ Ůशˑ करना चािहए। पũकाįरता और रा Ō̓ ीय चेतना का यह संबंध 

आज भी उतना ही महȕपूणŊ है िजतना िक ˢतंũता आंदोलन के समय था। आजकल 

की दुिनया मŐ अनेक सामािजक, राजनीितक और आिथŊक सम˟ाएं हœ। इन सम˟ाओ ं

का समाधान तभी संभव है जब पũकाįरता अपनी िजʃेदारी को समझे और समाज के 

िलए सȑ की वकालत करे। भारतीय पũकाįरता को चािहए िक वह अपने महान 

पूवŊजो ंके पदिचɎो ंपर चलते Šए रा Ō̓  की सेवा करे और जनता के अिधकारो ंकी रƗा 
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करे। पũकाįरता केवल समाचार िलखने का काम नही ंहै, बİʋ यह समाज के िनमाŊण 

मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। इसी भूिमका को समझते Šए और इसे सʃान 

के साथ िनभाते Šए भारतीय पũकाįरता आज के युग मŐ भी अपनी Ůासंिगकता बनाए 

रख सकती है और समाज के िलए एक सकाराȏक पįरवतŊन का वाहक बन सकती 

है। 
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इकाई 2.4: ˢतंũता के बाद िहंदी पũकाįरता 

 

2.4.1 ˢतंũता के बाद का िवकास 

भारतीय ˢतंũता आंदोलन के दौरान पũकाįरता ने िजस भूिमका का िनवाŊह िकया, 

उसने न केवल जनमानस को जागŝक िकया बİʋ रा Ō̓  के िनमाŊण की नीवं भी रखी। 

ˢतंũता Ůाİɑ के पʮात भारतीय Ůेस ने एक नए युग मŐ Ůवेश िकया। 1947 के बाद 

भारतीय समाज के सामािजक, आिथŊक, राजनीितक और सांˋृितक ढांचे मŐ भारी 

पįरवतŊन Šए, िजनका ŮȑƗ Ůभाव पũकाįरता और समाचार माȯमो ंपर भी पड़ा। 

पũकाįरता अब केवल ˢतंũता संघषŊ का उपकरण नही ंरही, बİʋ उसने लोकतंũ 

के चौथे ˑंभ के ŝप मŐ अपनी भूिमका को सं̾थागत ŝप िदया। ˢतंũता के बाद का 

काल भारतीय Ůेस के िलए पुनगŊठन, िवˑार और आȏपरीƗण का काल था। 

2. ˢतंũता के बाद भारतीय Ůेस की संरचना और ˢŝप 

ˢतंũता के उपरांत भारत का संिवधान लागू Šआ, िजसने Ůेस की ˢतंũता को 

अिभʩİƅ की ˢतंũता के ŝप मŐ सुिनिʮत िकया। अनुǅेद 19(1)(a) ने Ůेस को 

िवचार ʩƅ करने का अिधकार Ůदान िकया, िजससे पũकाįरता की िदशा और ̊िʼ 

दोनो ंबदल गईं। पहले जो Ůेस आंदोलन का साधन था, अब वह लोकतंũ के संरƗण 

और संवधŊन का माȯम बन गया। इस काल मŐ ‘द िह̢दू’, ‘टाइʈ ऑफ इंिडया’, 

‘िहंदुˑान’, ‘नवभारत टाइʈ’, ‘जनसȅा’, ‘दैिनक भाˋर’ और ‘पंजाब केसरी’ जैसे 

अखबारो ं ने अपनी पहचान मजबूत की। अंŤेज़ी के साथ-साथ िहंदी, बंगला, मराठी, 

उदूŊ  और अɊ भारतीय भाषाओ ंमŐ भी समाचार पũो ंकी संƥा बढ़ी। यह इस बात का 

Ůमाण था िक अब पũकाįरता केवल शहरी या िशिƗत वगŊ तक सीिमत नही ं रही, 

बİʋ जनसंचार का वाˑिवक माȯम बन चुकी थी। 

3. नए समाचार पũो ंका उदय 

ˢतंũता के बाद के दशक मŐ अनेक नए समाचार पũो ं का उदय Šआ, िजɎोनें 

भारतीय पũकाįरता को नई िदशा दी। 1950 और 1960 के दशक मŐ ‘नवभारत 
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टाइʈ’, ‘िहंदुˑान’, ‘नई दुिनया’, ‘सचŊलाइट’, ‘राज̾थान पिũका’, ‘लोकमत’ और 

‘दैिनक जागरण’ जैसे अखबारो ंका Ůकाशन आरंभ Šआ। इन पũो ं ने Ɨेũीय ̊िʼ से 

समाचारो ंको Ůˑुत कर जनता से सीधा संवाद ̾थािपत िकया। इन नए समाचार पũो ं

की सबसे बड़ी िवशेषता यह थी िक उɎोनें ̾थानीय मुȞो,ं Ťामीण िवकास, िशƗा, 

ˢा˖ और रोजगार जैसे िवषयो ंको रा Ō̓ ीय िवमशŊ का िहˣा बनाया। इससे मीिडया 

केवल रा Ō̓ ीय घटनाओ ंतक सीिमत नही ंरहा बİʋ उसने जनता के जीवन से जुड़े मुȞो ं

को समाचार मूʞ का आधार बनाया। िŮंट माȯमो ंके समानांतर रेिडयो और बाद मŐ 

दूरदशŊन का िवकास Šआ, िजसने समाचार Ůसार की सीमाओ ं को िवˑृत िकया। 

रेिडयो समाचार, आकाशवाणी की “समाचार सेवा”, और बाद मŐ दूरदशŊन के समाचार 

कायŊŢमो ंने मीिडया की पŠँच को घर-घर तक पŠँचा िदया। 

4. ˢतंũ भारत मŐ समाचार पũो ंका लोकतांिũक योगदान 

ˢतंũ भारत के समाचार पũो ंने लोकतांिũक संˋृित के िनमाŊण मŐ अȑंत महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाई। संसद की कायŊवाही, नीित िनधाŊरण, सामािजक आंदोलनो ं और 

नागįरक अिधकारो ं से जुड़ी खबरो ं के माȯम से उɎोनें जनमत िनमाŊण का कायŊ 

िकया। 1950 के दशक मŐ भूिम सुधार, पंचवषŎय योजनाएँ, औȨोिगकीकरण, भाषाई 

राǛो ं का गठन, और शैƗिणक नीितयाँ – इन सभी मुȞो ं को Ůेस ने गंभीरता से 

उठाया। इसके साथ ही, 1975 मŐ लागू आपातकाल (Emergency) के दौरान Ůेस ने 

अपने अİˑȕ के संकट को झेला। सŐसरिशप के दौर ने यह ˙ʼ िकया िक Ůेस की 

ˢतंũता लोकतंũ की आȏा है। बाद के वषŘ मŐ जब आपातकाल समाɑ Šआ, तब 

Ůेस ने पहले से अिधक सशƅ ŝप मŐ अपनी भूिमका िनभाई। 

5. तकनीकी Ůगित और पũकाįरता का आधुिनकरण 

1970 और 1980 के दशक मŐ तकनीकी Ůगित ने पũकाįरता की ŮिŢया को पूरी 

तरह बदल िदया। पहले जहाँ समाचार संकलन और मुūण एक धीमी ŮिŢया थी, वही ं

अब फोटो-टाइपसेिटंग, ऑफसेट िŮंिटंग और कंɗूटर तकनीक के Ůयोग ने समाचार 

पũो ंकी गुणवȅा और गित दोनो ंमŐ सुधार िकया। इस युग मŐ रंगीन मुūण, काटूŊन, िचũ, 

Ťाफ और आकषŊक पृʿ िवɊास ने पाठको ं का ȯान खीचंा। समाचार पũ केवल 

सूचना का माȯम नही ं रहे, बİʋ एक संपूणŊ ̊ʴ-ŵʩ अनुभव बन गए।

जनसंचार एवं 
िहȽी 

पũकाįरता 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



77 
 

इस तकनीकी पįरवतŊन ने छोटे और मȯम आकार के समाचार पũो ंको भी Ůित˙धाŊ 

मŐ भाग लेने का अवसर िदया। इससे पũकाįरता का लोकतंũीकरण Šआ और सूचना 

का Ůसार बŠˑरीय हो गया। 

6. Ɨेũीय भाषाओ ंमŐ पũकाįरता का िवकास 

ˢतंũता के बाद Ɨेũीय भाषाओ ं की पũकाįरता का अभूतपूवŊ िवकास Šआ। िहंदी, 

तिमल, तेलुगु, बंगला, मराठी, गुजराती और उदूŊ  भाषाओ ंमŐ अखबारो ंकी संƥा तेजी 

से बढ़ी। िहंदी पũकाįरता ने िवशेष ŝप से 1980 के दशक मŐ अभूतपूवŊ िवˑार देखा, 

जब ‘दैिनक भाˋर’, ‘दैिनक जागरण’ और ‘अमर उजाला’ जैसे अखबारो ं ने छोटे 

शहरो ंऔर Ťामीण Ɨेũो ंमŐ अपनी पŠँच ̾थािपत की। Ɨेũीय Ůेस ने ̾थानीय मुȞो ंको 

रा Ō̓ ीय िवमशŊ मŐ ̾थान िदलाया और लोकतंũ के िनचले ˑर तक सूचना पŠँचाने का 

कायŊ िकया। यह िवकास केवल भाषा का नही ं बİʋ ̊िʼकोण का भी था—जहाँ 

रा Ō̓ ीय अखबार सȅा और नीितयो ंपर कŐ िūत थे, वही ंƗेũीय अखबार समाज के जमीनी 

मुȞो ंको सामने ला रहे थे। 

 

िचũ 2.4: ˢतंũता के बाद िहंदी पũकाįरता

िहंदी 
पũकाįरता 
का इितहास 
और िवकास 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



78 
 

2.4.2 ʩावसायीकरण 

7. ʩावसायीकरण की अवधारणा और पृʿभूिम 

ˢतंũता के बाद भारतीय मीिडया धीरे-धीरे ʩावसाियक ̊िʼकोण अपनाने लगा। 

पũकाįरता, जो पहले आदशŊवाद और सेवा भावना से Ůेįरत थी, अब एक उȨोग के 

ŝप मŐ िवकिसत होने लगी। 1970 के दशक तक अिधकांश समाचार पũ पाįरवाįरक 

या वैचाįरक आधार पर चलाए जाते थे, लेिकन 1980 के दशक के बाद आिथŊक 

उदारीकरण की हवा ने मीिडया को भी Ůभािवत िकया। िवǒापन, बाजार और पँूजी 

िनवेश के Ůवेश से पũकाįरता मŐ ʩावसायीकरण की ŮिŢया शुŝ Šई। 

मीिडया सं̾थान अब केवल सामािजक उȞेʴ के िलए नही ं बİʋ लाभाजŊन और 

Ůित˙धाŊ के िलए भी कायŊ करने लगे। समाचार पũो ंकी सामŤी, ˢŝप और भाषा मŐ 

इस पįरवतŊन के ˙ʼ संकेत िदखाई देने लगे। 

8. मीिडया हाउस का िवˑार और सं̾थागतकरण 

1991 के बाद आिथŊक उदारीकरण के साथ-साथ मीिडया उȨोग मŐ िनजी Ɨेũ का 

पँूजी िनवेश बढ़ा। ‘टाइʈ Ťुप’, ‘इंिडया टुडे’, ‘दैिनक भाˋर समूह’, ‘जागरण 

Ůकाशन िलिमटेड’, ‘नेटवकŊ  18’, ‘ज़ी मीिडया’, और ‘िहंदुˑान टाइʈ मीिडया’ जैसे 

बड़े कॉपŖरेट समूहो ंने समाचार पũो,ं पिũकाओ,ं रेिडयो, टीवी और िडिजटल ɘेटफॉमŊ 

पर अपना साŲाǛ ̾थािपत िकया। मीिडया हाउस अब बŠ-माȯिमक (multi-

media) हो गए — एक ही समूह समाचार पũ, टीवी चैनल, रेिडयो, वेबसाइट, ऐप और 

सोशल मीिडया तक सिŢय हो गया। इस िवˑार से समाचार उȋादन और Ůसारण 

की ŮिŢया पेशेवर बनी, लेिकन इसके साथ ही मीिडया पर कॉपŖरेट िनयंũण की 

िचंताएँ भी बढ़ी।ं िवǒापन और राजˢ के दबाव ने कई बार संपादकीय ˢतंũता को 

Ůभािवत िकया, िजससे पũकाįरता के नैितक आयामो ंपर Ůʲ उठे। 

9. ʩावसायीकरण के Ůभाव: अवसर और चुनौितयाँ 

ʩावसायीकरण ने भारतीय पũकाįरता को तकनीकी ŝप से सशƅ बनाया, लेिकन 

नैितक ̊िʼ से कई चुनौितयाँ भी उȋɄ की।ं सकाराȏक पƗ यह रहा िक इससे 

समाचार पũो ंकी िवȅीय İ̾थरता बढ़ी, आधुिनक मुūण तकनीक आई, पũकारो ंको 
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बेहतर वेतन िमला और Ťामीण Ɨेũो ं तक समाचार िवतरण संभव Šआ। 

नकाराȏक पƗ मŐ यह देखा गया िक समाचारो ं की Ůाथिमकता मŐ बदलाव आया। 

जनिहत के िवषयो ं की जगह मनोरंजन, Ƹैमर और िवǒापन आधाįरत समाचारो ं ने 

̾थान लेना शुŝ िकया। ‘पेड Ɋूज’, ‘टीआरपी रेस’ और ‘İƑक-बेट’ जैसी Ůवृिȅयाँ 

ʩावसायीकरण की उपज हœ, िजɎोनें पũकाįरता की िवʷसनीयता को आंिशक ŝप 

से Ůभािवत िकया। िफर भी, यह भी सȑ है िक आज के युग मŐ मीिडया का अİˑȕ 

आिथŊक ˢावलंबन के िबना संभव नही ं है। अतः  ʩावसायीकरण और मूʞिनʿा के 

बीच संतुलन बनाना भारतीय पũकाįरता की सबसे बड़ी चुनौती है। 

ˢतंũता के बाद से लेकर आज तक भारतीय पũकाįरता ने अनेक चरणो ंसे गुज़रते 

Šए एक लंबा सफर तय िकया है। Ůारंभ मŐ यह आदशŊवादी आंदोलन का िहˣा थी, 

िफर लोकतांिũक िवमशŊ का माȯम बनी, और आज वैिʷक Ůित˙धाŊ के युग मŐ यह 

एक िवशाल उȨोग का ŝप ले चुकी है। नए समाचार पũो ंका उदय भारतीय समाज 

की जागŝकता का Ȩोतक था, वही ंʩावसायीकरण ने मीिडया को आȏिनभŊर और 

तकनीकी ŝप से Ůगितशील बनाया। परंतु इस िवकास याũा मŐ यह ȯान रखना 

आवʴक है िक मीिडया की आȏा – जनता के Ůित उȅरदाियȕ – कभी खो न जाए। 

लोकतंũ मŐ मीिडया केवल सूचना का साधन नही,ं बİʋ जनमत िनमाŊण और सȅा-

संयम का माȯम है। अतः  भारतीय पũकाįरता को यह संतुलन बनाए रखना होगा िक 

वह आिथŊक ̊िʼ से सƗम हो, परंतु नैितक ̊िʼ से जनिहत मŐ ŮितबȠ भी बनी रहे। 

ˢतंũता के बाद का िवकास और ʩावसायीकरण — दोनो ंही भारतीय मीिडया के दो 

ˑंभ हœ। एक ओर उɎोनें इसे शİƅ और पŠँच दी, तो दूसरी ओर मूʞ और 

उȅरदाियȕ का Ůʲ खड़ा िकया। भिवˈ मŐ भारतीय पũकाįरता को अपनी जड़ो ंसे 

जुड़कर, तकनीकी Ůगित के साथ तालमेल िबठाते Šए, समाज के Ůित अपनी 

जवाबदेही को सवŖपįर रखना होगा — यही सǄे अथŘ मŐ ˢतंũता के बाद मीिडया का 

सतत िवकास और ʩावसाियक पįरपƓता कही जा सकती है। 
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इकाई 2.5: Ɨेũीय पũकाįरता 

 

2.5.1 Ɨेũीय पũकाįरता का महȕ 

1. भूिमका : भारतीय पũकाįरता की आȏा के ŝप मŐ Ɨेũीय पũकाįरता 

भारतीय पũकाįरता का इितहास बŠत Ůाचीन और समृȠ रहा है। जहाँ एक ओर 

रा Ō̓ ीय ˑर की पũकाįरता ने ˢतंũता संŤाम, सामािजक सुधार आंदोलनो ं और 

आधुिनक भारत के िनमाŊण मŐ अपनी अहम भूिमका िनभाई, वही ंƗेũीय पũकाįरता ने 

देश के Ťामीण, अधŊ-शहरी और भाषाई समाजो ं की आवाज़ बनकर वाˑिवक 

लोकतंũ को गहराई Ůदान की। Ɨेũीय पũकाįरता केवल समाचारो ंका माȯम नही ंहै, 

बİʋ यह सामािजक चेतना, ̾थानीय संˋृित और जनभावनाओ ं का दपŊण है। 

̾थानीय भाषाओ ंमŐ Ůकािशत अख़बार, पिũकाएँ और िडिजटल पोटŊल उन लोगो ंके 

िलए अिभʩİƅ का माȯम बने हœ जो मुƥधारा की भाषा या अंŤेज़ी-िहंदी पũकाįरता 

की पŠँच से दूर हœ। आज के युग मŐ जब सूचना तकनीक ने हर ʩİƅ तक पŠँच बना 

ली है, तब Ɨेũीय पũकाįरता का महȕ और भी बढ़ गया है Ɛोिंक यह न केवल 

समाचार देती है बİʋ समाज के भीतर संवाद, िवकास और लोकतांिũक भागीदारी 

को भी सशƅ करती है। 

2. Ɨेũीय पũकाįरता का उȥव और ऐितहािसक पृʿभूिम 

भारतीय पũकाįरता की शुŜआत 18वी ंशताɨी के उȅराधŊ मŐ Šई जब अंŤेज़ी भाषा 

के समाचार पũो ंका Ůकाशन Ůारंभ Šआ। िकंतु जʗ ही भारतीय भाषाओ ंमŐ भी पũ-

पिũकाओ ं का उदय Šआ — जैसे िक बंगाल मŐ ‘समाचार दपŊण’ (1818), मराठी मŐ 

‘दपŊण’, िहंदी मŐ ‘उदȶ मातŊǷ’ (1826) और गुजराती मŐ ‘बॉɾे समाचार’। इन पũो ंने 

भारतीय समाज की ̾थानीय सम˟ाओ,ं संˋृित और राजनीित को कŐ ū मŐ रखा। 

ˢतंũता संŤाम के समय ‘केसरी’, ‘Ůताप’, ‘भारतिमũ’ और ‘अमृत बाजार पिũका’ 

जैसे Ɨेũीय अख़बारो ं ने आम जनता मŐ देशभİƅ और जागŝकता की भावना को 

जगाया। अंŤेज़ी शासन मŐ जब अिभʩİƅ की ˢतंũता सीिमत थी, तब Ɨेũीय 

पũकारो ं ने अपनी ̾थानीय भाषाओ ं के माȯम से सȑ और संघषŊ की आवाज़ को 
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जन-जन तक पŠँचाया। ˢतंũता के बाद भी Ɨेũीय पũकाįरता ने लोकतंũ की रƗा,  

िवकास की िनगरानी और सामािजक सुधार के िलए अहम भूिमका िनभाई। इस Ůकार 

यह कहा जा सकता है िक Ɨेũीय पũकाįरता भारतीय समाज की जड़ो ं से जुड़ी 

पũकाįरता रही है, जो आज भी अपनी उसी भावना के साथ जीिवत है। 

3. ̾थानीय भाषाओ ंमŐ पũकाįरता का सांˋृितक महȕ 

भारत बŠभाषी, बŠसांˋृितक और बŠजातीय देश है। यहाँ भाषा केवल संŮेषण का 

माȯम नही ंबİʋ पहचान और भावनाȏक जुड़ाव का आधार है। जब पũकाįरता 

̾थानीय भाषाओ ंमŐ होती है, तब वह केवल सूचना नही ं देती बİʋ उस समुदाय की 

संˋृित, परंपरा और िवचारधारा को भी जीिवत रखती है। ̾थानीय भाषा के माȯम से 

िकया गया समाचार-Ůसार लोगो ंके िदलो ंमŐ गहरी पैठ बनाता है Ɛोिंक वे उसी भाषा 

मŐ सोचते, बोलते और सपने देखते हœ। उदाहरण के िलए, भोजपुरी, मैिथली, मराठी, 

तिमल, असिमया या पंजाबी भाषाओ ं मŐ पũकाįरता अपने-अपने Ɨेũ की िविशʼ 

लोकसंˋृित को अिभʩƅ करती है। ̾थानीय भाषा की पũकाįरता से लोकगीत, 

लोककला, उȖव, धािमŊक परंपराएँ, और Ťामीण जीवन की िविवधता भी समाचार 

माȯमो ं मŐ ̾थान पाती है। इससे भाषाई गौरव और सांˋृितक एकता की भावना 

बढ़ती है। यही कारण है िक Ɨेũीय पũकाįरता केवल सूचना नही ंबİʋ संˋृित की 

वाहक भी है। 

4. लोकतंũ और जनसंचार मŐ Ɨेũीय पũकाįरता की भूिमका 

लोकतंũ का आधार जनभागीदारी और पारदिशŊता है। जब जनता की आवाज़ को 

Ůमुख माȯमो ं मŐ जगह नही ं िमलती, तब Ɨेũीय पũकाįरता वह सेतु बनती है जो 

सरकार और समाज के बीच संवाद ̾थािपत करती है। ̾थानीय भाषाओ ंमŐ Ůकािशत 

समाचार पũ और टीवी चैनल, गाँवो,ं क˜ो ंऔर छोटे शहरो ंके नागįरको ंको अपनी 

सम˟ाओ ं को उठाने का अवसर देते हœ। चाहे वह जल संकट हो, िकसानो ं की 

परेशानी, िशƗा मŐ űʼाचार, या ̾थानीय Ůशासन की लापरवाही — Ɨेũीय पũकार इन 

मुȞो ंको Ůकाश मŐ लाते हœ। इसके पįरणामˢŝप शासन ʩव̾था पर जवाबदेही की 

भावना बढ़ती है। इसीिलए Ɨेũीय पũकाįरता को लोकतंũ का चौथा ˑंभ कहा जाता 
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है। यिद यह Ɨेũीय ˑर पर सिŢय न हो, तो आम नागįरको ंकी वाˑिवक सम˟ाएँ 

कभी सामने नही ंआ पाएँगी। 

5. आिथŊक और िवकासाȏक ̊िʼ से Ɨेũीय पũकाįरता का योगदान 

Ɨेũीय पũकाįरता केवल सामािजक मुȞो ंको ही नही ंउठाती बİʋ आिथŊक िवकास मŐ 

भी सहयोगी भूिमका िनभाती है। ̾थानीय उȨोगो,ं हˑिशʙ, पयŊटन, कृिष, और लघु 

उȨमो ं को Ůचाįरत करने मŐ यह Ůभावशाली माȯम िसȠ होती है। 

उदाहरण के िलए, िकसी िजले या राǛ िवशेष मŐ यिद कोई नया उȨोग ̾थािपत होता 

है या िकसान िकसी नवीन तकनीक को अपनाते हœ, तो Ɨेũीय अख़बार और चैनल उस 

जानकारी को समाज तक पŠँचाते हœ। इससे ̾थानीय लोगो ंको Ůेरणा िमलती है और 

अथŊʩव̾था मŐ गित आती है। इसके अितįरƅ, Ɨेũीय िवǒापन बाज़ार भी ̾थानीय 

पũकाįरता पर िनभŊर करता है। छोटे ʩापारी, ˋूल, सं̾थान और सेवाएँ अपने 

िवǒापन ̾थानीय भाषाओ ं के माȯम से देना पसंद करते हœ, Ɛोिंक उनका लिƗत 

उपभोƅा समूह वही भाषा बोलता है। इस Ůकार Ɨेũीय पũकाįरता एक आिथŊक चŢ 

को जɉ देती है जो न केवल सूचना बİʋ आजीिवका से भी जुड़ा होता है। 

6. िडिजटल युग मŐ Ɨेũीय पũकाįरता का िवˑार 

21वी ंसदी मŐ इंटरनेट और मोबाइल तकनीक ने पũकाįरता की पįरभाषा को ही बदल 

िदया है। अब समाचार पũ केवल मुिūत ŝप मŐ नही ं बİʋ वेबसाइट, ɰॉग, और 

सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ पर भी उपलɩ हœ। इस पįरवतŊन ने Ɨेũीय पũकाįरता को 

भी नई ऊजाŊ दी है। अब कोई भी ʩİƅ अपनी भाषा मŐ समाचार चैनल, यूǨूब पोटŊल 

या फेसबुक पेज के माȯम से पũकाįरता कर सकता है। िडिजटल माȯमो ंने ̾थानीय 

भाषाओ ं की सीमाओ ं को तोड़कर उɎŐ वैिʷक ˑर पर पŠँचाया है। 

जैसे – "दैिनक भाˋर", "ई-लोकमत", "एबीपी माझा", "ई-संपूणŊ भारत" जैसे 

ɘेटफॉमŊ अब िहंदी, मराठी, तिमल, बंगाली, और अɊ भाषाओ ं मŐ िडिजटल 

पũकाįरता कर रहे हœ। इसके अितįरƅ, Ťामीण Ɨेũ के युवाओ ं मŐ भी मोबाइल 

पũकाįरता (MoJo) का चलन बढ़ा है, जहाँ वे अपने ˝ाटŊफोन से वीिडयो įरपोटŊ 

बनाकर सोशल मीिडया पर अपलोड करते हœ। इससे सूचना का िवकŐ ūीकरण Šआ है 

और पũकाįरता का लोकतंũीकरण भी।
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7. Ɨेũीय पũकाįरता के समƗ चुनौितयाँ 

हालाँिक Ɨेũीय पũकाįरता ने अपने कायŊƗेũ का िवˑार िकया है, लेिकन इसके सामने 

कई गंभीर चुनौितयाँ भी हœ। सबसे पहले आिथŊक संसाधनो ंकी कमी — छोटे अख़बारो ं

को िवǒापन और िवतरण दोनो ंमŐ किठनाइयाँ होती हœ। दूसरी चुनौती है — पũकारो ं

की ŮिशƗण और पेशेवर योƶता का अभाव। बŠत से ̾थानीय पũकार िबना उिचत 

पũकाįरता िशƗा के कायŊरत हœ, िजससे कभी-कभी तȚाȏक ũुिटयाँ हो जाती हœ। 

तीसरी चुनौती राजनीितक और ʩावसाियक दबाव की है। छोटे Ɨेũो ंमŐ ̾थानीय सȅा 

और ʩवसाियक िहत Ɨेũीय पũकाįरता पर Ůभाव डालने का Ůयास करते हœ। चौथी 

चुनौती िडिजटल मीिडया की फेक Ɋूज़ और सूचना सȑापन से जुड़ी है। इन सभी 

किठनाइयो ंके बावजूद, Ɨेũीय पũकाįरता ने अपने नैितक आदशŘ को कायम रखते 

Šए जनसरोकार की पũकाįरता जारी रखी है। 

8. भाषा, समाज और पहचान के संदभŊ मŐ Ɨेũीय पũकाįरता 

Ɨेũीय पũकाįरता समाज मŐ भाषाई आȏ-सʃान को बढ़ाती है। यह केवल समाचार 

नही,ं बİʋ उस समुदाय की सामािजक ˝ृित को संरिƗत करती है। 

उदाहरण के िलए, तिमल या तेलुगु पũकाįरता अपने Ɨेũ की सांˋृितक अİ˝ता की 

रƗा करती है, वही ंभोजपुरी या मैिथली पũकाįरता उस Ɨेũ के Ůवासी समुदाय को 

अपनी जड़ो ंसे जोड़ती है। जब कोई ʩİƅ अपनी मातृभाषा मŐ समाचार पढ़ता है, तो 

उसे केवल जानकारी नही ंिमलती, बİʋ आȏीयता और पहचान का अनुभव भी होता 

है। यही कारण है िक भारत जैसे िविवधतापूणŊ देश मŐ Ɨेũीय पũकाįरता रा Ō̓ ीय एकता 

को तोड़ती नही ंबİʋ उसे मजबूत करती है — Ɛोिंक यह िविवधता मŐ एकता का 

Ůतीक बन जाती है। 

9. भिवˈ की संभावनाएँ और सुधार के उपाय 

Ɨेũीय पũकाįरता का भिवˈ उǐल है, बशतő इसे सही िदशा मŐ ŮोȖाहन िदया जाए। 

सबसे पहले, पũकाįरता सं̾थानो ंमŐ Ɨेũीय भाषाओ ंमŐ ŮिशƗण को बढ़ावा देना चािहए 

तािक ̾थानीय įरपोटŊर बेहतर पेशेवर दƗता के साथ कायŊ कर सकŐ । 

दूसरे, सरकार और िनजी Ɨेũ को िमलकर ̾थानीय मीिडया को आिथŊक सहायता और 
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िडिजटल इ̢ůा Ōː Ɓर Ůदान करना चािहए। तीसरे, िडिजटल ɘेटफॉमŊ पर Ɨेũीय 

भाषाओ ंके िलए तकनीकी सुिवधाएँ — जैसे यूिनकोड फॉȴ, लोकल SEO, और भाषा 

अनुवाद उपकरण — उपलɩ कराए जाने चािहए। चौथे, Ůेस की ˢतंũता की रƗा के 

िलए ̾थानीय ˑर पर Ůेस पįरषदो ंकी सिŢयता बढ़नी चािहए। पाँचवŐ, Ɨेũीय पũकारो ं

को ŮिशƗण, अनुसंधान और तȚ-जाँच के नए मानक िसखाए जाने चािहए तािक 

सूचना की गुणवȅा बनी रहे। यिद इन सुधारो ंको अपनाया जाए, तो Ɨेũीय पũकाįरता 

न केवल सशƅ होगी बİʋ भारत की लोकतांिũक नीवं को और अिधक गहराई 

देगी। 

समापन मŐ कहा जा सकता है िक Ɨेũीय पũकाįरता भारतीय लोकतंũ की आȏा है। 

यह उस भारत की आवाज़ है जो महानगरो ंसे दूर है लेिकन देश की असली ताकत 

वही है। ̾थानीय भाषाओ ं मŐ पũकाįरता वह शİƅ है जो आम नागįरक के जीवन, 

उसकी संˋृित, उसकी पीड़ा और उसकी आकांƗाओ ं को सामने लाती है। 

आज जब वैʷीकरण और कॉपŖरेट मीिडया के दौर मŐ अंŤेज़ी या रा Ō̓ ीय मीिडया का 

Ůभाव बढ़ रहा है, तब Ɨेũीय पũकाįरता भारतीय भाषाओ ंकी गįरमा को बनाए रखने 

का कायŊ कर रही है। यह पũकाįरता िसफ़Ŋ  खबर नही ंदेती, बİʋ उस “भारत” को 

जीिवत रखती है जो गाँवो,ं क˜ो,ं खेतो ं और गिलयो ं मŐ बसता है। 

इसिलए यह आवʴक है िक नीित-िनमाŊता, समाज और पाठक सभी िमलकर Ɨेũीय 

पũकाįरता को ŮोȖािहत करŐ , तािक यह आने वाली पीिढ़यो ंके िलए भी लोकतंũ की 

सǄी आवाज़ बनी रहे।  
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इकाई 2.6: नई Ůवृिȅयाँ 

 

2.6.1 िहंदी पũकाįरता मŐ नई Ůवृिȅयाँ 

1. भूिमका: िहंदी पũकाįरता का बदलता पįर̊ʴ 

िहंदी पũकाįरता का इितहास समृȠ और गौरवशाली रहा है। भारत मŐ 1826 मŐ ‘उदंत 

मातōड’ से शुŝ होकर यह पũकाįरता आज िडिजटल युग मŐ Ůवेश कर चुकी है। पहले 

जहां समाचार पũ केवल मुिūत ˢŝप मŐ समाज तक पŠंचते थे, वही ंआज सोशल 

मीिडया, वेबसाइट, ɰॉग और मोबाइल एİɘकेशन के माȯम से समाचार ȕįरत गित 

से Ůसाįरत हो रहे हœ। यह पįरवतŊन केवल माȯम का नही,ं बİʋ पũकाįरता की 

िदशा और ̊िʼ का भी है। िहंदी पũकाįरता आज वैिʷक संवाद का िहˣा बन चुकी है, 

जो केवल सूचना देने का कायŊ नही ंकरती, बİʋ िवचार, िवʶेषण, और सामािजक 

उȅरदाियȕ का िनवाŊह भी करती है। इस पįरवतŊन ने न केवल समाचार उȋादन की 

Ůकृित बदली है बİʋ पũकारो ंकी भूिमका और पाठको ंकी अपेƗाएँ भी नई िदशा मŐ 

अŤसर Šई हœ। 

2. िडिजटल पũकाįरता का उदय और Ůसार 

िडिजटल पũकाįरता िहंदी मीिडया मŐ एक नई Ţांित के ŝप मŐ उभरी है। इंटरनेट, 

˝ाटŊफोन और सˑे डाटा ने समाचारो ं की पŠँच को अȑिधक बढ़ा िदया है। अब 

समाचार केवल अखबारो ंया टेलीिवजन चैनलो ंतक सीिमत नही ंहœ, बİʋ फेसबुक, 

िǩटर, इंːाŤाम, यूǨूब और Ɋूज वेबसाइटो ंके जįरए हर ʩİƅ तक पŠँच रहे हœ। 

िडिजटल माȯमो ं ने पũकाįरता को लोकतांिũक बनाया है, जहाँ कोई भी ʩİƅ 

‘िसिटजन जनŊिलː’ बन सकता है। ‘दैिनक भाˋर’, ‘अमर उजाला’, ‘जागरण’ और 

‘नवभारत टाइʈ’ जैसे Ůमुख समाचार पũो ंने अपने िडिजटल संˋरण तैयार िकए हœ 

जो केवल समाचार ही नही ं बİʋ वीिडयो, इɈोŤािफƛ और लाइव अपडेट भी 

Ůदान करते हœ। इस युग मŐ İƑक-आधाįरत पũकाįरता का दौर आया है जहाँ खबरो ं

की Ůाथिमकता ʩूज़ और टŌ ै िफक पर िनभŊर करने लगी है। बावजूद इसके, िडिजटल 
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पũकाįरता ने भाषा, समय और ̾थान की सीमाओ ंको तोड़ते Šए िहंदी पũकाįरता को 

अंतररा Ō̓ ीय ˑर पर ̾थािपत िकया है। 

3. खोजी पũकाįरता की नई िदशा 

खोजी पũकाįरता यानी ‘इɋेİːगेिटव जनŊिलǚ’ हमेशा से पũकाįरता का सबसे 

िजʃेदार और साहसी पƗ रहा है। िहंदी पũकाįरता मŐ भी यह Ůवृिȅ धीरे-धीरे 

िडिजटल मंचो ं के साथ और मजबूत Šई है। पहले जहाँ खोजी įरपोिटōग अखबारो ंमŐ 

लंबे लेखो ंके ŝप मŐ आती थी, वही ंआज िडिजटल माȯमो ंने उसे और Ůभावशाली 

बना िदया है। अब पũकार सोशल मीिडया, सरकारी पोटŊलो,ं सूचना के अिधकार 

(RTI), और डेटा ŷोतो ं के माȯम से िछपी Šई सǄाइयो ं को उजागर कर रहे हœ। 

उदाहरण के िलए, कोबरा पोː, तहलका और Ɋूज़लॉȵŌ ी जैसी सं̾थाओ ंने कई बड़े 

घोटालो,ं राजनीितक űʼाचार और सामािजक अɊाय पर Ůकाश डाला। िहंदी खोजी 

पũकाįरता अब केवल सȅा िवरोध का माȯम नही ंरही, बİʋ सामािजक पįरवतŊन 

की एक सशƅ धारा बन चुकी है। खोजी पũकारो ंके िलए िडिजटल उपकरण जैसे 

गूगल अथŊ, डाटा ˌैिपंग, और सोशल मीिडया मॉिनटįरंग टूʤ नई संभावनाएँ लेकर 

आए हœ, िजससे िछपे Šए तȚो ंका िवʶेषण आसान Šआ है। 

4. डेटा पũकाįरता का उȥव और महȕ 

डेटा पũकाįरता पũकाįरता की आधुिनक Ůवृिȅयो ं मŐ से एक है, जो सूचना को 

संƥाȏक और िवʶेषणाȏक ŝप मŐ Ůˑुत करती है। यह पũकाįरता का वह ŝप 

है जो केवल बयान और िटɔिणयो ंपर आधाįरत नही ंहै, बİʋ आँकड़ो ंके वैǒािनक 

िवʶेषण पर आधाįरत होती है। िहंदी पũकाįरता मŐ डेटा पũकाįरता का उपयोग धीरे-

धीरे बढ़ रहा है। अब समाचार सं̾थान चुनाव पįरणाम, आिथŊक िवकास, ˢा˖, 

िशƗा, और पयाŊवरण संबंधी आँकड़ो ंको इंटरैİƃव Ťाफ, चाटŊ और इɈोŤािफƛ के 

ŝप मŐ Ůˑुत करते हœ। उदाहरण के िलए, लोकसभा चुनावो ं के दौरान िहंदी Ɋूज 

वेबसाइटो ं ने वोिटंग पैटनŊ, मिहला Ůȑािशयो ंकी संƥा, और मतदाता जनसांİƥकी 

पर िवˑृत डेटा Ůˑुत िकए। इससे पाठको ं को केवल भावनाȏक नही ं बİʋ 

तȚाȏक समझ िवकिसत करने मŐ सहायता िमली। डेटा पũकाįरता ने पũकाįरता की 

िवʷसनीयता बढ़ाई है और समाचारो ं को अिधक पारदशŎ बनाया है।
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5. सोशल मीिडया और िहंदी पũकाįरता की पर˙रता 

सोशल मीिडया आज समाचार Ůसार का सबसे सशƅ माȯम बन चुका है। फेसबुक, 

िǩटर, इंːाŤाम, यूǨूब और ʬाट्सएप जैसे ɘेटफ़ॉमŊ पर िहंदी समाचारो ंकी पŠँच 

अभूतपूवŊ ˑर तक बढ़ी है। पũकार अब केवल समाचार संŮेषक नही ंबİʋ सोशल 

मीिडया िवʶेषक भी बन गए हœ। लाइव įरपोिटōग, ǩीट Ūेड्स, और इंːाŤाम रीʤ के 

माȯम से समाचार अिधक इंटरैİƃव और दशŊनीय हो गए हœ। हालाँिक, इस िडिजटल 

ˢतंũता ने फेक Ɋूज और űामक सूचनाओ ंकी सम˟ा भी बढ़ाई है। अब पũकारो ं

को ‘िडिजटल साƗरता’ और ‘वेįरिफकेशन İˋʤ’ मŐ िनपुण होना आवʴक है। 

सोशल मीिडया ने िहंदी पũकाįरता को जनसरोकार से जोड़ने का नया मंच िदया है, 

लेिकन इसके साथ नैितकता और उȅरदाियȕ की मांग भी बढ़ गई है। 

6. ऑनलाइन पोटŊल और ˢतंũ मीिडया ɘेटफ़ॉमŊ का उदय 

पारंपįरक समाचार पũो ंके अितįरƅ कई ˢतंũ िडिजटल ɘेटफ़ॉमŊ िहंदी पũकाįरता 

के नए चेहरे बनकर उभरे हœ। जैसे—जनचौक, Ɋूज़लॉȵŌ ी िहंदी, ऑʐ Ɋूज़ िहंदी, 

मीिडया िविजल आिद। ये ɘेटफ़ॉमŊ मुƥधारा के मीिडया से अलग ̊िʼकोण अपनाते 

हœ और सामािजक, राजनीितक, और सांˋृितक िवषयो ं पर गहन िवʶेषण Ůˑुत 

करते हœ। इन ˢतंũ पोटŊलो ंने युवा पũकारो ंको अिभʩİƅ का अवसर िदया है और 

िवǒापन-िनभŊर पũकाįरता से अलग एक वैकİʙक मॉडल Ůˑुत िकया है। यह Ůवृिȅ 

िहंदी पũकाįरता मŐ िविवधता, िन˃Ɨता और वैचाįरक ˢतंũता की िदशा मŐ महȕपूणŊ 

कदम है। 

7. तकनीकी नवाचार और पũकाįरता की पारदिशŊता 

आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस (AI), मशीन लिनōग, और ऑटोमेशन तकनीको ं ने 

पũकाįरता के कायŊŮवाह को नया आयाम िदया है। अब समाचार िनमाŊण से लेकर 

संपादन और Ůकाशन तक मŐ तकनीक की भूिमका बढ़ गई है। 

AI आधाįरत टूʤ जैसे ChatGPT, Grammarly, और डेटा िवज़ुअलाइजेशन 

सॉɝवेयर का उपयोग पũकाįरता की गित और गुणवȅा दोनो ंको सुधारने मŐ मदद 

कर रहा है। िहंदी पũकाįरता मŐ भी इन उपकरणो ं का Ůयोग बढ़ा है।
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उदाहरण के िलए, ऑटो-टŌ ांसलेशन और वॉइस-टू-टेƜ तकनीक से Ťामीण Ɨेũो ंतक 

समाचार पŠँचना आसान Šआ है। साथ ही, िडिजटल सȑापन टूʤ ने फेक Ɋूज के 

İखलाफ संघषŊ को सशƅ िकया है। तकनीक ने पũकाįरता को अिधक पारदशŎ, तीŴ 

और सुलभ बनाया है। 

8. नैितकता और उȅरदाियȕ की चुनौितयाँ 

नई Ůवृिȅयो ंके साथ पũकाįरता मŐ नई नैितक चुनौितयाँ भी सामने आई हœ। िडिजटल 

˙धाŊ मŐ ‘टŌ Őड’ और ‘वायरल’ बनने की होड़ मŐ कई बार पũकार सȑापन ŮिŢया की 

अनदेखी कर देते हœ। इससे पũकाįरता की िवʷसनीयता पर Ůʲिच˥ लगता है। 

खोजी पũकाįरता मŐ सूचना के ŷोतो ंकी गोपनीयता बनाए रखना आवʴक है, जबिक 

डेटा पũकाįरता मŐ आँकड़ो ं की सटीकता सवŖपįर होती है। िहंदी पũकाįरता को 

चािहए िक वह िडिजटल गित के साथ नैितकता का संतुलन बनाए रखे। Ůेस काउंिसल 

ऑफ इंिडया और मीिडया एिथƛ कोड जैसे िदशािनदőशो ं का पालन इस िदशा मŐ 

अȑंत आवʴक है। साथ ही, पाठको ं मŐ भी ‘मीिडया साƗरता’ िवकिसत करना 

आवʴक है तािक वे असȑ और सȑ के बीच अंतर कर सकŐ । 

9. िहंदी पũकाįरता मŐ ŮिशƗण और पेशेवर िवकास 

िडिजटल, खोजी और डेटा पũकाįरता के िलए नई कौशलो ंकी आवʴकता है। अब 

पũकारो ंको केवल लेखन नही,ं बİʋ डेटा िवʶेषण, तकनीकी उपकरणो ंका Ůयोग, 

और िडिजटल Ůˑुतीकरण की समझ भी होनी चािहए। देश के अनेक िवʷिवȨालय 

और मीिडया सं̾थान अब िडिजटल पũकाįरता मŐ िवशेष कोसŊ चला रहे हœ। उदाहरण 

के िलए, आईआईएमसी, मकतूब मीिडया ˋूल और कई ऑनलाइन ɘेटफॉमŊ डेटा 

जनŊिलǚ, मोबाइल įरपोिटōग और मʐीमीिडया Ůोडƕन मŐ ŮिशƗण Ůदान कर रहे 

हœ। इस Ůकार िहंदी पũकाįरता मŐ पेशेवर कौशल और तकनीकी दƗता का समावेश 

हो रहा है, िजससे उसकी गुणवȅा और Ůभावशीलता मŐ वृİȠ हो रही है। 

िहंदी पũकाįरता अब पारंपįरक सीमाओ ं से परे जाकर एक वैिʷक मंच पर अपनी 

पहचान बना रही है। िडिजटल युग मŐ समाचार केवल घटनाओ ं का िववरण नही,ं 

बİʋ अनुभव का िवˑार बन चुका है। खोजी पũकाįरता ने सȅा-संरचना की 
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पारदिशŊता बढ़ाई है, जबिक डेटा पũकाįरता ने समाचारो ंको वैǒािनक ̊िʼकोण से 

Ůˑुत करने की परंपरा िवकिसत की है। भिवˈ मŐ िहंदी पũकाįरता का ˢŝप और 

अिधक तकनीकी, पारदशŎ और सहभािगतापूणŊ होगा। पũकारो ं को चािहए िक वे 

सȑ, िन˃Ɨता और समाज के Ůित उȅरदाियȕ को कŐ ū मŐ रखकर कायŊ करŐ । 

नई Ůवृिȅयाँ न केवल पũकाįरता की शैली को बदल रही हœ, बİʋ लोकतंũ के ˑंभ 

के ŝप मŐ उसकी भूिमका को भी सशƅ बना रही हœ। इस Ůकार िहंदी पũकाįरता का 

यह संŢमणकाल एक नए युग की शुŜआत का संकेत है—जहाँ सूचना केवल शİƅ 

नही,ं बİʋ सामािजक पįरवतŊन का माȯम बनेगी। 
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2.7 ˢ-मूʞांकन Ůʲ 

 

2.7.1 बŠिवकʙीय Ůʲ (MCQs): 

1. पहला िहंदी समाचार पũ 'उदंत मातōड' कब Ůकािशत Šआ? 

क) 1816 

ख) 1826 

ग) 1836 

घ) 1846 

उȅर: ख) 1826 (30 मई, 1826) 

2. 'उदंत मातōड' के संपादक कौन थे? 

क) भारतŐदु हįरʮंū 

ख) पंिडत जुगल िकशोर शुƑ 

ग) राजा राममोहन राय 

घ) बाल गंगाधर ितलक 

उȅर: ख) पंिडत जुगल िकशोर शुƑ 

3. भारतŐदु हįरʮंū ने कौन सी पिũका Ůकािशत की? 

क) Ůताप 

ख) किववचन सुधा 

ग) केसरी 

घ) सरˢती 

 उȅर: ख) किववचन सुधा (और हįरʮंū मैगजीन भी) 

4. 'केसरी' समाचार पũ िकसने Ůकािशत िकया? 

क) भारतŐदु हįरʮंū 

ख) राजा राममोहन राय 

ग) बाल गंगाधर ितलक 

घ) माखनलाल चतुवőदी 

 ൐൑൒൓ उȅर: ग) बाल गंगाधर ितलक

जनसंचार 
एवं िहȽी 
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5. 'Ůताप' के संपादक कौन थे? 

क) भारतŐदु हįरʮंū 

ख) गणेश शंकर िवȨाथŎ 

ग) माखनलाल चतुवőदी 

घ) बाल गंगाधर ितलक 

उȅर: ख) गणेश शंकर िवȨाथŎ 

6. माखनलाल चतुवőदी िकस पिũका से जुड़े थे? 

क) सरˢती 

ख) कमŊवीर 

ग) Ůभा 

घ) हंस 

उȅर: ख) कमŊवीर (और Ůभा से भी संबंिधत थे) 

7. 'सरˢती' पिũका कब शुŝ Šई? 

क) 1880 

ख) 1890 

ग) 1900 

घ) 1910 

उȅर: ग) 1900 

8. ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की भूिमका थी: 

क) केवल मनोरंजन 

ख) रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार 

ग) ʩावसाियक 

घ) तट̾थ 

उȅर: ख) रा Ō̓ ीय चेतना का Ůसार 

9. Ɨेũीय पũकाįरता का मुƥ उȞेʴ है: 

क) केवल रा Ō̓ ीय समाचार 

ख) ̾थानीय मुȞो ंऔर समाचारो ंको उजागर करना 

ग) अंतररा Ō̓ ीय समाचार

िहंदी 
पũकाįरता 
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घ) िवǒापन 

उȅर: ख) ̾थानीय मुȞो ंऔर समाचारो ंको उजागर करना 

10. आधुिनक िहंदी पũकाįरता मŐ सबसे बड़ा पįरवतŊन है: 

क) िडिजटलीकरण 

ख) केवल िŮंट 

ग) सीिमत पŠँच 

घ) सरकारी िनयंũण 

उȅर: क) िडिजटलीकरण 

2.7.2 लघु उȅरीय Ůʲ 

1. 'उदंत मातōड' के महȕ पर संिƗɑ िटɔणी िलİखए। 

2. भारतŐदु हįरʮंū के पũकाįरता मŐ योगदान को संƗेप मŐ बताइए। 

3. ˢतंũता आंदोलन मŐ पũकाįरता की भूिमका पर संƗेप मŐ िलİखए। 

4. गणेश शंकर िवȨाथŎ के योगदान का उʟेख कीिजए। 

5. Ɨेũीय पũकाįरता के महȕ को संƗेप मŐ समझाइए। 

2.7.3 दीघŊ उȅरीय Ůʲ  

1. िहंदी पũकाįरता के उȥव और Ůारंिभक काल का िवˑृत िववेचन कीिजए। 

2. िहंदी पũकाįरता के Ůमुख अŤदूतो ं (राजा राममोहन राय, भारतŐदु हįरʮंū, 

बाल गंगाधर ितलक) के योगदान का िवˑार से वणŊन कीिजए। 

3. ˢतंũता आंदोलन मŐ िहंदी पũकाįरता की भूिमका का िवˑृत िवʶेषण 

कीिजए। 

4. ˢतंũता के बाद िहंदी पũकाįरता के िवकास का िवˑार से वणŊन कीिजए। 

5. Ɨेũीय पũकाįरता और िहंदी पũकाįरता मŐ नई Ůवृिȅयो ं पर िवˑृत िनबंध 

िलİखए। 

 

जनसंचार एवं 
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मॉǰूल 3 

 आधुिनक पũकाįरता - ˢŝप और कायŊ Ůणाली 

संरचना 
 

 

इकाई 3.1: समाचार का ˢŝप  

इकाई 3.2: समाचार संकलन  

इकाई 3.3: įरपोिटōग  

इकाई 3.4: संपादन कला  

इकाई 3.5: संपादकीयऔर फीचरलेखन  

इकाई 3.6: खोजी और जनपƗ धर पũकाįरता 

1.0  उȞेʴ 

 समाचार की पįरभाषा, गुण, तȕ और समाचार मूʞ की समझ िवकिसत 

करना। 

 समाचार संकलन की िविधयाँ, ŷोत और तकनीको ंका अȯयन करना। 

 įरपोिटōग के िविभɄ Ůकारो ंऔर उनकी ʩावहाįरक तकनीको ंको सीखना। 

 संपादनकला, शीषŊक लेखन, Ůूफरीिडंग और लेआउट की बारीिकयो ं को 

जानना। 

 संपादकीय, फीचर, खोजी और जनपƗधर पũकाįरता की भूिमका को 

समझना। 

इकाई 3.1: समाचार का ˢŝप 

 
3.1.1 समाचार: पįरभाषा 

समाचार की अवधारणा को समझना िकसी भी संचार माȯम के िलए मौिलक है, 

Ɛोिंक यह पũकाįरता की नीवं है। समाचार, अपनी सबसे सरल पįरभाषा मŐ, िकसी 

हािलया घटना, जानकारी, या िवचार को जन-जन तक पŠँचाने की ŮिŢया है। यह 
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शɨ केवल सूचना को ʩƅ नही ं करता, बİʋ उस सूचना की ताǽािलकता 

(नवीनता) और सावŊजिनक Ůासंिगकता को भी समािहत करता है। यह वह 

İखड़की है िजसके माȯम से समाज दुिनया की गितिविधयो,ं पįरवतŊनो ं और 

जिटलताओ ंको देखता है। समाचार को अƛर असाधारण (Unusual) माना जाता 

है; यिद कुȅा आदमी को काटता है, तो यह सामाɊ है, लेिकन यिद आदमी कुȅे को 

काटता है, तो यह समाचार है। इस उपमा मŐ समाचार की Ůकृित िछपी है—जो 

सामाɊ नही ं है, जो अपेƗा से परे है, वही समाचार है। समाचार केवल घटनाओं का 

संŤह नही ं है; यह तȚो ं का चयन, संपादन और Ůˑुतीकरण है। यह ŮिŢया एक 

Ȫारपाल (Gatekeeper) Ȫारा संचािलत होती है, जो तय करता है िक िकस 

जानकारी को सावŊजिनक मंच पर लाना है और िकस जानकारी को छोड़ना है। यह 

Ȫारपाल (जो आमतौर पर संपादक या पũकार होता है) अपनी सं̾था की नीित, समाज 

की जŝरतो ंऔर समाचार मूʞो ं(News Values) के आधार पर िनणŊय लेता है। 

समाचार को एक 'New' शɨ के बŠवचन ŝप से भी देखा जाता है, िजसका अथŊ है 

'नई चीजŐ' या 'नया Ɛा है'। कुछ िवȪानो ं ने इसे N-E-W-S (North, East, West, 

South) के संिƗɑ ŝप के ŝप मŐ भी देखा है, यह दशाŊता है िक यह सूचना सभी 

िदशाओ ं से आती है। हालांिक यह एक लोक ʩुȋिȅ है, लेिकन यह समाचार की 

ʩापकता को दशाŊती है। आधुिनक संदभŊ मŐ, समाचार वह है जो लोगो ंके जीवन को 

Ůभािवत (Impact) करता है, उɎŐ रोचक (Interesting) लगता है, और उɎŐ 

वतŊमान िवʷ मŐ होने वाली घटनाओ ंके बारे मŐ सूिचत करता है। यह केवल घटनाओ ं

की įरपोिटōग नही ंहै, बİʋ संदभŊ (Context) Ůदान करने का एक कायŊ भी है, तािक 

दशŊक या पाठक समझ सकŐ  िक कोई घटना Ɛो ंŠई और इसके दूरगामी पįरणाम 

Ɛा हो सकते हœ। इसिलए, समाचार की पįरभाषा İ̾थर नही ंहै, यह माȯम, संˋृित 

और समय के साथ बदलती रहती है, लेिकन इसका मूल उȞेʴ हमेशा सूचना देना, 

िशिƗत करना और मनोरंजन करना बना रहता है। इस ŮिŢया मŐ पũकाįरता 

सȑ, िन˃Ɨता और संतुलन के िसȠांतो ं का पालन करने का Ůयास करती है, 

हालांिक ये आदशŊ हमेशा पूरी तरह से Ůाɑ नही ं हो पाते हœ। समाचार का चयन, 

संकलन और Ůˑुितकरण एक जिटल सामािजक-आिथŊक ŮिŢया है, जो अंततः  

समाज की सामूिहक चेतना का िनमाŊण करती है। 

जनसंचार एवं 
िहȽी 
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समाचार का अथŊ और पįरभाषाएँ 

समाचार का अथŊ िकसी भी ऐसी वतŊमान और सȑािपत सूचना से है जो बŠसंƥक 

लोगो ंके िलए महȕपूणŊ या मनोरंजक हो। समाचार केवल एक घटना का वणŊन नही ं

होता, बİʋ उस घटना का अŮकािशत या अǒात पहलू होता है, िजसे पहली बार 

सावŊजिनक िकया जाता है। इसका मूल अथŊ 'नयापन' या 'नवीनता' है, लेिकन केवल 

नया होना ही पयाŊɑ नही ंहै; उस नवीनता का जन-समुदाय पर कोई न कोई पįरणाम 

(Consequence) होना आवʴक है। यिद कोई घटना या जानकारी िकसी ʩİƅ या 

समूह के जीवन को छूती है, चाहे वह ŮȑƗ ŝप से हो या भावनाȏक ŝप से, तो वह 

समाचार बनने की Ɨमता रखती है। समाचार का संबंध अ̾थाियȕ (Transience) 

से भी है; जो आज समाचार है, वह कल इितहास बन जाता है। इस कारण से, समाचार 

मीिडया को लगातार नई और ताज़ा जानकारी की तलाश रहती है। िविभɄ संचार 

िवȪानो ंऔर पũकारो ंने समाचार को अलग-अलग ̊िʼकोणो ंसे पįरभािषत िकया है, 

जो इसके बŠआयामी चįरũ को दशाŊते हœ। एक सामाɊ पįरभाषा यह है िक 

"समाचार वह है जो लोग जानना चाहते हœ।" यह पįरभाषा उपभोƅा-कŐ िūत है 

और यह मानती है िक जनता की Ŝिच ही अंितम मानदंड है। दूसरी पįरभाषा, जो 

अिधक अकादिमक है, कहती है िक "समाचार वह है जो समय पर, तȚाȏक 

ŝप से सटीक, और सामािजक ŝप से Ůासंिगक हो।" एक ŮिसȠ पįरभाषा यह 

भी है िक "जब कुȅा आदमी को काटता है तो यह खबर नही ंहै; जब आदमी कुȅे 

को काटता है, तो यह खबर है।" यह पįरभाषा 'असामाɊ' या 'िविचũता 

(Oddity)' के तȕ को समाचार के कŐ ū मŐ रखती है। डेल कारनेगी (Dale 

Carnegie) ने इसे और सरल बनाते Šए कहा था िक "समाचार वह है जो आपके 

िलए नया है।" पũकाįरता के ̊िʼकोण से, समाचार को अƛर 'अवांछनीय' 

घटनाओ ं से जोड़ा जाता है—आपदाएँ, दुघŊटनाएँ, संघषŊ, राजनीितक उथल-पुथल—

Ɛोिंक ये सामाɊ िदनचयाŊ को तोड़ती हœ और इसिलए ȯान आकिषŊत करती हœ। 

हबŊटŊ गैɌ (Herbert Gans) जैसे समाजशाİ˓यो ं ने समाचार को "एक सामािजक 

ŝप से िनिमŊत उȋाद" माना है, िजसका अथŊ है िक पũकार न केवल घटनाओ ंको 

įरपोटŊ करते हœ, बİʋ वे अपने चयन और Ůˑुित के माȯम से यह भी तय करते हœ 

िक समाज मŐ Ɛा महȕपूणŊ माना जाएगा। इसिलए, समाचार का अथŊ केवल 

आधुिनक 
पũकाįरता - 
ˢŝप और 
कायŊ Ůणाली  
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'जानकारी' नही ं है, बİʋ यह वह Ůसंˋृत और Ůासंिगक जानकारी है िजसे 

पũकाįरता के पेशेवर मूʞो ं और मानदंडो ं का उपयोग करके जन-उपयोिगता के 

िलए तैयार िकया गया है। यह समाज मŐ संवाद को बढ़ावा देने, शİƅ संरचनाओ ंको 

चुनौती देने और नागįरको ंको सूिचत िनणŊय लेने मŐ सƗम बनाने का एक महȕपूणŊ 

उपकरण है। 

3.1.2 समाचार के गुण 

समाचार के गुण या िवशेषताएँ वे अिनवायŊ कारक हœ जो िकसी घटना को 'समाचार' 

की ŵेणी मŐ लाते हœ। ये गुण पũकाįरता के पेशेवरो ंके िलए एक आंतįरक चेकिलː के 

ŝप मŐ कायŊ करते हœ, िजसका उपयोग वे यह तय करने के िलए करते हœ िक आज के 

Ɋूज़ बुलेिटन या अखबार के पहले पɄे पर कौन सी घटना जगह बनाएगी और कौन 

सी नही।ं िकसी भी घटना के समाचार बनने की संभावना तब बढ़ जाती है जब उसमŐ 

इन गुणो ंका िमŵण पाया जाता है। समाचार का सबसे मौिलक गुण यह है िक यह 

नवीन (New) होना चािहए, यानी हाल ही मŐ घिटत Šआ हो या हाल ही मŐ पता चला 

हो। बासी या पुरानी जानकारी अपनी समाचारयोƶता (Newsworthiness) खो देती 

है, खासकर िडिजटल युग मŐ, जहाँ सूचना का उपभोग तुरंत िकया जाता है। दूसरा 

महȕपूणŊ गुण है वˑुिनʿता (Objectivity), हालांिक यह एक आदशŊ है, िजसे Ůाɑ 

करना किठन है। इसका मतलब है िक įरपोटŊ को ʩİƅगत पूवाŊŤहो ं और 

भावनाओ ंसे मुƅ रखा जाए और केवल सȑािपत तȚो ंपर आधाįरत हो। įरपोटŊर 

को दोनो ं पƗो ं के िवचारो ं को समान ̾थान देना चािहए, िजसे संतुलन (Balance) 

कहा जाता है। सटीकता (Accuracy) समाचार का एक गैर-परŢाʄ गुण है; यिद 

समाचार गलत है, तो वह समाचार नही,ं बİʋ अफवाह या गलत सूचना है। इसमŐ 

तȚो,ं ितिथयो,ं नामो ंऔर उȠरणो ंकी शत-Ůितशत जाँच शािमल होती है। एक अɊ 

महȕपूणŊ गुण ˙ʼता (Clarity) है। समाचार को सरल, सीधी और संिƗɑ भाषा मŐ 

िलखा जाना चािहए तािक आम पाठक या ŵोता िबना िकसी űम के संदेश को समझ 

सके। समाचार जिटल िवचारो ं और घटनाओ ं को सुपाǉ (Digestible) तरीके से 

Ůˑुत करता है। िन˃Ɨता (Fairness) का गुण सुिनिʮत करता है िक समाचार सभी 

िहतधारको ंके Ůित Ɋायसंगत हो, भले ही įरपोटŊर ʩİƅगत ŝप से िकसी एक पƗ से 

सहमत न हो। इसमŐ िकसी भी ʩİƅ या समूह को िबना सुनवाई के दोषी ठहराने से 
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बचना शािमल है। अंत मŐ, समाचार को सावŊजिनक िहत (Public Interest) मŐ होना 

चािहए। इसका मतलब है िक घटना का महȕ केवल उन लोगो ंतक सीिमत नही ंहोना 

चािहए जो सीधे तौर पर शािमल हœ, बİʋ इसका समाज पर ʩापक Ůभाव पड़ना 

चािहए। ये गुण िमलकर समाचार की िवʷसनीयता, Ůामािणकता और उपयोिगता को 

̾थािपत करते हœ, जो पũकाįरता को एक महȕपूणŊ सामािजक सं̾था बनाते हœ। 

िडिजटल मीिडया के आगमन के साथ, पारदिशŊता (Transparency) जैसे नए गुण 

भी उभरे हœ, िजसमŐ पũकार अपनी ŷोत सामŤी और įरपोिटōग िविधयो ंको साझा करते 

हœ तािक िवʷसनीयता बढ़ाई जा सके। 

नवीनता, िनकटता, Ůभाव, Ůमुखता 

ये चार तȕ—नवीनता (Timeliness), िनकटता (Proximity), Ůभाव (Impact), 

और Ůमुखता (Prominence)—समाचार मूʞो ं के सबसे महȕपूणŊ उप-समूह हœ, 

जो सामूिहक ŝप से िकसी भी घटना की समाचारयोƶता को िनधाŊįरत करते हœ। 

समाचार की पहली और सबसे ताǽािलक कसौटी नवीनता है। एक घटना िकतनी 

भी महȕपूणŊ Ɛो ंन हो, यिद वह पुरानी हो चुकी है, तो उसकी समाचारयोƶता घट 

जाती है। िडिजटल युग मŐ, नवीनता का पैमाना घंटो ंसे घटकर िमनटो ंमŐ आ गया है। 

'Űेिकंग Ɋूज़' की संˋृित इसी नवीनता के िसȠांत पर आधाįरत है, जहाँ दशŊक यह 

जानना चाहता है िक अभी (Right Now) Ɛा हो रहा है। पũकाįरता इस बात पर 

बल देती है िक समाचार वतŊमान मŐ घिटत होना चािहए या कम से कम हाल ही मŐ 

जनता के सामने आना चािहए। įरपोिटōग का दबाव, िवशेष ŝप से 24/7 Ɋूज़ 

साइिकल मŐ, यह सुिनिʮत करता है िक घटनाओ ं को तुरंत पकड़ िलया जाए और 

Ůसाįरत िकया जाए, Ɛोिंक थोड़ी सी भी देरी उसे 'बासी' बना सकती है। दूसरा 

अिनवायŊ तȕ िनकटता है। सामाɊतः , भौगोिलक ŝप से जो घटना पाठक या दशŊक 

के िजतना करीब होती है, वह उतनी ही अिधक समाचार योƶ होती है। एक छोटे से 

̾थानीय शहर की सड़क दुघŊटना की खबर ɊूयॉकŊ  टाइʈ के पहले पɄे पर शायद ही 

जगह बनाए, लेिकन वह ̾थानीय अखबार मŐ Ůमुखता से छपेगी, Ɛोिंक वह सीधे 

̾थानीय िनवािसयो ंको Ůभािवत करती है और उनकी Ŝिच को आकिषŊत करती है। 

हालाँिक, िनकटता केवल भौगोिलक नही ं होती; यह मनोवैǒािनक या भावनाȏक 

भी हो सकती है। यिद कोई घटना (जैसे िकसी ŮिसȠ हˑी की मृȑु या िकसी रा Ō̓ ीय 
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टीम की जीत) दूर घिटत होती है, लेिकन लोग उससे भावनाȏक ŝप से जुड़े होते हœ, 

तो वह 'िनकटता' के इस िवˑाįरत अथŊ के कारण समाचार योƶ बन जाती है। तीसरा 

तȕ Ůभाव है, जो िकसी घटना की माũाȏकता और पįरणामो ंको मापता है। यह 

Ůʲ पूछता है: "यह खबर िकतने लोगो ंको, और िकस हद तक Ůभािवत करती 

है?" उदाहरण के िलए, एक नया कर कानून या एक बड़ी Ůाकृितक आपदा लाखो ं

लोगो ं के जीवन और अथŊʩव̾था को Ůभािवत करती है, इसिलए यह उǄ समाचार 

मूʞ रखती है। Ůभाव िजतना बड़ा होता है, समाचार उतना ही अिधक महȕपूणŊ होता 

है। अंत मŐ, Ůमुखता का तȕ उन लोगो ं से संबंिधत है जो घटना मŐ शािमल हœ। एक 

आम आदमी की िगरɞारी एक ̾थानीय खबर हो सकती है, लेिकन यिद वही अपराध 

िकसी ŮिसȠ राजनेता, िफʝ ːार या रा Ō̓ ीय आइकन Ȫारा िकया जाता है, तो यह 

तुरंत रा Ō̓ ीय या अंतराŊ Ō̓ ीय समाचार बन जाता है। Ůमुख ʩİƅ, चाहे वे अपने पद, 

ŮिसİȠ या शİƅ के कारण हो,ं ˢाभािवक ŝप से जनता की Ŝिच को आकिषŊत 

करते हœ। यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक इन चारो ंतȕो ंका उपयोग अƛर एक 

साथ िकया जाता है। एक घटना जो ताज़ा हो (नवीनता), आपके पड़ोस मŐ हो 

(िनकटता), आपके बœक खाते को Ůभािवत करे (Ůभाव), और िजसमŐ कोई उǄ 

पद̾थ अिधकारी शािमल हो (Ůमुखता), वह पũकाįरता का ˢणŊ मानक मानी जाती 

है। 

3.1.3 समाचार के तȕ 

समाचार के तȕ (Elements of News) िकसी भी įरपोटŊ को संरिचत करने और उसे 

सूचनाȏक बनाने के िलए आवʴक मूलभूत घटक होते हœ। इन तȕो ंको पũकाįरता 

मŐ 'िफ़लर' (Fillers) के ŝप मŐ नही,ं बİʋ 'िबİʒंग ɰॉƛ' (Building 

Blocks) के ŝप मŐ देखा जाता है। जब कोई पũकार िकसी घटना को įरपोटŊ करने 

जाता है, तो उसका Ůाथिमक उȞेʴ इन तȕो ं को उजागर करना होता है तािक 

पाठक या दशŊक को एक पूणŊ और ʩापक समझ Ůदान की जा सके। पũकाįरता के 

पाठको ंको केवल यह जानने की आवʴकता नही ंहै िक Ɛा Šआ, बİʋ उɎŐ यह 

भी जानने की आवʴकता है िक यह Ɛो ंऔर कैसे Šआ। इन तȕो ंका पता लगाना 

पũकार की जांच-पड़ताल और įरपोिटōग कौशल का कŐ ūीय िहˣा है। इन तȕो ंमŐ 

सȑता (Factuality) सबसे ऊपर है; समाचार को पूरी तरह से सȑािपत 
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(Verified) तȚो ं पर आधाįरत होना चािहए। कʙना या अनुमान पर आधाįरत 

įरपोिटōग पũकाįरता नही ं कहलाती। दूसरा Ůमुख तȕ संदभŊ (Context) है। एक 

घटना को अकेले Ůˑुत करने के बजाय, समाचार को यह बताना चािहए िक यह बड़ी 

तˢीर मŐ कैसे िफट बैठती है। उदाहरण के िलए, शेयर बाजार मŐ अचानक िगरावट 

की įरपोिटōग करते समय, पũकार को यह भी बताना चािहए िक यह िगरावट िपछली 

Ůवृिȅयो ं और ʩापक आिथŊक कारको ं से कैसे संबंिधत है। मानव Ŝिच (Human 

Interest) भी एक शİƅशाली तȕ है। यह वह िहˣा है जो घटना को भावनाȏक 

ŝप से लोगो ं से जोड़ता है। यह कहािनयो ं को अिधक relatable और आकषŊक 

बनाता है। जैसे, िकसी बड़ी आपदा की įरपोिटōग करते समय, सांİƥकीय आंकड़ो ंके 

बजाय ʩİƅगत बचने की कहािनयाँ (Survival Stories) या वीरता के कायŊ 

(Acts of Valor) अिधक शİƅशाली समाचार तȕ होते हœ। संघषŊ (Conflict) भी 

एक अिनवायŊ तȕ है। राजनीितक बहस, कानूनी लड़ाई, खेल Ůितयोिगताएं, या यहाँ 

तक िक Ůाकृितक आपदाओ ंसे जूझना—संघषŊ अंतिनŊिहत मानव नाटक को उजागर 

करता है और ˢाभािवक ŝप से ȯान आकिषŊत करता है। इसके अलावा, पįरणाम 

(Consequence) का तȕ यह सुिनिʮत करता है िक पũकाįरता िकसी घटना के 

तǽाल पįरणाम और दूरगामी Ůभावो ंकी जांच करती है। इन सभी तȕो ंका उपयोग 

करते Šए, पũकार समाचार को एक िविशʼ संरचना मŐ ʩवİ̾थत करता है, िजसे 

उʐा िपरािमड शैली (Inverted Pyramid Style) कहा जाता है, जहाँ सबसे 

महȕपूणŊ तȕ (यानी 5W और 1H) कहानी की शुŜआत मŐ रखे जाते हœ, िजसके बारे 

मŐ अगले भाग मŐ िवˑार से बताया गया है। समाचार की संरचना मŐ इन तȕो ंका सही 

िमŵण ही एक घटना को एक Ůभावी और उपयोगी समाचार įरपोटŊ मŐ बदल देता है। 

5W और 1H (What, Who, When, Where, Why, How) 

5W और 1H पũकाįरता की आधारिशला और सावŊभौिमक िनयम हœ, जो िकसी भी 

घटना को एक पूणŊ और समझने योƶ समाचार įरपोटŊ मŐ बदलने के िलए आवʴक 

हœ। ये छह Ůʲ एक पũकार को अपनी įरपोिटōग शुŝ करने और उसे संरिचत करने के 

िलए एक ढाँचा Ůदान करते हœ। यह सुिनिʮत करते हœ िक सभी महȕपूणŊ जानकारी 

को कवर िकया गया है, और वे आमतौर पर उʐे िपरािमड शैली (Inverted 

Pyramid Style) मŐ कहानी के शीषŊ (Lead) मŐ संƗेप मŐ शािमल होते हœ।
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1. Ɛा (What): यह सबसे बुिनयादी सवाल है, जो घटना की Ůकृित को 

पįरभािषत करता है। Ɛा Šआ? Ɛा यह कोई दुघŊटना थी, चुनाव, कानून 

पाįरत Šआ, या कोई घोषणा? 'Ɛा' įरपोटŊ का मुƥ िवषय है और पाठको ंके 

िलए सबसे पहले जानने योƶ जानकारी है। 

2. कौन (Who): यह घटना मŐ शािमल लोगो ंया सं̾थाओ ंकी पहचान करता 

है। इसमŐ अपराधी, पीिड़त, Ůमुख ʩİƅȕ, या िनणŊय लेने वाले शािमल हो 

सकते हœ। 'कौन' का जवाब घटना को मानव आयाम देता है और Ůमुखता के 

तȕ को ̾थािपत करता है। 

3. कब (When): यह घटना के समय को ̾थािपत करता है। यह ताǽािलकता 

या नवीनता के तȕ के िलए महȕपूणŊ है। 'कब' का जवाब सटीक तारीख और 

समय के संदभŊ मŐ िदया जाना चािहए, तािक घटना की कालानुŢिमक İ̾थित 

˙ʼ हो। 

4. कहाँ (Where): यह घटना के भौगोिलक ̾थान को इंिगत करता है। यह 

िनकटता के तȕ को संबोिधत करता है। एक िविशʼ ̾थान का उʟेख įरपोटŊ 

को िवʷसनीय और Ůामािणक बनाता है। 

5. Ɛो ं(Why): यह सबसे जिटल और अƛर सबसे महȕपूणŊ खोजी सवाल 

होता है। यह घटना के कारण, मकसद और Ůेरणा की ʩाƥा करता है। 

'Ɛो'ं घटना को केवल įरपोटŊ करने के बजाय समझने मŐ मदद करता है। यह 

वह िहˣा है जो पũकाįरता को सतही įरपोिटōग से ऊपर उठाता है और संदभŊ 

Ůदान करता है। 

6. कैसे (How): यह घटना के तरीके या ŮिŢया का वणŊन करता है। यह 

बताता है िक घटना कैसे घिटत Šई, या कोई कायŊ कैसे िकया गया। 'कैसे' 

अƛर तकनीकी िववरणो ं से संबंिधत होता है और घटना की पूणŊता को 

सुिनिʮत करता है। 

पũकाįरता मŐ, 'Ɛा', 'कौन', और 'कहाँ' को आम तौर पर 'Ɛो'ं और 'कैसे' से 

अिधक तǽाल महȕपूणŊ माना जाता है और इसिलए उɎŐ लीड (शीषŊ) मŐ 

Ůाथिमकता दी जाती है। 'Ɛो'ं और 'कैसे' अƛर कहानी के मȯ और अंितम भागो ंमŐ 

अिधक िवˑार से खोजे जाते हœ, जहाँ पũकार पृʿभूिम, िवʶेषण और भिवˈ के 
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Ůभावो ंपर चचाŊ कर सकता है। इन छह तȕो ंका सही और संतुिलत उपयोग सुिनिʮत 

करता है िक įरपोटŊ न केवल पूरी तरह से सूिचत करती है, बİʋ यह भी िक वह 

पũकाįरता के मानको ं के अनुŝप है, िजससे दशŊको ं को घटना की संपूणŊ तˢीर 

िमलती है। 

3.1.4 समाचार मूʞ 

समाचार मूʞ (News Value) वह अंतिनŊिहत गुणवȅा या कसौटी है िजसका 

उपयोग संपादक और पũकार यह तय करने के िलए करते हœ िक कौन सी घटना 

'समाचार योƶ' है और कौन सी नही।ं यह अवधारणा पũकाįरता के Ȫारपाल िसȠांत 

(Gatekeeping Theory) का कŐ ū है, जो मानता है िक पũकारो ंको हर िदन होने 

वाली अनिगनत घटनाओं मŐ से केवल एक छोटी संƥा को ही Ůकािशत या Ůसाįरत 

करने के िलए चुनना पड़ता है। समाचार मूʞ एक मानिसक िफ़ʐर के ŝप मŐ कायŊ 

करते हœ, जो यह सुिनिʮत करते हœ िक चुनी गई कहािनयाँ दशŊको ं के िलए सबसे 

अिधक Ůासंिगक, िदलच˙ और महȕपूणŊ हो।ं यह एक तरह से बाजार की मांग का 

Ůितिनिधȕ भी करते हœ, लेिकन सामािजक िजʃेदारी की भावना से Ůेįरत होकर। 

समाचार मूʞ वˑुिनʿ और ʩİƅपरक दोनो ं हो सकते हœ। जबिक नवीनता, 

िनकटता और Ůभाव जैसे कुछ मूʞ अपेƗाकृत वˑुिनʿ होते हœ, मानव Ŝिच 

(Human Interest), िविचũता (Oddity) और भावनाȏकता जैसे मूʞ अिधक 

ʩİƅपरक होते हœ और सांˋृितक तथा संपादकीय नीितयो ंके अनुसार बदलते रहते 

हœ। समाचार मूʞ यह भी सुिनिʮत करते हœ िक Ɋूज़ आउटलेट केवल एक तरह की 

कहािनयो ंपर ȯान कŐ िūत न करŐ । उदाहरण के िलए, यिद िकसी िदन कई राजनीितक 

घोषणाएँ Šई हœ, लेिकन एक şदय िवदारक मानवीय कहानी भी है, तो 'मानव Ŝिच' का 

मूʞ उस मानवीय कहानी को जगह िदला सकता है, भले ही राजनीितक घोषणा का 

'Ůभाव' अिधक हो। Ůमुख समाचार मूʞो ंमŐ शािमल हœ: संघषŊ (Conflict) (िवरोध, 

युȠ, बहस), असामाɊ घटनाएँ (Unusualness), उपयोिगता (Utility) (जनता के 

िलए ʩावहाįरक मूʞ, जैसे मौसम की जानकारी), िवकास (Progress) (नई खोजŐ, 

सफलताएँ), और सततता (Continuity) (कोई कहानी िजसका िवकास जारी हो 

और िजसे दशŊक फॉलो कर रहे हो)ं। समाचार मूʞ िकसी भी घटना की सावŊजिनक 

Ůासंिगकता को ̾थािपत करने मŐ मदद करते हœ। एक घटना तभी समाचार बनती है 
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जब उसमŐ पयाŊɑ समाचार मूʞ हो।ं पũकाįरता मŐ, समाचार मूʞ केवल एक घटना 

को चुनने तक सीिमत नही ं है; वे यह भी तय करते हœ िक कहानी को कैसे Ůˑुत 

िकया जाएगा—उसका शीषŊक Ɛा होगा, उसे िकतना ̾थान िदया जाएगा, और उसमŐ 

िकस तरह का कोण (Angle) शािमल िकया जाएगा। उǄ समाचार मूʞ वाली 

कहानी को Ůमुखता िमलती है, जबिक कम मूʞ वाली कहािनयो ं को संƗेप मŐ या 

िबʋुल भी कवर नही ंिकया जाता है। संƗेप मŐ, समाचार मूʞ पũकाįरता के िनणŊय 

लेने की ŮिŢया का सार हœ, जो दैिनक आधार पर सूचना की एक अथाह धारा को 

ʩवİ̾थत और Ůाथिमकता देते हœ। 

समाचारयोƶता के मानदंड 

समाचारयोƶता के मानदंड (Criteria for Newsworthiness) वे िविशʼ और िवˑृत 

िबंदु हœ िजनका उपयोग संपादक समाचार मूʞो ंको ʩवहार मŐ लाने के िलए करते हœ। 

यह एक ʩावहाįरक उपकरण है जो पũकार को यह समझने मŐ मदद करता है िक 

िकसी घटना को Ůमुखता देने के िलए कौन से िविशʼ तȕ मौजूद होने चािहए। 

समाचारयोƶता की कसौटी सांˋृितक और भौगोिलक संदभŘ के साथ बदलती रहती 

है, लेिकन कुछ मानदंड सावŊभौिमक ŝप से लागू होते हœ। 

एक Ůमुख मानदंड संघषŊ (Conflict) है। मानव मन ˢाभािवक ŝप से िववाद, 

िवरोध, और नाटक की ओर आकिषŊत होता है। चाहे वह राजनीितक ŮितȪंिȪता हो, 

कानूनी संघषŊ हो, या युȠ हो, संघषŊ की कहािनयाँ हमेशा उǄ समाचार मूʞ रखती 

हœ। यह समाज के तनावो ंको उजागर करता है और समाधान की आवʴकता पर बल 

देता है। दूसरा मानदंड िविचũता या असामाɊता (Oddity or Unusualness) 

है। जैसा िक पहले उʟेख िकया गया है, "आदमी का कुȅे को काटना" वाली कहावत 

इस कसौटी को दशाŊती है। जो घटना रोजमराŊ की अपेƗाओ ंसे दूर हटकर होती है, 

वह ˢचािलत ŝप से ȯान आकिषŊत करती है। पũकाįरता मŐ इसका उपयोग अƛर 

मानव Ŝिच (Human Interest) की कहािनयो ंमŐ िकया जाता है। तीसरा मानदंड 

उपयोिगता (Utility) है। यिद कोई जानकारी जनता को अपने जीवन को बेहतर ढंग 

से जीने, सुरिƗत रहने, या सूिचत िनणŊय लेने मŐ मदद करती है, तो वह समाचार योƶ 

है। उदाहरण के िलए, मौसम की चेतावनी, ˢा˖ सलाह, या सरकारी सेवाओ ं मŐ 
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पįरवतŊन की जानकारी। चौथा महȕपूणŊ मानदंड भावनाȏकता (Emotionality)  

और मानव Ŝिच (Human Interest) है। यह कहािनयो ं को ʩİƅगत, 

Ůेरणादायक, दुखद या मािमŊक बनाता है। ये कहािनयाँ पाठको ं के साथ गहरा 

भावनाȏक जुड़ाव ̾थािपत करती हœ और अƛर लोगो ंको एकजुट करती हœ। एक 

अɊ मानदंड िनरंतरता या अनुवतŎ कारŊवाई (Continuity or Follow-up) है। 

यिद कोई घटना पहले ही समाचार बन चुकी है और जनता उसमŐ Ŝिच ले रही है (जैसे 

कोई लंबी कानूनी सुनवाई या चल रहा चुनाव अिभयान), तो उसमŐ होने वाला कोई भी 

छोटा िवकास भी समाचार योƶ बन जाता है। मुūा या धन (Currency or Money) 

भी एक मजबूत मानदंड है। जो कहािनयाँ बड़े पैमाने पर िवȅ, ʩापार, या ʩİƅगत 

धन को Ůभािवत करती हœ, वे उǄ समाचार मूʞ रखती हœ Ɛोिंक वे सीधे लोगो ंके 

भौितक िहतो ंसे जुड़ी होती हœ। इन मानदंडो ंका उपयोग करते समय, पũकाįरता के 

िनणŊय लेने वाले अƛर "समाचार फ़ॉमूŊला" का उपयोग करते हœ—घटना की 

नवीनता x िनकटता x Ůभाव x Ůमुखता। एक घटना को समाचार बनाने के िलए 

इन सभी कारको ंका एक उǄ उȋाद होना चािहए। यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक 

सभी मानदंड हर कहानी पर लागू नही ं होते हœ, लेिकन िकसी भी सफल समाचार 

įरपोटŊ मŐ इनमŐ से कम से कम एक या दो का मजबूत होना आवʴक है। 

नवीनता (Timeliness) का िवˑृत िवʶेषण 

नवीनता (Timeliness) समाचार की वह अिनवायŊ िवशेषता है जो यह िनधाŊįरत 

करती है िक कोई घटना वतŊमान है या नही।ं पũकाįरता मŐ, नवीनता केवल घटना की 

तारीख से संबंिधत नही ं है; यह उस Ɨण से संबंिधत है जब वह घटना पहली बार 

सावŊजिनक होती है या जब उसका नया आयाम सामने आता है। यह समाचार मूʞो ं

का राजा माना जाता है, Ɛोिंक बाकी सभी तȕ, चाहे वे िकतने भी मजबूत Ɛो ंन हो,ं 

नवीनता के िबना अपनी शİƅ खो देते हœ। नवीनता का िसȠांत समय की अविध और 

Ůसारण माȯम के आधार पर िभɄ होता है। िŮंट मीिडया मŐ, नवीनता का अथŊ होता 

है िक घटना िपछले 24 घंटो ंमŐ घिटत Šई हो, जबिक टेलीिवजन और िवशेष ŝप से 

िडिजटल मीिडया मŐ, 'नवीनता' का मतलब अƛर 'अभी' (Real-time) होता है। 

सोशल मीिडया और 24 घंटे के Ɋूज़ चैनलो ं के उदय ने नवीनता की सीमा को 

अभूतपूवŊ ŝप से संकुिचत कर िदया है, िजससे įरपोटŊर पर तुरंत जानकारी सȑािपत 
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करने और Ůसाįरत करने का दबाव बढ़ गया है। नवीनता की चुनौती यह है िक 

पũकार को अƛर अपूणŊ जानकारी के साथ įरपोिटōग करनी पड़ती है, Ɛोिंक पूरी 

तˢीर सामने आने का इंतजार करने पर कहानी बासी हो जाएगी। इस कारण से, 

įरपोटŊर को लगातार अपनी įरपोटŊ को अȨतन (Update) करना पड़ता है, 'Űेिकंग 

Ɋूज़' की एक सतत ŵंृखला Ůदान करनी पड़ती है। 'Ɋूज़ डे' (News Day) की 

अवधारणा नवीनता के िसȠांत से जुड़ी Šई है, जहाँ सभी समाचार सामŤी को एक 

िनिʮत समय सीमा के भीतर एकिũत, संसािधत और िवतįरत िकया जाना चािहए। जो 

जानकारी उस समय सीमा से बाहर हो जाती है, वह अगली चŢ की सामŤी बन जाती 

है, या उसे 'फीचर' (Feature) या 'बैकŤाउंड' (Background) ːोरी के ŝप मŐ 

पुनŮŊˑुत िकया जाता है। नवीनता यह भी सुिनिʮत करती है िक पũकाįरता समाज 

की बदलती Šई पįरİ̾थितयो ं और ताǽािलक िचंताओ ं पर ȯान कŐ िūत करे। एक 

पुरानी सम˟ा, भले ही वह अभी भी Ůासंिगक हो, यिद उसमŐ कोई नया िवकास नही ं

Šआ है, तो वह नवीनता के अभाव मŐ समाचार के ŝप मŐ Ůˑुत नही ं की जाएगी। 

हालाँिक, पũकाįरता मŐ 'एंगल' (Angle) का उपयोग करके नवीनता को िफर से 

पįरभािषत िकया जा सकता है। एक पुरानी घटना पर एक नया पįरŮेƙ (New 

Perspective), एक वषŊगांठ, या िकसी नए दˑावेज़ का िवमोचन उस पुरानी 

कहानी मŐ नवीनता का तȕ िफर से डाल सकता है, िजसे 'Ɋूज़ पेग' (News Peg) 

कहा जाता है। संƗेप मŐ, नवीनता पũकाįरता की गितशीलता का Ůतीक है और यह 

सुिनिʮत करती है िक Ɋूज़ आउटलेट हमेशा 'आगे की दौड़' मŐ रहŐ, पाठको ंको वह 

Ůदान करŐ  जो वे उस िवशेष Ɨण मŐ नही ंजानते हœ। 

िनकटता (Proximity) का िवˑृत िवʶेषण 

िनकटता (Proximity) समाचार मूʞो ंका वह तȕ है जो यह िनधाŊįरत करता है िक 

कोई घटना भौगोिलक, भावनाȏक, या सांˋृितक ŝप से पाठक या दशŊक के िकतने 

करीब है। यह िसȠांत इस मौिलक मानव ˢभाव पर आधाįरत है िक हम उन चीज़ो ं

मŐ अिधक Ŝिच रखते हœ जो हमारे अपने जीवन, समुदाय, या देश को ŮȑƗ ŝप से 

Ůभािवत करती हœ। एक घटना, चाहे वह िकतनी भी बड़ी Ɛो ंन हो, यिद वह पाठक से 

बŠत दूर घिटत होती है और उसका कोई ŮȑƗ या भावनाȏक संबंध नही ं है, तो 

उसकी समाचारयोƶता घट जाती है। िनकटता का सबसे सीधा ŝप भौगोिलक 
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िनकटता है। ̾थानीय समाचार पũ और टेलीिवजन ːेशन इसी िसȠांत पर पनपते हœ: 

एक ̾थानीय ˋूल बोडŊ की बैठक या एक पड़ोस मŐ पानी की पाइपलाइन टूटने की 

खबर वैिʷक आिथŊक संकट की įरपोटŊ से अिधक Ůमुखता Ůाɑ कर सकती है, Ɛोिंक 

यह सीधे ̾थानीय दशŊको ं की िदनचयाŊ और सम˟ाओ ं से संबंिधत है। भौगोिलक 

िनकटता का महȕ इस तȚ मŐ िनिहत है िक ̾थानीय दशŊक कारŊवाई करने, Ůभािवत 

होने, या घटना से ʩİƅगत ŝप से पįरिचत होने की अिधक संभावना रखते हœ। 

हालाँिक, िनकटता केवल दूरी का माप नही ंहै। आधुिनक पũकाįरता मनोवैǒािनक 

िनकटता और सांˋृितक िनकटता को भी पहचानती है। 

मनोवैǒािनक िनकटता: यह तब होती है जब कोई घटना, भले ही भौगोिलक ŝप से 

दूर हो, दशŊक के मूʞो,ं भावनाओ ं या िवʷासो ं को छूती है। उदाहरण के िलए, 

िकसी दूर देश मŐ होने वाला ओलंिपक पदक समारोह या िकसी वैिʷक पयाŊवरण 

िशखर सʃेलन का पįरणाम, िजसे लोग अपनी पहचान या भिवˈ से जुड़ा Šआ मानते 

हœ। 

सांˋृितक िनकटता: यह तब काम करती है जब कोई घटना िकसी ऐसे देश या 

समूह मŐ होती है िजसके साथ दशŊक समान भाषा, धमŊ, या ऐितहािसक संबंध साझा 

करते हœ। उदाहरण के िलए, एक भारतीय दशŊक के िलए नेपाल या ŵीलंका मŐ होने 

वाली घटनाएँ, पिʮमी यूरोप या दिƗण अमेįरका मŐ होने वाली समान घटनाओ ं की 

तुलना मŐ अिधक सांˋृितक िनकटता रखती हœ। िडिजटल युग ने िनकटता की 

अवधारणा को बदल िदया है। इंटरनेट और सोशल मीिडया ने वैिʷक पड़ोस बनाया 

है, जहाँ दूर की घटनाओ ंके वीिडयो या लाइव अपडेट तुरंत लोगो ंतक पŠँच जाते हœ। 

इससे दूर की घटनाएँ भी तेजी से मनोवैǒािनक िनकटता हािसल कर सकती हœ, 

खासकर यिद वे ऑनलाइन समुदायो ंमŐ चचाŊ का िवषय बन जाती हœ। इसके बावजूद, 

̾थानीय समाचार का महȕ अपįरवितŊत रहता है, Ɛोिंक यह सीधे नागįरक जीवन की 

गुणवȅा को Ůभािवत करता है। संƗेप मŐ, िनकटता एक िफʐर है जो सूचना की बाढ़ 

को िनयंिũत करता है, यह सुिनिʮत करता है िक दशŊको ंको वह जानकारी िमले जो 

उनके जीवन के वृȅ (Circle) के सबसे करीब हो, चाहे वह वृȅ भौितक हो या 

भावनाȏक।
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Ůभाव और Ůमुखता (Impact & Prominence) का िवˑृत िवʶेषण 

Ůभाव (Impact) और Ůमुखता (Prominence) समाचार मूʞो ंके दो ऐसे ˑंभ हœ 

जो घटना के माũाȏक महȕ और घटना मŐ शािमल लोगो ंके महȕ को दशाŊते हœ। 

ये दोनो ंतȕ अƛर बड़े, रा Ō̓ ीय और अंतराŊ Ō̓ ीय समाचारो ंको Ůाथिमकता देते हœ। 

Ůभाव (Impact): Ůभाव वह पैमाना है िजससे यह मापा जाता है िक कोई घटना 

िकतने लोगो ंको, िकस गहराई तक, और िकतने समय के िलए Ůभािवत करेगी। 

यह समाचार की पįरणामवȅा (Consequentiality) को दशाŊता है। एक घटना का 

Ůभाव िजतना ʩापक और गहरा होगा, उसका समाचार मूʞ उतना ही अिधक होगा। 

 ʩापकता: एक घटना जो लाखो ंलोगो ंको Ůभािवत करती है (जैसे एक रा Ō̓ ीय 

बजट घोषणा या एक महामारी), वह एक ऐसी घटना से अिधक समाचार योƶ 

होगी जो केवल कुछ लोगो ंको Ůभािवत करती है (जैसे एक ̾थानीय संपिȅ 

िववाद)। 

 गहराई: एक घटना का Ůभाव भौितक (जैसे जान-माल का नुकसान), आिथŊक 

(जैसे ːॉक माकő ट Ţैश), या सामािजक (जैसे नया कानून) हो सकता है। 

Ůभाव की गहराई ही इसे 'हʋी' खबर से 'गंभीर' खबर मŐ बदल देती है। 

 अविध: यिद िकसी घटना का Ůभाव लंबे समय तक महसूस िकया जाएगा 

(जैसे जलवायु पįरवतŊन पर एक नई संिध), तो उसका समाचार मूʞ 

अʙकािलक Ůभाव वाली घटना (जैसे एक छोटी सी िबजली कटौती) से 

अिधक होगा। Ůभाव का सवाल सीधे तौर पर पाठक के मन मŐ उȋɄ होने 

वाले Ůʲ "यह मेरे िलए Ɛो ं मायने रखता है?" का जवाब देता है। 

पũकाįरता मŐ, Ůभाव को अƛर आंकड़ो,ं आिथŊक िवʶेषणो,ं और नीितगत 

पįरणामो ंके माȯम से Ůˑुत िकया जाता है। 

Ůमुखता (Prominence): Ůमुखता का तȕ घटना मŐ शािमल लोगो ं के कद या 

ŮिसİȠ से संबंिधत है। यह इस िसȠांत पर आधाįरत है िक जनता ŮिसȠ लोगो ंके 

कायŘ, शɨो ंऔर जीवन मŐ अिधक Ŝिच लेती है, चाहे उनकी गितिविधयाँ िकतनी भी 

साधारण Ɛो ंन हो।ं 
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 ʩİƅगत Ůमुखता: इसमŐ राजनेता, िफʝ और खेल जगत के िसतारे, बड़े 

कॉपŖरेट अिधकारी, या िकसी Ɨेũ के जाने-माने िवशेषǒ शािमल होते हœ। इन 

लोगो ं से संबंिधत कोई भी घटना (जैसे शादी, तलाक, बयान, या मामूली 

दुघŊटना) एक आम आदमी से जुड़ी समान घटना की तुलना मŐ अिधक 

समाचार योƶ होती है। 

 सं̾थागत Ůमुखता: कुछ सं̾थाएँ और संगठन (जैसे सुŮीम कोटŊ, संयुƅ रा Ō̓ , 

ʬाइट हाउस या Ůमुख बŠरा Ō̓ ीय कंपिनयाँ) अपने आप मŐ Ůमुखता रखते हœ। 

इन सं̾थाओ ंȪारा िकए गए कायŊ या िनणŊय भी ˢतः  ही उǄ समाचार मूʞ 

Ůाɑ कर लेते हœ। Ůमुखता का तȕ पũकाįरता मŐ आलोचना का िवषय भी रहा 

है, Ɛोिंक यह कभी-कभी कम महȕपूणŊ घटनाओ ं को केवल ʩİƅ की 

ŮिसİȠ के कारण अȑिधक कवरेज िदला देता है, जबिक आम लोगो ं की 

महȕपूणŊ कहािनयाँ छूट जाती हœ। हालाँिक, Ůमुखता एक शİƅशाली 

"टŌ ेिफक डŌ ाइवर" है; यह पाठको ंको आकिषŊत करता है, िजससे पũकाįरता 

सं̾थाएँ अƛर इसका लाभ उठाती हœ। 

संƗेप मŐ, Ůभाव यह सुिनिʮत करता है िक समाचार महȕपूणŊ हो, जबिक Ůमुखता 

यह सुिनिʮत करती है िक समाचार आकषŊक हो। एक ऐसी कहानी िजसमŐ एक 

Ůमुख ʩİƅ (Ůमुखता) शािमल हो और िजसका लाखो ंलोगो ंपर गंभीर पįरणाम 

(Ůभाव) हो, वह उǄतम समाचार मूʞ रखती है। 

समाचार के तȕ: संरचना और Ůˑुितकरण 

समाचार के तȕ केवल 5W और 1H तक ही सीिमत नही ंहœ, बİʋ इसमŐ संरचना 

और Ůˑुितकरण के वे आयाम भी शािमल हœ जो सुिनिʮत करते हœ िक जानकारी 

Ůभावी ढंग से संŮेिषत हो। एक समाचार कहानी की संरचना—िजस तरह से तȚो ंको 

ʩवİ̾थत िकया जाता है—उसकी पठनीयता, ˙ʼता और Ůभाव को िनधाŊįरत करती 

है। पũकाįरता मŐ, समाचार įरपोटŊ की Ůˑुित के िलए कई महȕपूणŊ तȕ लागू होते 

हœ। सबसे महȕपूणŊ संरचनाȏक तȕ उʐा िपरािमड शैली (Inverted Pyramid 

Style) है। यह वह शैली है िजसमŐ सूचना को घटते Šए महȕ के Ţम मŐ ʩवİ̾थत 

िकया जाता है। 
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1. लीड/शीषŊ (The Lead/Lede): यह कहानी का पहला पैराŤाफ होता है, 

िजसमŐ 5W और 1H मŐ से सबसे महȕपूणŊ तȕो ंको संƗेप मŐ शािमल िकया 

जाता है। यह पाठक को तुरंत बता देता है िक कहानी िकस बारे मŐ है और 

इसमŐ सबसे महȕपूणŊ जानकारी शािमल होती है। 

2. शरीर/िववरण (The Body): इसमŐ लीड मŐ िदए गए तȚो ं को िवˑार से 

समझाया जाता है। इसमŐ पृʿभूिम की जानकारी, उȠरण, आंकड़े, और 'Ɛो'ं 

तथा 'कैसे' के िवˑृत जवाब शािमल होते हœ। 

3. पँूछ/कम महȕपूणŊ िववरण (The Tail/Least Important Details): 

इसमŐ सबसे कम महȕपूणŊ जानकारी, जैसे िक पृʿभूिम इितहास या अनुवतŎ 

बैठको ंकी घोषणा, शािमल होती है। 

उʐे िपरािमड का उपयोग कई कारणो ंसे िकया जाता है: यह पाठक को पहली नज़र 

मŐ मुƥ बात जानने की अनुमित देता है, यह संपादको ंको आसानी से कहानी को नीचे 

से िटŌ म (कट) करने की अनुमित देता है यिद ̾थान की कमी हो, और यह सुिनिʮत 

करता है िक सबसे महȕपूणŊ बात कभी भी चूक न जाए। Ůˑुितकरण के तȕो ंमŐ 

शीषŊक (Headline) का अȑिधक महȕ है। शीषŊक कहानी का िनचोड़ होता है और 

उसका उȞेʴ पाठक का ȯान आकिषŊत करना होता है। एक Ůभावी शीषŊक को 

संिƗɑ, सटीक और िŢया-आधाįरत होना चािहए। इसके अलावा, उप-शीषŊक 

(Sub-headline) और कै̪शन (Caption) भी Ůˑुितकरण के महȕपूणŊ तȕ हœ, 

जो मुƥ कहानी को और अिधक पठनीय और समझने योƶ बनाते हœ। आधुिनक 

पũकाįरता मŐ, ̊ʴ तȕ (Visual Elements)—जैसे तˢीरŐ , इɈोŤािफƛ, और 

वीिडयो—भी समाचार के अिनवायŊ तȕ बन गए हœ। एक अǅी तˢीर कहानी की 

भावना को सेकंडो ं मŐ ʩƅ कर सकती है, जबिक इɈोŤािफƛ जिटल डेटा को 

सरल बना सकते हœ। इन सभी तȕो ंका उȞेʴ एक है: दशŊको ंको कम से कम समय 

मŐ, सबसे अिधक जानकारी, सबसे िवʷसनीय और आकषŊक तरीके से Ůदान करना। 

संरचना और Ůˑुितकरण के इन तȕो ंका सही िमŵण ही एक साधारण įरपोटŊ को 

एक Ůभावी समाचार įरपोटŊ मŐ पįरवितŊत करता है। 
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5W और 1H का िवˑृत िवʶेषण: पũकाįरता मŐ भूिमका 

5W और 1H केवल Ůʲो ं की एक सूची नही ं है; यह खोजी पũकाįरता  

(Investigative Journalism) और ˙ʼीकरण पũकाįरता (Explanatory 

Journalism) की िदशा िनधाŊįरत करने वाला एक उपकरण है। जहाँ 'Ɛा, कौन, 

कब, कहाँ' एक घटना की बुिनयादी तȚाȏक įरपोिटōग (Factual Reporting) के 

िलए आवʴक हœ, वही ं'Ɛो ंऔर कैसे' गहन िवʶेषण और संदभŊ Ůदान करने के 

िलए महȕपूणŊ हœ। 

तȚाȏक įरपोिटōग (What, Who, When, Where): 

 'Ɛा' (The What) और 'कौन' (The Who): ये तȕ िमलकर घटना के 

कŐ ū िबंदु को ̾थािपत करते हœ। 'Ɛा' एक िŢया है (जैसे 'भूकंप आया', 

'कानून पाįरत Šआ', 'घोषणा की गई') और 'कौन' वह अिभनेता है जो िŢया 

करता है या िजस पर िŢया की जाती है। पũकाįरता का एक मूलभूत िनयम है 

िक िŢया और कताŊ (What and Who) को लीड मŐ यथासंभव एक साथ 

Ůˑुत िकया जाना चािहए। 

 'कब' (The When) और 'कहाँ' (The Where): ये समय और ̾थान के 

İ̾थरांक हœ। ये įरपोटŊ को िवʷसनीयता (Credibility) Ůदान करते हœ। 'कब' 

का जवाब सटीक तारीख और समय के साथ िदया जाना चािहए, जबिक 

'कहाँ' को िविशʼ ̾थान (जैसे, 'संसद भवन', 'मेन Ōː ीट', 'शहर ए का पूवŎ 

िजला') बताना चािहए, न िक केवल सामाɊ Ɨेũ। 

गहन िवʶेषण और संदभŊ (Why, How): 

Ɛो'ं (The Why): यह तȕ समाचार įरपोिटōग को 'Ɛो'ं और 'Ɛा Šआ' से आगे ले 

जाता है। यह वह जगह है जहाँ पũकार िवʶेषण, ʩाƥा और ŷोत Ůेरणा का 

उपयोग करते हœ। 'Ɛो'ं का जवाब देने के िलए अƛर गहन साƗाǽार, दˑावेज़ो ंकी 

छानबीन, और िवशेषǒो ंकी राय की आवʴकता होती है। यिद कोई कंपनी िवफल 

होती है, तो 'Ɛो'ं का जवाब 'खराब Ůबंधन', 'अŮȑािशत आिथŊक मंदी', या 'सरकारी 
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नीित मŐ बदलाव' हो सकता है। 'Ɛो'ं के िबना, एक घटना अŮȑािशत और असंबंिधत 

लगती है। 

कैसे' (The How): 'कैसे' अƛर 'Ɛो'ं का पूरक होता है। यिद 'Ɛो'ं मकसद बताता 

है, तो 'कैसे' तंũ या ŮिŢया बताता है। उदाहरण के िलए, यिद एक नए कर कानून 

को पाįरत िकया गया है ('Ɛा'), तो 'कैसे' बताता है िक 'यह कानून संसद मŐ कैसे 

पाįरत Šआ?', 'िकतने वोट पड़े?', 'िकन ŮिŢयाओ ं का पालन िकया गया?'। यह 

तकनीकी और ŮिŢयाȏक िववरण Ůदान करता है जो पाठक को घटना की 

कायŊŮणाली को समझने मŐ मदद करता है। 

पũकाįरता के शुŜआती ŮिशƗण मŐ, įरपोटŊर को िनदőश िदया जाता है िक वे हमेशा 

अपनी įरपोटŊ का मूʞांकन इन छह Ůʲो ंके आधार पर करŐ । यिद कोई भी W या H 

अपूणŊ रह जाता है, तो कहानी को अपूणŊ माना जाता है और उसे तब तक जारी नही ं

िकया जाना चािहए जब तक िक पũकाįरता मानको ंके अनुसार आवʴक Ůयास न 

िकए गए हो।ं इस Ůकार, 5W और 1H केवल सूचना एकũ करने का एक तरीका नही ं

है, बİʋ एक गुणवȅा िनयंũण (Quality Control) उपकरण भी है। 

समाचार मूʞ: चयन और महȕ का िसȠांत 

समाचार मूʞ (News Value) पũकाįरता का वह िसȠांत है जो िकसी घटना की 

आंतįरक योƶता को मापता है िक वह जनता के समय और ȯान के योƶ है या 

नही।ं यह िसȠांत संचार माȯमो ंकी संपादकीय ˢतंũता (Editorial Discretion) 

का आधार है, िजसके माȯम से वे दुिनया की जिटलता को एक सुसंगत और 

Ůासंिगक कथा मŐ बदल देते हœ। समाचार मूʞ का चयन केवल ʩावसाियक िनणŊय 

नही ंहै; यह एक सामािजक-दाशŊिनक िनणŊय भी है जो िनधाŊįरत करता है िक समाज 

अपनी Ůाथिमकताओ,ं िचंताओ ंऔर सामूिहक पहचान को कैसे समझेगा। 

समाचार मूʞ का िसȠांत मानता है िक हर िदन दुिनया मŐ लाखो ं घटनाएँ होती हœ, 

लेिकन समाचार आउटलेटो ंमŐ केवल सीिमत ̾थान या समय होता है। इस संसाधन 

की कमी के कारण, एक मूʞ-आधाįरत िफ़ʐर अिनवायŊ हो जाता है। यह िफ़ʐर 

िनɻिलİखत दो मुƥ उȞेʴो ंको पूरा करता है: 
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1. सावŊजिनक िहत (Public Interest): यह सुिनिʮत करना िक चुनी गई 

कहािनयाँ दशŊको ंको उनके जीवन को Ůभािवत करने वाले महȕपूणŊ मुȞो ंके 

बारे मŐ सूिचत करती हœ, िजससे वे लोकतंũ मŐ बेहतर नागįरक बन सकŐ । 

2. दशŊक/पाठक Ŝिच (Audience Interest): यह सुिनिʮत करना िक 

कहािनयाँ पयाŊɑ ŝप से आकषŊक, मनोरंजक या भावनाȏक ŝप से जुड़ने 

वाली हो ंतािक दशŊक उɎŐ देखŐ या पढ़Ő। 

उǄ समाचार मूʞ वाली कहािनयो ं मŐ अƛर असाधारणता 

(Extraordinariness), पįरवतŊन (Change), और भिवˈ का पįरणाम (Future 

Consequence) का िमŵण पाया जाता है। उदाहरण के िलए, एक राजनीितक नेता 

का अचानक पद छोड़ना समाचार है Ɛोिंक यह असामाɊ है, यह शİƅ संरचना मŐ 

पįरवतŊन लाता है, और इसके भिवˈ के पįरणाम होगें।  

समाचार मूʞ की अवधारणा को संपादकीय नीित और सांˋृितक पूवाŊŤह 

Ůभािवत करते हœ। एक समाचार पũ िजसकी नीित ̾थानीय ʩापार पर ȯान कŐ िūत 

करने की है, वह ʩापार-संबंधी छोटी कहािनयो ंको उǄ समाचार मूʞ देगा, जबिक 

एक रा Ō̓ ीय चैनल जो राजनीितक डŌ ामे पर जोर देता है, वह उसी िदन की राजनीितक 

िटɔिणयो ं को Ůाथिमकता देगा। यह िभɄता दशाŊती है िक समाचार मूʞ पूणŊ या 

सावŊभौिमक नही ंहœ, बİʋ वे संदभŊ-िनभŊर (Context-dependent) हœ। िडिजटल 

मीिडया मŐ, समाचार मूʞ का मूʞांकन 'İƑक Ɨमता' (Clickability) और 

'वायरिलटी' (Virality) जैसे नए, ʩावसाियक मानदंडो ं से भी होता है, िजसने 

पारंपįरक पũकाįरता के िसȠांतो ं को चुनौती दी है। हालाँिक, एक िजʃेदार Ɋूज़ 

आउटलेट हमेशा सȑता और Ůभाव जैसे मूल मूʞो ंको Ůाथिमकता देगा, भले ही 

कम महȕपूणŊ, लेिकन सनसनीखेज कहािनयाँ अिधक ताǽािलक ȯान आकिषŊत 

करŐ । संƗेप मŐ, समाचार मूʞ चयन का एक िसȠांत है जो पũकाįरता की सामािजक 

िजʃेदारी और ʩावसाियक ʩवहायŊता के बीच संतुलन ̾थािपत करने का Ůयास 

करता है। 
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समाचारयोƶता के मानदंड: ʩापक और जिटल कारक 

समाचारयोƶता के मानदंड वे ʩापक और जिटल कारक हœ जो एक पũकार को 

यह तय करने मŐ मदद करते हœ िक िकसी घटना को जनता तक पŠँचाने के िलए 

पयाŊɑ बल और Ůासंिगकता Ůाɑ है या नही।ं ये मानदंड केवल घटना की įरपोिटōग 

को ही नही,ं बİʋ उसकी Ůˑुित के कोण को भी Ůभािवत करते हœ। 

1. िवरलता/िविचũता (Rarity/Oddity): जैसा िक पहले बताया गया है, जो 

चीज़Ő सामाɊ दैिनक पैटनŊ को तोड़ती हœ, वे समाचार योƶ बन जाती हœ। 

उदाहरण के िलए, िकसी जानवर का असामाɊ ʩवहार या िकसी आम 

ʩİƅ Ȫारा िकया गया कोई असाधारण कायŊ। 

2. मानव Ŝिच (Human Interest): यह मानदंड भावनाȏक अपील पर 

कŐ िūत है। इसमŐ कहािनयाँ शािमल हœ जो पाठको ंको हँसाती, Ŝलाती, Ůेįरत 

करती या आʮयŊचिकत करती हœ। ये कहािनयाँ अƛर ʩİƅगत संघषŊ, जीत 

या ũासिदयो ंपर कŐ िūत होती हœ और उɎŐ अƛर फीचर ːोरीज मŐ Ůमुखता 

दी जाती है। 

3. उपयोिगता (Utility): यह जनता के िलए ʩावहाįरक Ůासंिगकता को 

मापता है। वह जानकारी जो लोगो ं को पैसा बचाने, ˢ̾थ रहने, नौकरी 

खोजने, या अपने अिधकारो ंको समझने मŐ मदद करती है, वह हमेशा उǄ 

समाचार मूʞ रखती है। 

4. संघषŊ और बहस (Conflict and Debate): राजनीितक संघषŊ, युȠ, 

कानूनी लड़ाइयाँ, या यहाँ तक िक खेल Ůितयोिगताएँ—संघषŊ मŐ अंतिनŊिहत 

नाटक दशŊक को आकिषŊत करता है। यह मानदंड समाज के उन Ɨेũो ंको 

उजागर करता है जहाँ सहमित नही ंहै। 

5. िवकास (Progress) और पįरवतŊन (Change): समाज मŐ होने वाला कोई 

भी महȕपूणŊ पįरवतŊन, चाहे वह वैǒािनक सफलता हो, कोई नई सरकारी 

नीित हो, या कोई सांˋृितक बदलाव हो, समाचार योƶ है। पũकाįरता 

िनरंतर िवकास और पįरवतŊन को įरकॉडŊ करती है। 

6. सततता (Continuity): कुछ कहािनयाँ ऐसी होती हœ जो एक िदन मŐ समाɑ 

नही ं होती,ं बİʋ लंबे समय तक चलती हœ (जैसे कोई आपरािधक जाँच, 

जनसंचार 
एवं िहȽी 
पũकाįरता 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



113 
 

महामारी का िवकास, या चुनाव अिभयान)। इन कहािनयो ं के छोटे-से-छोटे अनुवतŎ 

िवकास भी समाचार योƶ बन जाते हœ Ɛोिंक जनता पहले से ही िनवेिशत होती है। 

7. संˋृित और लोकलुभावनवाद (Culture and Populism): वह जानकारी जो 

समाज की वतŊमान संˋृित, लोकिŮय Ŝझानो,ं या मनोरंजन जगत से जुड़ी होती है, 

उǄ समाचार मूʞ रखती है Ɛोिंक यह बड़ी संƥा मŐ दशŊको ंको आकिषŊत करती 

है। 

ये मानदंड एक दूसरे के साथ पार˙įरक ŝप से कायŊ करते हœ। एक कहानी जो 

'संघषŊ' और 'मानव Ŝिच' दोनो ंको जोड़ती है, वह केवल एक ही मानदंड वाली कहानी 

से अिधक समाचार योƶ होगी। पũकाįरता का कौशल इन मानदंडो ंका बुİȠमानी से 

उपयोग करने मŐ िनिहत है, यह सुिनिʮत करते Šए िक सनसनीखेज (िविचũता) और 

महȕपूणŊ (Ůभाव) के बीच एक ˢ̾थ संतुलन बना रहे। अंततः , समाचारयोƶता के 

मानदंड एक नैितक दाियȕ को भी दशाŊते हœ: पũकाįरता केवल वह नही ंबताती जो 

लोग सुनना चाहते हœ, बİʋ वह भी बताती है जो उɎŐ जानना चािहए। 

 

िचũ 3.1: समाचार मूʞ के Ůमुख तȕ
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इकाई 3.2: समाचार संकलन 

 

3.2.1 समाचार संकलन की िविधयाँ 

समाचार संकलन, पũकाįरता की आधारिशला है, िजसके िबना िकसी भी समाचार 

संगठन का अİˑȕ संभव नही ंहै। यह वह ŮिŢया है िजसके Ȫारा एक कǄी घटना, 

सूचना या िवचार को जनता के िलए Ůासंिगक, िवʷसनीय और पठनीय/दशŊनीय 

सामŤी मŐ ŝपांतįरत िकया जाता है। इसका महȕ केवल सूचना Ůदान करने तक 

सीिमत नही ं है, बİʋ यह लोकतंũ मŐ नागįरक िशƗा, सशİƅकरण और िनगरानी 

(वॉचडॉग) की भूिमका िनभाता है। समाचार संकलन की आवʴकता इसिलए भी है 

Ɛोिंक समाज मŐ घटने वाली Ůȑेक घटना को सीधे जनता तक पŠँचाना असंभव होता 

है। पũकाįरता इस जिटल दुिनया की घटनाओं को छाँटने, Ůाथिमकता देने, सȑािपत 

करने और संदभŊ Ůदान करने का कायŊ करती है। यह चयन की ŮिŢया (गेटŢीिपंग) 

सुिनिʮत करती है िक केवल वही सूचना सावŊजिनक हो जो सȑ, संतुिलत और 

सावŊजिनक िहत मŐ हो। यिद संकलन की ŮिŢया ũुिटपूणŊ या पƗपाती हो, तो संपूणŊ 

मीिडया आउटलेट की िवʷसनीयता दाँव पर लग जाती है, िजसका सीधा असर 

लोकतांिũक िवमशŊ की गुणवȅा पर पड़ता है। समाचार संकलन का Ůाथिमक उȞेʴ 

जनता को समय पर, सटीक और िन˃Ɨ जानकारी Ůदान करना है तािक वे सूिचत 

िनणŊय ले सकŐ —चाहे वह राजनीितक हो, आिथŊक हो या सामािजक। इस ŮिŢया मŐ 

संवाददाताओ,ं Ůेस िवǒİɑयो ं और समाचार एजŐिसयो ं की अपनी िविशʼ और 

अपįरहायŊ भूिमकाएँ होती हœ, िजनका समɋय ही एक सफल समाचार बुलेिटन या 

अखबार को जɉ देता है। यह ŮिŢया केवल 'Ɛा Šआ' बताने तक सीिमत नही ं है, 

बİʋ 'Ɛो ंŠआ' और 'इसका Ɛा अथŊ है' जैसे गहन Ůʲो ंका उȅर भी देती है। 

संवाददाता: समाचार संकलन की रीढ़ और Ůाथिमक ŷोत 

संवाददाता (Reporter) को पũकाįरता जगत की 'आँख और कान' माना जाता है, 

और वाˑव मŐ वे समाचार संकलन की रीढ़ होते हœ। समाचार एजŐिसयो ं और Ůेस 

िवǒİɑयो ंȪारा दी गई सूचनाएँ भले ही ȕįरत और ʩापक कवरेज Ůदान करती हो,ं 

लेिकन िकसी भी घटना की Ůामािणकता, गहराई और िविशʼता केवल एक समिपŊत 
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संवाददाता की मौके पर मौजूदगी और पहल से ही संभव हो पाती है। 

 

िचũ 3.2: समाचार संकलन की िविधयाँ 

 संवाददाता वह कड़ी है जो सीधे घटना ̾थल, यानी जनता और शİƅ कŐ ūो ंके बीच, 

मौजूद रहता है, और अपनी ʩİƅगत खोज, साƗाǽार और गहन जाँच के माȯम से 

सूचना को 'खबर' मŐ बदलता है। िकसी भी समाचार सं̾था की Ůितʿा उसके 

संवाददाताओ ंके नेटवकŊ  और उनकी खोजी Ɨमता पर िनभŊर करती है। संवाददाता न 

केवल सूचना Ůाɑ करते हœ, बİʋ वे उस सूचना को पाठको ंके िलए Ůासंिगक बनाने 

हेतु संदभŊ, पृʿभूिम और मानवीय कोण (Human Angle) भी Ůदान करते हœ। वे 

केवल घटनाओ ंको दजŊ नही ंकरते, बİʋ उन घटनाओ ंके पीछे की कहानी, िनिहताथŊ 

और Ůभावो ंको भी उजागर करते हœ। यह ʩİƅगत और ŮȑƗ संकलन िविध Ůेस 

िवǒİɑ की औपचाįरक सीमा और समाचार एजŐसी के सामाɊीकरण से परे जाकर, 

पũकाįरता को उसकी वाˑिवक खोजी पहचान Ůदान करती है। एक कुशल 

संवाददाता िकसी भी बीट (जैसे, अपराध, राजनीित, खेल) पर अपनी पकड़ और ŷोतो ं

के साथ ʩİƅगत संबंध के कारण ऐसी एƛƑूिसव खबरŐ  लाने मŐ सƗम होता है, जो 

एजŐिसयो ंया Ůेस िवǒİɑ के माȯम से कभी नही ंिमल पाती।ं 
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संवाददाता के कायŊ, कौशल और नैितक चुनौितयाँ 

एक संवाददाता के कायŊ अȑंत िविवध और चुनौतीपूणŊ होते हœ। उनका Ůाथिमक कायŊ 

सूचना को 'Ůाɑ करना' नही,ं बİʋ 'खोज िनकालना' होता है। इसमŐ सावŊजिनक 

बैठको ंमŐ भाग लेना, आिधकाįरक Űीिफंग को कवर करना, महȕपूणŊ ʩİƅयो ंका 

साƗाǽार लेना, और सबसे महȕपूणŊ, गुɑ ŷोतो ं से जानकारी जुटाना शािमल है। 

एक सफल संवाददाता के िलए आवʴक कौशल बŠआयामी होते हœ। पहला, 'उǽृʼ 

अवलोकन Ɨमता' िजससे वह केवल शɨो ं पर नही,ं बİʋ आसपास के वातावरण 

और बॉडी लœƹेज पर भी ȯान कŐ िūत कर सके। दूसरा, 'िवʷसनीयता और िन˃Ɨता' 

बनाए रखने की Ɨमता, तािक ŷोत उस पर भरोसा कर सकŐ । तीसरा, 'जिटल सूचना 

को सरल भाषा मŐ ʩƅ करने' का कौशल, िजसे 'ːोरीटेिलंग' कहा जाता है। इसके 

अितįरƅ, तीŴ गित से लेखन, िडिजटल उपकरणो ं का उपयोग, और तनावपूणŊ 

İ̾थितयो ं मŐ शांत रहने की Ɨमता भी महȕपूणŊ है। संवाददाता को अƛर गंभीर 

नैितक चुनौितयो ंका सामना करना पड़ता है। इनमŐ सबसे Ůमुख है 'ŷोत की सुरƗा' 

(Source Protection) और 'गोपनीयता का सʃान'। कई बार उɎŐ िकसी बड़ी 

कहानी को तोड़ने के िलए अनैितक साधनो ंया 'İːंग ऑपरेशन' का सहारा लेने का 

Ůलोभन िमलता है, िजस पर पũकाįरता की नैितकता सƢ सीमाएँ लगाती है। साथ 

ही, खबर को सनसनीखेज बनाने और तȚो ंको अितरंिजत करने के दबाव से िनपटना 

भी एक बड़ी चुनौती है, जहाँ नैितक पũकार हमेशा 'तȚ और अनुमान' के बीच ˙ʼ 

भेद बनाए रखता है। 

4. Ůेस िवǒİɑ की अवधारणा और उपयोिगता 

Ůेस िवǒİɑ (Press Release), िजसे कभी-कभी 'मीिडया įरलीज' भी कहा जाता है, 

समाचार संकलन की एक औपचाįरक और संगिठत िविध है। यह िकसी भी संगठन, 

सरकारी िवभाग, कॉपŖरेट इकाई, या ʩİƅ Ȫारा जारी िकया गया आिधकाįरक 

िलİखत वƅʩ होता है, िजसका उȞेʴ मीिडया को िकसी िविशʼ घटना, घोषणा, 

उȋाद लॉȳ, नीित पįरवतŊन या संकट की İ̾थित के बारे मŐ सूिचत करना होता है। 

इसका Ůाथिमक उȞेʴ सूचना को िनयंिũत, सटीक और इİǅत तरीके से Ůसाįरत 

करना होता है। Ůेस िवǒİɑ की अवधारणा का उदय इसिलए Šआ तािक संगठन 
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अपने कथानक (Narrative) को मीिडया के सामने ˙ʼ ŝप से Ůˑुत कर सकŐ , 

िजससे गलतफहमी की गंुजाइश कम हो। पũकाįरता के िलए इसकी उपयोिगता 

िनिवŊवाद है Ɛोिंक यह कम समय और Ɋूनतम Ůयास मŐ ȕįरत, सȑािपत और 

आिधकाįरक जानकारी का एक ŷोत Ůदान करती है। िवशेष ŝप से छोटी समाचार 

सं̾थाओ ंया उन बीटो ंके िलए जहाँ संवाददाता की पŠँच सीिमत होती है, Ůेस िवǒİɑ 

एक आवʴक 'िफलर' सामŤी या 'लीड' (Leading information) के ŝप मŐ कायŊ 

करती है। हालाँिक, पũकार इसे अंितम खबर के ŝप मŐ ˢीकार नही ंकरते, बİʋ 

इसे एक शुŜआती िबंदु मानते हœ, िजसके बाद वे अपने संवाददाता के माȯम से 

सȑापन, पृʿभूिम जाँच और िवरोधी पƗ की ŮितिŢया (Counter Statement) 

जोड़कर खबर को संतुिलत बनाते हœ। यह िविध समय और संसाधनो ंकी बचत करती 

है, लेिकन पũकाįरता को एकतरफा जानकारी पर िनभŊर होने के जोİखम से भी 

आगाह करती है। 

5. Ůभावी Ůेस िवǒİɑ के तȕ और पũकार का ̊िʼकोण 

एक Ůभावी Ůेस िवǒİɑ को सफल बनाने के िलए कुछ िविशʼ तȕो ं का होना 

आवʴक है। पहली और सबसे महȕपूणŊ बात यह है िक उसमŐ एक मजबूत 'Ɋूज 

वैʞू' (News Value) होनी चािहए, यानी यह घोषणा इतनी महȕपूणŊ हो िक जनता 

की Ŝिच जगाए। दूसरा, इसे 'उलटे िपरािमड' (Inverted Pyramid) शैली मŐ िलखा 

जाना चािहए, जहाँ सबसे महȕपूणŊ जानकारी (Who, What, When, Where, Why, 

How) पहले पैराŤाफ मŐ दी जाए। तीसरा, इसमŐ एक ˙ʼ 'शीषŊक' (Headline) और 

'उप-शीषŊक' होना चािहए जो पũकार को तुरंत आकिषŊत करे। अंत मŐ, इसमŐ एक 

'संपकŊ  ʩİƅ' (Contact Person) का िववरण होना चािहए तािक पũकार अिधक 

जानकारी के िलए संपकŊ  कर सके। जब कोई Ůेस िवǒİɑ समाचार कƗ मŐ पŠँचती है, 

तो पũकार का ̊िʼकोण िवशुȠ ŝप से खोजी होता है, न िक ˢीकार करने वाला। 

पũकार इसे आँख बंद करके Ůकािशत नही ंकरता; बİʋ, वह सबसे पहले इसकी 

Ůामािणकता और जारीकताŊ के उȞेʴ की जाँच करता है। वह Ůेस िवǒİɑ मŐ दी गई 

जानकारी को मुƥ खबर के 'आधार' के ŝप मŐ इˑेमाल करता है। उदाहरण के 

िलए, यिद िकसी कंपनी ने नए उȋाद की घोषणा की है, तो पũकार उस घोषणा को 

आधार बनाकर उȨोग के िवशेषǒो,ं उपभोƅाओ ं और Ůित˙धŎ कंपिनयो ं से
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 ŮितिŢयाएँ जोड़ता है तािक खबर को एक संतुिलत और बŠआयामी ŝप िदया जा 

सके। संƗेप मŐ, Ůेस िवǒİɑ केवल 'कहािनयाँ शुŝ करती है', जबिक संवाददाता उसे 

'पूरा' करते हœ। 

6. समाचार एजŐिसयो ंका ˢŝप और वैिʷक भूिमका 

समाचार एजŐिसयाँ (News Agencies), िजɎŐ कभी-कभी 'वायर सिवŊसेज' भी कहा 

जाता है, समाचार संकलन की थोक िवŢेता होती हœ। उनका ˢŝप एक िवशाल, 

वैिʷक नेटवकŊ  पर आधाįरत होता है िजसका एकमाũ उȞेʴ दुिनया भर की घटनाओ ं

को अितशीť और सटीकता से इकǧा करना, संिƗɑ करना और अपने Ťाहको ं

(अखबारो,ं टीवी चैनलो,ं रेिडयो ːेशनो ंऔर अब िडिजटल पोटŊलो)ं को िवतįरत करना 

होता है। एजŐिसयो ंकी सबसे बड़ी ताकत उनकी गित और पŠँच होती है। उनके पास 

दुिनया के लगभग हर बड़े शहर और राजनीितक कŐ ū मŐ संवाददाता (İ Ōː ंगर या ɯूरो) 

होते हœ, जो 24 घंटे, सातो ं िदन सूचनाएँ भेजते रहते हœ। वैिʷक ˑर पर, रॉयटसŊ 

(Reuters), एसोिसएटेड Ůेस (AP), और एजŐसी ůांस-Ůेसे (AFP) जैसी एजŐिसयाँ 

समाचारो ंको एकिũत करती हœ और उɎŐ िविभɄ भाषाओ ंमŐ अनुवािदत करके हजारो ं

मीिडया आउटलेट्स को बेचती हœ। उनकी भूिमका केवल सूचना संकलन तक सीिमत 

नही ंहै, बİʋ वे पũकाįरता मŐ एक 'मानक' (Standard) ̾थािपत करती हœ। जब कोई 

बड़ी घटना घटती है, तो लगभग सभी समाचार संगठन शुŜआत मŐ एजŐसी की įरपोटŊ 

पर ही िनभŊर करते हœ, Ɛोिंक एजŐिसयो ं की įरपोटŊ को आमतौर पर ȕįरत और 

Ůारंिभक तौर पर िवʷसनीय माना जाता है। एजŐिसयाँ Ůाथिमक, तȚाȏक जानकारी 

(िजɎŐ 'ɢैश' या 'Űेिकंग Ɋूज़' कहा जाता है) Ůदान करके सभी मीिडया आउटलेट्स 

को एक समान 'आधारभूत ǒान' (Baseline Knowledge) Ůदान करती हœ, िजस पर 

िफर ʩİƅगत संवाददाता अपनी िविशʼ और गहन įरपोिटōग को जोड़ते हœ। 

7. भारत मŐ Ůमुख समाचार एजŐिसयाँ और उनका कायŊƗेũ 

भारत मŐ समाचार एजŐिसयो ंका एक सु̾थािपत नेटवकŊ  मौजूद है, जो देश के िवशाल 

और भाषाई ŝप से िविवध पįर̊ʴ को कवर करता है। देश की दो Ůमुख अंŤेजी 

और िहंदी/Ɨेũीय भाषा की एजŐिसयाँ हœ: Ůेस टŌ ː ऑफ इंिडया (PTI) और यूनाइटेड 

Ɋूज ऑफ इंिडया (UNI)। पीटीआई भारत की सबसे बड़ी और सबसे पुरानी समाचार 
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एजŐसी है, जो अंŤेजी के साथ-साथ अपनी िहंदी सेवा 'भाषा' के माȯम से भी खबरŐ  

Ůदान करती है। पीटीआई की खबरŐ  भारत के लगभग हर Ůमुख समाचार पũ और 

मीिडया आउटलेट का आधार बनती हœ। यूएनआई भी एक महȕपूणŊ İखलाड़ी है, 

िजसकी अपनी िहंदी सेवा 'यूिनवाताŊ' है। इन एजŐिसयो ं का कायŊƗेũ िसफŊ  रा Ō̓ ीय 

राजधानी या मेटŌ ो शहरो ं तक सीिमत नही ं है, बİʋ वे छोटे शहरो ं और िजला 

मुƥालयो ंमŐ İ Ōː ंगरो ं(ˢतंũ संवाददाताओ)ं का एक मजबूत जाल बनाकर देश के हर 

कोने की खबरŐ  इकǧा करती हœ। इनके अलावा, िहंदुˑान समाचार और संवाद सिमित 

जैसी Ɨेũीय एजŐिसयाँ भी हœ जो ̾थानीय और भाषाई समाचारो ंपर िवशेष ȯान कŐ िūत 

करती हœ। भारत जैसे िवकासशील देश मŐ, जहाँ संसाधनो ं की कमी के कारण छोटे 

और मझोले समाचार पũ हर जगह अपने संवाददाता नही ंरख सकते, वहाँ ये एजŐिसयाँ 

'लाइफलाइन' का काम करती हœ, उɎŐ अȑंत कम लागत पर ʩापक रा Ō̓ ीय और 

अंतराŊ Ō̓ ीय कवरेज Ůदान करती हœ। ये एजŐिसयाँ न केवल राजनीित, अथŊʩव̾था और 

खेल को कवर करती हœ, बİʋ िवǒान, कला और कृिष जैसे िविशʼ िवषयो ंपर भी 

सामŤी Ůदान करती हœ, िजससे भारतीय पũकाįरता की समŤ गुणवȅा सुिनिʮत होती 

है। 

8. इन तीनो ंिविधयो ंका तुलनाȏक अȯयन और अंतरसंबंध 

समाचार संकलन की तीनो ं िविधयाँ—संवाददाता, Ůेस िवǒİɑ, और समाचार 

एजŐिसयाँ—एक दूसरे की पूरक हœ, न िक Ůितयोगी। उनका तुलनाȏक अȯयन 

उनकी अिȪतीय भूिमकाओ ंको उजागर करता है: 

1. संवाददाता-आधाįरत संकलन (Direct Reporting): यह सबसे गहन, 

िवʷसनीय और खोजी िविध है। यह िविशʼ, एƛƑूिसव और ʩİƅगत 

कोण वाली खबरŐ  देती है। इसकी सीमा यह है िक यह धीमी हो सकती है और 

महंगी भी। यह 'गहराई' (Depth) Ůदान करती है। 

2. Ůेस िवǒİɑ-आधाįरत संकलन (Controlled Information): यह 

सबसे तेज, सबसे सˑा और सबसे िनयंिũत (Controlled) िविध है। इसका 

उपयोग औपचाįरक घोषणाओ ंऔर संगठन के ̊िʼकोण को Ůˑुत करने के 

िलए िकया जाता है। इसकी सीमा यह है िक यह अƛर एकतरफा होती है 
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और इसमŐ आलोचनाȏक या खोजी तȕ की कमी होती है। यह 

'औपचाįरकता' (Formality) Ůदान करती है। 

3. समाचार एजŐसी-आधाįरत संकलन (Mass Sourcing): यह सबसे 

ʩापक, तेज और लागत-Ůभावी िविध है। यह सभी मीिडया आउटलेट्स के 

िलए एक 'आधारभूत सȑ' (Baseline Fact) और ȕįरत 'Űेिकंग Ɋूज़' Ůदान 

करती है। इसकी सीमा यह है िक यह अƛर सामाɊ होती है और इसमŐ 

ʩİƅगत मीिडया हाउस की पहचान या गहराई का अभाव होता है। यह 

'गित और कवरेज' (Speed and Coverage) Ůदान करती है। 

इन तीनो ं के बीच गहरा अंतरसंबंध है। अƛर, एक संवाददाता िकसी एजŐसी की 

'ɢैश Ɋूज़' (Űेिकंग) को आधार बनाकर या िकसी Ůेस िवǒİɑ से िमली घोषणा को 

लीड बनाकर, िफर अपने ʩİƅगत ŷोतो ं और जाँच के माȯम से उस कहानी मŐ 

'गहराई' और 'एƛƑूिसव सामŤी' जोड़ता है। इस Ůकार, एजŐिसयाँ और Ůेस 

िवǒİɑयाँ 'पृʿभूिम' और 'Ůारंिभक सूचना' देती हœ, जबिक संवाददाता इसे 'पįरपूणŊ' 

(Complete) और 'आलोचनाȏक' बनाते हœ। यह सहजीवी संबंध आधुिनक समाचार 

कƗ की सफलता की कंुजी है। 

9. आधुिनक युग मŐ समाचार संकलन के बदलते आयाम 

िडिजटल Ţांित और इंटरनेट के आगमन ने समाचार संकलन के पारंपįरक आयामो ं

को मौिलक ŝप से बदल िदया है। जहाँ पहले संकलन की ŮिŢया पूरी तरह से 

उपरोƅ तीन िविधयो ं पर िनभŊर थी, वही ं अब सोशल मीिडया, नागįरक पũकाįरता 

(Citizen Journalism) और डेटा पũकाįरता ने नए आयाम जोड़े हœ। आधुिनक 

संवाददाता को अब केवल भौितक घटना ̾थल पर मौजूद रहने की आवʴकता नही ं

है, बİʋ उɎŐ िडिजटल दुिनया मŐ भी सिŢय रहना पड़ता है। िǩटर (X), फेसबुक और 

इंːाŤाम जैसे ɘेटफॉमŊ अब ȕįरत सूचना के शİƅशाली (लेिकन अिवʷसनीय) ŷोत 

बन गए हœ। इसका अथŊ यह है िक संवाददाता को अब सूचना की गित (Speed) को 

उसकी िवʷसनीयता (Credibility) से संतुिलत करने की दोगुनी चुनौती का सामना 

करना पड़ता है। 'फेक Ɋूज़' और 'űामक जानकारी' का उदय सबसे बड़ी चुनौती है, 

िजसके कारण सȑापन (Verification) और तȚ-जाँच (Fact-Checking) की
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ŮिŢया पहले से कही ं अिधक महȕपूणŊ हो गई है। डेटा पũकाįरता के माȯम से, 

संवाददाता अब केवल घटनाएँ नही ं बता रहे हœ, बİʋ बड़े डेटा सेटो ं का िवʶेषण 

करके सामािजक, आिथŊक और राजनीितक Ŝझानो ंको भी उजागर कर रहे हœ। इन 

बदलते आयामो ंमŐ, संवाददाता को अब डेटा एनािलː, सोशल मीिडया िवशेषǒ और 

पारंपįरक खोजी पũकार की भूिमकाओ ंका िमŵण बनना पड़ा है। 

10. समाचार संकलन मŐ नैितकता, िवʷसनीयता और भिवˈ 

समाचार संकलन की ŮिŢया की सफलता अंततः  नैितकता और िवʷसनीयता पर 

िनभŊर करती है। नैितकता का अथŊ है, पũकारो ंका सȑिनʿा, िन˃Ɨता और मानवीय 

गįरमा के Ůित ŮितबȠ रहना। िकसी भी कीमत पर 'सŐसेशनिलǚ' (Sunasani) को 

बढ़ावा देने से बचना, गोपनीयता का सʃान करना और िहतो ंके टकराव (Conflict 

of Interest) से दूर रहना पũकाįरता के मूलभूत नैितक िसȠांत हœ। िवʷसनीयता, जो 

दशको ंके किठन पįरŵम से अिजŊत की जाती है, एक समाचार संगठन की सबसे बड़ी 

संपिȅ है। यिद कोई समाचार संगठन बार-बार गलत या असȑािपत खबरŐ  Ůकािशत 

करता है, तो वह जनता का िवʷास खो देता है, और एक बार िवʷसनीयता टूटने पर 

उसे वापस पाना लगभग असंभव होता है। भिवˈ मŐ, समाचार संकलन की ŮिŢया 

और भी अिधक एकीकृत (Integrated) और तकनीकी ŝप से उɄत होगी। कृिũम 

बुİȠमȅा (AI) Ůारंिभक įरपोिटōग, डेटा िवʶेषण और सȑापन मŐ पũकारो ं की 

सहायता करेगी। संवाददाता, Ůेस िवǒİɑ और समाचार एजŐिसयो ंका समɋय बढ़ेगा, 

जहाँ AI एजŐिसयो ं और िवǒİɑयो ं से लाखो ं डेटा पॉइंट संसािधत करेगा, और 

संवाददाता उस संसािधत डेटा का उपयोग करके मानवीय कोण और खोजी गहराई 

वाली अंितम कहािनयाँ तैयार करŐ गे। भिवˈ की पũकाįरता गित, ŮौȨोिगकी और 

नैितकता के बीच एक नाजुक संतुलन ̾थािपत करने पर िनभŊर करेगी, तािक सूचना 

का Ůवाह जारी रहे, लेिकन सȑ की बिल न चढ़े। 
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इकाई 3.3: įरपोिटōग 

 
3.3.1 įरपोिटōग: Ůकार 

(क) सामाɊ įरपोिटōग (General Reporting) 

सामाɊ įरपोिटōग पũकाįरता का सबसे ʩापक और आधारभूत ŝप है। इसमŐ įरपोटŊर 

समाज, राजनीित, िशƗा, संˋृित, ˢा˖, पयाŊवरण, और दैिनक जीवन से जुड़ी 

घटनाओ ंका संकलन और Ůˑुतीकरण करता है। सामाɊ įरपोटŊर का कायŊ िकसी 

िवशेष Ɨेũ तक सीिमत नही ंहोता, बİʋ वह हर Ůकार की घटना पर नज़र रखता है। 

इस Ůकार की įरपोिटōग मŐ संतुलन, वˑुिनʿता और समयबȠता अȑंत आवʴक 

होती है। सामाɊ įरपोटŊर को ̾थानीय ˑर पर होने वाली घटनाओ ंसे लेकर रा Ō̓ ीय 

ˑर की बड़ी घटनाओ ंतक पर ȯान देना पड़ता है। जैसे िकसी शहर मŐ पानी की 

कमी, िबजली की सम˟ा, यातायात ʩव̾था, ˋूलो ंमŐ िशƗा की गुणवȅा, अ˙तालो ं

की İ̾थित, या िकसी सांˋृितक आयोजन की खबर — ये सभी सामाɊ įरपोिटōग के 

अंतगŊत आते हœ। इस Ůकार की įरपोिटōग मŐ įरपोटŊर को भाषा का सरल और 

Ůभावशाली Ůयोग करना चािहए तािक खबर आम जनता तक ˙ʼ ŝप से पŠँचे। 

साथ ही उसे तȚो ंकी सȑता की पुिʼ करना और दोनो ंपƗो ंकी राय लेना भी जŝरी 

होता है, तािक įरपोटŊ िन˃Ɨ लगे। 

(ख) खेल įरपोिटōग (Sports Reporting) 

खेल įरपोिटōग पũकाįरता का एक लोकिŮय और रोचक Ɨेũ है। यह न केवल खेल 

आयोजनो ं की जानकारी Ůदान करती है, बİʋ İखलािड़यो ं के ŮदशŊन, रणनीितयो,ं 

िववादो ं और खेल नीित से संबंिधत मुȞो ं पर भी Ůकाश डालती है। 

खेल įरपोटŊर को खेल के िनयमो,ं इितहास, और तकनीकी पƗो ंकी गहरी समझ होनी 

चािहए। उदाहरण के िलए, िŢकेट įरपोटŊर को बʟेबाजी, गŐदबाजी और फीİʒंग के 

साथ-साथ मैच की सांİƥकीय जानकारी का भी ǒान होना आवʴक है। 

आज के िडिजटल युग मŐ खेल įरपोिटōग िसफŊ  अखबारो ंतक सीिमत नही ं है। लाइव 

ɰॉग, ǩीट्स, और वीिडयो िवʶेषण जैसे नए माȯमो ं ने खेल įरपोिटōग को और 

अिधक इंटरैİƃव और गितशील बना िदया है। खेल įरपोटŊर को भावनाओ ंऔर तȚो ं
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का संतुलन बनाए रखते Šए पाठक या दशŊक को रोमांिचत करने वाली भाषा मŐ įरपोटŊ 

तैयार करनी होती है। 

 

िचũ 3.3: įरपोिटōग के Ůकार 

(ग) अपराध įरपोिटōग (Crime Reporting) 

अपराध įरपोिटōग पũकाįरता का सबसे चुनौतीपूणŊ और संवेदनशील Ɨेũ है। इसमŐ 

हȑा, चोरी, बलाǽार, धोखाधड़ी, साइबर अपराध, और सामािजक िहंसा जैसी 

घटनाओ ंकी įरपोिटōग शािमल होती है। इस Ůकार की įरपोिटōग करते समय पũकार 

को नैितकता और संवेदनशीलता का ȯान रखना अȑंत आवʴक है, Ɛोिंक गलत 

या अपूणŊ įरपोिटōग से िकसी िनदŖष ʩİƅ की छिव धूिमल हो सकती है। अपराध 

įरपोिटōग मŐ तȚो ंकी पुिʼ पुिलस ŷोतो,ं ŮȑƗदिशŊयो ंऔर आिधकाįरक दˑावेजो ंसे 

करनी चािहए। इसके साथ ही अपराध की पृʿभूिम, सामािजक कारणो ंऔर पįरणामो ं

का िवʶेषण करना भी महȕपूणŊ है। एक कुशल अपराध įरपोटŊर केवल सनसनी नही ं

फैलाता, बİʋ पाठको ंको अपराध के पीछे के सामािजक और मनोवैǒािनक कारणो ं

से भी अवगत कराता है। उदाहरण के िलए, यिद िकसी शहर मŐ साइबर ठगी बढ़ रही
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 है, तो įरपोटŊर को यह भी बताना चािहए िक लोग कैसे सुरिƗत रह सकते हœ और 

पुिलस इस पर Ɛा कारŊवाई कर रही है। 

(घ) राजनीितक įरपोिटōग (Political Reporting) 

राजनीितक įरपोिटōग लोकतंũ की आȏा कही जाती है, Ɛोिंक यह जनता को शासन, 

नीितयो ं और नेताओ ं के कायŘ से पįरिचत कराती है। राजनीितक įरपोटŊर का काम 

केवल नेताओ ं के बयान या सभाओ ं की įरपोिटōग करना नही ं है, बİʋ नीितयो ं के 

Ůभाव और उनके सामािजक पįरणामो ं का िवʶेषण करना भी होता है। 

राजनीितक įरपोिटōग मŐ िन˃Ɨता और सȑिनʿा सबसे महȕपूणŊ होती है। įरपोटŊर को 

िकसी दल, िवचारधारा या ʩİƅ िवशेष के Ůित झुकाव नही ं िदखाना चािहए। 

उदाहरण के िलए, जब कोई नया आिथŊक सुधार लागू होता है, तो įरपोटŊर को उसके 

लाभ और हािन दोनो ंपहलुओ ंको Ůˑुत करना चािहए। इस Ɨेũ मŐ ŷोतो ंका िवकास 

और अंदŝनी जानकारी Ůाɑ करना बेहद महȕपूणŊ है। įरपोटŊर को संसद, 

िवधानसभा, और राजनीितक दलो ं के कायŊकताŊओ ं से संपकŊ  बनाए रखना होता है 

तािक िवʷसनीय खबरŐ  िमल सकŐ । िडिजटल मीिडया ने इस Ɨेũ मŐ ȕįरत समाचार 

Ůसार और सावŊजिनक संवाद को और मजबूत बनाया है। 

3.3.2 įरपोिटōग की तकनीक 

(क) ŷोत िवकास (Source Development) 

įरपोिटōग की सफलता का सबसे महȕपूणŊ आधार िवʷसनीय ŷोतो ं का िनमाŊण है। 

िबना िवʷसनीय ŷोतो ंके पũकाįरता अधूरी और संदेहा˙द मानी जाती है। ŷोतो ंमŐ 

सरकारी अिधकारी, सामािजक कायŊकताŊ, पुिलस, राजनीितक Ůितिनिध, िवशेषǒ, और 

आम जनता शािमल हो सकते हœ। एक सफल įरपोटŊर धीरे-धीरे अपने ŷोतो ंके साथ 

िवʷास का įरʱा बनाता है। यह įरʱा पारदिशŊता, ईमानदारी और िवʷसनीयता पर 

आधाįरत होता है। įरपोटŊर को यह सुिनिʮत करना चािहए िक उसका ŷोत गोपनीय 

रहे और उसकी पहचान तब तक उजागर न की जाए जब तक वह ˢयं अनुमित न दे। 

ŷोत िवकास मŐ सोशल मीिडया भी एक आधुिनक उपकरण बन चुका है। पũकार 

िǩटर, फेसबुक, और िलं̋डइन जैसे ɘेटफ़ॉʈŊ से भी जानकारी Ůाɑ करते हœ। लेिकन 
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ऑनलाइन सूचना की िवʷसनीयता की जाँच आवʴक है, Ɛोिंक वहाँ गलत या अपुʼ 

जानकारी का खतरा अिधक होता है। 

(ख) साƗाǽार (Interview) 

साƗाǽार पũकाįरता का एक Ůभावी और पारंपįरक उपकरण है जो įरपोटŊ को 

गहराई और Ůामािणकता Ůदान करता है। इसके माȯम से įरपोटŊर सीधे उस ʩİƅ 

से बातचीत करता है जो घटना का िहˣा है, िवशेषǒ है, या िनणŊय लेने की ŮिŢया मŐ 

सİʃिलत है। 

साƗाǽार तीन Ůकार के हो सकते हœ — संरिचत, अधŊ-संरिचत, और असंरिचत। 

 संरिचत साƗाǽार मŐ Ůʲ पहले से तैयार होते हœ और उȅर संिƗɑ ŝप मŐ 

िलए जाते हœ। 

 अधŊ-संरिचत साƗाǽार मŐ कुछ Ůʲ तय रहते हœ पर बातचीत खुली रहती 

है। 

 असंरिचत साƗाǽार मŐ संवाद ˢतंũ और लचीला होता है। 

एक कुशल įरपोटŊर साƗाǽार से पहले िवषय की पूरी जानकारी Ůाɑ करता है, तािक 

Ůʲ गहन और तािकŊ क हो।ं साथ ही साƗाǽार के दौरान िशʼाचार, धैयŊ और सिŢय 

सुनने की Ɨमता भी जŝरी होती है। िडिजटल युग मŐ साƗाǽार केवल आमने-सामने 

नही ं बİʋ ऑनलाइन माȯम जैसे वीिडयो कॉल, ईमेल या सोशल मीिडया चैट के 

माȯम से भी िकए जाते हœ। हालांिक, įरपोटŊर को यह सुिनिʮत करना चािहए िक कही 

गई बातो ंका संदभŊ न बदले और तȚ सही ŝप मŐ उद्धृत हो।ं 

(ग) तȚ जाँच (Fact Checking) 

तȚ जाँच įरपोिटōग की आȏा है। आज के समय मŐ जब फेक Ɋूज, अफवाहŐ और 

űामक सूचनाएँ तेजी से फैलती हœ, तब पũकार की िजʃेदारी और बढ़ जाती है। िकसी 

भी खबर को Ůकािशत करने से पहले उसकी सǄाई की पुिʼ करना आवʴक है। 

तȚ जाँच के िलए पũकार को Ůाथिमक ŷोत (Primary Source) और िȪतीयक ŷोत 

(Secondary Source) दोनो ंका सहारा लेना चािहए। सरकारी įरपोटŒ, आिधकाįरक
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 वƅʩ, Ůेस िवǒİɑयाँ, और ŮȑƗदशŎ बयान Ůाथिमक ŷोत माने जाते हœ। जबिक 

समाचार एजŐिसयाँ, िवशेषǒो ं के लेख और अɊ मीिडया įरपोटŒ िȪतीयक ŷोत हœ। 

तȚ जाँच मŐ डेटा सȑापन, नाम, ितिथ, ̾थान और उȠरण की सटीकता की पुिʼ 

करनी होती है। इसके अितįरƅ, įरपोटŊर को छिवयो ंऔर वीिडयो की भी जाँच करनी 

चािहए तािक यह सुिनिʮत हो सके िक सामŤी से छेड़छाड़ नही ं की गई है। 

भारत मŐ कई ˢतंũ फैƃ-चेिकंग सं̾थान जैसे Alt News, Boom Live, और 

Factly इस िदशा मŐ महȕपूणŊ कायŊ कर रहे हœ। एक िजʃेदार įरपोटŊर को ऐसी 

सं̾थाओ ंके मानको ंके अनुŝप अपनी खबरो ंकी सȑता का परीƗण करना चािहए। 

 įरपोिटōग मŐ नैितकता और िजʃेदारी 

įरपोिटōग िसफŊ  जानकारी देने का कायŊ नही ं है, बİʋ यह समाज के Ůित िजʃेदारी 

का भी Ůतीक है। पũकार को यह समझना चािहए िक उसकी एक įरपोटŊ समाज मŐ 

धारणा, िनणŊय, और ʩवहार को Ůभािवत कर सकती है। नैितक įरपोिटōग का अथŊ है 

िक पũकार िकसी ʩİƅ या समूह की िनजता का उʟंघन न करे, तȚो ंको तोड़-

मरोड़ कर Ůˑुत न करे, और िकसी भी Ůकार की झूठी सनसनी न फैलाए। उदाहरण 

के िलए, अपराध įरपोिटōग करते समय पीिड़त की पहचान िछपाना, या बाल 

अपरािधयो ं के नाम न Ůकािशत करना, पũकाįरता की नैितक िजʃेदारी है। 

įरपोटŊर को हमेशा संतुिलत भाषा का Ůयोग करना चािहए और िकसी भी समुदाय या 

धमŊ के Ůित पƗपातपूणŊ शɨो ंसे बचना चािहए। 

įरपोिटōग और नई तकनीकŐ  

आधुिनक युग मŐ तकनीक ने įरपोिटōग को पूरी तरह बदल िदया है। अब पũकार केवल 

कलम और कागज़ पर िनभŊर नही ं हœ; बİʋ मोबाइल फोन, लैपटॉप, कैमरा, और 

इंटरनेट उनके मुƥ उपकरण बन चुके हœ। सोशल मीिडया ɘेटफ़ॉʈŊ जैसे िǩटर, 

इंːाŤाम, और यूǨूब समाचार के ȕįरत Ůसार का माȯम बन गए हœ। “िसिटजन 

जनŊिलͅम” के ŝप मŐ आम लोग भी अब įरपोिटōग मŐ शािमल हो रहे हœ। डेटा 

पũकाįरता, ऑिडयो-िवज़ुअल įरपोिटōग, और लाइव Ōː ीिमंग जैसी तकनीकŐ  समाचार 

को अिधक पारदशŎ और सुलभ बना रही हœ। įरपोटŊर को तकनीक का उपयोग करते 
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समय साइबर सुरƗा, गोपनीयता, और सूचना की Ůामािणकता पर िवशेष ȯान देना 

चािहए। 

įरपोिटōग पũकाįरता का कŐ ūिबंदु है, जो समाज को सूिचत, िशिƗत और जागŝक 

बनाती है। सामाɊ, खेल, अपराध और राजनीितक įरपोिटōग सभी का उȞेʴ समाज मŐ 

पारदिशŊता और उȅरदाियȕ को बढ़ावा देना है। įरपोिटōग की तकनीकŐ  — ŷोत 

िवकास, साƗाǽार, और तȚ जाँच — पũकाįरता की रीढ़ हœ। एक सशƅ įरपोटŊर 

वही है जो न केवल तेज़ी से सूचना संकिलत करता है, बİʋ उसकी सȑता की जांच 

कर उसे जनता के िहत मŐ Ůˑुत करता है। आज के युग मŐ पũकार को तकनीकी 

ǒान, नैितकता, और िवʶेषणाȏक सोच की आवʴकता पहले से कही ंअिधक है। 

यिद įरपोिटōग मŐ संतुलन, संवेदनशीलता, और सȑिनʿा बनी रहे, तो यह समाज के 

लोकतांिũक मूʞो ंको सशƅ बनाने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकती है। 
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इकाई 3.4: संपादन कला 

 

3.4.1 शीषŊक लेखन 

1. शीषŊकलेखन का महȕ और उȞेʴ 

शीषŊकलेखन िकसी भी सामŤी, चाहे वह समाचार įरपोटŊ हो, ɰॉग पोː हो, िवǒापन 

हो या अकादिमक लेख, का सबसे महȕपूणŊ और पहला तȕ होता है। यह िसफŊ  एक 

नाम नही,ं बİʋ पाठको ंऔर सामŤी के बीच पहला और िनणाŊयक संपकŊ  िबंदु होता 

है। शीषŊक का Ůाथिमक उȞेʴ पाठक का ȯान खीचंना, सामŤी के मूल िवषय को 

संƗेप मŐ बताना और उसे İƑक या पढ़ना जारी रखने के िलए Ůेįरत करना होता है। 

एक Ůभावी शीषŊक सामŤी के पूरे Ůभाव को बढ़ा सकता है, जबिक एक कमजोर 

शीषŊक उȅम सामŤी को भी अनदेखा करवा सकता है। शीषŊक का दूसरा Ůमुख 

उȞेʴ सूचनाȏक होना है; इसे पाठक को यह ˙ʼ ŝप से बताना चािहए िक वे आगे 

Ɛा जानने वाले हœ। यह अपेƗाओ ंको ̾थािपत करता है और सुिनिʮत करता है िक 

सही दशŊक सामŤी की ओर आकिषŊत हो।ं पũकाįरता मŐ, शीषŊक सȑ, संिƗɑता और 

˙ʼता के िसȠांतो ं पर आधाįरत होता है, जबिक िडिजटल माकő िटंग मŐ, इसमŐ 

िजǒासा, ताǽािलकता और मूʞ का समावेश आवʴक है। शीषŊक ही वह कंुजी है 

जो जानकारी के भंडार का ताला खोलती है, इसिलए इसका िनमाŊण अȑंत सावधानी 

और रणनीित के साथ िकया जाना चािहए। 

2. आकषŊक शीषŊक की िवशेषताएं: भावनाȏक जुड़ाव 

एक आकषŊक शीषŊक वह होता है जो पाठक के मİˑʺ मŐ एक भावनाȏक 

ŮितिŢया या िजǒासा उȋɄ करता है। आकषŊण पैदा करने वाली िवशेषताओ ं मŐ 

उȖुकता (Curiosity), ताǽािलकता (Urgency), अिȪतीयता (Uniqueness), 

और िवशेष लाभ (Specific Benefit) का समावेश शािमल है। उȖुकता पैदा करने 

वाले शीषŊक अƛर एक अधूरा Ůʲ पूछते हœ या एक िवरोधाभासी दावा करते हœ, जैसे 

"एक साधारण आदत िजसने मेरा जीवन बदल िदया, लेिकन इसका रह˟ Ɛा है?" 

ताǽािलकता दशाŊने वाले शीषŊक पाठको ंको तुरंत कारŊवाई करने के िलए Ůेįरत करते 
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हœ, खासकर समय-संवेदनशील समाचारो ंया सीिमत-समय के ऑफ़र के िलए। शीषŊक 

मŐ अिȪतीयता का तȕ सामŤी को भीड़ से अलग करता है; यह पाठक को महसूस 

कराता है िक वे कुछ ऐसा जानने वाले हœ जो पहले कभी Ůकािशत नही ंŠआ है। सबसे 

महȕपूणŊ िवशेषता िवशेष लाभ है: शीषŊक को यह बताना चािहए िक सामŤी पढ़ने के 

बाद पाठक को Ɛा िमलेगा—चाहे वह सम˟ा का समाधान हो, नया ǒान हो, या 

मनोरंजन। आकषŊक शीषŊक अƛर शİƅशाली िŢयाओ ंऔर िवशेषणो ंका उपयोग 

करते हœ जो भावना को उȅेिजत करते हœ, जैसे 'ˑɩ', 'अभूतपूवŊ', 'आसान', या 

'खतरनाक'। 

3. सूचनाȏक शीषŊक की कला: 5W और 1H का उपयोग 

आकषŊण के साथ-साथ, शीषŊक को सूचनाȏक होना भी आवʴक है। पũकाįरता मŐ 

सूचनाȏक शीषŊक लेखन का ˢणŊ मानक 5W (What, Who, Where, When, 

Why) और 1H (How) िसȠांत का पालन करना है। हालाँिक, शीषŊक की सीिमत 

जगह के कारण, सभी छह तȕो ंको शािमल करना असंभव होता है। इसिलए, शीषŊक 

को मुƥ ŝप से 'Ɛा' (घटना) और 'कौन' (मुƥ पाũ) पर कŐ िūत होना चािहए, और 

आवʴकतानुसार 'कहाँ' या 'कब' का संकेत देना चािहए। एक सूचनाȏक शीषŊक 

सटीक होता है; यह सामŤी के मुƥ दावे को िबना िकसी अ˙ʼता या űामक शɨो ं

के ˙ʼ ŝप से Ůˑुत करता है। उदाहरण के िलए, "सरकार ने िकसानो ं के िलए 

₹500 करोड़ का राहत पैकेज घोिषत िकया" एक सटीक सूचनाȏक शीषŊक है जो 

'कौन' (सरकार), 'Ɛा' (राहत पैकेज), और 'िकतना' (₹500 करोड़) को दशाŊता है। 

यह ˙ʼता पाठक को यह िनणŊय लेने मŐ मदद करती है िक Ɛा सामŤी उनकी Ŝिच 

या आवʴकता के अनुŝप है। सूचनाȏक शीषŊक पाठको ंका समय बचाता है और 

सामŤी की िवʷसनीयता को बढ़ाता है। 

4. िडिजटल युग मŐ SEO-अनुकूल शीषŊक और İƑकŪू दर (CTR) 

िडिजटल युग मŐ शीषŊक का कायŊ केवल मानव पाठको ंको आकिषŊत करना नही ं है, 

बİʋ सचŊ इंजनो ं (Search Engines) को भी सामŤी की Ůासंिगकता समझानी है। 

SEO (Search Engine Optimization)-अनुकूल शीषŊक वह होते हœ िजनमŐ मुƥ 

कीवडŊ (Keyword) बुİȠमानी से शािमल िकए जाते हœ, आदशŊ ŝप से शीषŊक की 
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शुŜआत मŐ। यह कीवडŊ सामŤी के िवषय का सार होना चािहए और वह वाƐांश होना 

चािहए िजसका उपयोग करके पाठक जानकारी की तलाश कर रहे हœ। शीषŊक की 

लंबाई भी महȕपूणŊ है; गूगल जैसे सचŊ इंजन लगभग 50−60 वणŘ के बाद शीषŊक को 

काट देते हœ, इसिलए सबसे महȕपूणŊ जानकारी और कीवडŊ को इस सीमा के भीतर 

रखना आवʴक है। SEO-अनुकूलन का अंितम लƙ उǄ İƑकŪू दर (CTR) Ůाɑ 

करना है। CTR वह Ůितशत है जो यह दशाŊता है िक सचŊ įरजʐ मŐ शीषŊक देखने के 

बाद िकतने लोगो ं ने İƑक िकया। आकषŊक और सूचनाȏक शीषŊक, जब सही 

कीवडŊ के साथ िमलते हœ, तो न केवल रœ िकंग मŐ सुधार करते हœ, बİʋ सचŊ इंजन 

पįरणामो ंमŐ सामŤी को अिधक Ůमुखता भी Ůदान करते हœ। 

 

िचũ 3.4: संपादन ŮिŢया के चरण 

3.4.2 Ůूफरीिडंग: ũुिट सुधार की ŮिŢया 

Ůूफरीिडंग: पįरभाषा, आवʴकता और Ůकार 

Ůूफरीिडंग सामŤी की अंितम जांच ŮिŢया है िजसका मुƥ उȞेʴ Ůकाशन से ठीक 

पहले मुūण, वतŊनी, ʩाकरण, िवराम िच˥ और ले-आउट की छोटी और बड़ी ũुिटयो ं

(Errors) को पहचानना और सुधारना है। यह संपादन (Editing) से अलग है; संपादन 
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सामŤी की Ůवाह, संरचना और तकŊ  की जांच करता है, जबिक Ůूफरीिडंग केवल 

शुȠता (Accuracy) पर कŐ िūत होती है। इसकी आवʴकता इसिलए है Ɛोिंक मानव 

मİˑʺ ˢचािलत ŝप से गलितयो ंको नजरअंदाज कर देता है या उɎŐ सही तरीके 

से 'देख' लेता है, और एक भी छोटी टाइपो (Typo) भी सामŤी की ʩावसाियकता और 

िवʷसनीयता को गंभीर ŝप से नुकसान पŠँचा सकती है। Ůूफरीिडंग के मुƥ Ůकारो ं

मŐ तुलनाȏक Ůूफरीिडंग (Comparison Proofreading - जहाँ मूल पांडुिलिप से 

अंितम Ůूफ की तुलना की जाती है), एकाŤ Ůूफरीिडंग (Concentrated 

Proofreading - जहाँ केवल ʩाकरण और वतŊनी पर ȯान िदया जाता है), और ले-

आउट Ůूफरीिडंग (जहाँ पृʿ संƥा, हेिडंग ɘेसमŐट और फोटं की िनरंतरता की जाँच 

की जाती है) शािमल हœ। 

ũुिट सुधार की ʩापक ŮिŢया और तकनीकŐ  

ũुिट सुधार एक ʩवİ̾थत ŮिŢया है िजसके िलए एकाŤता और धैयŊ की आवʴकता 

होती है। Ůूफरीिडंग के दौरान अपनाई जाने वाली कुछ िसȠ तकनीकŐ  हœ: िŮंट आउट 

पर Ůूफरीिडंग (आँखो ं के तनाव को कम करने और िडिजटल ˌीन की गलितयाँ 

छुपाने की Ůवृिȅ से बचने के िलए), धीमा पढ़ना (शɨो ंको ज़ोर से बोलकर या धीरे-

धीरे उǄारण करके पढ़ना तािक मİˑʺ ऑटो-करेƃ न कर पाए), और पीछे से 

पढ़ना (शɨो ं को अंितम से पहले की ओर पढ़ना, िजससे केवल वतŊनी पर ȯान 

कŐ िūत हो, न िक वाƐ के अथŊ पर)। Ůूफरीिडंग हमेशा कई चरणो ंमŐ होनी चािहए: 

पहले चरण मŐ केवल वतŊनी और मुūण ũुिटयो ंपर ȯान दŐ , दूसरे चरण मŐ ʩाकरण 

और िवराम िच˥ो ंपर, और तीसरे चरण मŐ ले-आउट और फॉमőिटंग की िनरंतरता पर। 

एक और Ůभावी तकनीक है दूसरे ʩİƅ से Ůूफरीड करवाना; एक नई आँखŐ उन 

ũुिटयो ंको आसानी से पकड़ सकती हœ िजɎŐ लेखक लगातार पढ़ने के कारण अनदेखा 

कर देता है। ũुिट सुधार की ŮिŢया मŐ Ůूफरीडर Ȫारा मानक Ůूफरीिडंग Ůतीको ं

(Proofreading Marks) का उपयोग िकया जाता है, जो सुधार को ˙ʼ और सटीक 

बनाते हœ।
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 Ůूफरीिडंग के िलए िडिजटल और मैनुअल उपकरण 

आधुिनक Ůूफरीिडंग ŮिŢया मŐ मैनुअल कौशल के साथ-साथ िडिजटल उपकरणो ंका 

भी महȕपूणŊ योगदान है। माइŢोसॉɝ वडŊ जैसे सॉɝवेयर मŐ इनिबʐ वतŊनी और 

ʩाकरण जाँच (Spell and Grammar Check) उपकरण बुिनयादी गलितयो ं को 

तुरंत पकड़ लेते हœ, हालाँिक ये संदभŊ-आधाįरत ũुिटयो ं(Contextual Errors) को नही ं

पहचान पाते। ʩाकरण और लेखन सहायक उपकरण जैसे 'जेिमनी', 'Ťामरली' 

(Grammarly) या 'वाƐशोधक' जैसे िहंदी उपकरण उɄत ʩाकरण संबंधी सुझाव 

और शैली सुधार Ůदान करते हœ। ले-आउट Ůूफरीिडंग के िलए, PDF तुलना 

उपकरण (PDF Comparison Tools) का उपयोग िकया जाता है जो मूल पांडुिलिप 

और अंितम Ůूफ के बीच के अंतरो ंको ˢचािलत ŝप से हाइलाइट करते हœ। हालाँिक, 

यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक कोई भी िडिजटल उपकरण मानव Ůूफरीडर का 

̾थान नही ंले सकता। िडिजटल उपकरण गलितयाँ पकड़ने का कायŊ आसान बनाते हœ, 

लेिकन संदभŊ, शैली और अथŊ की सूƘ ũुिटयो ंको केवल एक ŮिशिƗत मानव आँख ही 

पहचान सकती है। इसिलए, सबसे Ůभावी Ůूफरीिडंग ŮिŢया िडिजटल जाँच और 

गहन मैनुअल सȑापन का एक संयोजन है। 

3.4.3 ले आउट: पृʿ सǍा के िसȠांत 

 ले-आउट का िसȠांत और ̊ʴ पदानुŢम (Visual Hierarchy) 

ले-आउट या पृʿ सǍा वह कला और िवǒान है िजसके Ȫारा िकसी भी सामŤी के 

तȕो ं (शीषŊक, पाठ, िचũ, įरƅ ̾थान) को एक पृʿ या ˌीन पर इस तरह से 

ʩवİ̾थत िकया जाता है िक वह सौदंयŊ की ̊िʼ से pleasing हो और Ůभावी ढंग से 

संचार करे। ले-आउट का कŐ ūीय िसȠांत ̊ʴ पदानुŢम (Visual Hierarchy) 

̾थािपत करना है। ̊ʴ पदानुŢम यह सुिनिʮत करता है िक पाठक को सबसे 

महȕपूणŊ जानकारी पहले िदखाई दे। यह शीषŊक और उप-शीषŊको ं को बड़े और 

बोʒ फोटं मŐ, महȕपूणŊ िबंदुओ ं को बुलेट पॉइंट्स मŐ, और महȕपूणŊ छिवयो ं को 

रणनीितक ŝप से रखकर Ůाɑ िकया जाता है। ले-आउट का एक अɊ महȕपूणŊ 

िसȠांत समानता (Unity) है, िजसका अथŊ है िक सभी तȕ एक सुसंगत इकाई के 

ŝप मŐ कायŊ करने चािहए। इसके अलावा, िनकटता (Proximity) का िसȠांत यह 
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बताता है िक संबंिधत तȕो ंको एक दूसरे के करीब रखा जाना चािहए (जैसे, िचũ को 

उसके कै̪शन के करीब), जबिक पुनरावृिȅ (Repetition) का िसȠांत पूरे दˑावेज़ 

मŐ िडजाइन तȕो ंकी िनरंतरता बनाए रखता है। 

पृʿ सǍा के आवʴक तȕ: िŤड, टाइपोŤाफी और मािजŊन 

सफल पृʿ सǍा तीन आवʴक तȕो ंपर िनभŊर करती है: 

1. िŤड Ůणाली (Grid System): िŤड अ̊ʴ रेखाओ ंकी एक ŵंृखला होती है 

जो तȕो ंको संरेİखत करने के िलए एक ढांचा Ůदान करती है। यह ले-आउट 

को ʩवİ̾थत और संतुिलत बनाता है। कॉलम िŤड, मॉǰूलर िŤड, और 

पदानुŢिमत िŤड जैसे िविभɄ Ůकार की िŤड Ůणािलयाँ सामŤी के Ůकार के 

आधार पर उपयोग की जाती हœ। िŤड का उपयोग करने से ले-आउट मŐ İ̾थरता 

और ʩावसाियकता आती है। 

2. टाइपोŤाफी (Typography): टाइपोŤाफी न केवल फोटं का चयन है, बİʋ 

उनके आकार, वजन, įरİƅ (Spacing), और रंग का भी Ůबंधन है। फोटं का 

चयन सामŤी के ˢर (Tone) के अनुŝप होना चािहए (जैसे, समाचार के िलए 

सेįरफ़ फोटं, या िडिजटल ˌीन के िलए सैन-सेįरफ़ फोटं)। सुपाǬता 

(Readability) सुिनिʮत करने के िलए लाइन की ऊँचाई (Line Height) और 

अƗरो ंके बीच की įरİƅ (Kerning) को समायोिजत करना महȕपूणŊ है। 

3. मािजŊन और ʷेत ̾थान (Margins and White Space): मािजŊन (िकनारे 

पर खाली जगह) और ʷेत ̾थान (तȕो ंके बीच की खाली जगह) ले-आउट मŐ 

साँस लेने की जगह Ůदान करते हœ। यह भराव नही ं है, बİʋ एक आवʴक 

िडजाइन तȕ है जो पाठको ंको ʩˑ और बोिझल महसूस होने से बचाता है। 

उिचत मािजŊन पाठ को आँखो ंके िलए आरामदायक बनाता है और पृʿ को एक 

संुदर सीमा Ůदान करता है। ʷेत ̾थान ̊ʴ पदानुŢम को पįरभािषत करने 

और िविभɄ अनुभागो ं को अलग करने मŐ मदद करता है।
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सफल ले-आउट के मनोवैǒािनक Ůभाव और उपयोगकताŊ अनुभव (UX) 

एक सफल ले-आउट का Ůभाव केवल सौदंयŊ तक सीिमत नही ंहोता; इसका गहरा 

मनोवैǒािनक Ůभाव होता है जो सीधे उपयोगकताŊ अनुभव (UX) को Ůभािवत 

करता है। एक साफ, संतुिलत और सुसंगत ले-आउट िवʷसनीयता (Credibility) और 

ʩावसाियकता की भावना पैदा करता है, िजससे पाठक सामŤी पर अिधक भरोसा 

करते हœ। ले-आउट मŐ उपयोग िकए जाने वाले रंग, कंटŌ ाː और छिवयो ं का चुनाव 

पाठक की भावना को Ůभािवत करता है (जैसे, शांत रंग और ʩवİ̾थत िडजाइन 

आराम की भावना देते हœ)। जब जानकारी ̊ʴ पदानुŢम का पालन करती है, तो 

मİˑʺ को सामŤी को संसािधत करना और समझना आसान हो जाता है। इसे 

संǒानाȏक Ůवाह (Cognitive Fluency) कहा जाता है। एक अǅा UX सुिनिʮत 

करता है िक पाठक िबना िकसी Ůयास या भटकाव के वह जानकारी ढंूढ सके जो वे 

चाहते हœ। ले-आउट को मोबाइल उपकरणो ं और डेˋटॉप दोनो ं पर उȅरदायी 

(Responsive) होना चािहए, तािक ˌीन का आकार बदलने पर भी ̊ʴ पदानुŢम 

और सुपाǬता बनी रहे। अंततः , एक Ůभावी ले-आउट सामŤी के संदेश को बढ़ाता 

है, पढ़ने की थकान को कम करता है, और पाठक के सामŤी के साथ िबताए गए 

समय को बढ़ाता है। 
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इकाई 3.5: संपादकीय और फीचर लेखन 

 

3.5.1 संपादकीय लेखन 

सािहİȑक लेखन के Ɨेũ मŐ संपादकीय और फीचर लेखन का महȕ अȑिधक है। यह 

केवल समाचार Ůˑुत करने का माȯम नही ं बİʋ िवचार ʩƅ करने, समाज मŐ 

जागŝकता फैलाने और पाठक को सोचने पर मजबूर करने का साधन भी है। इस 

खंड मŐ हम संपादकीय और फीचर लेखन की िवशेषताओ,ं उȞेʴ, शैली, Ůकार और 

तकनीक को िवˑार से समझŐगे। 

1. संपादकीय लेखन (Editorial Writing) 

उȞेʴ 

संपादकीय लेखन का मुƥ उȞेʴ समाज, राजनीित, संˋृित और िशƗा जैसे Ɨेũो ंमŐ 

पाठको ं को जानकारी देना और उɎŐ िकसी िवषय पर िवचार करने के िलए Ůेįरत 

करना होता है। इसका उȞेʴ केवल समाचार का संचार करना नही ंबİʋ लेखक की 

राय, िवʶेषण और तकŊ  Ůˑुत करना भी होता है। 

संपादकीय लेखन के कुछ Ůमुख उȞेʴ िनɻिलİखत हœ: 

 सूचना Ůदान करना: िकसी िवशेष घटना, नीित या मुȞे के बारे मŐ ˙ʼ जानकारी 

देना। 

 िवचार िवमशŊ को ŮोȖािहत करना: पाठको ंको िकसी िवषय पर सोचने और 

अपने िवचार िवकिसत करने के िलए Ůेįरत करना। 

 सामािजक जागŝकता फैलाना: समाज मŐ ʩाɑ सम˟ाओ,ं अनुिचत Ůथाओ ं

और नीितगत मुȞो ंके Ůित जागŝक करना। 

 नीित और िनणŊयो ंपर Ůभाव डालना: सरकार, सं̾थाओ ंऔर समाज के अɊ 

िहˣो ं को िकसी नीित या घटना पर सही िनणŊय लेने के िलए Ůेįरत करना।
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शैली: 

संपादकीय लेखन की शैली आम तौर पर औपचाįरक, गंभीर और िवʶेषणाȏक होती है। यह 

शैली ˙ʼ, तकŊ पूणŊ और Ůभावशाली होती है तािक पाठक लेखक की बात समझ सके और 

Ůभािवत हो। मुƥ शैलीगत िवशेषताएँ: 

 तकŊ पूणŊ Ůˑुित: तȚ और Ůमाणो ंके आधार पर अपने िवचार ʩƅ करना। 

 संिƗɑ और ˙ʼ भाषा: जिटल शɨो ंका कम Ůयोग और सरल ʩाकरण। 

 भावनाȏक संतुलन: लेखक की राय ʩƅ करने के साथ-साथ तट̾थता बनाए 

रखना। 

 Ůेरक और Ůभावशाली: पाठक पर सकाराȏक Ůभाव डालना। 

Ůकार: संपादकीय लेखन के मुƥ Ůकार हœ: 

1. समाचार आधाįरत संपादकीय: िकसी हाल की घटना या समाचार पर आधाįरत 

िवʶेषण। 

2. समीƗाȏक संपादकीय: िकसी नीित, पुˑक, िफʝ या समािजक घटना का 

गहन िवʶेषण। 

3. िवचाराȏक संपादकीय: समाज और जीवन से जुड़े गहन िवचार Ůˑुत करने 

वाला लेख। 

4. नैितक या सामािजक संपादकीय: समाज मŐ नैितक मूʞो ं और आदशŘ को 

बनाए रखने पर जोर देने वाला लेख। 

तकनीक: संपादकीय लेखन मŐ लेखक को िनɻिलİखत तकनीको ंका उपयोग करना चािहए: 

 ˙ʼ शीषŊक और उपशीषŊक: पाठक को लेख का मुƥ उȞेʴ तुरंत समझ मŐ 

आए। 

 तȚो ंका Ůमािणक उपयोग: लेखक को तȚो ंऔर आंकड़ो ंके माȯम से अपने 

िवचार Ůˑुत करने चािहए।
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 साƗाǽार और उȠरण: Ůभाव को बढ़ाने के िलए। 

 सारगत िनʺषŊ: लेख के अंत मŐ पाठक के िलए मुƥ संदेश ˙ʼ ŝप से Ůˑुत 

करना। 

3.5.2 फीचर लेखन  

िवशेषताएँ 

फीचर लेखन मŐ केवल सूचना देने की बजाय मनोरंजन, Ůेरणा और ǒानवधŊन का 

तȕ भी शािमल होता है। यह पाठक को गहराई से िकसी िवषय, ʩİƅ या घटना के 

साथ जोड़ता है। फीचर लेखन की िवशेषताएँ इस Ůकार हœ: 

 िवˑृत िववरण: घटना, ʩİƅ या İ̾थित का सूƘ और िवˑृत वणŊन। 

 रचनाȏक शैली: कʙना और ̊ʴाȏक Ůˑुित का िमŵण। 

 पाठक कŐ िūत: पाठक के मनोवैǒािनक और भावनाȏक अनुभव को ȯान मŐ 

रखते Šए लेखन। 

 िविवध Ůकार के िवषय: समाज, संˋृित, िवǒान, िशƗा, खेल, मनोरंजन आिद। 

Ůकार 

फीचर लेखन के मुƥ Ůकार िनɻिलİखत हœ: 

1. लाइफːाइल फीचर: जीवनशैली, फैशन, खान-पान, याũा आिद से संबंिधत। 

2. Ůोफाइल फीचर: िकसी ʩİƅ, लेखक, कलाकार या वैǒािनक के जीवन और 

कायŘ का िववरण। 

3. इवŐट फीचर: िकसी िवशेष कायŊŢम, उȖव या घटना का िवˑृत िचũण। 

4. एनािलिटकल फीचर: समाज, राजनीित या अथŊʩव̾था के िवʶेषणाȏक लेख। 

5. कलाȏक और सांˋृितक फीचर: कला, संगीत, नाटक और सािहȑ पर 

आधाįरत लेख। 
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तकनीक 

फीचर लेखन मŐ लेखन तकनीक बेहद महȕपूणŊ होती है। लेखक िनɻिलİखत 

तकनीको ंका Ůयोग करता है: 

 कहानी जैसा Ůारंभ: पाठक को पहले ही पंİƅ मŐ आकिषŊत करना। 

 ̊ʴाȏक वणŊन: घटनाओ,ं ̾थान और पाũो ंका जीवंत िचũण। 

 साƗाǽार और अनुभव: वाˑिवक जीवन के अनुभव और उȠरण जोड़कर 

लेख को सजीव बनाना। 

 भावनाȏक जुड़ाव: पाठक के भावनाओ ंको छूना। 

 सारगिभŊत िनʺषŊ: लेख का मुƥ संदेश ˙ʼ करना। 

4. लेखन की शैली और Ůभाव (Writing Style and Impact) 

संपादकीय और फीचर लेखन मŐ शैली का Ůभाव पाठक पर बŠत अिधक पड़ता है। 

 संपादकीय मŐ: तकŊ  और तȚ आधाįरत शैली पाठक को िवचारशील बनाती है 

और िकसी मुȞे पर जागŝक करती है। लेखक की शɨावली और िन˃Ɨ 

̊िʼकोण पाठक को Ůभािवत करता है। 

 फीचर मŐ: शैली रचनाȏक और ̊ʴाȏक होती है। लेखक पाũो,ं घटनाओ ंऔर 

̾थानो ंका िचũण करके पाठक को भावनाȏक और बौİȠक ŝप से जोड़ता है। 

लेखन का Ůभाव इस बात पर िनभŊर करता है िक लेखक ने िकस Ůकार तȚ और 

कʙना का संतुलन बनाया है। 

संपादकीय और फीचर लेखन दोनो ंही सािहİȑक और पũकाįरता Ɨेũ के महȕपूणŊ 

अंग हœ। संपादकीय लेखन समाज मŐ जागŝकता और सोच को बढ़ावा देता है, जबिक 

फीचर लेखन पाठक को ǒान, अनुभव और मनोरंजन Ůदान करता है। 

एक Ůभावशाली लेखक वही होता है जो तȚो,ं तकŘ और रचनाȏक कʙना का 

संतुिलत उपयोग करके पाठक को जोड़ सके। इन दोनो ं शैिलयो ं का अȯयन 

िवʷिवȨालय ˑर पर छाũो ं को न केवल लेखन कौशल िसखाता है, बİʋ 

िवʶेषणाȏक और रचनाȏक सोच िवकिसत करने मŐ भी सहायक होता है। 
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इकाई 3.6: खोजी और जनपƗधर पũकाįरता 

 

3.6.1 खोजी पũकाįरता 

खोजी पũकाįरता, िजसे अंŤेजी मŐ इɋेİːगेिटव जनŊिलǚ कहते हœ, पũकाįरता का 

वह ŝप है िजसमŐ एक पũकार या पũकारो ंकी टीम िकसी महȕपूणŊ िवषय, जैसे िक 

űʼाचार, आपरािधक गितिविधयाँ, सरकारी कदाचार, या सं̾थागत अɊाय, की गहरी 

और ʩवİ̾थत जाँच करती है, िजɎŐ जानबूझकर िछपाया गया हो। यह माũ सतही 

įरपोिटōग नही ं है; यह एक सिŢय, खोजी ŮिŢया है जो गुɑ दˑावेजो ं को उजागर 

करने, साƙो ंका िमलान करने, और ŮȑƗदिशŊयो ंसे गहन पूछताछ करने पर िनभŊर 

करती है। इसकी मौिलक पįरभाषा यही है िक यह तȚो ं को केवल įरकॉडŊ नही ं

करती, बİʋ उɎŐ खोजकर बाहर िनकालती है। इसका Ůाथिमक उȞेʴ उन 

सूचनाओ ंको सावŊजिनक करना है जो शİƅशाली सं̾थाएँ या ʩİƅ आम जनता से 

िछपाना चाहते हœ। खोजी पũकाįरता का सार सȅा के दुŜपयोग पर Ůʲिच˥ लगाना 

और पारदिशŊता सुिनिʮत करना है। यह पũकाįरता अपनी Ůकृित मŐ चुनौतीपूणŊ, समय 

लेने वाली, और अƛर खतरनाक होती है, Ɛोिंक यह हमेशा शİƅशाली िहतो ं के 

İखलाफ जाती है। इसे पũकाįरता का सबसे किठन और सबसे महȕपूणŊ ŝप माना 

जाता है, जो समाज मŐ सुधार और जवाबदेही लाने की Ɨमता रखता है। 

 खोजी पũकाįरता का ऐितहािसक पįर̊ʴ 

खोजी पũकाįरता की जड़Ő 19वी ंशताɨी के अंत और 20वी ंशताɨी की शुŜआत मŐ 

अमेįरका मŐ पनपी 'मकरैकर' (Muckraker) पũकाįरता मŐ िनिहत हœ। ये पũकार, 

िजनमŐ इडा टाबőल और अɐन िसंƑेयर जैसे िदƨज शािमल थे, औȨोिगक 

एकािधकार और सामािजक अɊाय की परतो ंको उधेड़ने के िलए जाने जाते थे। अɐन 

िसंƑेयर का उपɊास "The Jungle" िशकागो के मांस पैिकंग उȨोग मŐ फैले 

भयानक űʼाचार और अमानवीय İ̾थितयो ं को उजागर करने का एक ऐितहािसक 

उदाहरण है, िजसने तǽाल सरकारी सुधारो ं को जɉ िदया। हालाँिक, खोजी 

पũकाįरता को िवʷ ˑर पर उसकी सबसे बड़ी पहचान 1970 के दशक मŐ अमेįरका 

के वॉटरगेट कांड से िमली। The Washington Post के दो युवा पũकारो,ं बॉब 
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वुडवडŊ और कालŊ बनŊːीन, ने अपनी अथक जाँच के माȯम से रा Ō̓ पित įरचडŊ 

िनƛन के Ůशासन मŐ Šए अवैध जासूसी और कवर-अप को उजागर िकया। इस 

घटना ने िसȠ कर िदया िक एक सु̊ढ़ और िनभŎक Ůेस देश के सवŖǄ पद पर बैठे 

ʩİƅ को भी जवाबदेह ठहरा सकता है। भारत मŐ, 1980 के दशक मŐ बोफोसŊ 

घोटाला और हाल ही मŐ 2G, कोयला आवंटन, और पनामा पेपसŊ जैसे खुलासो ं ने 

खोजी पũकाįरता के महȕ को बार-बार ̾थािपत िकया है, िजससे यह ˙ʼ होता है 

िक यह केवल पिʮमी घटना नही ंहै, बİʋ एक सावŊभौिमक लोकतांिũक आवʴकता 

है। 

 खोजी पũकाįरता का महȕ: लोकतंũ का चौथा ˑंभ 

खोजी पũकाįरता लोकतंũ के िलए एक चौकीदार के ŝप मŐ कायŊ करती है। इसका 

महȕ केवल सूचना Ůदान करने तक सीिमत नही ंहै, बİʋ यह सावŊजिनक जीवन मŐ 

एक महȕपूणŊ उȌेरक (Catalyst) की भूिमका िनभाती है। इसका सबसे बड़ा महȕ 

यह है िक यह सȅा को जवाबदेह बनाती है। जब िकसी राजनेता, नौकरशाह या 

कॉरपोरेट हˑी को यह पता होता है िक उसकी अवैध गितिविधयाँ िकसी भी समय 

सावŊजिनक हो सकती हœ, तो वह ˢतः  ही गलत काम करने से डरता है—यह भय ही 

पारदिशŊता का आधार है। दूसरा, यह सामािजक Ɋाय को बढ़ावा देती है। यह उन 

लोगो ंकी आवाज बनती है जो हािशये पर हœ, िजनके साथ अɊाय Šआ है, और िजनके 

पास अपनी बात रखने का कोई मंच नही ंहै। िकसी बड़ी सरकारी योजना मŐ Šए छोटे 

से घोटाले को उजागर करके यह सुिनिʮत करती है िक सावŊजिनक धन का उपयोग 

सही उȞेʴ के िलए हो। तीसरा, यह कानूनी सुधारो ंको Ůेįरत करती है। कई खोजी 

įरपोट्Ŋस ने सीधे तौर पर नए कानूनो ंके िनमाŊण या मौजूदा कानूनो ंमŐ बदलाव को जɉ 

िदया है, जैसे िक पयाŊवरण संरƗण या उपभोƅा सुरƗा से संबंिधत कानून। संƗेप मŐ, 

खोजी पũकाįरता लोकतंũ के ˢा˖ का बैरोमीटर है; यह िजतना सशƅ होती है, 

लोकतंũ उतना ही मजबूत और पारदशŎ होता है। 

खोजी पũकाįरता की Ůमुख तकनीकŐ : सूचना संŤह 

खोजी पũकाįरता की सफलता पũकार Ȫारा अपनाई जाने वाली पįरʺृत और 

ʩवİ̾थत तकनीको ंपर िनभŊर करती है। सबसे पहली और सबसे महȕपूणŊ तकनीक 
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है दˑावेजीकरण (Documentation)। इसमŐ सरकारी įरकॉडŊ, कोटŊ फाइलŐ, 

िवȅीय िववरण, कर įरकॉडŊ और कंपनी रिज Ōː ारो ंमŐ उपलɩ सावŊजिनक दˑावेजो ं

की गहरी छानबीन शािमल होती है। अƛर, एक छोटा सा असंगिठत दˑावेज ही पूरे 

घोटाले की कंुजी बन जाता है। दूसरी Ůमुख तकनीक है गुɑ साƗाǽार 

(Confidential Interviews)। इसमŐ पũकारो ंको उन ŷोतो ंतक पŠँचना होता है 

जो महȕपूणŊ जानकारी रखते हœ, लेिकन Ůितशोध के डर से सावŊजिनक ŝप से 

बोलना नही ं चाहते। इन ŷोतो ं की पहचान को सुरिƗत रखना पũकार का सवŖǄ 

नैितक और पेशेवर दाियȕ होता है। तीसरा है डेटा माइिनंग और िवʶेषण (Data 

Mining and Analysis)। बड़े डेटा सेटो,ं जैसे िक मतदाता सूची, दान įरकॉडŊ, या 

सरकारी खचŊ के डेटा का उपयोग करके पैटनŊ या िवसंगितयो ंको खोजना, आधुिनक 

खोजी पũकाįरता का एक अिनवायŊ िहˣा बन गया है। चौथी तकनीक है जासूसी 

और िनगरानी (Surveillance and Sting Operations)। हालांिक यह नैितक 

ŝप से संवेदनशील है, कुछ मामलो ंमŐ, सावŊजिनक िहत मŐ, पũकार गुɑ कैमरे या 

įरकॉडŊर का उपयोग करके आपरािधक ʩवहार या űʼाचार को सीधे įरकॉडŊ करते 

हœ। इन सभी तकनीको ंका उपयोग पूरी तरह से कानूनी और नैितक सीमाओ ंके भीतर 

िकया जाना चािहए। 

तकनीको ंका गहन िवʶेषण: दˑावेजीकरण और साƙ सȑापन 

खोजी पũकाįरता मŐ साƙ सȑापन (Evidence Verification) ही वह तȕ है जो 

इसे अफवाहो ंया Ůचार से अलग करता है। िकसी भी įरपोटŊ को Ůकािशत करने से 

पहले, Ůȑेक तȚ को कम से कम दो या तीन ˢतंũ और िवʷसनीय ŷोतो ं से 

सȑािपत करना अिनवायŊ होता है—यह 'िटŌ पल सȑापन' का िसȠांत कहलाता है। 

दˑावेजीकरण के ˑर पर, पũकार को यह सुिनिʮत करना होता है िक दˑावेज न 

केवल Ůामािणक हœ, बİʋ उनकी Şंखला (Chain of Custody) भी िनदŖष है तािक 

कानूनी चुनौती का सामना िकया जा सके। उदाहरण के िलए, एक बœक ːेटमŐट को 

केवल ˋैन के ŝप मŐ नही,ं बİʋ बœक के लेटरहेड और Ůामािणक मुहर के साथ 

Ůˑुत करना आवʴक है। इसके अलावा, साƙ मŐ िũकोणासन (Triangulation) 

की ŮिŢया महȕपूणŊ है: िकसी आरोप की पुिʼ करने के िलए तीन अलग-अलग 

Ůकार के साƙ—उदाहरण के िलए, एक गवाह का बयान, एक सरकारी दˑावेज, 
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और एक िवȅीय लेनदेन—को आपस मŐ िमलाया जाता है। आधुिनक तकनीक ने इसमŐ 

फोरŐ िसक डेटा िवʶेषण को भी जोड़ा है, जहाँ ईमेल, मेटाडेटा और हाडŊ डŌ ाइव से 

हटाई गई फ़ाइलो ंकी जाँच करके िछपी Šई जानकारी िनकाली जाती है। यह गहन, 

बŠ-ˑरीय सȑापन ही खोजी पũकाįरता की िवʷसनीयता और उसके कानूनी Ůभाव 

का आधार बनता है। 

 खोजी पũकाįरता के समƗ चुनौितयाँ और नैितक दाियȕ 

खोजी पũकाįरता का मागŊ चुनौितयो ं से भरा है। सबसे बड़ी चुनौती सुरƗा और 

कानूनी जोİखम की है। पũकारो ं को अƛर धमिकयो,ं शारीįरक हमलो ं और 

सȅाधीशो ं Ȫारा दायर िकए गए मानहािन के मुकदमो ं (SLAPP suits) का सामना 

करना पड़ता है। दूसरी बड़ी चुनौती िवȅीय संसाधन की है। गहन जाँच मŐ महीनो ंया 

वषŘ तक का समय लग सकता है, िजसके िलए पयाŊɑ धन और कानूनी सहायता की 

आवʴकता होती है, जो छोटे या ˢतंũ मीिडया संगठनो ंके िलए मुİʭल होता है। 

इन चुनौितयो ं के साथ ही, नैितक दाियȕो ं का पालन करना अȑंत महȕपूणŊ है। 

पũकार का पहला नैितक दाियȕ िन˃Ɨता और सȑिनʿा बनाए रखना है। पũकार 

को िकसी भी कीमत पर ŷोत की गोपनीयता भंग नही ंकरनी चािहए, जब तक िक 

इससे िकसी बड़े खतरे को रोका न जा सके। दूसरा महȕपूणŊ दाियȕ जनता के िहत 

को ʩİƅगत या राजनीितक एजŐडे से ऊपर रखना है। खोजी įरपोटŊ का उȞेʴ िकसी 

ʩİƅ को अपमािनत करना नही,ं बİʋ सं̾थागत िवफलता को सुधारना होना 

चािहए। पũकार को हमेशा उस िवषय से जुड़े सभी पƗो ंको उनका पƗ रखने का 

उिचत अवसर (Right of Reply) देना चािहए। 

3.6.2 जनपƗधर पũकाįरता 

जनपƗधर पũकाįरता, िजसे िवकास पũकाįरता या समाधान-कŐ िūत पũकाįरता 

के एक ʩापक दायरे के ŝप मŐ देखा जा सकता है, पũकाįरता का वह दशŊन है जो 

˙ʼ ŝप से जनता के िहत और सामािजक Ůगित को अपना कŐ ūीय उȞेʴ मानता 

है। यह पũकाįरता सȅा के गिलयारो ंपर नही,ं बİʋ समाज के हािशये पर रहने वाले 

लोगो—ंगरीबो,ं िकसानो,ं दिलतो,ं आिदवािसयो ंऔर मिहलाओ—ंके जीवन, संघषŘ और 

आकांƗाओ ंपर कŐ िūत होती है। इसका उȞेʴ केवल सम˟ाओ ंकी įरपोिटōग करना 
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नही,ं बİʋ उन सम˟ाओ ंकी जड़ो ंको समझना, उनके समाधानो ंकी खोज करना, 

और सकाराȏक बदलाव के िलए Ůेįरत करना है। इसका मुƥ उȞेʴ जनता की 

आवाज बनना है, जहाँ "जनता" का अथŊ उस वगŊ से है िजसकी आवाज को मुƥधारा 

के मीिडया मŐ पयाŊɑ जगह नही ं िमलती। यह पũकाįरता अपने आप मŐ एक नैितक 

ŮितबȠता है िक पũकार अपनी कलम और कैमरा शİƅहीनो ंके सशİƅकरण के 

िलए उपयोग करेगा। यह एक सिŢय पũकाįरता है जो केवल įरकॉडŊर नही,ं बİʋ 

एक सिŢय नागįरक की भूिमका िनभाती है। 

 जनपƗधर पũकाįरता बनाम मुƥधारा की पũकाįरता 

जनपƗधर पũकाįरता और मुƥधारा की (या वािणİǛक) पũकाįरता के बीच एक 

मौिलक दाशŊिनक अंतर है। मुƥधारा की पũकाįरता का मुƥ लƙ अƛर बाजार 

की माँग और टीआरपी (TRP) Ȫारा संचािलत होता है। यह सनसनीखेज खबरो,ं 

राजनीितक बहसो ंऔर सेिलिŰटी गॉिसप पर अिधक ȯान कŐ िūत करती है, Ɛोिंक ये 

दशŊको ं को आकिषŊत करती हœ और िवǒापन राजˢ सुिनिʮत करती हœ। इसका 

̊िʼकोण सतह-आधाįरत (Surface-level) होता है, जहाँ घटनाएँ केवल įरपोटŊ की 

जाती हœ, न िक उनके सामािजक-आिथŊक संदभŊ को गहराई से समझा जाता है। इसके 

िवपरीत, जनपƗधर पũकाįरता का मुƥ लƙ सावŊजिनक कʞाण है। यह उन 

धीमी, लेिकन महȕपूणŊ सामािजक-आिथŊक ŮिŢयाओ ंपर ȯान कŐ िūत करती है जो 

करोड़ो ंलोगो ंके जीवन को Ůभािवत करती हœ, भले ही वे तुरंत आकषŊक न हो।ं यह न 

केवल िकसी गाँव मŐ भुखमरी की įरपोटŊ करती है, बİʋ यह भी जाँचती है िक 

सरकारी राशन Ɛो ं नही ं पŠँचा, अिधकाįरयो ं की जवाबदेही कहाँ िवफल Šई, और 

Ɛा ̾थानीय पहलŐ समाधान Ůˑुत कर रही हœ। यह सȑ की खोज को मुनाफे की 

खोज से ऊपर रखती है। 

जनपƗधर पũकाįरता का िŢयाɋयन: जनता की आवाज बनना 

जनपƗधर पũकाįरता को सफलतापूवŊक िŢयाİɋत करने के िलए पũकार को अपनी 

कायŊशैली मŐ कई बदलाव लाने पड़ते हœ। सबसे पहले, पũकार को शोिषत समुदायो ं

के बीच समय िबताना होता है। उɎŐ उनके जीवन, उनकी भाषा, और उनकी 

सम˟ाओ ंको Ůथम-हाथ के अनुभव से समझना होता है। यह įरपोिटōग वातानुकूिलत 
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दɞरो ंसे नही,ं बİʋ खेत-खिलहानो,ं मिलन बİˑयो ंऔर दूरदराज के गाँवो ंसे की 

जाती है। दूसरा, यह पũकाįरता बŠआयामी ̊िʼकोण अपनाती है। उदाहरण के 

िलए, यिद िकसी Ɨेũ मŐ सूखा पड़ा है, तो įरपोटŊ केवल पानी की कमी पर कŐ िūत नही ं

होगी, बİʋ सरकारी जल Ůबंधन नीितयो,ं जलवायु पįरवतŊन के Ůभावो,ं और ̾थानीय 

िकसानो ंȪारा अपनाए जा रहे वैकİʙक कृिष समाधानो ंको भी शािमल करेगी। तीसरा 

महȕपूणŊ पहलू है ̾थानीय समाधानो ं को उजागर करना। 'जनता की आवाज' 

बनने का मतलब केवल िशकायत करना नही ंहै; इसका अथŊ है उन गुमनाम नायको ं

और जमीनी ˑर के पहलो ंको भी सामने लाना जो सम˟ाओ ंका समाधान करने के 

िलए सिŢय हœ। इस Ůकार, पũकाįरता जनता को िनİʻय पीिड़त के ŝप मŐ नही,ं 

बİʋ पįरवतŊन के सिŢय एजŐट के ŝप मŐ िचिũत करती है। 

खोजी और जनपƗधर पũकाįरता का अंतसōबंध 

यȨिप खोजी पũकाįरता और जनपƗधर पũकाįरता के ̊िʼकोण अलग-अलग हœ, वे 

एक-दूसरे के पूरक हœ और अƛर एक-दूसरे को काटते हœ। खोजी पũकाįरता 

आमतौर पर ऊपर से नीचे (Top-Down) ̊िʼकोण अपनाती है: यह सȅा की 

संरचनाओ,ं उǄ-ˑरीय घोटालो,ं और सं̾थागत िवफलताओ ंको उजागर करती है। 

वही,ं जनपƗधर पũकाįरता नीचे से ऊपर (Bottom-Up) ̊िʼकोण अपनाती है: यह 

जमीनी ˑर के अनुभवो,ं गरीबो ंके संघषŘ, और ̾थानीय सामािजक-आिथŊक मुȞो ंपर 

ȯान कŐ िūत करती है। लेिकन इन दोनो ंका अंतसōबंध उनकी संयुƅ शİƅ मŐ िनिहत 

है। एक जनपƗधर पũकाįरता के िलए, एक įरपोटŊ का आरंभ गरीब िकसानो ंके एक 

समूह के िव̾थापन की िशकायत से हो सकता है। यह िशकायत तब खोजी पũकाįरता 

का िवषय बन जाती है, जब पũकार िव̾थापन के पीछे के वाˑिवक कारणो ं की 

जाँच करता है—जैसे िक Ɛा िव̾थापन िकसी अवैध भूिम सौदे का पįरणाम था, Ɛा 

िकसी राजनेता ने अपने पद का दुŜपयोग िकया, या Ɛा पयाŊवरण मंजूरी मŐ कोई 

űʼाचार Šआ। इस Ůकार, जनपƗधर पũकाįरता वह Ůेरणा और मानवीय पįरŮेƙ 

Ůदान करती है जो खोजी जाँच को शुŝ करता है, जबिक खोजी पũकाįरता वह ठोस 

साƙ और Ůमाण उपलɩ कराती है जो जनिहत के मुȞो ं को कानूनी और 

राजनीितक कारŊवाई के िलए मजबूर करता है। एक सशƅ और ɊायपूणŊ समाज के
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 िलए ये दोनो ंŝप अपįरहायŊ हœ, Ɛोिंक एक सȑ को उजागर करता है और दूसरा 

उस सȑ को जनता की भलाई से जोड़ता है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

आधुिनक 
पũकाįरता - 
ˢŝप और 
कायŊ Ůणाली  

 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



146 
 

3.7 ˢ-मूʞांकन Ůʲ 

 

3.7.1 बŠिवकʙीय Ůʲ (MCQs): 

1. समाचार मŐ 5W और 1H से Ɛा ताȋयŊ है? 

क) 5 Words और 1 Hour 

ख) What, Who, When, Where, Why और How 

ग) 5 Writers और 1 House 

घ) इनमŐ से कोई नही ं

उȅर: ख) What, Who, When, Where, Why और How 

2. समाचार का सबसे महȕपूणŊ गुण है: 

क) नवीनता 

ख) पुरानापन 

ग) लंबाई 

घ) जिटलता 

उȅर: क) नवीनता 

3. "Dog bites man" और "Man bites dog" मŐ कौन सा बेहतर समाचार है? 

क) Dog bites man 

ख) Man bites dog (असामाɊता के कारण) 

ग) दोनो ंसमान 

घ) कोई नही ं

उȅर: ख) Man bites dog 

4. समाचार संकलन का Ůमुख ŷोत नही ंहै: 

क) Ůेस िवǒİɑ 

ख) संवाददाता 

ग) समाचार एजŐिसयाँ 

घ) कʙना 

उȅर: घ) कʙना
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5. इनमŐ से कौन भारतीय समाचार एजŐसी है?  

क) रॉयटसŊ 

ख) एपी (AP) 

ग) पीटीआई (PTI) 

घ) एएफपी (AFP) 

उȅर: ग) पीटीआई (Press Trust of India) 

6. खोजी पũकाįरता का मुƥ उȞेʴ है: 

क) मनोरंजन 

ख) िछपे तȚो ंको उजागर करना 

ग) सनसनी फैलाना 

घ) िवǒापन 

उȅर: ख) िछपे तȚो ंको उजागर करना 

7. संपादकीय लेखन की िवशेषता है: 

क) तȚाȏक įरपोिटōग 

ख) समाचार पũ की राय 

ग) िवǒापन 

घ) मनोरंजन 

उȅर: ख) समाचार पũ की राय 

8. फीचर लेखन मŐ Ůमुख है: 

क) केवल तȚ 

ख) रचनाȏकता और मानवीय पƗ 

ग) केवल आँकड़े 

घ) िवǒापन 

उȅर: ख) रचनाȏकता और मानवीय पƗ 

9. Ůूफरीिडंग का उȞेʴ है: 

क) लेखन 

ख) ũुिटयो ंको दूर करना 

ग) समाचार संकलन
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घ) įरपोिटōग 

उȅर: ख) ũुिटयो ंको दूर करना 

10. जनपƗधर पũकाįरता मŐ Ůमुखता होती है: 

क) सȅा पƗ की 

ख) जनता के मुȞो ंकी 

ग) िवǒापनदाताओ ंकी 

घ) मािलको ंकी 

उȅर: ख) जनता के मुȞो ंकी 

3.7.2 लघु उȅरीय Ůʲ  

1. समाचार की पįरभाषा देते Šए इसके Ůमुख तȕ बताइए। 

2. समाचार मूʞ से आप Ɛा समझते हœ? 

3. įरपोिटōग के िविभɄ Ůकार बताइए। 

4. संपादकीय और फीचर लेखन मŐ अंतर ˙ʼ कीिजए। 

5. खोजी पũकाįरता की िवशेषताएँ बताइए। 

3.7.3 दीघŊ उȅरीय Ůʲ  

1. समाचार की पįरभाषा, गुण, तȕ और मूʞ का िवˑृत िववेचन कीिजए। 

2. समाचार संकलन की िविभɄ िविधयो ंका िवˑार से वणŊन कीिजए। 

3. įरपोिटōग के Ůकार और तकनीको ंका िवˑृत पįरचय दीिजए। 

4. संपादन कला (शीषŊक लेखन, Ůूफरीिडंग, ले-आउट) का िवˑार से वणŊन कीिजए। 

5. खोजी पũकाįरता और जनपƗधर पũकाįरता का तुलनाȏक अȯयन कीिजए। 
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मॉǰूल 4 

 जनसंचार माȯम और तकनीकी पहलू 

संरचना 
 

 

इकाई 4.1: रेिडयो पũकाįरता  

इकाई 4.2: दूरदशŊन पũकाįरता  

इकाई 4.3: िफʝ और पũकाįरता  

इकाई 4.4: ऑनलाइन पũकाįरता  

इकाई 4.5: सोशल मीिडया पũकाįरता  

इकाई 4.6: मोबाइल पũ काįरता (MOJO) 

4.0  उȞेʴ 

 रेिडयो और दूरदशŊन पũकाįरता की िवशेषताओ ंऔर Ůˑुित तकनीको ंको 

समझना। 

 िफʝ और पũकाįरता के संबंधो ंतथा िफʝ समीƗा की भूिमका को जानना। 

 ऑनलाइन, वेब और ɰॉग पũकाįरता के ˢŝप और चुनौितयो ंका िवʶेषण 

करना। 

 सोशल मीिडया पũकाįरता की िवʷसनीयता, अवसरो ं और फेक Ɋूज की 

सम˟ाओ ंको समझना। 

 मोबाइल पũकाįरता (MOJO) की तकनीक और इसके ʩावहाįरक लाभो ंका 

अȯयन करना। 

इकाई 4.1: रेिडयो पũकाįरता 

 
4.1.1 रेिडयो पũकाįरता 

रेिडयो पũकाįरता ने िपछले कुछ दशको ं मŐ सूचनाओ ं के Ůसार के Ɨेũ मŐ एक 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाई है। इसकी सबसे बड़ी िवशेषता इसका ȕįरत और ʩापक 
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Ůसारण है। रेिडयो माȯम अपने ŵोता तक तुरंत समाचार पŠँचाने मŐ सƗम है, जो 

इसे िवशेष ŝप से Ťामीण और दूरदराज के Ɨेũो ंमŐ महȕपूणŊ बनाता है। रेिडयो मŐ 

समाचार केवल सुनने के माȯम से Ťहण िकए जाते हœ, िजससे ̊ʴ सामŤी की 

आवʴकता समाɑ हो जाती है। इसके अितįरƅ, रेिडयो पũकाįरता आवाज के 

Ůभाव और Ůˑुित कला पर जोर देती है। समाचार Ůˑोता की आवाज का लय, 

भाव, और ˙ʼता ŵोता के अनुभव को सीधे Ůभािवत करती है। रेिडयो की एक और 

िवशेषता इसकी गितशीलता और लोच है। रेिडयो Ůसारण छोटे उपकरणो,ं मोबाइल 

फोन, और कार रेिडयो के माȯम से भी सुनने योƶ होता है, िजससे लोगो ंके दैिनक 

जीवन मŐ इसकी पŠँच अिधक होती है। 

 

िचũ 4.1: रेिडयो पũकाįरता के तȕ 

हालांिक, रेिडयो पũकाįरता की कुछ सीमाएँ भी हœ। सबसे Ůमुख सीमा इसका ̊ʴ 

अभाव है। समाचार ŵोता केवल सुनते हœ, देख नही ंपाते, िजससे कभी-कभी िवषय की 

गहन समझ मŐ कमी रह सकती है। इसके अितįरƅ, रेिडयो की सूचना की ̾थाियȕ 

Ɨमता सीिमत होती है। एक बार Ůसाįरत समाचार को केवल įरकॉिडōग या पॉडकाː 

के माȯम से ही बाद मŐ सुना जा सकता है। इसके अलावा, रेिडयो पर सूचना का 

Ůसारण संƥा मŐ सीिमत हो सकता है Ɛोिंक Ůȑेक समय ˠॉट मŐ सीिमत समाचार 
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ही Ůˑुत िकए जा सकते हœ। िफर भी, रेिडयो पũकाįरता के इन सीमाओ ंके बावजूद, 

इसकी पŠँच, सरलता, और सामािजक Ůभाव इसे एक Ůभावशाली माȯम बनाते हœ। 

रेिडयो पũकाįरता मŐ ̾थानीय और रा Ō̓ ीय समाचार दोनो ंका िमŵण पाया जाता है। 

̾थानीय घटनाओ ं की जानकारी देने के साथ-साथ, रेिडयो रा Ō̓ ीय और अंतररा Ō̓ ीय 

खबरो ं की भी ȕįरत įरपोिटōग करता है। यह िवशेष ŝप से तब महȕपूणŊ है जब 

तǽाल आपात İ̾थितयो ंया Ůाकृितक आपदाओ ंकी सूचना देने की आवʴकता होती 

है। रेिडयो पũकाįरता मŐ संपादकीय ˢतंũता भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 

पũकारो ंको अपने िन˃Ɨ और तȚाȏक ̊िʼकोण के साथ समाचार Ůˑुत करने की 

ˢतंũता होती है, िजससे यह एक िवʷसनीय माȯम बनता है। 

4.1.2 समाचार बुलेिटन: तैयारी और Ůˑुित 

समाचार बुलेिटन रेिडयो पũकाįरता का एक महȕपूणŊ घटक है। यह ŵोता को 

संिƗɑ, सटीक और ताजगीपूणŊ समाचार Ůदान करता है। समाचार बुलेिटन की तैयारी 

एक सुʩवİ̾थत ŮिŢया के माȯम से होती है। सबसे पहले, समाचार को संŤिहत 

और सȑािपत िकया जाता है। पũकार या संपादक िविभɄ ŷोतो,ं जैसे समाचार 

एजŐिसयो,ं संवाददाताओ,ं और įरपोट्Ŋस से जानकारी एकũ करते हœ। इसके बाद, 

समाचार को महȕ और Ůाथिमकता के आधार पर ŢमबȠ िकया जाता है। सबसे 

महȕपूणŊ और ताज़ा खबरŐ  बुलेिटन के शीषŊ पर रखी जाती हœ तािक ŵोता तुरंत उनका 

लाभ उठा सकŐ । 

समाचार बुलेिटन की Ůˑुित मŐ ˙ʼ और सरल भाषा का Ůयोग अȑंत महȕपूणŊ है। 

रेिडयो पर समाचार सुनने वाले ŵोता केवल सुन सकते हœ, देख नही ंसकते। इसिलए 

समाचार का संदेश सरल, रोचक और समझने मŐ आसान होना चािहए। इसके साथ ही, 

समय Ůबंधन भी एक Ůमुख भूिमका िनभाता है। Ůȑेक बुलेिटन के िलए िनधाŊįरत 

समय सीमा होती है, और पũकार को उस समय मŐ समाचार को संƗेप मŐ Ůˑुत 

करना होता है। समाचार बुलेिटन मŐ Ȱिन और ˢर का Ůभाव भी महȕपूणŊ है। 

समाचार पाठक की आवाज का लय, गित और ˙ʼता ŵोता के समझने की Ɨमता 

और आकषŊण को Ůभािवत करती है। इसके अितįरƅ, बुलेिटन मŐ कभी-कभी संगीत 

या Ȱिन Ůभाव का भी Ůयोग िकया जाता है, िजससे समाचार की Ůˑुित और Ůभावी 
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बनती है। आधुिनक रेिडयो ːेशन िडिजटल तकनीक का उपयोग करके लाइव 

बुलेिटन भी Ůसाįरत करते हœ, िजससे ŵोता को ताजगीपूणŊ और वाˑिवक समय की 

जानकारी Ůाɑ होती है। समाचार बुलेिटन की एक और िवशेषता इसका सामािजक 

और शैिƗक Ůभाव है। ŵोता के िलए यह न केवल समाचार का ŷोत है, बİʋ उɎŐ 

सामािजक, राजनीितक, और आिथŊक मुȞो ंसे अवगत कराता है। इस Ůकार, बुलेिटन 

रेिडयो पũकाįरता का महȕपूणŊ माȯम है जो समय की कमी मŐ भी ŵोताओ ं को 

आवʴक जानकारी Ůदान करता है। 

4.1.3 रेिडयो फीचर: लेखन और िनमाŊण 

रेिडयो फीचर पũकाįरता का एक रचनाȏक ŝप है जो समाचार से अिधक गहन 

और सूƘ िवʶेषण Ůदान करता है। यह केवल तȚ Ůˑुत करने तक सीिमत नही ं

रहता, बİʋ कहानी, साƗाǽार, Ȱिन Ůभाव, और संगीत के माȯम से ŵोता को एक 

संपूणŊ अनुभव Ůदान करता है। रेिडयो फीचर की तैयारी मŐ िवषय का चयन और 

शोध सबसे महȕपूणŊ कदम है। पũकार को िवषय की जानकारी जुटानी होती है, 

संबंिधत लोगो ं से साƗाǽार लेने होते हœ और सामŤी को ʩवİ̾थत करना होता है। 

लेखन के दौरान, रेिडयो फीचर मŐ कहानी कहने की शैली का Ůयोग िकया जाता है। 

इसमŐ संवाद, वणŊन, और िववरणाȏक सामŤी शािमल होती है। समाचार की तुलना मŐ 

रेिडयो फीचर अिधक रचनाȏक और संवेदनशील होता है। पũकार को अपने 

शɨो ंऔर आवाज के माȯम से ŵोता की कʙना शİƅ को सिŢय करना होता है। 

इसके अलावा, रेिडयो फीचर मŐ Ȱिन Ůभाव और संगीत का संयोजन इसे और 

अिधक आकषŊक बनाता है। उदाहरण के िलए, िकसी Ůाकृितक आपदा के फीचर मŐ 

हवा, पानी, और अɊ Ůाकृितक Ȱिनयो ं का समावेश ŵोता को घटना के ̾थल का 

अनुभव कराता है। 

रेिडयो फीचर का िनमाŊण कई चरणो ंमŐ होता है। पहले चरण मŐ ŷोतो ंसे जानकारी 

एकिũत की जाती है। इसके बाद, लेखन और İˌɐ तैयार की जाती है। तीसरे 

चरण मŐ įरकॉिडōग और संपादन िकया जाता है, िजसमŐ आवाज की गुणवȅा, Ȱिन 

Ůभाव, और संगीत का समायोजन शािमल होता है। अंत मŐ, रेिडयो फीचर को 
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Ůसाįरत िकया जाता है। इस पूरी ŮिŢया मŐ पũकार की सृजनाȏकता और 

तकनीकी कुशलता महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। रेिडयो फीचर ŵोता के िलए केवल 

सूचना का माȯम नही ंहै, बİʋ यह िशƗा, मनोरंजन और जागŝकता का साधन 

भी है। उदाहरण ˢŝप, पयाŊवरण संरƗण, सामािजक मुȞो,ं और सांˋृितक िवषयो ं

पर रेिडयो फीचर लोगो ं को जागŝक और संवेदनशील बनाने मŐ सहायक होता है। 

इसिलए, रेिडयो फीचर पũकाįरता का वह ŝप है जो ŵोता और समाज दोनो ं पर 

सकाराȏक Ůभाव डालता है। 

रेिडयो पũकाįरता मŐ तकनीकी पहलू 

आधुिनक रेिडयो पũकाįरता केवल शɨ और आवाज तक सीिमत नही ं रही है। 

तकनीकी िवकास ने इसे अिधक सिŢय और इंटरैİƃव बनाया है। िडिजटल 

तकनीक, इंटरनेट रेिडयो, और मोबाइल एɛ के माȯम से रेिडयो पũकाįरता अब 

वैिʷक ˑर पर पŠँच रही है। तकनीकी उपकरण जैसे ˝ाटŊ įरकॉडŊर, Ȱिन 

संपादन सॉɝवेयर और ऑिडयो िमİƛंग उपकरण पũकार को उǄ गुणवȅा 

वाले Ůसारण की सुिवधा Ůदान करते हœ। तकनीकी पहलू मŐ लाइव Ōːीिमंग और 

पॉडकाİːंग महȕपूणŊ हœ। रेिडयो ːेशन अब ŵोता को केवल लाइव Ůसारण ही 

नही,ं बİʋ įरकॉडőड कायŊŢम भी उपलɩ कराते हœ। इससे ŵोता अपनी सुिवधा 

अनुसार रेिडयो कायŊŢम सुन सकते हœ। इसके अितįरƅ, तकनीकी िवकास ने 

इंटरैİƃव रेिडयो ŮोŤाम की सुिवधा भी दी है, िजसमŐ ŵोता सीधे कॉल, मैसेज या 

सोशल मीिडया के माȯम से भाग ले सकते हœ। तकनीकी सुधार ने रेिडयो पũकाįरता 

मŐ Ȱिन की गुणवȅा और Ůसारण की ̾थाियȕ को भी बढ़ाया है। पुराने समय मŐ 

रेिडयो िसưल अƛर कमजोर या बािधत होते थे, लेिकन िडिजटल तकनीक ने इसे 

लगभग शुȠ और बाधारिहत बना िदया है। साथ ही, तकनीकी उपकरणो ंके माȯम से 

पũकारो ंको समाचार की गित और सटीकता मŐ सुधार करने का अवसर िमला है। 

रेिडयो पũकाįरता का सामािजक और शैिƗक Ůभाव 

रेिडयो पũकाįरता न केवल सूचना का माȯम है, बİʋ यह समाज मŐ जागŝकता 

और िशƗा फैलाने मŐ भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। रेिडयो कायŊŢम सामािजक 

मुȞो ं जैसे िशƗा, ˢा˖, मिहला सशİƅकरण, और पयाŊवरण जागŝकता पर 
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आधाįरत होते हœ। ŵोता रेिडयो के माȯम से िविभɄ िवषयो ंपर जानकारी Ůाɑ कर 

सकते हœ और समाज मŐ सिŢय नागįरक बन सकते हœ। शैिƗक ̊िʼ से, रेिडयो िवशेष 

ŝप से Ťामीण और िपछड़े Ɨेũो ं मŐ िशƗा का सुलभ माȯम है। रेिडयो Ȫारा 

संचािलत शैिƗक कायŊŢम बǄो ं और युवाओ ं के िलए अितįरƅ अȯयन सामŤी 

Ůदान करते हœ। इसके अलावा, रेिडयो बǄो ंऔर युवाओ ंमŐ सृजनाȏक सोच और 

संवाद कौशल िवकिसत करने मŐ भी सहायक होता है। रेिडयो पũकाįरता का 

सांˋृितक और मनोरंजन पहलू भी समाज पर सकाराȏक Ůभाव डालता है। 

िविभɄ सांˋृितक कायŊŢम, संगीत, और रेिडयो फीचर लोगो ंको सांˋृितक ŝप से 

संवेदनशील बनाते हœ और सामािजक एकता को बढ़ावा देते हœ। इस Ůकार, रेिडयो 

पũकाįरता एक ऐसा माȯम है जो सूचना, िशƗा, जागŝकता, और मनोरंजन का 

संतुिलत िमŵण Ůˑुत करता है और समाज के सभी वगŘ के िलए उपयोगी सािबत 

होता है। 
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इकाई 4.2: दूरदशŊन पũकाįरता 

 
4.2.1 दूरदशŊन पũकाįरता: ̊ʴ-ŵʩ माȯम की शİƅ 

दूरदशŊन पũकाįरता आधुिनक संचार माȯमो ंका वह ˢŝप है िजसने समाचार और 

जनसंचार के Ɨेũ मŐ Ţांितकारी पįरवतŊन लाया। यह केवल सूचना देने का माȯम नही ं

रहा, बİʋ जनमत िनमाŊण, सांˋृितक Ůसार, रा Ō̓ ीय एकता तथा सामािजक पįरवतŊन 

का Ůभावशाली उपकरण बन गया है। ‘दूरदशŊन’ शɨ ही अपने भीतर दो तȕो ंको 

समािहत करता है—‘दूर’ अथाŊत दूरी और ‘दशŊन’ अथाŊत देखना। इस Ůकार यह 

माȯम सीमाओ ंको तोड़कर लाखो-ंकरोड़ो ंलोगो ंतक ̊ʴ और ŵʩ दोनो ंŝपो ंमŐ 

संदेश पŠँचाने की Ɨमता रखता है। ̊ʴ-ŵʩ माȯम की सबसे बड़ी शİƅ उसकी 

ताǽािलकता और िवʷसनीयता मŐ िनिहत है। जब कोई समाचार िचũो ंके साथ Ȱिन 

Ůभावो ं मŐ Ůˑुत होता है, तो वह दशŊको ं पर गहरा Ůभाव छोड़ता है। उदाहरण के 

िलए, िकसी Ůाकृितक आपदा, खेल Ůितयोिगता या राजनीितक घटना का लाइव 

Ůसारण दशŊको ं को ŮȑƗ अनुभव की अनुभूित कराता है। यही वह िबंदु है जहाँ 

दूरदशŊन पũकाįरता पारंपįरक िŮंट मीिडया से आगे िनकल जाती है। जहाँ 

समाचारपũ शɨो ंके माȯम से सूिचत करते हœ, वही ंदूरदशŊन आँखो ंऔर कानो ंदोनो ं

को संबोिधत करता है। 

भारत मŐ दूरदशŊन पũकाįरता का इितहास 15 िसतंबर 1959 से Ůारंभ होता है, जब 

िदʟी मŐ Ůयोगाȏक Ůसारण की शुŜआत Šई। आरंभ मŐ यह केवल शैƗिणक और 

सांˋृितक कायŊŢमो ं तक सीिमत था, िकंतु 1982 मŐ एिशयाई खेलो ं के Ůसारण के 

साथ रंगीन दूरदशŊन की शुŜआत ने भारतीय मीिडया जगत को नई िदशा दी। 

दूरदशŊन समाचार ने भारतीय समाज के हर वगŊ तक अपनी पŠँच बनाई। “दूरदशŊन 

समाचार”, “सɑािहकी”, “संवाद”, “आंखो ंदेखी” जैसे कायŊŢमो ंने लोगो ंको न केवल 

समाचारो ंसे जोड़ा बİʋ सामािजक चेतना भी िवकिसत की। दूरदशŊन पũकाįरता का 

उȞेʴ माũ सूचना देना नही,ं बİʋ समाज मŐ सकाराȏक पįरवतŊन लाना भी है। 

इसने Ťामीण भारत तक िशƗा, ˢा˖, कृिष, िवǒान, और पयाŊवरण से जुड़ी 

जानकाįरयाँ पŠँचाकर िवकास के मागŊ को Ůशˑ िकया। रा Ō̓ ीय एकता, भाषायी 
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िविवधता, सांˋृितक पहचान और लोकतांिũक मूʞो ंको सु̊ढ़ करने मŐ दूरदशŊन की 

भूिमका अिव˝रणीय रही है। 

तकनीकी ̊िʼ से देखा जाए तो यह माȯम कैमरा, माइक, एिडिटंग, साउंड िमİƛंग, 

लाइिटंग और Ťािफƛ जैसे अनेक तȕो ंके समɋय से बनता है। इन सभी के कुशल 

उपयोग से समाचार अिधक Ůभावी बनता है। ̊ʴ-ŵʩ पũकाįरता मŐ िवʷसनीयता 

सवŖपįर है। इसिलए पũकार को न केवल भाषा और Ůˑुित का ǒान होना चािहए 

बİʋ नैितकता, तȚ-परख और संवेदनशीलता का भी ȯान रखना चािहए। आज के 

िडिजटल युग मŐ दूरदशŊन पũकाįरता ने अपने ˢŝप को और भी िवˑाįरत िकया है। 

अब यह केवल टेलीिवजन ˌीन तक सीिमत नही ंरही, बİʋ यूǨूब, सोशल मीिडया 

और OTT ɘेटफॉमŊ तक अपनी उपİ̾थित दजŊ करा रही है। बावजूद इसके, सरकारी 

और सावŊजिनक सेवा Ůसारण के ŝप मŐ दूरदशŊन की िवʷसनीयता आज भी बरकरार 

है। 

 

िचũ 4.2: दूरदशŊन पũकाįरता के घटक
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4.2.2 Ɋूज़ रीिडंग और एंकįरंग: कौशल और तकनीक 

Ɋूज़ रीिडंग और एंकįरंग दूरदशŊन पũकाįरता का Ůमुख आयाम है। यह वह कला है 

िजसके माȯम से समाचारो ंको दशŊको ंतक Ůभावी और िवʷसनीय ŝप मŐ पŠँचाया 

जाता है। एक एंकर न केवल समाचार पढ़ता है, बİʋ पूरे बुलेिटन का मूड, टोन और 

िवʷसनीयता भी िनधाŊįरत करता है। Ɋूज़ रीिडंग मŐ सबसे पहले भाषा की शुȠता, 

उǄारण की ˙ʼता और ˢर िनयंũण आवʴक होते हœ। िहंदी Ɋूज़ रीडर को 

देवनागरी िलिप का गहरा ǒान, किठन शɨो ंके सही उǄारण और भावानुकूल लय मŐ 

बोलने की Ɨमता होनी चािहए। Ɋूज़ रीिडंग एक यांिũक िŢया नही,ं बİʋ अिभनय 

और अिभʩİƅ दोनो ंका सİʃŵण है। समाचार पढ़ते समय एंकर के चेहरे के भाव, 

आँखो ंकी गित, हाथो ंकी हलचल और शरीर की मुūा भी दशŊको ंपर Ůभाव डालती है। 

एक सफल एंकर के िलए सबसे महȕपूणŊ तȕ है — िवʷसनीयता (Credibility)। 

यिद दशŊक एंकर पर भरोसा करते हœ, तो समाचार का Ůभाव कई गुना बढ़ जाता है। 

इसिलए एंकर को अपनी वाणी मŐ İ̾थरता, ʩवहार मŐ संयम और ̊िʼकोण मŐ 

िन˃Ɨता बनाए रखनी चािहए। वह िकसी िवचारधारा, दल या ʩİƅ के पƗ मŐ झुकाव 

न िदखाए, बİʋ तȚो ंको संतुिलत ŝप मŐ Ůˑुत करे। 

तकनीकी ŝप से, Ɋूज़ रीडर को टेलीŮॉ̱ɐर पढ़ने की कला मŐ िनपुण होना चािहए। 

उसे कैमरे के सामने अपनी ̊िʼ और मुūा को इस Ůकार बनाए रखना होता है िक 

दशŊको ंको यह अनुभव हो िक वह सीधे उनसे संवाद कर रहा है। समाचार पढ़ने के 

दौरान आवाज़ का उतार-चढ़ाव िवषय की गंभीरता या हʋेपन के अनुŝप होना 

चािहए। जैसे— िकसी आपदा की įरपोटŊ मŐ गंभीरता, जबिक िकसी उपलİɩ या खेल 

समाचार मŐ उȖाह का भाव होना चािहए। एंकįरंग केवल समाचार तक सीिमत नही ं

रहती। आज यह टॉक शो, िडबेट, इंटरʩू, ˙ेशल įरपोटŊ और लाइव कवरेज जैसे 

कायŊŢमो ंका भी महȕपूणŊ िहˣा है। इन पįरİ̾थितयो ंमŐ एंकर को ȕįरत सोच, Ůʲ 

पूछने की कला, तकŊ  Ůˑुत करने की Ɨमता और मनोवैǒािनक संतुलन की 

आवʴकता होती है। एक अǅे एंकर के पास वतŊमान घटनाओ ं का गहरा ǒान, 

समाजशा˓ीय समझ और संवेदनशील ̊िʼकोण होना चािहए।
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भारत मŐ सलमा सुʔान, िवनोद दुआ, मीनू तलवार, और आज के दौर मŐ रवीश कुमार, 

अंजना ओम कʴप, सुधीर चौधरी आिद जैसे एंकरो ंने एंकįरंग के ˢŝप को अलग 

पहचान दी है। इन सभी ने समाचारो ं को केवल सूचना नही,ं बİʋ अनुभव मŐ 

पįरवितŊत िकया। इस Ůकार एंकįरंग एक पũकाįरता, रंगमंच और मनोिवǒान का 

संयुƅ ŝप है, जो दशŊक को न केवल जानकारी देता है बİʋ उससे भावनाȏक 

ŝप से भी जोड़ता है। 

4.2.3 डॉƐूमŐटŌ ी: िनमाŊण ŮिŢया 

डॉƐूमŐटŌ ी पũकाįरता का वह ŝप है जो िकसी वाˑिवक घटना, ʩİƅ, समाज, 

संˋृित या िवषय को तȚाȏक और रचनाȏक ̊िʼ से Ůˑुत करती है। यह 

वाˑिवकता का कलाȏक दˑावेज़ होती है, िजसका उȞेʴ केवल मनोरंजन नही,ं 

बİʋ िशिƗत करना, Ůेįरत करना और समाज मŐ जागŝकता फैलाना है। 

डॉƐूमŐटŌ ी िनमाŊण की ŮिŢया को पाँच चरणो ंमŐ िवभािजत िकया जा सकता है — 

1. िवचार एवं अनुसंधान (Idea & Research) 

2. İˌɐ लेखन (Script Writing) 

3. शूिटंग (Filming/Production) 

4. संपादन (Editing) 

5. Ůसारण या िवतरण (Broadcast/Distribution) 

पहले चरण मŐ िनमाŊता या िनदőशक िवषय का चयन करता है। िवषय चयन करते समय 

यह ȯान िदया जाता है िक वह सामािजक ŝप से Ůासंिगक, ̊ʴाȏक ŝप से 

Ůभावी और अनुसंधान के िलए पयाŊɑ सामŤी वाला हो। इसके बाद िवˑृत फीʒ 

įरसचŊ, डेटा संŤह, इंटरʩू, ̾थान चयन आिद िकया जाता है। दूसरे चरण मŐ İˌɐ 

तैयार की जाती है, िजसमŐ वॉयस ओवर, संवाद, शॉट Űेकअप, सीƓŐ स ऑडŊर आिद का 

िनधाŊरण होता है। एक Ůभावशाली İˌɐ ही डॉƐूमŐटŌ ी की रीढ़ होती है। तीसरे चरण 

मŐ वाˑिवक शूिटंग होती है जहाँ कैमरा कायŊ, साउंड įरकॉिडōग, Ůकाश ʩव̾था और 

̊ʴ संयोजन पर िवशेष ȯान िदया जाता है। डॉƐूमŐटŌ ी मŐ सǄाई और भावनाȏक 

अपील का संतुलन अȑंत आवʴक है। 
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चौथे चरण यानी संपादन मŐ ̊ʴ और Ȱिन को ŢमबȠ िकया जाता है। संगीत, 

नैरेशन और Ťािफƛ का उपयोग करके Ůˑुित को अिधक रोचक बनाया जाता है। 

अंत मŐ Ůसारण या िवतरण का चरण आता है जहाँ डॉƐूमŐटŌ ी को दूरदशŊन, िफʝ 

फेİːवल, यूǨूब, या OTT ɘेटफॉʈŊ के माȯम से जनता तक पŠँचाया जाता है। 

भारत मŐ ʴाम बेनेगल, आनंद पटवधŊन, ŵीिनवास कृˁन और अमृता पटेल जैसे 

डॉƐूमŐटŌ ी िफʝकारो ं ने सामािजक िवषयो ं को संवेदनशीलता से Ůˑुत िकया है। 

‘भारत एक खोज’, ‘अमरनाथ याũा’, ‘गांधी’, ‘वार एंड पीस’ जैसी डॉƐूमŐटŌ ी ने 

जनचेतना का ˑर ऊँचा उठाया। डॉƐूमŐटŌ ी िनमाŊण मŐ सबसे महȕपूणŊ है – 

Ůामािणकता और ̊िʼकोण। िनमाŊता को िवषय की सǄाई से समझौता नही ं करना 

चािहए। डॉƐूमŐटŌ ी को Ůचार या पूवाŊŤह का उपकरण नही ं बनना चािहए। उसका 

लƙ दशŊको ंको सोचने पर मजबूर करना, उɎŐ तȚ और संवेदना के बीच से जोड़ना 

है। 

टेलीिवजन Ůोडƕन की तकनीकŐ  

टेलीिवजन पũकाįरता का वाˑिवक Ůभाव तभी संभव है जब उसके उȋादन 

(Production) की तकनीकŐ  सु̊ढ़ हो।ं एक समाचार बुलेिटन, डॉƐूमŐटŌ ी या िवशेष 

कायŊŢम के िनमाŊण मŐ अनेक तकनीकी ŮिŢयाएँ एक साथ कायŊ करती हœ — जैसे 

कैमरा संचालन, साउंड इंजीिनयįरंग, लाइिटंग, Ťािफƛ, एिडिटंग, और टŌ ांसिमशन। 

कैमरा तकनीक सबसे महȕपूणŊ है। कैमरे का कोण, ज़ूम, पैन, िटʐ और ůेिमंग 

समाचार के भाव को िनधाŊįरत करता है। िकसी राजनीितक भाषण के Ƒोज-अप से 

गंभीरता बढ़ती है, जबिक वाइड शॉट से ʩापकता का संकेत िमलता है। इसी Ůकार 

लाइिटंग से िवषय का मूड और अथŊ दोनो ंबदल सकते हœ। उजली रोशनी आशा या 

पारदिशŊता दशाŊती है, जबिक मंद Ůकाश तनाव या रह˟ का संकेत देता है। साउंड 

तकनीक भी उतनी ही अहम है। माइक की İ̾थित, पįरवेश Ȱिन (Ambient 

Sound), बैकŤाउंड ʄूिजक और वॉयस ओवर — ये सभी िमलकर ̊ʴ को जीवंत 

बनाते हœ। एक अǅी Ȱिन įरकॉिडōग दशŊको ंकी एकाŤता बनाए रखती है। 

एिडिटंग वह कला है जो िबखरे Šए ̊ʴो ंको कथा मŐ पįरवितŊत करती है। एिडिटंग 

सॉɝवेयर जैसे Premiere Pro, Final Cut Pro, या DaVinci Resolve के माȯम से 
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̊ʴ संयोजन, Ťािफƛ, टŌ ांिज़शन, और कलर करेƕन िकया जाता है। संपादन 

केवल तकनीकी नही,ं बİʋ रचनाȏक ŮिŢया भी है। यह तय करता है िक िकस 

सूचना पर अिधक बल देना है और िकसे सीिमत िदखाना है। Ťािफƛ और वचुŊअल 

सेट आज के युग मŐ टेलीिवजन Ůˑुित की पहचान बन चुके हœ। 3D एिनमेशन, įरयल-

टाइम डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन और AR/VR तकनीक से समाचार अिधक आकषŊक और 

ʩाƥाियत हो गए हœ। तकनीक के इस उपयोग ने पũकाįरता को ̊ʴ ŝप मŐ 

अिधक िवʷसनीय बनाया है। अंततः  Ůसारण तकनीक यह सुिनिʮत करती है िक 

िनिमŊत सामŤी सही समय पर सही दशŊक तक पŠँचे। सैटेलाइट टŌ ांसिमशन, िडिजटल 

एȱोिडंग, लाइव फीड और इंटरनेट Űॉडकाİːंग ने इस Ɨेũ मŐ Ţांितकारी पįरवतŊन 

िकया है। अब लाइव įरपोिटōग मोबाइल या लैपटॉप से भी संभव है। इन तकनीको ंके 

साथ मानवीय ̊िʼकोण का संतुलन आवʴक है। तकनीक केवल साधन है; पũकार 

की संवेदना और िववेक ही उसे अथŊ Ůदान करते हœ। 

आधुिनक संदभŊ मŐ दूरदशŊन पũकाįरता की चुनौितयाँ और संभावनाएँ 

21वी ं सदी का मीिडया पįर̊ʴ िनरंतर पįरवतŊनशील है। िडिजटल Ţांित, सोशल 

मीिडया और कृिũम बुİȠमȅा (AI) ने दूरदशŊन पũकाįरता को नए अवसरो ं और 

चुनौितयो ंके दोराहे पर ला खड़ा िकया है। 

मुƥ चुनौितयाँ — पहली, िवʷसनीयता की चुनौती। आज जब समाचार तेजी से 

सोशल मीिडया पर फैलते हœ, तो सȑ और असȑ मŐ भेद करना किठन होता जा रहा 

है। दूरदशŊन पũकाįरता को तȚो ं की पुिʼ, संतुिलत ̊िʼकोण और िन˃Ɨता बनाए 

रखने के िलए अितįरƅ सावधानी बरतनी होती है। दूसरी, दशŊक आधार का 

िवभाजन। OTT और मोबाइल ɘेटफॉʈŊ के कारण पारंपįरक टीवी दशŊक घट रहे हœ। 

युवा पीढ़ी अब ऑन-िडमांड कंटŐट पसंद करती है। तीसरी, राजनीितक और 

ʩावसाियक दबाव। कभी-कभी पũकाįरता के आदशŘ पर TRP और िवǒापन की 

Ůित˙धाŊ हावी हो जाती है। इससे सावŊजिनक सेवा Ůसारण की मूल भावना कमजोर 

होती है। इसके िवपरीत, संभावनाएँ भी अȑंत ʩापक हœ। िडिजटल ŮौȨोिगकी ने 

पũकाįरता को नए आयाम िदए हœ — जैसे मोबाइल जनŊिलǚ, डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन, 
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वचुŊअल Ɋूज़ŝम, और AI-सहायता Ůाɑ संपादन। अब Ťामीण और शहरी दोनो ं

दशŊको ंतक वाˑिवक समय मŐ समाचार पŠँचना संभव है। दूरदशŊन, जो कभी केवल 

सरकारी माȯम था, अब अपनी सामŤी को यूǨूब, िǩटर, फेसबुक और OTT पर भी 

उपलɩ करा रहा है। इसने उसकी पŠँच को वैिʷक बनाया है। यिद दूरदशŊन अपनी 

सावŊजिनक सेवा की भावना को आधुिनक तकनीक से जोड़े रखे, तो वह िफर से रा Ō̓ ीय 

मीिडया की धुरी बन सकता है। दूरदशŊन पũकाįरता का भिवˈ उन पũकारो ंके हाथ 

मŐ है जो तकनीक के साथ मूʞो ंको जोड़ने की Ɨमता रखते हœ। सȑ, िन˃Ɨता, और 

जनिहत— ये तीन ˑंभ सदैव पũकाįरता के कŐ ū मŐ रहने चािहए। आने वाले समय मŐ 

दूरदशŊन पũकाįरता केवल सूचना का ŷोत नही,ं बİʋ सामािजक पįरवतŊन का Ůेरक 

माȯम बनेगी। दूरदशŊन पũकाįरता भारतीय जनसंचार का जीवंत Ůतीक है, िजसने 

सूचना और समाज के बीच सेतु का कायŊ िकया है। Ɋूज़ रीिडंग और एंकįरंग ने 

Ůˑुित को Ůभावशाली बनाया, डॉƐूमŐटŌ ी ने यथाथŊ को संवेदनशील ̊िʼ दी, Ůोडƕन 

तकनीको ंने इसे तकनीकी ŝप से सƗम बनाया, और आधुिनक चुनौितयो ंके बावजूद 

इसने अपनी Ůामािणकता को बनाए रखा। 
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इकाई 4.3: िफʝ और पũकाįरता 

 
4.3.1 िफ़ʝ और पũकाįरता 

1. िफ़ʝ और पũकाįरता का पार˙įरक संबंध 

िफ़ʝ और पũकाįरता—दोनो ं ही संचार के अȑंत Ůभावशाली माȯम हœ। जहाँ 

पũकाįरता समाज के यथाथŊ को शɨो ंमŐ दजŊ करती है, वही ं िफ़ʝ उस यथाथŊ को 

̊ʴ माȯम के ŝप मŐ Ůˑुत करती है। दोनो ंका उȞेʴ समाज को सूिचत, िशिƗत 

और जागŝक करना होता है। पũकाįरता समय की साƗी होती है, और िफ़ʝ उस 

समय की भावनाओ,ं संघषŘ, आकांƗाओ ं और संˋृित का चलिचũाȏक दˑावेज़। 

इसीिलए कहा जाता है िक िफ़ʝ समाज का दपŊण है, और पũकाįरता उस दपŊण का 

Ůितिबंब। दोनो ं के बीच संबंध गहरे और जिटल हœ—पũकाįरता िफ़ʝो ं को िवषय, 

सामŤी और िदशा देती है, वही ं िफ़ʝŐ पũकाįरता को रचनाȏकता, कʙनाशीलता 

और सामािजक संवेदनशीलता Ůदान करती हœ। भारत मŐ ˢतंũता संŤाम के दौर से ही 

िफ़ʝŐ और पũकाįरता एक-दूसरे के सहचर रहे हœ। पũकारो ंने िफ़ʝो ंके माȯम से 

सामािजक चेतना को जगाया और िफ़ʝकारो ं ने पũकाįरता से Ůेरणा लेकर जन-

सम˟ाओ ंको पदő  पर उतारा। उदाहरण के तौर पर ‘मदर इंिडया’, ‘दो बीघा ज़मीन’, 

‘नई िदʟी टाइʈ’, ‘पेज 3’, ‘आरƗण’, ‘चक दे इंिडया’, या हाल की ‘मदŊ  को ददŊ  नही ं

होता’ जैसी िफ़ʝŐ समाज के िविवध पहलुओ ंको दशाŊती हœ, जो अƛर पũकाįरता के 

िवमशŘ से जुड़ी होती हœ। दोनो ंही माȯम जनता की आवाज़ बनकर सȅा, ʩव̾था 

और नैितकता के Ůʲो ंपर Ůकाश डालते हœ। 

संचार माȯमो ंके िवकास के साथ-साथ पũकाįरता और िफ़ʝो ंका įरʱा और भी 

गहरा होता गया। अख़बारो,ं रेिडयो और टेलीिवज़न की įरपोिटōग से लेकर िडिजटल 

Ɋूज़ पोटŊलो ंऔर सोशल मीिडया ɘेटफ़ॉमŘ तक, िफ़ʝो ंसे जुड़ी ख़बरŐ  और समीƗाएँ 

जनसंचार का अिभɄ िहˣा बन गई हœ। आज हर नई िफ़ʝ की įरलीज़ से पहले Ůेस 

कॉ̢ŽŐ स, मीिडया इंटरʩू और सोशल मीिडया Ůचार एक आवʴक ŮिŢया बन चुके 

हœ। इस ŮिŢया ने पũकाįरता को िफ़ʝ संˋृित का िहˣा बना िदया है और िफ़ʝो ं

को पũकाįरता का ̾थायी िवषय। 
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2. िसनेमा पũकाįरता का िवकास 

िसनेमा पũकाįरता (Film Journalism) का आरंभ 20वी ंसदी के Ůारंभ मŐ भारत मŐ 

िफ़ʝ उȨोग के उȥव के साथ Šआ। 1913 मŐ जब दादा साहेब फाʋे ने पहली 

भारतीय िफ़ʝ राजा हįरʮंū बनाई, तब अख़बारो ं और पिũकाओ ं ने उसे िसफ़Ŋ  

‘अद्भुत ̊ʴ Ůयोग’ के ŝप मŐ देखा। लेिकन धीरे-धीरे िसनेमा ने लोगो ंके जीवन मŐ 

महȕपूणŊ ̾थान बना िलया और पũकाįरता को उसका िवˑार करना पड़ा। 1920 

और 1930 के दशक मŐ ‘िफ़ʝ इंिडया’, ‘बॉɾे Ţॉिनकल’, ‘मूवी टाइʈ’ जैसी 

पिũकाओ ंने िसनेमा पũकाįरता को एक नया आयाम िदया। ˢतंũता Ůाİɑ के बाद 

जब भारतीय िसनेमा सामािजक और सांˋृितक बदलावो ं का माȯम बना, तब 

पũकाįरता ने उसे गंभीरता से लेना शुŝ िकया। िफ़ʝ पũकारो ं ने न केवल िफ़ʝो ं

की समीƗा की, बİʋ सामािजक Ůभावो,ं कलाकारो ंके संघषŊ, तकनीकी िवकास और 

िफ़ʝ उȨोग की नीितयो ंपर भी लेख िलखने शुŝ िकए। यह वह दौर था जब िसनेमा 

पũकाįरता मनोरंजन से बढ़कर सामािजक िवमशŊ का िहˣा बनी। 

1970 और 1980 के दशक मŐ िफ़ʝी पिũकाओ ं का ˢणŊ युग आया—‘ːारडː’, 

‘िसनेİɰट्ज़’, ‘िफ़ʝफ़ेयर’, ‘माधुरी’, ‘गुलशन’ और ‘मूवी’ जैसी पिũकाएँ जनता के 

बीच लोकिŮय Šईं। इनमŐ िफ़ʝो ंकी समीƗाएँ, िसतारो ं के साƗाǽार, गॉिसप, और 

उȨोग से जुड़ी खबरŐ  Ůकािशत होती थी।ं यह वह दौर था जब िफ़ʝ पũकाįरता ने 

एक ˢतंũ पहचान बनाई। लेिकन यह भी सच है िक इस समय मनोरंजन पũकाįरता 

का Ŝझान ‘Ƹैमर और गॉिसप’ की िदशा मŐ अिधक झुक गया, िजससे आलोचनाȏक 

और वैचाįरक लेखन कुछ हद तक पीछे चला गया। िडिजटल युग के आगमन के बाद 

िसनेमा पũकाįरता का चेहरा पूरी तरह बदल गया। अब समाचार पũो ं से लेकर 

ऑनलाइन पोटŊलो ं और यूǨूब चैनलो ंतक, हर जगह िफ़ʝो ं पर समीƗा, िवʶेषण 

और चचाŊ होती है। पũकार अब केवल समीƗक नही,ं बİʋ कंटŐट िŢएटर और 

इ̢ɢुएंसर भी हœ। इंːाŤाम, िǩटर (X), यूǨूब और ɰॉƺ ने िसनेमा पũकाįरता को 

लोकतांिũक बना िदया है—जहाँ आम दशŊक भी अब समीƗक की भूिमका िनभाता है।
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3. िफ़ʝ समीƗा की परंपरा और ŝप 

िफ़ʝ समीƗा (Film Review) िसनेमा पũकाįरता का सबसे महȕपूणŊ घटक है। 

समीƗा का उȞेʴ िकसी िफ़ʝ का मूʞांकन करना, उसके िवषय, तकनीक, 

अिभनय, िनदőशन, संगीत, संपादन, छायांकन और संदेश का िवʶेषण करना होता है। 

यह दशŊको ंको यह िनणŊय लेने मŐ मदद करती है िक कोई िफ़ʝ देखने योƶ है या 

नही,ं और साथ ही िफ़ʝकारो ं को अपने कायŊ की आलोचनाȏक ̊िʼ से समझ 

िवकिसत करने का अवसर देती है। िफ़ʝ समीƗा दो ŝपो ंमŐ होती है—लोकिŮय 

समीƗा और आलोचनाȏक समीƗा। लोकिŮय समीƗा आम दशŊको ंके िलए होती 

है, िजसमŐ कहानी, अिभनय और मनोरंजन मूʞ पर अिधक ȯान िदया जाता है। 

आलोचनाȏक समीƗा का ˑर अिधक गहन और अकादिमक होता है, िजसमŐ िफ़ʝ 

की संरचना, Ůतीकाȏकता, सामािजक सȽेश और िफ़ʝी भाषा का िवʶेषण िकया 

जाता है। 

भारत मŐ ŮिसȠ िफ़ʝ समीƗको ंजैसे—िबजय जयरामन, खािलद मोहʃद, अनुपमा 

चोपड़ा, राजीव मसंद, सुभाष झा, शेखर नाययर, और बरखा दȅ आिद ने िफ़ʝ 

समीƗा को एक पेशेवर आयाम िदया। वही,ं िडिजटल दौर मŐ ‘िफ़ʝ कंपैिनयन’, 

‘रेिडफ मूवीज़’, ‘द वायर’, ‘ˌॉल’, ‘िफʝफेयर िडिजटल’, और ‘कोईमूवी’ जैसे 

ऑनलाइन मंचो ंने समीƗा को नई िदशा दी। िफ़ʝ समीƗा का एक शैƗिणक पƗ भी 

है—िवʷिवȨालयो ं मŐ मीिडया अȯयन, िफ़ʝ अȯयन और जनसंचार मŐ समीƗा 

लेखन को एक अकादिमक अɷास के ŝप मŐ पढ़ाया जाता है। यह छाũो ंको न केवल 

आलोचनाȏक सोच िवकिसत करने मŐ मदद करता है, बİʋ उɎŐ िसनेमा के 

सामािजक और सांˋृितक आयामो ं को समझने की ̊िʼ भी देता है। उदाहरण के 

िलए, िफ़ʝ आिटŊकल 15 पर की गई समीƗाएँ न केवल इसके कथानक या अिभनय 

तक सीिमत नही ं थी,ं बİʋ जाितगत असमानता और सामािजक Ɋाय जैसे गहन 

िवषयो ंपर िवमशŊ का माȯम बनी।ं इस Ůकार, िफ़ʝ समीƗा समाज मŐ संवाद, िवचार 

और पįरवतŊन का सेतु बन जाती है। 
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4. समकालीन िफ़ʝ पũकाįरता की Ůवृिȅयाँ 

समकालीन युग मŐ िफ़ʝ पũकाįरता ने िडिजटल मीिडया के कारण अनेक नए ŝप 

धारण िकए हœ। पहले जहाँ पũकार केवल समाचार पũ या पिũका के िलए िलखते थे, 

अब वही पũकार वीिडयो ɰॉग, पॉडकाː, रीʤ और लाइव इंटरʩू के माȯम से 

अपनी बात रखते हœ। तकनीक ने पũकाįरता को अिधक इंटरैİƃव और लोकतांिũक 

बना िदया है। आज की िफ़ʝ पũकाįरता मŐ कुछ Ůमुख Ůवृिȅयाँ ˙ʼ ŝप से देखी 

जा सकती हœ— 

1. िडिजटल समीƗा और रेिटंग संˋृित: हर िफ़ʝ įरलीज़ होते ही ऑनलाइन 

पोटŊल, यूǨूब चैनल और सोशल मीिडया अकाउंट उसकी समीƗा और रेिटंग 

Ůकािशत कर देते हœ। इससे दशŊको ंका ̊िʼकोण तुरंत Ůभािवत होता है। 

2. गॉिसप और पीआर पũकाįरता: आज अिधकांश मनोरंजन पोटŊल िफ़ʝी 

िसतारो ंके िनजी जीवन और सोशल मीिडया गितिविधयो ंको Ůाथिमकता देते हœ, 

िजससे कभी-कभी पũकाįरता की िवʷसनीयता पर Ůʲ उठता है। 

3. नारीवादी और सामािजक ̊िʼकोण की पुनवाŊपसी: नई पीढ़ी के समीƗक 

िफ़ʝो ं को केवल मनोरंजन की वˑु नही ं मानते, बİʋ उसे सामािजक Ɋाय, 

लœिगक समानता, पयाŊवरण और मानवािधकारो ंसे जोड़कर देखते हœ। 

4. Ƹोबलाइजेशन और Ţॉस-मीिडया कवरेज: अब बॉलीवुड, हॉलीवुड, दिƗण 

भारतीय िसनेमा और ओटीटी ɘेटफ़ॉमŘ का एक साझा वैिʷक मंच बन चुका है। 

पũकारो ंको एक साथ इन सभी Ɨेũो ंकी समझ रखनी होती है। 

5. AI और डेटा-आधाįरत िवʶेषण: आधुिनक मीिडया सं̾थान अब िफ़ʝो ंकी 

लोकिŮयता, ʩावसाियक सफलता और दशŊक ŮितिŢया को मापने के िलए AI 

आधाįरत डेटा िवʶेषण का Ůयोग कर रहे हœ। 

हालाँिक इन Ůवृिȅयो ं ने पũकाįरता को नया ŝप िदया है, परंतु इसके साथ कई 

चुनौितयाँ भी आई हœ—जैसे ‘फ़ेक Ɋूज़’, ‘पेड įरʩू’, और ‘टŌ Ő िडंग’ संˋृित का दबाव। 

इसिलए आज के पũकार के िलए नैितकता, तȚो ं की पुिʼ और आलोचनाȏक 

̊िʼकोण बनाए रखना और भी आवʴक हो गया है। 

जनसंचार 
माȯम और 
तकनीकी 

पहलू 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



166 
 

िफ़ʝ और पũकाįरता का संबंध केवल मनोरंजन या Ůचार का नही,ं बİʋ सामािजक 

संवाद और सांˋृितक िचंतन का है। दोनो ं ही माȯम समाज के बदलते मूʞो,ं 

राजनीित, तकनीक और नैितकता को Ůितिबंिबत करते हœ। यिद पũकाįरता िवचार का 

माȯम है, तो िफ़ʝ भावना का; और जब ये दोनो ंिमलते हœ, तो समाज मŐ गहरी चेतना 

का संचार होता है। भिवˈ मŐ िफ़ʝ पũकाįरता का ˢŝप और भी तकनीकी और 

िवʶेषणाȏक होगा। आिटŊिफ़िशयल इंटेिलजŐस, मशीन लिनōग और वचुŊअल įरयिलटी 

के आने से समीƗा और पũकाįरता के नए उपकरण िवकिसत होगें। ओटीटी 

ɘेटफ़ॉमŘ ने पहले ही पारंपįरक िसनेमा की सीमाओ ं को तोड़ िदया है, िजससे 

पũकारो ंको भी नए कȚ और आलोचनाȏक ̊िʼ अपनानी होगी। 

लेिकन इन सबके बीच यह याद रखना आवʴक है िक पũकाįरता की आȏा सȑ, 

िन˃Ɨता और समाजिहत मŐ िनिहत है। िफ़ʝ पũकाįरता को यिद केवल ʩापार या 

Ůचार का माȯम बना िदया गया, तो उसका सार समाɑ हो जाएगा। इसिलए 

आवʴक है िक िसनेमा पũकाįरता समाज के Ůित उȅरदायी बने—ऐसी पũकाįरता 

जो केवल ‘ːार’ नही ंबİʋ ‘िवचार’ पर ȯान दे। िफ़ʝो ंकी आलोचना, सराहना और 

िववेचना तभी साथŊक होगी जब वह दशŊको ंको सोचने, समझने और संवेदनशील बनने 

के िलए Ůेįरत करे। पũकार और िफ़ʝकार दोनो ंही समाज के कहानीकार हœ—एक 

शɨो ंसे कहता है, दूसरा िचũो ंसे। इन दोनो ंके िमलन से ही वह समृȠ सांˋृितक 

संवाद संभव है जो लोकतंũ की आȏा को जीिवत रखता है। 
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इकाई 4.4: ऑनलाइन पũकाįरता 

 
4.4 .1 ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग 

ऑनलाइन पũकाįरता, िजसे ई-पũकाįरता या वेब जनŊिलͅम भी कहा जाता है, सूचना 

और समाचार के िवतरण मŐ िडिजटल तकनीको ं के उपयोग को संदिभŊत करता है। 

पारंपįरक समाचार पũो ं और रेिडयो या टेलीिवजन समाचार से अलग, ऑनलाइन 

पũकाįरता इंटरनेट ɘेटफॉमŊ के माȯम से समाचार और सूचनाओ ं को तुरंत और 

ʩापक ŝप से पŠंचाने का माȯम है। इसमŐ समाचार लेख, वीिडयो įरपोटŊ, पॉडकाː 

और इɈोŤािफƛ शािमल होते हœ। िडिजटल मीिडया की यह िवधा समाचार को 

अिधक गितशील, इंटरेİƃव और समयोिचत बनाती है। उदाहरण के िलए, Ɋूज 

वेबसाइटŐ जैसे िक द िहंदू, द टाइʈ ऑफ़ इंिडया, और अɊ समाचार पोटŊल 

ऑनलाइन पũकाįरता के Ɨेũ मŐ Ůमुख योगदान दे रहे हœ। ई-पũकाįरता ने पारंपįरक 

पũकाįरता के कई पहलुओ ंको बदल िदया है। अब पाठक िकसी भी समय, कही ंसे 

भी समाचार पढ़ सकते हœ। यह सुिवधा न केवल सूचना की पŠंच बढ़ाती है बİʋ 

समाचार के Ůसारण की गित को भी अȑिधक बढ़ाती है। ऑनलाइन पũकाįरता मŐ 

सामािजक मीिडया ɘेटफॉमŊ जैसे िǩटर, फेसबुक और इंːाŤाम का उपयोग खबरो ं

के Ůचार और लाइव कवरेज के िलए महȕपूणŊ हो गया है। इसके अलावा, िडिजटल 

पũकाįरता पाठको ंको ŮितिŢया देने और संवाद करने का अवसर भी देती है। 

वेब जनŊिलͅम मŐ तकनीकी कौशल की आवʴकता होती है। पũकारो ंको न केवल 

लेखन और संपादन मŐ दƗ होना चािहए, बİʋ उɎŐ SEO (Search Engine 

Optimization), िडिजटल सुरƗा, डेटा पũकाįरता और मʐीमीिडया टूʤ की 

जानकारी भी होनी चािहए। उदाहरण के िलए, डेटा पũकाįरता मŐ आंकड़ो ंऔर चाट्Ŋस 

के माȯम से समाचार को अिधक िवʷसनीय और आकषŊक बनाया जाता है। ई-

पũकाįरता की सबसे बड़ी िवशेषता इसकी अंतररा Ō̓ ीय पŠंच है। अब एक समाचार 

केवल ̾थानीय ˑर तक सीिमत नही ंरह जाता; यह पूरी दुिनया के पाठको ंतक पŠंच 

सकता है। इस वैिʷक ˑर की पŠंच के कारण पũकारो ंको अपनी įरपोिटōग मŐ तȚो ं

की सȑता और िन˃Ɨता का िवशेष ȯान रखना पड़ता है। 
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हालांिक, ऑनलाइन पũकाįरता मŐ चुनौितयाँ भी हœ। झठूी खबरो ं (फेक Ɋूज) का 

Ůसार, हाइपरिलंक का गलत उपयोग, और संवेदनशील डेटा की सुरƗा जैसी सम˟ाएँ 

इस Ɨेũ मŐ आम हœ। इसिलए िडिजटल पũकाįरता मŐ पũकारो ंकी नैितक िजʃेदारी 

और पेशेवर कौशल अȑंत महȕपूणŊ हो गया है। 

 

िचũ 4.3: ऑनलाइन पũकाįरता के ˢŝप 

ɰॉिगंग (नागįरक पũकाįरता) 

ɰॉिगंग वह माȯम है िजसमŐ ʩİƅयो ंऔर संगठनो ंके Ȫारा अपने िवचार, अनुभव 

और समाचार इंटरनेट पर Ůकािशत िकए जाते हœ। ɰॉिगंग नागįरक पũकाįरता का 

एक महȕपूणŊ िहˣा बन चुका है। नागįरक पũकाįरता का ताȋयŊ ऐसे लोगो ंसे है जो 

पेशेवर पũकार नही ंहœ लेिकन समाचार, घटनाओ ंऔर सामािजक मुȞो ंपर जानकारी 

साझा करते हœ। ɰॉिगंग ने पũकाįरता को लोकतांिũक ŝप िदया है। अब केवल 

संपादक या मीिडया सं̾थान ही खबर नही ंबना सकते, बİʋ आम नागįरक भी अपनी 

आवाज़ को िवʷ ˑर पर पŠँचाने मŐ सƗम हœ। ɰॉƺ िविभɄ ŝपो ंमŐ आते हœ, जैसे 

ʩİƅगत अनुभव ɰॉग, सामािजक मुȞो ंपर ɰॉग, राजनीितक िवʶेषण ɰॉग, और 

तकनीकी या शैिƗक ɰॉग। नागįरक पũकाįरता की िवशेषता इसकी वाˑिवक समय 

मŐ įरपोिटōग है। उदाहरण के िलए, िकसी Ůाकृितक आपदा या िवरोध ŮदशŊन के दौरान 

लोग मोबाइल फोन और सोशल मीिडया के माȯम से घटनाओ ंकी जानकारी साझा 
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करते हœ। यह पारंपįरक समाचार माȯमो ंकी तुलना मŐ तेज और Ůभावशाली हो जाता 

है। ɰॉिगंग का एक और महȕपूणŊ पहलू है इसकी बहस और संवाद की Ɨमता। 

पाठक न केवल सामŤी पढ़ते हœ, बİʋ िटɔिणयाँ देकर संवाद मŐ भाग ले सकते हœ। 

यह पारंपįरक पũकाįरता मŐ सीिमत ŮितिŢया Ůणाली की तुलना मŐ अिधक 

लोकतांिũक और सहभागी ŮिŢया है। हालांिक, ɰॉिगंग मŐ सटीकता और तȚ-जाँच 

की चुनौती बनी रहती है। नागįरक पũकारो ंके िलए अपनी सामŤी की िवʷसनीयता 

सुिनिʮत करना आवʴक है। कई बार गलत या आधी जानकारी के कारण अफवाहŐ 

फैल सकती हœ। इसके िलए तकनीकी ǒान, संदभŘ की जांच और िडिजटल सुरƗा की 

समझ आवʴक है। 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग मŐ तकनीकी पहलू 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग दोनो ं मŐ तकनीकी पहलुओ ं की भूिमका अȑंत 

महȕपूणŊ है। ई-पũकाįरता मŐ पũकारो ं को िविभɄ िडिजटल टूʤ जैसे कंटŐट 

मैनेजमŐट िसːम (CMS), SEO तकनीक, डेटा िवज़ुअलाइजेशन और सोशल मीिडया 

इंटीŤेशन का ǒान होना आवʴक है। इसी तरह, ɰॉिगंग मŐ HTML, CSS, वेब 

होİːंग, और िडिजटल माकő िटंग के बेिसक ǒान से ɰॉग की पŠँच और Ůभाव बढ़ाया 

जा सकता है। इसके अलावा, मोबाइल और ˝ाटŊफोन तकनीक ने दोनो ंही माȯमो ंमŐ 

तेजी लाने मŐ मदद की है। आज कोई भी ʩİƅ ˝ाटŊफोन का उपयोग करके लाइव 

कवरेज, फोटो या वीिडयो अपलोड कर सकता है। इससे सूचना का Ůसार वाˑिवक 

समय मŐ संभव Šआ है। तकनीकी पहलुओ ं के साथ-साथ सुरƗा भी महȕपूणŊ है। 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग मŐ डेटा की सुरƗा, पासवडŊ Ůोटेƕन, और 

साइबर हमलो ं से बचाव जैसे उपायो ं की आवʴकता होती है। ये पहलू िडिजटल 

पũकाįरता और ɰॉिगंग को सुरिƗत और िवʷसनीय बनाते हœ। 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग का सामािजक Ůभाव 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग ने समाज पर गहरा Ůभाव डाला है। पहले जहाँ 

समाचार केवल परंपरागत मीिडया तक सीिमत था, अब नागįरक पũकाįरता और 

िडिजटल ɘेटफॉमŊ के माȯम से हर ʩİƅ को आवाज़ िमल रही है। यह लोकतंũ 

और जनसंचार को सशƅ बनाता है। 
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इसके माȯम से सामािजक मुȞो,ं űʼाचार, मानवािधकार, पयाŊवरण और िशƗा जैसे 

िवषयो ं पर जागŝकता फैलती है। उदाहरण के िलए, कई ɰॉग और ऑनलाइन 

įरपोटŘ ने űʼाचार के मामलो ं को उजागर िकया और सामािजक आंदोलन को गित 

दी। सोशल मीिडया और ɰॉƺ की वजह से जनता और सरकार के बीच संवाद 

अिधक सिŢय और पारदशŎ Šआ है। ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग ने वैिʷक 

संˋृित और वैिʷक मुȞो ंकी जानकारी भी अिधक पŠंच योƶ बना दी है। अब िकसी 

भी देश मŐ Šई घटना का िववरण पूरी दुिनया मŐ तǽाल पŠँच सकता है। इसके 

पįरणामˢŝप वैिʷक ̊िʼकोण और सामािजक समझ िवकिसत होती है। 

चुनौितयाँ और भिवˈ की िदशा 

ऑनलाइन पũकाįरता और ɰॉिगंग के Ɨेũ मŐ कई चुनौितयाँ हœ। झठूी खबरŐ , िडिजटल 

˙ैम, साइबर अपराध, और गोपनीयता की सुरƗा जैसी सम˟ाएँ लगातार सामने 

आती रहती हœ। इसके अलावा, आिथŊक मॉडल की सम˟ा भी है; जैसे िवǒापन पर 

िनभŊरता, सशुʋ सद˟ता और िवȅीय İ̾थरता। भिवˈ की िदशा मŐ यह अनुमान 

लगाया जा सकता है िक िडिजटल पũकाįरता और ɰॉिगंग और अिधक तकनीकी, 

इंटरैİƃव और बŠ-माȯिमक हो जाएगी। आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस (AI) और मशीन 

लिनōग का उपयोग समाचार įरपोिटōग, तȚ-जाँच और पाठक िवʶेषण मŐ बढ़ेगा। 

नवीन तकनीकŐ  जैसे वचुŊअल įरयिलटी (VR), ऑगमŐटेड įरयिलटी (AR), और 

पॉडकाİːंग िडिजटल मीिडया को और अिधक आकषŊक और संवादाȏक बनाएंगी। 

इसी तरह, नागįरक पũकाįरता भी िवकिसत होगी, जहाँ हर ʩİƅ समाज मŐ हो रही 

घटनाओ ं की įरपोिटōग मŐ सिŢय भूिमका िनभा सकेगा। ऑनलाइन पũकाįरता और 

ɰॉिगंग का भिवˈ पारदिशŊता, सटीकता और लोकतांिũक संवाद की िदशा मŐ ही 

अिधक Ůभावशाली होगा। िडिजटल दुिनया मŐ सूचना का तेज़, ʩापक और भरोसेमंद 

Ůवाह सुिनिʮत करने के िलए तकनीकी और नैितक कौशल की आवʴकता अȑंत 

महȕपूणŊ होगी। 
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इकाई 4.5: सोशल मीिडया पũकाįरता 

 
4.5.1 सोशल मीिडया पũकाįरता: एक पįरचय 

21वी ंसदी मŐ सूचना और संचार तकनीक के िवकास ने पũकाįरता के ˢŝप को पूरी 

तरह बदल िदया है। पारंपįरक िŮंट मीिडया, रेिडयो और टेलीिवज़न की सीमाओ ंसे 

परे जाकर अब सोशल मीिडया ने पũकाįरता के नए युग की शुŜआत की है। सोशल 

मीिडया पũकाįरता को िडिजटल Ţांित की देन कहा जा सकता है, जहाँ समाचार 

केवल पेशेवर पũकारो ंतक सीिमत नही ंरहे, बİʋ हर वह ʩİƅ जो इंटरनेट से जुड़ा 

है, वह ‘िसिटजन जनŊिलː’ (Citizen Journalist) बन गया है। 

सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ जैसे िǩटर (अब X), फेसबुक, इंːाŤाम, यूǨूब और 

ʬाट्सएप न केवल समाचार के Ůसार का माȯम बने हœ बİʋ जनमत िनमाŊण, 

सामािजक आंदोलनो ं और राजनीितक िवमशŊ के भी Ůमुख मंच बन चुके हœ। इस 

पũकाįरता का सबसे बड़ा गुण इसकी तȋरता और ʩापकता है—जहाँ घटनाएँ घिटत 

होते ही लोगो ं तक पŠँच जाती हœ। सोशल मीिडया पũकाįरता का ˢŝप 

सहभािगतापूणŊ (Participatory) और बŠआयामी (Multidimensional) है। 

पारंपįरक पũकाįरता मŐ समाचार सं̾थान सूचना के िनयंũक Šआ करते थे, जबिक 

अब सोशल मीिडया ने सूचना के लोकतंũीकरण की ŮिŢया को तेज कर िदया है। अब 

कोई भी ʩİƅ घटनाओ ं का वीिडयो बना सकता है, ǩीट कर सकता है, लाइव 

įरपोिटōग कर सकता है और जनमत को Ůभािवत कर सकता है। यह नया युग 

पũकाįरता को जनसुलभ और पारदशŎ बनाने की िदशा मŐ एक Ţांितकारी कदम 

सािबत Šआ है। 

िǩटर पũकाįरता: गित और Ůभाव का माȯम 

िǩटर, िजसे अब "X" कहा जाता है, आधुिनक पũकाįरता के िलए सबसे गितशील मंचो ं

मŐ से एक है। इसकी 280 अƗरो ं की सीमा ने अिभʩİƅ को संिƗɑ, तीŴ और 

Ůभावी बनाया है। िǩटर पũकाįरता का मूल आधार įरयल-टाइम अपडेट्स हœ, जहाँ 

घटनाएँ सेकंडो ं मŐ िवʷभर मŐ Ůसाįरत हो जाती हœ। समाचार एजŐिसयाँ, संपादक, 

राजनेता, और आम नागįरक—सभी िǩटर के माȯम से सीधे संवाद कर सकते हœ।
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भारत मŐ िǩटर पũकाįरता ने कई महȕपूणŊ घटनाओ ंके दौरान अपनी शİƅ िदखाई 

है—चाहे वह िनभŊया आंदोलन हो, कोरोना महामारी की सूचनाएँ हो ंया िफर िकसान 

आंदोलन। िǩटर ने इन घटनाओ ं मŐ सूचनाओ ं के Ůसार के साथ-साथ जनता की 

आवाज़ को भी सरकारी नीितयो ं तक पŠँचाया। इसके अितįरƅ, िǩटर पर हैशटैग 

संˋृित (#) ने सामािजक िवमशŊ को िदशा देने का कायŊ िकया है। जैसे—#MeToo, 

#BlackLivesMatter, #FarmersProtest इȑािद ने सामािजक और राजनीितक 

मुȞो ंपर वैिʷक ˑर पर संवाद उȋɄ िकया। 

 

िचũ 4.4: सोशल मीिडया पũकाįरता के ɘेटफॉमŊ 

हालाँिक, िǩटर पũकाįरता की सबसे बड़ी चुनौती इसकी अित-गितशीलता है। खबरŐ  

इतनी तेजी से फैलती हœ िक उनके सȑापन (Verification) की ŮिŢया अƛर पीछे 

रह जाती है। इस कारण गलत सूचनाएँ, अफवाहŐ या अपूणŊ तȚो ं पर आधाįरत 

समाचार भी वायरल हो जाते हœ। िफर भी, िǩटर ने पũकाįरता को गित, संवाद और 

बहस की नई ऊजाŊ दी है। 
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फेसबुक पũकाįरता: समुदाय, पहचान और जनमत 

फेसबुक पũकाįरता का कŐ ū समुदाय आधाįरत संवाद है। जहाँ िǩटर अिधक 

ताǽािलक सूचना का माȯम है, वही ं फेसबुक िवˑृत įरपोिटōग और िवʶेषण का 

मंच Ůदान करता है। समाचार सं̾थान अब अपने आिधकाįरक पेजो ं के माȯम से 

लाइव कवरेज, वीिडयो įरपोटŊ और जनसंपकŊ  अिभयान चलाते हœ। फेसबुक ने 

पũकाįरता को जनसहभािगता का नया ŝप िदया है। अब समाचार पर ŮितिŢया 

(Like, Comment, Share) देना केवल राय ʩƅ करना नही ं रहा, बİʋ यह 

पũकाįरता की िदशा तय करने का माȯम बन गया है। उदाहरण के िलए, िकसी 

सामािजक अɊाय पर फेसबुक पोː वायरल होने से उस पर सरकारी कारŊवाई तक 

होती है। इसके अितįरƅ, फेसबुक ने ̾थानीय पũकाįरता (Hyperlocal 

Journalism) को भी मज़बूत िकया है। छोटे क˜ो ंऔर गाँवो ंकी खबरŐ  जो पहले बड़े 

मीिडया घरानो ंतक नही ंपŠँच पाती थी,ं अब फेसबुक पेजो ंऔर समूहो ंके माȯम से 

Ůसाįरत होती हœ। लेिकन फेसबुक पũकाįरता की एक गंभीर सम˟ा एʎोįरदम 

आधाįरत सूचना िवतरण है। ɘेटफॉमŊ का उȞेʴ ‘एंगेजमŐट’ बढ़ाना है, न िक सȑता। 

इससे ‘इको चŐबर इफेƃ’ (Echo Chamber Effect) पैदा होता है—जहाँ उपयोगकताŊ 

केवल उɎी ंसूचनाओ ंसे ŝबŝ होता है जो उसके िवचारो ंसे मेल खाती हœ। यह İ̾थित 

समाज मŐ िवचारधाराȏक Ŭुवीकरण को बढ़ाती है। 

इंːाŤाम पũकाįरता: ̊ʴ कथा का नया माȯम 

इंːाŤाम पũकाįरता ̊ʴ-Ůधान (Visual-centric) पũकाįरता का ŝप है, जहाँ 

छिवयाँ, वीिडयो, ːोरीज़ और रीʤ के माȯम से समाचार संŮेिषत होते हœ। आज के 

युवाओ ंकी सूचना Ťहण करने की शैली बदल गई है—वे लंबे लेखो ंकी तुलना मŐ ̊ʴ 

और संिƗɑ सामŤी को अिधक पसंद करते हœ। इसने पũकाįरता मŐ “िवजुअल 

ːोरीटेिलंग” (Visual Storytelling) की Ůवृिȅ को बढ़ावा िदया है। इंːाŤाम के 

माȯम से Ɋूज़ एजŐिसयाँ और ˢतंũ पũकार फोटो-įरपोिटōग, इंफोŤािफƛ, और 

छोटे वीिडयो İƑप के माȯम से जिटल समाचारो ंको सरल और आकषŊक ŝप मŐ 

Ůˑुत करते हœ। उदाहरण के िलए, पयाŊवरण संकट, मिहला अिधकार, या चुनावी 
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िवʶेषण जैसे िवषयो ं पर रचनाȏक तरीके से जागŝकता फैलाना इंːाŤाम 

पũकाįरता की िवशेषता है। इसके साथ-साथ, इंːाŤाम ने ‘इंɢुएंसर जनŊिलǚ’ 

(Influencer Journalism) को जɉ िदया है, जहाँ सोशल मीिडया हİˑयाँ अपने 

अनुयािययो ंको सामािजक और राजनीितक मुȞो ंपर िशिƗत करती हœ। हालांिक, इसमŐ 

भी िन˃Ɨता की चुनौती मौजूद है Ɛोिंक कई बार ये इ̢ɢुएंसर Űांड Ůचार या 

राजनीितक िवचारधाराओ ंसे Ůभािवत होते हœ। िफर भी, इंːाŤाम पũकाįरता ने ̊ʴ 

Ůभाव और भावनाȏक जुड़ाव के माȯम से पũकाįरता को अिधक मानवीय बनाया 

है। 

4.5.2 चुनौितयाँ: फेक Ɋूज और Ůामािणकता का संकट 

सोशल मीिडया पũकाįरता िजतनी सशƅ Ůतीत होती है, उतनी ही जिटल और 

चुनौतीपूणŊ भी है। सबसे बड़ी चुनौती है—फेक Ɋूज (Fake News) यानी झठूी या 

űामक सूचना का Ůसार। सोशल मीिडया पर कोई भी ʩİƅ िबना िकसी संपादकीय 

जाँच के कुछ भी Ůकािशत कर सकता है। इसने सूचना की Ůामािणकता पर गंभीर Ůʲ 

खड़े कर िदए हœ। फेक Ɋूज कई ŝपो ं मŐ सामने आती है—राजनीितक Ůचार, 

सांŮदाियक िवȪेष, अफवाह, या ʩावसाियक लाभ के िलए झठेू दावे। 2016 के 

अमेįरकी रा Ō̓ पित चुनाव, 2020 के कोरोना वायरस संकट और भारत के िविभɄ 

सामािजक-राजनीितक आंदोलनो ंमŐ फेक Ɋूज के कई उदाहरण देखने को िमले हœ। 

सोशल मीिडया ɘेटफॉʈŊ के एʎोįरदम ऐसी सामिŤयो ं को Ůाथिमकता देते हœ जो 

अिधक ŮितिŢयाएँ उȋɄ करŐ , चाहे वे सȑ हो ं या नही।ं इससे सनसनीखेज़ 

(Sensational) और भावनाȏक ŝप से भड़काने वाली खबरŐ  तेज़ी से फैलती हœ। 

पįरणामˢŝप, जनता मŐ űम, अिवʷास और Ŭुवीकरण बढ़ता है। 

पũकाįरता की आȏा सȑ और िन˃Ɨता मŐ िनिहत है, लेिकन सोशल मीिडया के दौर 

मŐ यह िसȠांत कमजोर होता जा रहा है। कई बार पारंपįरक मीिडया सं̾थान भी 

सोशल मीिडया पर वायरल सामŤी को िबना सȑापन के Ůसाįरत कर देते हœ, िजससे 

उनकी िवʷसनीयता Ůभािवत होती है। 

दूसरी बड़ी चुनौती है Ůामािणकता (Authenticity)। सोशल मीिडया पũकाįरता मŐ 

ŷोतो ंकी पहचान, फोटो या वीिडयो की वाˑिवकता, और संदभŊ का िनधाŊरण किठन 
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हो जाता है। डीपफेक (Deepfake) तकनीक ने तो ̊ʴ सामŤी की िवʷसनीयता पर 

ही Ůʲिच˥ लगा िदया है। अब कोई भी ʩİƅ कृिũम बुİȠमȅा की मदद से िकसी भी 

ʩİƅ की आवाज़ या चेहरा जोड़कर झठूी सामŤी बना सकता है। 

इन पįरİ̾थितयो ंमŐ मीिडया साƗरता (Media Literacy) अȑंत आवʴक हो गई है। 

जनता को यह िसखाना होगा िक वह खबरो ंको कैसे परखे, ŷोतो ंकी जांच कैसे करे, 

और अफवाहो ं से कैसे बचे। पũकारो ं के िलए भी आवʴक है िक वे िडिजटल 

सȑापन उपकरणो ं (जैसे Google Reverse Image Search, Fact-Checking 

Tools) का उपयोग करŐ। सोशल मीिडया पũकाįरता ने सूचना जगत को लोकतांिũक, 

सशƅ और संवादाȏक बनाया है। लेिकन साथ ही, इसने पũकाįरता के मूʞो—ं

सȑ, िन˃Ɨता, और िजʃेदारी—के सामने नई चुनौितयाँ रखी हœ। फेक Ɋूज, टŌ ोल 

संˋृित, और Ŭुवीकृत जनमत जैसे मुȞे पũकाįरता की नैितकता पर गहरा Ůभाव डाल 

रहे हœ। भिवˈ मŐ सोशल मीिडया पũकाįरता की सफलता इस पर िनभŊर करेगी िक 

वह िकस हद तक टेƋोलॉजी और नैितकता के संतुलन को बनाए रख पाती है। 

पारंपįरक मीिडया और िडिजटल पũकाįरता के बीच सहयोग, पारदशŎ एʎोįरदम, 

और कठोर फैƃ-चेिकंग नीित आवʴक हœ। अंततः , पũकाįरता का उȞेʴ केवल 

सूचना देना नही,ं बİʋ सȑ और समाज के Ůित उȅरदाियȕ िनभाना है। सोशल 

मीिडया को इस िदशा मŐ एक उपकरण के ŝप मŐ उपयोग करना चािहए—जो समाज 

को जोड़ने का कायŊ करे, न िक बाँटने का। 
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इकाई 4.6: मोबाइल पũकाįरता (MOJO) 

 
4.6.1 मोबाइल पũकाįरता (MOJO) 

मोबाइल पũकाįरता, िजसे सामाɊत: MOJO (Mobile Journalism) कहा जाता है, 

िडिजटल पũकाįरता का एक उभरता Šआ Ɨेũ है। यह पũकाįरता का वह ŝप है 

िजसमŐ समाचार, įरपोिटōग और मीिडया सामŤी को तैयार, įरकॉडŊ और Ůकािशत 

करने के िलए मोबाइल िडवाइस का उपयोग िकया जाता है। ˝ाटŊफोन, टैबलेट, और 

मोबाइल एİɘकेशन पũकारो ंके िलए पũकाįरता की ŮिŢया को अिधक तेज, सहज 

और रीयल-टाइम बनाने मŐ सहायक हœ। पारंपįरक पũकाįरता, जो अƛर भारी 

उपकरण, ːूिडयो और संपादन सॉɝवेयर पर िनभŊर होती थी, उसके मुकाबले 

मोबाइल पũकाįरता कही ंअिधक लचीली और गितशील है। मोबाइल पũकाįरता की 

तकनीक मुƥ ŝप से तीन चरणो ंमŐ िवभािजत की जा सकती है: संŤहण, संपादन, 

और Ůकाशन । संŤहण चरण मŐ पũकार मोबाइल कैमरे या įरकॉिडōग एİɘकेशन के 

माȯम से समाचार घटनाओ ं की तˢीरŐ , वीिडयो और ऑिडयो įरकॉडŊ करता है। 

इसके बाद संपादन चरण मŐ, मोबाइल ऐɛ जैसे िक Kinemaster, Adobe 

Premiere Rush या InShot का उपयोग करके वीिडयो İƑɛ को काट-छांट कर, 

आवʴक टेƜ और Ťािफƛ जोड़कर तैयार िकया जाता है। अंितम चरण Ůकाशन 

का है, िजसमŐ पũकार सामŤी को सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ, समाचार वेबसाइट या 

मोबाइल Ɋूज़ एɛ पर साझा करता है। 

MOJO पũकाįरता के कई लाभ हœ। सबसे Ůमुख लाभ इसकी रीयल-टाइम įरपोिटōग 

Ɨमता है। पũकार अब घटना̾थल पर पŠंच कर सीधे लाइव अपडेट, वीिडयो या 

फोटो साझा कर सकते हœ। इससे समाचार की िवʷसनीयता और Ůभावशीलता बढ़ती 

है। इसके अलावा, मोबाइल पũकाįरता लागत-कुशल भी है, Ɛोिंक भारी कैमरा 

उपकरण और ːूिडयो की आवʴकता नही ंरहती। पũकाįरता का यह तरीका िवशेष 

ŝप से आपदा įरपोिटōग, राजनीितक िवरोध, खेल कवįरंग और ̾थानीय खबरो ंके िलए 

उपयुƅ है।  
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साथ ही, तेज़ इंटरनेट या 4G/5G नेटवकŊ  मोबाइल पũकाįरता को Ůभावी बनाता है। 

मोबाइल पũकाįरता केवल तकनीक तक सीिमत नही ंहै, बİʋ इसमŐ पũकाįरता के 

नैितक और पेशेवर पहलू भी महȕपूणŊ हœ। पũकारो ं को तȚ सȑापन, िन˃Ɨ 

įरपोिटōग और ŷोतो ंकी गोपनीयता जैसे मानको ंका पालन करना अिनवायŊ होता है। 

भिवˈ मŐ मोबाइल पũकाįरता की भूिमका और बढ़ने की संभावना है। बढ़ती 

िडिजटल मीिडया खपत, सोशल मीिडया की लोकिŮयता, और ˝ाटŊफोन तकनीक मŐ 

िनरंतर सुधार MOJO पũकाįरता को पारंपįरक मीिडया के मुकाबले अिधक Ůासंिगक 

और Ůभावशाली बनाते हœ। 

MOJO पũकाįरता का िवकास और इितहास 

मोबाइल पũकाįरता का उदय िडिजटल पũकाįरता और ˝ाटŊफोन टेƋोलॉजी के 

साथ Šआ। 2000 के दशक की शुŜआत मŐ िडिजटल कैमरा और मोबाइल इंटरनेट 

की वृİȠ ने पũकाįरता की दुिनया मŐ Ţांितकारी बदलाव लाए। Ůारंभ मŐ मोबाइल 

पũकाįरता केवल फोटो और टेƜ įरपोिटōग तक सीिमत थी, लेिकन जैसे-जैसे 

˝ाटŊफोन की Ɨमताएं बढ़ी,ं मोबाइल वीिडयो और लाइव Ōː ीिमंग MOJO का िहˣा 

बन गए। MOJO पũकाįरता का सबसे बड़ा िवकास तब Šआ जब पũकारो ंने सोशल 

मीिडया ɘेटफॉमŊ जैसे िǩटर, फेसबुक, और इंːाŤाम को įरपोिटōग के िलए अपनाना 

शुŝ िकया। इसने पũकारो ंको घटनाओ ंको तुरंत साझा करने और ʩापक दशŊको ं

तक पŠंचने का अवसर िदया। 2010 के दशक मŐ, लाइव Ōː ीिमंग एɛ जैसे 

Facebook Live, Periscope, और YouTube Live ने मोबाइल पũकाįरता को और 

अिधक Ůभावी बनाया। पũकार अब सीधे घटना̾थल से लाइव वीिडयो अपडेट दे 

सकते हœ, िजससे समाचार का अनुभव दशŊको ंके िलए वाˑिवक और ताǽािलक हो 

जाता है। मोबाइल पũकाįरता का िवकास केवल तकनीकी Ůगित तक सीिमत नही ं

रहा, बİʋ पũकाįरता के पेशेवर और शैƗिणक Ɨेũ मŐ भी इसका योगदान रहा। 

पũकाįरता सं̾थानो ं ने MOJO ŮिशƗण पाǬŢमो ं को शािमल िकया, िजससे युवा 

पũकार मोबाइल उपकरणो ं और एİɘकेशन का Ůयोग कर समाचार तैयार करना 

सीख सकŐ । िविभɄ अंतररा Ō̓ ीय मीिडया हाउसेस ने MOJO टीमो ंका गठन िकया, जो 

िवशेष ŝप से मोबाइल तकनीक के माȯम से įरपोिटōग करती हœ।
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इितहास मŐ, MOJO पũकाįरता ने आपदा įरपोिटōग और युȠ Ɨेũो ं मŐ भी महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाई। उदाहरण के िलए, भूकंप, बाढ़ या राजनीितक संघषŊ Ɨेũो ंमŐ मोबाइल 

पũकार तुरंत ̊ʴ और जानकारी साझा कर सकते हœ, जबिक पारंपįरक पũकाįरता 

उपकरणो ं और संसाधनो ं के कारण धीमी हो सकती है। इस Ůकार, MOJO 

पũकाįरता ने सूचना और समय की दूरी को कम कर िदया। 

मोबाइल पũकाįरता की तकनीकी आवʴकताएँ 

मोबाइल पũकाįरता की सफलता मुƥ ŝप से तकनीकी उपकरणो ंऔर संसाधनो ं

पर िनभŊर करती है। सबसे पहले, ˝ाटŊफोन या टैबलेट उǄ गुणवȅा वाले कैमरा, 

माइŢोफोन और İ̾थरता िवकʙो ं के साथ आवʴक हœ। एक अǅा कैमरा केवल 

उǄ įरज़ॉʞूशन तˢीरŐ  लेने मŐ ही सƗम नही ंहोता, बİʋ वीिडयो की İ̾थरता और 

रंग-संतुलन मŐ भी मदद करता है। इसके अलावा, एƛटनŊल माइŢोफोन और 

टŌ ाइपॉड जैसे उपकरण मोबाइल पũकाįरता की गुणवȅा को बढ़ाते हœ। सॉɝवेयर 

और मोबाइल एİɘकेशन भी MOJO का महȕपूणŊ िहˣा हœ। वीिडयो और फोटो 

संपादन के िलए Kinemaster, Adobe Premiere Rush, LumaFusion और 

InShot जैसे ऐɛ का Ůयोग िकया जाता है। पũकार लाइव Ōː ीिमंग के िलए OBS, 

StreamYard या YouTube Live का उपयोग कर सकते हœ। इसके अलावा, Ƒाउड 

ːोरेज और डेटा बैकअप पũकाįरता मŐ सुरƗा और सामŤी संरƗण के िलए 

आवʴक हœ। 

मोबाइल पũकाįरता मŐ डेटा कनेİƃिवटी और इंटरनेट की गित भी महȕपूणŊ है। 

तेज़ और िवʷसनीय नेटवकŊ  पũकारो ं को लाइव įरपोिटōग, वीिडयो अपलोड और 

सोशल मीिडया इंटरेƕन मŐ सƗम बनाता है। इसके साथ ही, साइबर सुरƗा और 

डेटा गोपनीयता MOJO पũकाįरता मŐ ȯान देने योƶ पहलू हœ। पũकारो ं को 

संवेदनशील जानकारी और ŷोतो ंकी पहचान को सुरिƗत रखना आवʴक होता है। 

तकनीकी आवʴकताओ ंमŐ समय Ůबंधन और सामŤी िवतरण Ůणाली भी शािमल 

हœ। पũकार मोबाइल उपकरण का उपयोग करके सामŤी को ȕįरत ŝप से संपािदत 

और Ůकािशत कर सकते हœ। एİɘकेशन के माȯम से Ůेस नोिटिफकेशन, सोशल 

मीिडया पोː और वेबसाइट अपडेट एकीकृत ŝप से Ůबंिधत िकए जा सकते हœ।
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मोबाइल पũकाįरता के लाभ और चुनौितयाँ 

मोबाइल पũकाįरता के कई लाभ हœ। सबसे Ůमुख लाभ है रीयल-टाइम įरपोिटōग, जो 

दशŊको ं को घटना̾थल से ताǽािलक जानकारी देती है। इसके अलावा, MOJO 

पũकाįरता लागत-कुशल, लचीली और सुलभ है। पũकार िकसी भी जगह से 

įरपोिटōग कर सकते हœ, िजससे Ťामीण या आपदा Ůभािवत Ɨेũो ंकी खबरŐ  भी आसानी 

से साझा की जा सकती हœ। MOJO पũकाįरता का एक और लाभ है सोशल मीिडया 

इंटीŤेशन। पũकार सीधे िǩटर, फेसबुक और इंːाŤाम जैसे ɘेटफॉमŊ पर सामŤी 

साझा कर सकते हœ, िजससे खबरŐ  ʩापक दशŊको ंतक पŠंचती हœ। मोबाइल उपकरण 

और एİɘकेशन के माȯम से फोटो, वीिडयो और टेƜ सामŤी को एक ही समय मŐ 

तैयार और Ůकािशत िकया जा सकता है। 

हालांिक, मोबाइल पũकाįरता मŐ चुनौितयाँ भी हœ। सबसे बड़ी चुनौती है सामŤी की 

िवʷसनीयता और गुणवȅा। मोबाइल उपकरणो ंकी सीमाएँ, जैसे कैमरा की सीिमत 

Ɨमता, बैटरी जीवन और डेटा कनेİƃिवटी, कभी-कभी įरपोिटōग को Ůभािवत कर 

सकती हœ। इसके अलावा, साइबर सुरƗा और गोपनीयता एक महȕपूणŊ मुȞा है। 

संवेदनशील समाचार ŷोतो ं की सुरƗा सुिनिʮत करना आवʴक है। MOJO 

पũकाįरता मŐ नैितक और पेशेवर चुनौितयाँ भी सामने आती हœ। पũकारो ंको तȚ 

सȑापन, िन˃Ɨ įरपोिटōग और ŷोतो ंकी पहचान के मामलो ंमŐ सतकŊ  रहना पड़ता है। 

सोशल मीिडया के तेज़ी से फैलने वाले Ůभाव के कारण कभी-कभी गलत जानकारी 

तेजी से वायरल हो सकती है। इस Ůकार, मोबाइल पũकाįरता मŐ तकनीकी दƗता के 

साथ-साथ नैितक और पेशेवर िजʃेदारी भी आवʴक है। 

भिवˈ और मोबाइल पũकाįरता के नवाचार 

मोबाइल पũकाįरता का भिवˈ िडिजटल मीिडया की बढ़ती लोकिŮयता और 

˝ाटŊफोन तकनीक की िनरंतर उɄित से जुड़ा है। आने वाले वषŘ मŐ 5G नेटवकŊ , 

आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस, ऑगमŐटेड įरयिलटी और मोबाइल वीिडयो संपादन के 

उɄत उपकरण MOJO पũकाįरता को और अिधक Ůभावशाली बनाएंगे। पũकार 

अब घटनाओ ंकी लाइव Ōː ीिमंग, इंटरैİƃव Ťािफƛ और इमिसŊव वीिडयो अनुभव 

Ůदान करने मŐ सƗम होगें। 
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भिवˈ मŐ, MOJO पũकाįरता Ƹोबल और ̾थानीय ˑर पर समाचार कवįरंग 

दोनो ंमŐ Ţांितकारी बदलाव ला सकती है। Ťामीण Ɨेũो ंऔर आपदा Ůभािवत Ɨेũो ंकी 

įरपोिटōग अब वाˑिवक समय मŐ संभव होगी। इसके अलावा, पũकाįरता सं̾थानो ंमŐ 

मोबाइल पũकाįरता ŮिशƗण और पाǬŢम और अिधक उɄत होगें। पũकार 

नवीनतम उपकरण और एİɘकेशन सीखकर िडिजटल मीिडया के िलए तैयार होगें। 

मोबाइल पũकाįरता के नवाचारो ंमŐ इंटरैİƃव सामŤी, लाइव पोʤ, और दशŊक 

सहभािगता शािमल हœ। सोशल मीिडया इंटीŤेशन और डेटा एनािलिटƛ के माȯम 

से पũकार दशŊको ंकी Ŝिच और ŮितिŢया को माप सकते हœ, िजससे सामŤी अिधक 

Ůभावी और लिƗत बनती है। AI आधाįरत वीिडयो संपादन और ऑटोमेशन, पũकारो ं

को सामŤी तैयार करने की गित बढ़ाने मŐ मदद करेगी। , मोबाइल पũकाįरता 

पारंपįरक पũकाįरता के िलए एक पूरक और नवाचारपूणŊ उपकरण बनकर उभरी है। 

यह न केवल तकनीकी दƗता बढ़ाती है बİʋ पũकाįरता को अिधक समयोिचत, 

लचीला और दशŊक-कŐ िūत बनाती है। िडिजटल युग मŐ MOJO पũकाįरता की 

भूिमका लगातार बढ़ेगी और पũकाįरता का भिवˈ इसी िदशा मŐ िवकिसत होगा। 
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4.7 ˢ-मूʞांकन Ůʲ 

 
4.7.1 बŠिवकʙीय Ůʲ (MCQs): 

1. रेिडयो िकस Ůकार का माȯम है? 

क) ̊ʴ 

ख) ŵʩ 

ग) ̊ʴ-ŵʩ 

घ) िŮंट 

 उȅर: ख) ŵʩ 

2. टेलीिवजन िकस Ůकार का माȯम है? 

क) केवल ̊ʴ 

ख) केवल ŵʩ 

ग) ̊ʴ-ŵʩ 

घ) िŮंट 

उȅर: ग) ̊ʴ-ŵʩ 

3. रेिडयो समाचार बुलेिटन मŐ सबसे महȕपूणŊ है: 

क) लंबाई 

ख) ˙ʼ उǄारण और संिƗɑता 

ग) जिटल भाषा 

घ) िवǒापन 

उȅर: ख) ˙ʼ उǄारण और संिƗɑता 

4. टीवी Ɋूज़ मŐ सबसे महȕपूणŊ है: 

क) केवल शɨ 

ख) िवजुअʤ/̊ʴ 

ग) लंबाई 

घ) िवǒापन 

 उȅर: ख) िवजुअʤ/̊ʴ

जनसंचार 
माȯम और 
तकनीकी 

पहलू 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



182 
 

5. MOJO का पूरा ŝप है: 

क) Modern Journalism 

ख) Mobile Journalism 

ग) Modified Journalism 

घ) Moral Journalism 

उȅर: ख) Mobile Journalism 

6. ऑनलाइन पũकाįरता की िवशेषता है: 

क) सीिमत पŠँच 

ख) तुरंत अपडेट और इंटरएİƃिवटी 

ग) केवल िŮंट 

घ) धीमी गित 

उȅर: ख) तुरंत अपडेट और इंटरएİƃिवटी 

7. सोशल मीिडया पũकाįरता की सबसे बड़ी चुनौती है: 

क) तकनीक 

ख) फेक Ɋूज और सȑापन 

ग) भाषा 

घ) िवǒापन 

उȅर: ख) फेक Ɋूज और सȑापन 

8. ɰॉिगंग िकस Ůकार की पũकाįरता का उदाहरण है? 

क) पारंपįरक 

ख) नागįरक पũकाįरता 

ग) सरकारी 

घ) ʩावसाियक 

उȅर: ख) नागįरक पũकाįरता 

9. डॉƐूमŐटŌ ी का मुƥ उȞेʴ है: 

क) मनोरंजन 

ख) गहन िवʶेषण और जागŝकता 

ग) िवǒापन
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घ) समय िबताना 

 ൐൑൒൓ उȅर: ख) गहन िवʶेषण और जागŝकता 

10. वेब जनŊिलͅम मŐ महȕपूणŊ है: 

क) हाइपरिलंक और मʐीमीिडया 

ख) केवल टेƜ 

ग) कागज 

घ) िŮंिटंग 

उȅर: क) हाइपरिलंक और मʐीमीिडया 

4.7.2 लघु उȅरीय Ůʲ  

1. रेिडयो पũकाįरता की Ůमुख िवशेषताएँ बताइए। 

2. टीवी Ɋूज़ रीिडंग और एंकįरंग मŐ Ɛा अंतर है? 

3. ऑनलाइन पũकाįरता के लाभ और चुनौितयाँ बताइए। 

4. सोशल मीिडया पũकाįरता Ɛा है? संƗेप मŐ समझाइए। 

5. मोबाइल पũकाįरता (MOJO) के फायदे बताइए। 

4.7.3 दीघŊ उȅरीय Ůʲ  

1. रेिडयो पũकाįरता का िवˑृत पįरचय देते Šए समाचार बुलेिटन और रेिडयो 

फीचर की तैयारी का वणŊन कीिजए। 

2. दूरदशŊन पũकाįरता की िवशेषताओ ंका िवˑार से वणŊन करते Šए Ɋूज़ रीिडंग, 

एंकįरंग और डॉƐूमŐटŌ ी िनमाŊण का पįरचय दीिजए। 

3. ऑनलाइन पũकाįरता (ई-पũकाįरता, वेब जनŊिलͅम, ɰॉिगंग) का िवˑृत िववेचन 

कीिजए। 

4. सोशल मीिडया पũकाįरता और इसकी चुनौितयो ं (फेक Ɋूज, सȑापन) पर 

िवˑृत िनबंध िलİखए। 

5. मोबाइल पũकाįरता (MOJO) और िफʝ पũकाįरता का तुलनाȏक अȯयन 

कीिजए।

जनसंचार 
माȯम और 

तकनीकी पहलू 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



184 
 

मॉǰूल 5 

पũकाįरता की नीितयाँ, आचार संिहता एवं कानून 

संरचना 
 

 

इकाई 5.1: Ůेसकानून  

इकाई 5.2: Ůेसकी ˢतंũता और दाियȕ  

इकाई 5.3: मीिडया नैितकता और आचारसंिहता  

इकाई 5.4: पũकाįरता और गोपनीयता  

इकाई 5.5: िवǒापन और मीिडया  

इकाई 5.6: पीआर और जनसंपकŊ  

5.0  उȞेʴ 

 Ůेस से संबंिधत Ůमुख कानूनो ंऔर संवैधािनक Ůावधानो ंका अȯयन करना। 

 Ůेस एंड बुक रिज Ōː ेशन एƃ तथा Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया की भूिमका 

समझना। 

 Ůेस की ˢतंũता और िजʃेदारी के बीच संतुलन का मूʞांकन करना। 

 मीिडया नैितकता, आचारसंिहता और पũकारो ंके आचरण मानको ंको जानना। 

 िजʃेदार, पारदशŎ और लोकतांिũक पũकाįरता के िसȠांतो ं को आȏसात 

करना। 

इकाई 5.1: Ůेस कानून 

 
5.1.1 Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ 

भारतीय Ůेस का इितहास न केवल सूचना Ůसार का इितहास है, बİʋ यह भारत की 

ˢतंũता, अिभʩİƅ की ˢतंũता, और लोकतांिũक मूʞो ंके िवकास की गाथा भी 

है। Ůेस समाज का दपŊण है, जो जनता के िवचारो,ं आकांƗाओ ं और सम˟ाओ ं को 

Ůितिबंिबत करता है। भारत मŐ Ůेस की भूिमका अȑंत महȕपूणŊ रही है—चाहे वह 
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औपिनवेिशक काल मŐ अंŤेज़ी शासन के İखलाफ़ संघषŊ का माȯम रही हो, या 

ˢतंũता के बाद लोकतांिũक ʩव̾था की िनगरानी का साधन। Ůेस की ˢतंũता और  

उȅरदाियȕ को संतुिलत बनाए रखने के िलए कई िविधक Ůावधान बनाए गए। इɎी ं

मŐ से दो Ůमुख सं̾थागत ढाँचे हœ — Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ, 1867 तथा Ůेस 

काउंिसल ऑफ इंिडया, िजनका उȞेʴ Ţमशः  Ůेस के Ůकाशनो ं के पंजीकरण, 

िनयंũण और पũकाįरता की नैितकता व ˢतंũता की रƗा सुिनिʮत करना है। 

भारतीय Ůेस का ऐितहािसक पįरŮेƙ 

भारत मŐ Ůेस की शुŜआत अठारहवी ं शताɨी के उȅराधŊ मŐ Šई। 1780 मŐ जेʈ 

ऑगːस िहſी Ȫारा Ůकािशत िहſी’स बंगाल गजट को भारत का पहला समाचार 

पũ माना जाता है। िŰिटश काल मŐ Ůेस पर कई िनयंũणकारी कानून लागू िकए गए, 

Ɛोिंक िŰिटश सरकार को भारतीय Ůेस की ˢतंũ िवचारधारा से खतरा महसूस होता 

था। 1799 मŐ लॉडŊ वेलेजली Ȫारा Ůेस रेगुलेशन एƃ लाया गया, िजसने Ůेस पर 

सŐसरिशप लागू की। इसके बाद 1823, 1835, 1857 और अंततः  1867 मŐ Ůेस को 

िनयंिũत करने के िलए िविभɄ कानून बने। 1857 के ˢतंũता संŤाम के बाद अंŤेज़ो ंने 

यह अनुभव िकया िक Ůेस जनमत को संगिठत करने मŐ शİƅशाली भूिमका िनभा 

सकता है, इसिलए उɎोनें Ůेस की गितिविधयो ंपर ̾थायी िनयंũण के िलए एक िविधक 

ढाँचा तैयार िकया, जो 1867 का Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ कहलाया। 

Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ, 1867 का ऐितहािसक पृʿभूिम 

1867 का यह अिधिनयम मूलतः  अंŤेज़ो ंȪारा बनाया गया था तािक भारत मŐ Ůकािशत 

होने वाले समाचार पũो,ं पुˑको ं और अɊ मुिūत सामŤी का अिभलेख (Record) 

रखा जा सके और यह सुिनिʮत िकया जा सके िक कोई भी मुिūत सामŤी सरकार के 

िवŜȠ भड़काऊ न हो। इस अिधिनयम से पहले Ůेस के िलए कोई ̾थायी िनयामक 

ʩव̾था नही ंथी। यह अिधिनयम न केवल Ůशासिनक िनयंũण का साधन था, बİʋ 

Ůेस और पुˑको ं के पंजीकरण की औपचाįरक ŮिŢया को भी ̾थािपत करता था। 

िŰिटश सरकार का मुƥ उȞेʴ Ůेस के माȯम से Ůचाįरत िवचारो ं पर िनगरानी 

रखना और िकसी भी Ůकार की “राजūोही” या “देशūोही” सामŤी को रोका जा सके।
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1867 के Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ के Ůमुख Ůावधान 

Ůेस एंड बुक रिज Ōː ेशन एƃ, 1867 के तहत यह अिनवायŊ िकया गया िक भारत मŐ 

कोई भी समाचार पũ, पिũका या पुˑक Ůकािशत करने से पहले उसका पंजीकरण 

कराया जाए। अिधिनयम के कुछ मुƥ Ůावधान इस Ůकार हœ— 

1. Ůेस का पंजीकरण – Ůȑेक Ůेस का ˢामी अपने Ůेस की जानकारी संबंिधत 

िजला मिज Ōː ेट या अिधकृत अिधकारी को दे। 

2. Ůकाशक और संपादक की घोषणा – Ůȑेक समाचार पũ या पिũका के Ůथम 

अंक से पूवŊ, उसके Ůकाशक और संपादक की िविधवत घोषणा देनी होती थी। 

3. Ůितयो ं का जमा करना – Ůȑेक Ůकािशत सामŤी की एक Ůित ̾थानीय 

सरकारी पुˑकालय या अिभलेखागार मŐ जमा करना आवʴक था। 

4. नाम और ̾थान का उʟेख – Ůȑेक मुिūत सामŤी पर मुūक (Printer), 

Ůकाशक (Publisher) और Ůकाशन ̾थल का उʟेख अिनवायŊ िकया गया। 

5. दंडाȏक Ůावधान – यिद कोई ʩİƅ झठूी जानकारी दे या िबना पंजीकरण के 

Ůेस संचािलत करे, तो उसके िवŜȠ दंडाȏक कारŊवाई की जा सकती थी। 

यह अिधिनयम बाद मŐ कई बार संशोिधत Šआ—िवशेषतः  1955 और 1983 मŐ। 

ˢतंũ भारत मŐ इस अिधिनयम को सूचना एवं Ůसारण मंũालय के अधीन रखा गया 

और इसे रिज Ōːार ऑफ Ɋूज़पेपसŊ फॉर इंिडया (RNI) के माȯम से लागू िकया 

गया। 

 ˢतंũ भारत मŐ इस अिधिनयम की Ůासंिगकता 

ˢतंũता Ůाİɑ के बाद भारत ने अिभʩİƅ की ˢतंũता को संिवधान के अनुǅेद 

19(1)(a) के अंतगŊत मौिलक अिधकार के ŝप मŐ ˢीकार िकया। परंतु इस ˢतंũता 

के साथ उȅरदाियȕ और पारदिशŊता की आवʴकता भी बनी रही। Ůेस एंड बुक 

रिज Ōː ेशन एƃ ने Ůेस की पारदिशŊता बनाए रखने मŐ सहायक भूिमका िनभाई। इस 

अिधिनयम के अंतगŊत पंजीकरण की ŮिŢया से यह सुिनिʮत Šआ िक देश मŐ चल रहे 

सभी समाचार पũ, पिũकाएँ और मुūण सं̾थान सरकार के अिभलेखो ं मŐ दजŊ हो,ं 

िजससे झठेू या अवैध Ůकाशनो ंको रोका जा सके। RNI इस अिधिनयम के अंतगŊत
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 यह सुिनिʮत करता है िक कोई भी समाचार पũ वैधािनक औपचाįरकताओ ंका पालन 

िकए िबना Ůकािशत न हो। आज भी यह अिधिनयम भारतीय Ůेस की वैधािनक 

पहचान का मूल ˑंभ है। इसका उȞेʴ अिभʩİƅ को सीिमत करना नही,ं बİʋ 

Ůेस की िवʷसनीयता, पारदिशŊता और कानूनी वैधता को सुिनिʮत करना है। 

यȨिप यह अिधिनयम Ůशासिनक पारदिशŊता का माȯम बना, परंतु औपिनवेिशक 

काल मŐ इसका उपयोग Ůेस पर अंकुश लगाने के िलए िकया गया। अंŤेज़ शासन ने 

इस कानून का उपयोग ऐसे समाचार पũो ं पर Ůितबंध लगाने मŐ िकया, जो रा Ō̓ ीय 

आंदोलन या ˢतंũता के पƗ मŐ िलखते थे। उदाहरण के िलए, अमृत बाजार पिũका 

और केसरी जैसे समाचार पũो ंको इस कानून के तहत चेतावनी दी गई। ˢतंũ भारत 

मŐ इस अिधिनयम की कुछ धाराएँ आज भी नौकरशाही जिटलता का कारण बनती हœ। 

पंजीकरण की ŮिŢया लंबी और तकनीकी ŝप से किठन होने के कारण छोटे 

Ůकाशनो ंको परेशानी होती है। िफर भी, इस अिधिनयम की िविधक आवʴकता को 

नकारा नही ंजा सकता, Ɛोिंक यह भारतीय लोकतंũ मŐ Ůेस की संरचना को वैधािनक 

और िजʃेदार बनाए रखने का कायŊ करता है। 

 Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया का गठन 

भारत मŐ ˢतंũता Ůाİɑ के बाद यह अनुभव िकया गया िक Ůेस की ˢतंũता की रƗा 

के साथ-साथ पũकाįरता की नैितकता, गुणवȅा और उȅरदाियȕ को बनाए रखने के 

िलए एक ˢतंũ सं̾थान की आवʴकता है। इसी सोच से Ůेस काउंिसल ऑफ 

इंिडया (Press Council of India) की ̾थापना की गई। 1956 मŐ Ůथम Ůेस 

आयोग ने सुझाव िदया था िक भारत मŐ एक ऐसी ˢायȅ सं̾था बनाई जाए जो Ůेस की 

ˢतंũता और नैितक आचरण दोनो ंकी रƗा करे। इस सुझाव के आधार पर 1966 मŐ 

Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया की ̾थापना अिधिनयम (Press Council Act, 

1965) के तहत की गई, और यह 16 जुलाई 1966 से कायŊरत Šई।
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Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया की संरचना और कायŊŮणाली 

Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया एक अधŊ-Ɋाियक (quasi-judicial) सं̾था है, िजसका 

गठन संसद Ȫारा िकया गया है। इसका Ůमुख उȞेʴ Ůेस की ˢतंũता की रƗा करना 

और पũकाįरता मŐ नैितक मानको ंको बनाए रखना है। 

संरचना: 

काउंिसल मŐ कुल 28 सद˟ होते हœ— 

 20 सद˟ Ůेस से संबंिधत होते हœ (समाचार पũो,ं संपादको,ं संवाददाताओ ंआिद 

से), 

 5 सद˟ संसद (लोकसभा व राǛसभा) Ȫारा नािमत िकए जाते हœ, 

 3 सद˟ िवʷिवȨालयो ं और सांिवधािनक सं̾थाओ ं से चुने जाते हœ। 

काउंिसल के अȯƗ की िनयुİƅ भारत के मुƥ Ɋायाधीश Ȫारा की जाती है। 

कायŊŮणाली: काउंिसल Ůेस की ˢतंũता मŐ हˑƗेप करने वाली िकसी भी सरकारी 

या िनजी गितिविध की जाँच कर सकती है। साथ ही यह उन मामलो ंकी भी सुनवाई 

करती है जहाँ Ůेस Ȫारा िकसी ʩİƅ, सं̾था या समुदाय की Ůितʿा को नुकसान 

पŠँचाया गया हो। काउंिसल नैितक मानदंडो ं (Code of Conduct) का िनधाŊरण 

करती है और Ůेस के िलए िदशा-िनदőश जारी करती है। 

Ůेस काउंिसल की भूिमका और Ůभाव: Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया ने भारत मŐ 

पũकाįरता के मानको ंको बनाए रखने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाई है। इसने कई अवसरो ंपर 

Ůेस की ˢतंũता की रƗा की है, जैसे आपातकाल के दौरान (1975-77) Ůेस पर लगे Ůितबंधो ं

का िवरोध, और सरकारी हˑƗेपो ं के İखलाफ़ įरपोटŊ Ůˑुत करना। साथ ही, काउंिसल ने 

“पीिडत नागįरको”ं की िशकायतो ंपर भी कारŊवाई की, जहाँ पũकाįरता ने नैितक मयाŊदाओ ं

का उʟंघन िकया। उदाहरण के िलए, Paid News Ůकरणो ंमŐ काउंिसल ने गंभीर संǒान 

िलया और िदशा-िनदőश जारी िकए। काउंिसल की अनुशासनाȏक शİƅयाँ सीिमत हœ — यह 

केवल िनंदा या चेतावनी दे सकती है, दंड नही।ं िफर भी, यह सं̾था लोकतांिũक 
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भारत मŐ “Ůेस का Ůहरी” मानी जाती है, जो न केवल पũकारो ंके अिधकारो ंकी रƗा 

करती है बİʋ उनके उȅरदाियȕो ंकी भी याद िदलाती है। भारत मŐ Ůेस की ˢतंũता 

और उसकी सामािजक िजʃेदारी के बीच संतुलन बनाए रखने मŐ Ůेस एंड बुक 

रिज Ōːेशन एƃ, 1867 तथा Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया दोनो ंही सं̾थाएँ कŐ ūीय 

भूिमका िनभाती हœ। पहला कानून Ůेस की पहचान और वैधािनक अİˑȕ को 

सुिनिʮत करता है, जबिक दूसरा सं̾था उसकी नैितकता और ˢतंũता की रƗा करती 

है। आज िडिजटल युग मŐ पũकाįरता की पįरभाषा बदल रही है—ऑनलाइन पोटŊल, 

सोशल मीिडया, ɰॉिगंग आिद ने Ůेस के ˢŝप को ʩापक बना िदया है। ऐसे मŐ इन 

सं̾थागत ढाँचो ंका आधुिनकीकरण आवʴक है तािक वे िडिजटल पũकाįरता को भी 

समान ŝप से िविनयिमत और संरिƗत कर सकŐ । Ůेस लोकतंũ का चौथा ˑंभ है—

यह न केवल शासन की गलितयो ंको उजागर करता है बİʋ जनता को जागŝक भी 

बनाता है। इस भूिमका को Ůभावी और िजʃेदार बनाए रखने के िलए कानूनी ढाँचा 

और सं̾थागत िनगरानी दोनो ंआवʴक हœ। इस संदभŊ मŐ 1867 का अिधिनयम और 

Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया, दोनो ंही भारतीय पũकाįरता की रीढ़ हœ, िजɎोनें Ůेस को 

केवल सूचना का माȯम नही ंबİʋ जनतंũ का Ůहरी बना िदया है। 
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इकाई 5.2: Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ 

 
5.2.1 Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ: एक ʩापक िवʶेषण 

1. Ůेस की ˢतंũता: ऐितहािसक पृʿभूिम और महȕ 

Ůेस की ˢतंũता िकसी भी जीवंत और ˢ̾थ लोकतंũ की आधारिशला है। यह केवल 

पũकारो ंको कुछ िवशेषािधकार Ůदान करने का माȯम नही ंहै, बİʋ यह नागįरको ं

के जानने के अिधकार और शासन को जवाबदेह ठहराने की शİƅ का Ůतीक है। 

इितहास गवाह है िक जहाँ-जहाँ तानाशाही या िनरंकुश शासन रहा है, वहाँ सबसे 

पहले ˢतंũ Ůेस को दबाया गया है। भारत के संदभŊ मŐ, िŰिटश औपिनवेिशक शासन 

के दौरान Ůेस पर लगाए गए कठोर Ůितबंधो ंने ˢतंũता संŤाम मŐ इसकी भूिमका को 

और भी महȕपूणŊ बना िदया। Ůेस ने रा Ō̓ ीय चेतना जगाने, सामािजक सुधारो ंको आगे 

बढ़ाने और ˢतंũता आंदोलन के संदेश को जन-जन तक पŠँचाने मŐ 'चौथे ˑंभ' के 

ŝप मŐ कायŊ िकया।  

 

िचũ 5.1: Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ का संतुलन 

लोकतंũ मŐ, Ůेस एक Ůहरी (Watchdog) की भूिमका िनभाता है, जो सरकार के 

कायŘ की िनगरानी करता है, űʼाचार को उजागर करता है और नागįरको ंको सूिचत 

िनणŊय लेने के िलए आवʴक जानकारी Ůदान करता है। ˢतंũ Ůेस यह सुिनिʮत 

करता है िक शİƅ का दुŜपयोग न हो और सȅा हमेशा जनता के Ůित जवाबदेह बनी 

रहे। इसका महȕ इस बात मŐ िनिहत है िक यह िवचारो ंके मुƅ Ůवाह (Free Flow 
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of Ideas) को सुिनिʮत करता है, जो समाज मŐ िवमशŊ (Discourse) को समृȠ 

करता है और नीितयो ंको आकार देने मŐ मदद करता है। यह एक बŠलवादी समाज 

के िलए अिनवायŊ है जहाँ िविभɄ मत और ̊िʼकोण िबना िकसी भय या पƗपात के 

Ůˑुत िकए जा सकŐ । सूचना के इस मुƅ आदान-Ůदान के िबना, नागįरक शासन 

और अपने अिधकारो ंके बारे मŐ अǒानता मŐ रहŐगे, िजससे लोकतंũ का मूल उȞेʴ ही 

िवफल हो जाएगा। इसिलए, Ůेस की ˢतंũता केवल एक कानूनी अवधारणा नही ं है, 

बİʋ एक सामािजक और राजनीितक आवʴकता है। यह नागįरक भागीदारी और 

सावŊजिनक जागŝकता के िलए एक आवʴक शतŊ है। 

2. संवैधािनक Ůावधान: अनुǅेद 19(1)(a) और Ůेस 

भारतीय संिवधान मŐ Ůेस की ˢतंũता का उʟेख ˙ʼ ŝप से एक अलग अिधकार 

के ŝप मŐ नही ं िकया गया है, बİʋ इसे अनुǅेद 19(1)(a) के तहत िनिहत िकया 

गया है। यह अनुǅेद सभी नागįरको ं को "वाक् और अिभʩİƅ की ˢतंũता" 

(Freedom of Speech and Expression) Ůदान करता है। सवŖǄ Ɋायालय ने 

अपने िविभɄ ऐितहािसक िनणŊयो ं के माȯम से यह ̾थािपत िकया है िक Ůेस की 

ˢतंũता इसी ʩापक अिधकार का एक अिभɄ और आवʴक िहˣा है। Ɋायालय ने 

माना है िक िवचारो ंको ʩƅ करने का अिधकार तभी साथŊक हो सकता है जब उन 

िवचारो ंको Ůचाįरत करने और Ůसाįरत करने का माȯम भी ˢतंũ हो। सकलचंद 

बनाम यूिनयन ऑफ इंिडया जैसे मामलो ंमŐ, यह ˙ʼ िकया गया िक Ůेस नागįरक 

अिभʩİƅ का एक माȯम है और इसिलए इसे िवशेष संवैधािनक संरƗण Ůाɑ है। 

इस अिधकार का ताȋयŊ केवल समाचारो ंऔर िवचारो ंको Ůकािशत करने तक सीिमत 

नही ंहै, बİʋ इसमŐ जानने का अिधकार (Right to Know), िकसी भी माȯम से 

सूचना Ůाɑ करने का अिधकार, और सूचना को ʩापक जनता तक पŠँचाने का 

अिधकार भी शािमल है। अनुǅेद 19(1)(a) Ůेस को सरकारी हˑƗेप, सŐसरिशप, 

और मनमानी कारŊवाई से बचाता है। यह Ůेस को वह कानूनी कवच Ůदान करता है 

िजसके बल पर वह िबना िकसी भय के सȅा से सवाल कर सकता है और नागįरको ं

के सामने सȑ Ůˑुत कर सकता है। यह संवैधािनक आधार Ůेस को लोकतंũ के 

'चौथे ˑंभ' के ŝप मŐ कायŊ करने की शİƅ देता है, यह सुिनिʮत करते Šए िक वह 

िवधाियका, कायŊपािलका और Ɋायपािलका के साथ संतुलन ̾थािपत करने मŐ सƗम 
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हो। यह Ůावधान केवल नकाराȏक अिधकार (सरकार के हˑƗेप से मुİƅ) नही ंहै, 

बİʋ एक सकाराȏक अिधकार (सूचना Ůसाįरत करने के िलए अनुकूल वातावरण 

का िनमाŊण) भी है, िजसका उȞेʴ देश के नागįरको ंको सशƅ बनाना है। 

3. Ůेस की ˢतंũता पर उिचत Ůितबंध: अनुǅेद 19(2) का िवʶेषण 

हालाँिक Ůेस की ˢतंũता लोकतंũ के िलए अपįरहायŊ है, लेिकन यह एक िनरपेƗ 

अिधकार (Absolute Right) नही ंहै। भारतीय संिवधान का अनुǅेद 19(2) राǛ 

को कुछ िवशेष आधारो ंपर वाक् और अिभʩİƅ की ˢतंũता पर 'उिचत Ůितबंध' 

(Reasonable Restrictions) लगाने की अनुमित देता है। इन Ůितबंधो ं का उȞेʴ 

ˢतंũता और सामािजक ʩव̾था के बीच संतुलन ̾थािपत करना है। मुƥ ŝप से ये 

Ůितबंध आठ आधारो ं पर लगाए जा सकते हœ: भारत की संŮभुता और अखंडता 

(Sovereignty and Integrity of India), राǛ की सुरƗा (Security of the 

State), िवदेशी राǛो ंके साथ मैũीपूणŊ संबंध (Friendly relations with foreign 

states), सावŊजिनक ʩव̾था (Public Order), िशʼता या नैितकता (Decency or 

Morality), Ɋायालय की अवमानना (Contempt of Court), मानहािन 

(Defamation), और िकसी अपराध के िलए उकसाना (Incitement to an 

offense)। इन Ůितबंधो ंको 'उिचत' होना चािहए, िजसका अथŊ है िक Ůितबंध लगाने 

का कारण तकŊ संगत होना चािहए और लगाया गया Ůितबंध उस उȞेʴ के अनुŝप 

होना चािहए िजसे वह पूरा करना चाहता है। Ɋायपािलका यह सुिनिʮत करने मŐ 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है िक ये Ůितबंध मनमाने ढंग से न लगाए जाएँ और 

ˢतंũता के मूल उȞेʴ को कमजोर न करŐ । Ɋायालय ने कई बार ˙ʼ िकया है िक 

केवल मामूली असुिवधा या आलोचना सावŊजिनक ʩव̾था को िबगाड़ने वाला आधार 

नही ंमानी जा सकती। िवशेष ŝप से, मानहािन और Ɋायालय की अवमानना जैसे 

Ůितबंधो ं का दुŜपयोग अƛर आलोचनाȏक पũकाįरता को दबाने के िलए िकया 

जाता है, िजसके कारण Ɋायपािलका को इन सीमाओ ं का सावधानीपूवŊक 

पुनमूŊʞांकन करना पड़ा है। इस Ůकार, अनुǅेद 19(2) ˢतंũता और िजʃेदारी के 

बीच एक नाजुक संतुलन बनाने का Ůयास करता है, जहाँ ˢतंũता समाज के ʩापक 

िहत की कीमत पर नही ंआनी चािहए। 
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4. Ɋायपािलका और Ůेस: Ůमुख Ɋाियक िनणŊय 

भारतीय Ɋायपािलका ने हमेशा Ůेस की ˢतंũता को अिभʩİƅ की ˢतंũता का 

एक आवʴक घटक मानते Šए इसकी रƗा और िवˑार िकया है। कई ऐितहािसक 

फैसलो ं ने इस अिधकार के दायरे को पįरभािषत िकया है। रोमेश थापर बनाम 

मūास राǛ (1950) मामले मŐ, सवŖǄ Ɋायालय ने माना िक िवचार का Ůसार 

ˢतंũता का एक अिभɄ अंग है और इस पर लगाया गया कोई भी Ůितबंध सीधे 

19(1)(a) का उʟंघन होगा। सकलचंद बनाम यूिनयन ऑफ इंिडया (1962) और 

बाद मŐ इंिडयन एƛŮेस बनाम यूिनयन ऑफ इंिडया (1985) मŐ, Ɋायालय ने 

˙ʼ िकया िक Ůेस पर िकसी भी तरह का अŮȑƗ बोझ या कर जो उसकी आिथŊक 

Ɨमता को Ůभािवत करता है और उसे अपने कतŊʩ का पालन करने से रोकता है, वह 

भी ˢतंũता का उʟंघन होगा। सबसे महȕपूणŊ ŝप से, राज नारायण बनाम उȅर 

Ůदेश राǛ (1975) मामले मŐ, Ɋायालय ने घोषणा की िक सूचना का अिधकार 

(Right to Information - RTI) भी अनुǅेद 19(1)(a) के तहत िनिहत है, Ɛोिंक 

नागįरक िबना जानकारी के अपनी राय Ůभावी ढंग से ʩƅ नही ंकर सकते। इसके 

अितįरƅ, Ɋायालय ने राइट टू Ůाइवेसी और Ůेस की ˢतंũता के बीच संतुलन 

̾थािपत करने की आवʴकता पर भी जोर िदया है। Ɋायपािलका ने पेड Ɋूज़ और 

फेक Ɋूज जैसी समकालीन चुनौितयो ंका संǒान िलया है और िजʃेदार पũकाįरता 

को ŮोȖािहत करने की आवʴकता पर बल िदया है। Ɋायालय के इन हˑƗेपो ंने 

Ůेस की ˢतंũता को केवल एक सैȠांितक अिधकार के बजाय एक गितशील और 

िŢयाशील वाˑिवकता बनाए रखने मŐ मदद की है, जो आवʴकतानुसार िवˑार 

और सीमाएँ दोनो ंŮाɑ करती है। इन फैसलो ंने यह सुिनिʮत िकया है िक Ůेस अपनी 

शİƅयो ंका उपयोग सावŊजिनक िहत मŐ करे और संवैधािनक मूʞो ं के Ůित अपनी 

िनʿा बनाए रखे। 

5. Ůेस ˢतंũता के समƗ समकालीन चुनौितयाँ 

िडिजटल युग मŐ Ůवेश करने के बावजूद, भारतीय Ůेस की ˢतंũता कई अभूतपूवŊ और 

जिटल चुनौितयो ंका सामना कर रही है। सबसे पहली चुनौती आिथŊक ˢािमȕ और 

कॉपŖरेट दबाव से संबंिधत है। बड़े मीिडया घरानो ं का कॉपŖरेट िहतो ं से जुड़ाव 
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अƛर पũकाįरता की िन˃Ɨता को Ůभािवत करता है, िजससे ˢ-सŐसरिशप (Self-

Censorship) की Ůवृिȅ बढ़ती है। पũकार अपने मािलको ं या िवǒापनदाताओ ं के 

िहतो ंके İखलाफ įरपोिटōग करने से कतराते हœ, िजससे महȕपूणŊ सावŊजिनक मुȞो ंको 

नजरअंदाज कर िदया जाता है। दूसरी Ůमुख चुनौती सरकारी दबाव और कानूनी 

हथकंडो ं का दुŜपयोग है। राजūोह (Sedition), मानहािन (Defamation), और 

आतंकवाद िवरोधी कानूनो ं(UAPA) का उपयोग अƛर उन पũकारो ंको डराने और 

चुप कराने के िलए िकया जाता है जो सȅा के Ůित आलोचनाȏक Ŝख अपनाते हœ। 

यह Ůवृिȅ एक भयावह वातावरण बनाती है जो मुƅ अिभʩİƅ को बािधत करती है। 

तीसरा, िडिजटल दु˄चार (Digital Misinformation) और फेक Ɋूज़ का Ůसार 

Ůेस की िवʷसनीयता को गंभीर ŝप से चुनौती दे रहा है। सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ 

पर असȑािपत जानकारी की बाढ़ आ गई है, िजससे वाˑिवक और िजʃेदार 

पũकाįरता के िलए अपना ̾थान बनाना मुİʭल हो गया है। इसके अलावा, फीʒ मŐ 

काम कर रहे पũकारो ंको शारीįरक िहंसा, धमिकयो ंऔर ऑनलाइन टŌ ोिलंग का 

सामना करना पड़ता है, खासकर मिहला पũकारो ंको, जो उनके काम को किठन और 

खतरनाक बना देता है। राजनीितक Ŭुवीकरण (Political Polarization) भी एक 

चुनौती है, जहाँ मीिडया का एक वगŊ ˙ʼ ŝप से राजनीितक एजŐडा अपना लेता है, 

िजससे वह िन˃Ɨता के अपने मूल िसȠांत से भटक जाता है। इन सभी चुनौितयो ंका 

पįरणाम यह होता है िक Ůेस की ˢतंũता कमजोर होती है और नागįरक उस 

िवʷसनीय जानकारी से वंिचत रह जाते हœ जो एक सूिचत लोकतंũ के िलए आवʴक 

है। 

6. Ůेस का दाियȕ: एक नैितक अिनवायŊता 

Ůेस की ˢतंũता, जैसा िक हमने देखा, पूणŊ नही ंहै, और यह ˢतंũता एक समानांतर 

दाियȕ (Responsibility) लेकर आती है। यह दाियȕ केवल कानूनी बाȯता नही ं

है, बİʋ पũकाįरता के पेशे की नैितक अिनवायŊता है। Ůेस का मूल उȞेʴ िसफŊ  

मनोरंजन करना या िवǒापन बेचना नही ंहै, बİʋ लोकिहत (Public Interest) की 

सेवा करना है। यह दाियȕ तीन Ůमुख पहलुओ ंमŐ Ůकट होता है: पहला, सȑिनʿा 

और सटीकता (Integrity and Accuracy) बनाए रखना; दूसरा, िन˃Ɨता और 

संतुलन (Impartiality and Balance) ŮदिशŊत करना; और तीसरा, जवाबदेही 
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सुिनिʮत करना। Ůेस को यह सुिनिʮत करना चािहए िक Ůकािशत की गई हर 

जानकारी सȑािपत (Verified) हो और पूवाŊŤह से मुƅ हो। पũकाįरता की 

ˢतंũता का मतलब अराजकता नही ं है; इसका मतलब है िजʃेदारी के साथ सूचना 

का Ůसार करना। िवशेष ŝप से एक बŠसांˋृितक और संवेदनशील समाज जैसे 

भारत मŐ, Ůेस का दाियȕ है िक वह सामािजक सȥाव और रा Ō̓ ीय एकता को बनाए 

रखने मŐ सहायक हो। भड़काऊ या सनसनीखेज įरपोिटōग से बचना इस दाियȕ का 

एक महȕपूणŊ िहˣा है। जब Ůेस अपनी ˢतंũता का उपयोग केवल िनिहत ˢाथŘ 

(Vested Interests) या राजनीितक एजŐडा को बढ़ावा देने के िलए करता है, तो वह न 

केवल अपने पेशे के लोकाचार (Ethos) से भटक जाता है, बİʋ लोकतंũ के Ůित 

अपने कतŊʩ का भी उʟंघन करता है। इसिलए, Ůेस का दाियȕ इसकी िवʷसनीयता 

की रƗा करता है और नागįरको ंके िवʷास को बनाए रखने के िलए एक नैितक ढाल 

के ŝप मŐ कायŊ करता है। 

7. िजʃेदार पũकाįरता: िसȠांत और ʩवहार 

िजʃेदार पũकाįरता Ůेस के दाियȕो ं को ʩवहार मŐ उतारने का तरीका है। यह 

पũकाįरता के उन मूलभूत िसȠांतो ंपर आधाįरत है जो इसे केवल सूचना Ůदान करने 

वाले ʩवसाय से ऊपर उठाकर एक सावŊजिनक सेवा बनाते हœ। िजʃेदार 

पũकाįरता का पहला िसȠांत सȑ और सटीकता है। इसका अथŊ है िक पũकार 

को अपने सभी ŷोतो ंका ठीक से सȑापन करना चािहए और तȚो ंको Ǜो ंका ȑो ं

Ůˑुत करना चािहए, भले ही वे उसकी िनजी राय के िवपरीत हो।ं दूसरा महȕपूणŊ 

िसȠांत िन˃Ɨता और संतुलन है। इसका मतलब यह नही ंहै िक पũकार का कोई 

̊िʼकोण नही ंहोगा, बİʋ इसका मतलब है िक įरपोिटōग मŐ सभी Ůासंिगक पƗो ंके 

िवचारो ं को शािमल िकया जाना चािहए और िकसी भी पƗपात से बचना चािहए। 

उदाहरण के िलए, िकसी िववाद पर įरपोिटōग करते समय, दोनो ं िवरोधी पƗो ं को 

पयाŊɑ ̾थान देना आवʴक है। तीसरा िसȠांत है हािन को कम करना 

(Minimizing Harm)। िजʃेदार पũकाįरता संवेदनशीलता पर जोर देती है, 

खासकर कमजोर समूहो,ं पीिड़तो ं या अʙसंƥको ं से संबंिधत मामलो ं मŐ। 

सनसनीखेज, ʩİƅगत आƗेप, या िनजता के अनावʴक उʟंघन से बचना चािहए। 

ʩवहार मŐ, इसका अथŊ है िक पũकार को िकसी खबर को Ůकािशत करने से पहले 
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सावŊजिनक िहत और संभािवत नुकसान के बीच एक नैितक संतुलन ̾थािपत करना 

चािहए। िजʃेदार पũकाįरता पारदिशŊता को भी बढ़ावा देती है—जब कोई गलती हो, 

तो उसे ˢीकार करना और सुधार करना। यह पũकाįरता लोकतंũ को सशƅ बनाने 

का सबसे Ůभावी तरीका है, Ɛोिंक यह नागįरको ंको ठोस तȚो ंपर आधाįरत राय 

बनाने मŐ सƗम बनाती है, न िक केवल भावनाओ ंया अफवाहो ंपर। 

8. पũकाįरता के पेशेवर नैितक मानदंड और आचार संिहता 

िजʃेदार पũकाįरता को सुिनिʮत करने के िलए, दुिनया भर मŐ और भारत मŐ भी, 

िविभɄ पेशेवर नैितक मानदंड (Professional Ethical Standards) और 

आचार संिहता (Code of Conduct) ̾थािपत की गई हœ। भारत मŐ, भारतीय Ůेस 

पįरषद (Press Council of India - PCI) पũकाįरता के उǄ मानको ंको बनाए 

रखने और Ůेस की ˢतंũता को सुरिƗत रखने के िलए मागŊदशŊन Ůदान करती है। ये 

मानदंड पũकारो ंको उनके रोजमराŊ के काम मŐ नैितक दुिवधाओ ंका समाधान करने 

मŐ मदद करते हœ। मुƥ नैितक िसȠांतो ंमŐ शािमल हœ: 

1. सȑिनʿा: पũकारो ं को ʩİƅगत लाभ या राजनीितक Ůभाव के िलए अपनी 

įरपोिटōग से समझौता नही ंकरना चािहए। पेड Ɋूज़ या 'पैकेज डील' पũकाįरता 

के सƢ İखलाफ है। 

2. वˑुिनʿता: समाचार को राय (Opinion) से ˙ʼ ŝप से अलग रखा जाना 

चािहए। संपादकीय और िवʶेषण मŐ िवचारो ं की अनुमित है, लेिकन समाचार 

įरपोिटōग को तȚाȏक और गैर-भावनाȏक होना चािहए। 

3. िनजता का सʃान: सावŊजिनक िहत के मामलो ंको छोड़कर, िकसी ʩİƅ की 

िनजता का उʟंघन नही ंिकया जाना चािहए। बǄो,ं बलाǽार पीिड़तो ंऔर अɊ 

कमजोर ʩİƅयो ंकी पहचान का खुलासा करने से बचना चािहए जब तक िक 

यह अȑिधक सावŊजिनक महȕ का न हो। 

4. ŷोतो ं की गोपनीयता: पũकारो ं को अपने िवʷसनीय ŷोतो ं को उजागर नही ं

करना चािहए, खासकर जब ŷोत के जीवन या सुरƗा को खतरा हो। यह पũकारो ं

को संवेदनशील जानकारी Ůाɑ करने मŐ सƗम बनाता है।
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5. जाित, धमŊ, िलंग पर असंवेदनशीलता से बचना: įरपोिटōग मŐ िकसी भी समुदाय 

या वगŊ के Ůित पूवाŊŤह या घृणा को बढ़ावा नही ंदेना चािहए। 

ये मानदंड, हालाँिक कानूनी ŝप से सƢी से लागू नही ंहोते हœ (पीसीआई के पास 

केवल िनंदा करने की शİƅ है), लेिकन ये पũकाįरता समुदाय के लोकाचार (Ethos) 

और ˢ-िनयमन (Self-Regulation) के िलए आवʴक हœ। जब पũकार ˢेǅा से 

इन आचार संिहताओ ं का पालन करते हœ, तभी Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ का 

संतुलन सुिनिʮत होता है। 

9. फेक Ɋूज, दु˄चार और सȑापन (Fact-Checking) 

आज की सबसे गंभीर चुनौती फेक Ɋूज़ (Fake News), दु˄चार 

(Disinformation) (जानबूझकर फैलाई गई गलत सूचना), और गलत सूचना 

(Misinformation) (अनजाने मŐ फैलाई गई गलत सूचना) का तेजी से और ʩापक 

ŝप से Ůसार है, खासकर सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ पर। यह घटना Ůेस की 

िवʷसनीयता को erode करती है और लोकतांिũक ŮिŢयाओ ंको दूिषत करती है। 

फेक Ɋूज़ अƛर राजनीितक Ŭुवीकरण को बढ़ावा देती है और सांŮदाियक तनाव 

पैदा कर सकती है। इस चुनौती का सामना करना िजʃेदार पũकाįरता का एक नया 

और महȕपूणŊ दाियȕ बन गया है। इस दाियȕ को पूरा करने का मुƥ उपकरण 

सȑापन (Fact-Checking) है। 

सȑापन मŐ िनɻिलİखत ŮिŢयाएँ शािमल हœ: 

1. ŷोत का पता लगाना: जानकारी का मूल ŷोत Ɛा है? Ɛा यह िवʷसनीय है? 

2. Ţॉस-चेिकंग: Ɛा इस जानकारी को कम से कम दो या तीन ˢतंũ और 

िवʷसनीय ŷोतो ंसे सȑािपत िकया जा सकता है? 

3. तˢीरो ंऔर वीिडयो का िवʶेषण: Ɛा मीिडया फ़ाइलŐ असली हœ या डीपफेक 

या फोटोशॉप का उपयोग करके हेरफेर की गई हœ? (Reverse Image Search, 

Metadata Analysis)। 

4. पारदिशŊता: जब फेक Ɋूज़ को उजागर िकया जाता है, तो पũकार को यह ˙ʼ 

ŝप से बताना चािहए िक जानकारी कैसे गलत है और सही तȚ Ɛा हœ। 
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िजʃेदार Ůेस को अब न केवल Ůथम सूचना Ůदाता (First Informer) बनने की 

दौड़ से बचना चािहए, बİʋ अंितम सȑ Ůदाता (Final Truth Provider) बनने पर 

ȯान कŐ िūत करना चािहए। कई मीिडया संगठनो ं ने अब समिपŊत तȚ-जाँच डेˋ 

और वेबसाइटŐ ̾थािपत की हœ, जो इस बात का Ůमाण है िक पũकाįरता ने इस नई 

िजʃेदारी को ˢीकार कर िलया है। दु˄चार के İखलाफ लड़ाई मŐ Ůेस का दाियȕ 

नागįरको ंको मीिडया साƗरता (Media Literacy) के बारे मŐ िशिƗत करना भी है 

तािक वे ˢयं सȑ और असȑ के बीच अंतर कर सकŐ । 

10. Ůेस और सामािजक पįरवतŊन: लोकतंũ को मजबूत करने मŐ भूिमका 

Ůेस का अंितम और सबसे ʩापक दाियȕ समाज को सकाराȏक ŝप से Ůभािवत 

करना और लोकतंũ को मजबूत करना है। यह दाियȕ केवल खबरो ंको įरपोटŊ करने 

तक सीिमत नही ं है, बİʋ पįरवतŊन का उȌेरक (Catalyst for Change) बनने 

तक िवˑृत है। Ůेस अपनी खोजी पũकाįरता (Investigative Journalism) के 

माȯम से शासन मŐ पारदिशŊता (Transparency) और जवाबदेही (Accountability) 

सुिनिʮत करता है। űʼाचार, मानवािधकारो ं के उʟंघन, और पयाŊवरण Ɨरण जैसे 

महȕपूणŊ मुȞो ंको उजागर करके, Ůेस जनता को लामबंद करता है और सरकार को 

आवʴक कारŊवाई करने के िलए मजबूर करता है। उदाहरण के िलए, बड़े घोटालो ंया 

सामािजक अɊाय की कहािनयो ंको सामने लाने से नीितगत सुधार Šए हœ और समाज 

मŐ जागŝकता आई है। 

Ůेस की भूिमकाएँ इस Ůकार हœ: 

 जनमत िनमाŊण: यह िविभɄ ̊िʼकोणो ं को Ůˑुत करके और महȕपूणŊ 

सावŊजिनक बहसो ं को सुिवधाजनक बनाकर एक सूिचत जनमत (Informed 

Public Opinion) के िनमाŊण मŐ मदद करता है। 

 िशƗा और जागŝकता: यह जिटल सामािजक-आिथŊक मुȞो ंको सरल बनाकर 

नागįरको ंको िशिƗत करता है। 

 शİƅहीन की आवाज: Ůेस समाज के हािशए पर पड़े और शİƅहीन वगŘ को 

एक मंच Ůदान करता है, िजससे वे अपनी िशकायतŐ और आवाजŐ सȅा के 

गिलयारो ं तक पŠँचा सकŐ । यह लोकतांिũक समावेिशता को बढ़ावा देता है।
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एक ˢतंũ और िजʃेदार Ůेस वह सं̾था है जो ˢतंũता के संवैधािनक Ůावधानो ंका 

उपयोग लोकिहत की सेवा के िलए करती है। जब Ůेस अपनी ˢतंũता का उपयोग 

ईमानदारी, सटीकता और िन˃Ɨता के साथ करता है, तभी वह वाˑिवक अथŘ मŐ 

लोकतंũ का Ůहरी बन पाता है और सामािजक पįरवतŊन की िदशा मŐ महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाता है। लोकतंũ की मजबूती और Ůेस के दाियȕो ंका िनवŊहन एक-दूसरे 

के पूरक हœ। 
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इकाई 5.3: मीिडया नैितकता और आचार संिहता 

 
5.3.1 मीिडया नैितिकता (Media Ethics) 

मीिडया नैितिकता, िजसे पũकाįरता नीितशा˓ भी कहा जाता है, उन नैितक िसȠांतो ं

और मूʞो ं का समुǄय है जो पũकारो ं और मीिडया संगठनो ं को समाचारो ं के 

संकलन, लेखन और Ůसारण के दौरान मागŊदशŊन Ůदान करते हœ। यह केवल कानून 

या िविनयमन का पालन करने तक सीिमत नही ंहै, बİʋ यह सावŊजिनक िवʷास और 

िजʃेदारी की भावना पर आधाįरत है। मीिडया की शİƅ अपार है; यह जनमत को 

Ůभािवत कर सकती है, सरकारो ं को बदल सकती है और ʩİƅयो ं के जीवन को 

̾थायी ŝप से Ůभािवत कर सकती है। इसिलए, इस शİƅ के साथ अȑिधक नैितक 

िजʃेदारी जुड़ी होती है। मीिडया नैितिकता सुिनिʮत करती है िक यह शİƅ 

रचनाȏक हो, न िक िवनाशकारी। 

मीिडया नैितिकता के तीन मुƥ ˑंभ हœ: सȑता (Truth), िन˃Ɨता 

(Impartiality), और गोपनीयता (Privacy/Confidentiality)। 

I. सȑता (Truthfulness): लोकतंũ की पहली शतŊ 

सȑता मीिडया नैितिकता का आधारभूत िसȠांत है। यह अपेƗा करती है िक पũकार 

केवल सȑािपत और सटीक जानकारी ही Ůकािशत करŐ । सȑता का अथŊ केवल तȚो ं

को सही बताना नही ंहै, बİʋ यह सुिनिʮत करना है िक तȚो ंको उनके सही संदभŊ 

और पूणŊता के साथ Ůˑुत िकया जाए। 

सȑता का आयाम 

क. तȚाȏक सटीकता (Factual Accuracy): इसका ताȋयŊ है िक नाम, तारीखŐ, 

̾थान, उȠरण और आँकड़े पूणŊतः  सही होने चािहए। एक पũकार को कभी भी 

जानबूझकर या लापरवाही से űामक जानकारी नही ं देनी चािहए। ख. संदभŊगत 

सȑता (Contextual Truth): यह तȚाȏक सटीकता से अिधक महȕपूणŊ है। 

यिद कोई बयान तȚाȏक ŝप से सही है, लेिकन उसे संदभŊ से हटाकर (Out of 
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Context) Ůˑुत िकया जाता है, तो वह पूरी तरह से असȑ और űामक हो सकता 

है। नैितक पũकाįरता मŐ तȚो ंको उनकी ʩापक सामािजक और ऐितहािसक पृʿभूिम 

मŐ Ůˑुत करना आवʴक है। ग. पूणŊता और संतुलन (Completeness and 

Balance): सȑता केवल एक पƗ के तȚो ंको िदखाने से नही ंबनती, बİʋ सभी 

आवʴक और Ůासंिगक जानकारी को शािमल करने से बनती है। एक नैितक 

पũकार एक कहानी के सभी महȕपूणŊ पहलुओ ं को शािमल करता है, भले ही वे 

उसकी अपनी धारणाओ ंके िवपरीत हो।ं 

 
िचũ 5.2: मीिडया नैितकता के ˑंभ 

सȑता मŐ चुनौितयाँ और िनवारण 

आधुिनक 24x7 समाचार चŢ और सोशल मीिडया के युग मŐ, Űेिकंग Ɋूज़ के दबाव 

मŐ अƛर सȑता से समझौता िकया जाता है। अपुʼ ŷोतो,ं अफवाहो ंऔर ‘फ़ेक Ɋूज़’ 

का Ůसार एक गंभीर नैितक संकट है। नैितक िनवारण: 

1. दोहरी जाँच (Double-Checking): महȕपूणŊ सूचनाओ ं के िलए हमेशा दो या 

अिधक ˢतंũ और िवʷसनीय ŷोतो ंसे पुिʼ करना। 
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2. पारदिशŊता (Transparency): यिद कोई जानकारी अपुʼ है, तो उसे ˙ʼ ŝप 

से 'अपुʼ' या 'सूũो ंके हवाले से' बताना। 

3. सुधार (Corrigendum): गलितयाँ होने पर उɎŐ तुरंत और ˙ʼ ŝप से ˢीकार 

करना तथा सुधार Ůकािशत करना। 

II. िन˃Ɨता (Impartiality and Fairness): सावŊजिनक िहत का Ůहरी 

िन˃Ɨता का अथŊ है िबना िकसी ʩİƅगत पूवाŊŤह, राजनीितक दबाव या 

ʩावसाियक िहत के समाचारो ं का Ůˑुतीकरण। इसका यह मतलब नही ं है िक 

पũकार को रोबोट की तरह भावहीन होना चािहए, बİʋ यह सुिनिʮत करना है िक 

समाचारो ंमŐ सभी संबंिधत ̊िʼकोणो ंको समान महȕ िमले। 

िन˃Ɨता और वˑुिनʿता (Objectivity) मŐ अंतर 

पारंपįरक तौर पर वˑुिनʿता (Objectivity) पर जोर िदया जाता था, िजसका अथŊ है 

ʩİƅगत िवचारो ंको पूरी तरह से अलग रखना। हालांिक, कई िवȪान मानते हœ िक 

पूणŊ वˑुिनʿता असंभव है, Ɛोिंक पũकार भी सामािजक Ůाणी हœ। इसिलए, आधुिनक 

नैितिकता िन˃Ɨता (Impartiality) और िनʺामता (Fairness) पर अिधक जोर 

देती है। िनʺामता का अथŊ है: 

1. सभी पƗो ंको सुनना (Hearing All Sides): संघषŊ या िववाद की İ̾थित मŐ, 

सभी Ůमुख िहतधारको ंको अपनी बात रखने का पयाŊɑ अवसर देना। 

2. तट̾थ भाषा (Neutral Language): ऐसी शɨावली का उपयोग करने से 

बचना जो िकसी एक पƗ को दोषी ठहराती हो या दूसरी ओर सहानुभूित पैदा 

करती हो। उदाहरण के िलए, "आतंकवादी" या "ˢतंũता सेनानी" जैसे लेबल के 

बजाय िववरण का उपयोग करना। 

3. ŮितिŢया का अिधकार (Right of Reply): िकसी भी ʩİƅ या संगठन पर 

गंभीर आरोप लगाने से पहले, उɎŐ उस पर ŮितिŢया देने का अवसर अवʴ देना 

चािहए।
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िन˃Ɨता मŐ चुनौितयाँ 

1. ˢािमȕ का Ůभाव (Owner's Influence): मीिडया हाउस के मािलको ं का 

राजनीितक या ʩावसाियक झुकाव अƛर संपादकीय िनणŊयो ंको Ůभािवत करता 

है। 

2. िवȅीय िहत (Financial Interests): िवǒापनदाताओ ं के दबाव या पेड Ɋूज़ 

(Paid News) की सम˟ा से िन˃Ɨ įरपोिटōग Ůभािवत होती है। 

3. चैनल/एंकर का ʩİƅगत Űांड: कुछ एंकर या पũकार अपने ʩİƅगत िवचारो ं

को समाचार िवʶेषण के ŝप मŐ Ůˑुत करते हœ, िजससे िन˃Ɨता का उʟंघन 

होता है। 

III. गोपनीयता (Privacy): मानवीय सʃान की रƗा 

गोपनीयता का िसȠांत मीिडया को ʩİƅयो ंके िनजी जीवन, Ůितʿा और सʃान 

की रƗा करने के िलए बाȯ करता है। यह िसȠांत अƛर सावŊजिनक िहत (Public 

Interest) और जानने के अिधकार (Right to Know) के साथ टकराव मŐ आता 

है। 

गोपनीयता बनाम सावŊजिनक िहत 

नैितक पũकाįरता इस बात पर सावधानीपूवŊक िवचार करती है िक कब िकसी ʩİƅ 

के िनजी जीवन का खुलासा करना जनता के िहत मŐ है। 

1. सावŊजिनक ʩİƅ (Public Figures): यिद कोई राजनेता, अिधकारी या 

ŮिसȠ ʩİƅ अपने सावŊजिनक कतŊʩो ंके िनवŊहन मŐ कोई ऐसा कायŊ करता है 

जो जनता के िवʷास को Ůभािवत करता है (जैसे űʼाचार), तो उसके िनजी जीवन 

के कुछ पहलुओ ंका खुलासा सावŊजिनक िहत मŐ हो सकता है। 

2. िनजी ʩİƅ (Private Citizens): सामाɊ नागįरको ं की गोपनीयता का 

उʟंघन करना केवल असाधारण पįरİ̾थितयो ंमŐ ही ˢीकायŊ है, जैसे िक वे िकसी 

बड़े सावŊजिनक घोटाले मŐ शािमल हो ंया उनकी जानकारी से िकसी बड़े खतरे को 

रोका जा सके। 
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3. संवेदनशीलता (Sensitivity): दुघŊटनाओ,ं Ůाकृितक आपदाओ,ं या यौन 

अपराधो ंके पीिड़तो ंकी तˢीरŐ  या पहचान Ůकािशत करने से उनकी गोपनीयता 

और गįरमा का  उʟंघन होता है। पũकाįरता को ऐसी İ̾थितयो ं मŐ Ɋूनतम 

घुसपैठ (Minimal Intrusion) का िसȠांत अपनाना चािहए। 

सोसŊ की गोपनीयता (Source Confidentiality) 

गोपनीयता का एक अɊ महȕपूणŊ पहलू ŷोत की गोपनीयता की रƗा करना है। यह 

पũकाįरता के िलए अȑंत आवʴक है, Ɛोिंक यह पũकारो ं को संवेदनशील या 

खतरनाक जानकारी रखने वाले लोगो ं(İʬसलɰोअसŊ) से बात करने के िलए िवʷास 

बनाने मŐ मदद करता है। िकसी भी İ̾थित मŐ, पũकार को अपने ŷोत का नाम उजागर 

करने से बचना चािहए, जब तक िक कानूनी ŝप से ऐसा करने के िलए बाȯ न िकया 

जाए और कोई अɊ राˑा न हो। 

5.3.2 आचारसंिहता (Code of Conduct) 

जबिक मीिडया नैितिकता ʩापक िसȠांत Ůदान करती है, आचारसंिहता (Code of 

Conduct) या नैितक िदशािनदőश उन िसȠांतो ं को ʩावहाįरक, िŢया-उɉुख 

िनयमो ं मŐ बदल देते हœ िजनका पũकारो ं से उनके दैिनक कायŊ मŐ पालन करने की 

अपेƗा की जाती है। ये िनयम अƛर रा Ō̓ ीय िनयामक िनकायो ं जैसे भारतीय Ůेस 

पįरषद (PCI), या उȨोग संघो ंजैसे Ɋूज ŰॉडकाːसŊ एंड िडिजटल एसोिसएशन 

(NBDA) Ȫारा तैयार िकए जाते हœ। 

I. पũकारो ंके िलए िदशािनदőश: नैितक ʩवहार के िनयम 

पũकारो ं के िलए आचारसंिहता का मुƥ उȞेʴ आȏ-िनयमन (Self-

Regulation) को बढ़ावा देना, सावŊजिनक िवʷास बनाए रखना और įरपोिटōग मŐ 

उǄ पेशेवर मानको ंको सुिनिʮत करना है। 
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1. पूवाŊŤह और भेदभाव से मुİƅ  

 िविवधता का सʃान: पũकाįरता को सभी धमŘ, जाितयो,ं िलंगो,ं भाषाओ ं

और Ɨेũो ं के Ůित सʃान िदखाना चािहए। िकसी भी समुदाय या समूह के 

İखलाफ ŝिढ़वािदता (Stereotyping) या घृणा को बढ़ावा देने वाली 

įरपोिटōग से बचना चािहए। 

 अपराधीकरण से परहेज: िकसी ʩİƅ को तब तक दोषी नही ं मानना 

चािहए जब तक िक वह कानूनी ŝप से िसȠ न हो जाए। िवचाराधीन मामलो ं

(Sub-judice matters) की įरपोिटōग करते समय िवशेष सावधानी बरतनी 

चािहए, तािक Ɋाय ŮिŢया Ůभािवत न हो। 

2. अनुिचत साधनो ंसे सूचना संकलन का िनषेध (Prohibition of Obtaining 

Information by Unfair Means) 

 ईमानदारी: पũकारो ंको हमेशा अपनी पहचान और उȞेʴ ˙ʼ ŝप से बताना 

चािहए। 

 गुɑ साधनो ं का उपयोग: िछपे Šए कैमरे, जासूसी या भेष बदलकर 

(impersonation) जानकारी एकũ करना तभी ˢीकायŊ है जब: 

o सूचना का सावŊजिनक िहत अȑिधक हो (उदाहरण के िलए, बड़े पैमाने पर 

űʼाचार या गंभीर अपराध का खुलासा)। 

o वह जानकारी अɊथा Ůाɑ करना असंभव हो। 

o यह िनयम िनजी ʩİƅयो ं के İखलाफ नही,ं बİʋ सावŊजिनक महȕ के 

मामलो ंपर लागू होता है। 

3. िहतो ंके टकराव का Ůकटीकरण (Disclosure of Conflict of Interest) 

 पारदिशŊता: पũकार या मीिडया संगठन को िकसी भी ऐसी İ̾थित से बचना चािहए 

जहाँ उनका ʩİƅगत, िवȅीय, या राजनीितक िहत उस खबर को Ůभािवत कर 

सकता हो िजसे वे įरपोटŊ कर रहे हœ 
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 उपहार और įरयायतŐ: पũकारो ंको įरपोिटōग के बदले मŐ उपहार, मुɞ याũाएँ, 

या िकसी भी Ůकार की िवȅीय įरयायतŐ ˢीकार नही ं करनी चािहए। यिद कोई 

पũकार िकसी कंपनी के बारे मŐ įरपोटŊ कर रहा है िजसमŐ उसके शेयर हœ, तो उसे 

इसका खुलासा करना चािहए या उस खबर से ˢयं को अलग कर लेना चािहए। 

4. पेड Ɋूज़ (Paid News) और िवǒापन से दूरी 

 संपादकीय ˢतंũता: िवǒापन और संपादकीय सामŤी के बीच की रेखा हमेशा 

˙ʼ होनी चािहए। िवǒापन या Ůचार सामŤी को समाचार के ŝप मŐ Ůˑुत करना 

(पेड Ɋूज़) नैितक पũकाįरता का सबसे बड़ा उʟंघन है। 

 Ůकटीकरण: िकसी भी Ůायोिजत सामŤी को ˙ʼ ŝप से "िवǒापन," "Ůायोिजत 

सामŤी," या "Ůमोशनल फीचर" के ŝप मŐ िचि˥त िकया जाना चािहए। 

5. संवेदनशीलता और Ɨित को कम करना (Sensitivity and Minimizing 

Harm) 

 Ɋूनतम हािन (Do No Harm): पũकारो ं को यह िवचार करना चािहए िक 

उनकी įरपोिटōग से िकसे नुकसान हो सकता है। आȏहȑा, बाल शोषण, या यौन 

उȋीड़न से संबंिधत įरपोिटōग करते समय अȑिधक संवेदनशीलता बरतनी 

चािहए। 

 िहंसा का िचũण: िहंसा या ũासदी के Ťािफक िचũण से बचना चािहए, जब तक 

िक वह सावŊजिनक िहत के िलए िनतांत आवʴक न हो। उȞेʴ सनसनी फैलाना 

नही,ं बİʋ सूिचत करना होना चािहए। 

6. अफवाहो ंका खंडन और सुधार (Refuting Rumours and Corrections) 

 तǽाल सुधार: यिद कोई गलती, िवशेष ŝप से मानहािनकारक या űामक 

गलती, Ůकािशत हो जाती है, तो पũकार को उसे तǽाल, Ůमुखता से और ˙ʼ 

ŝप से सुधारना चािहए। 
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 जवाबदेही: पũकाįरता को जवाबदेह होना चािहए। िकसी की Ůितʿा या ʩवसाय 

को नुकसान पŠँचाने वाली गलत įरपोिटōग के िलए खेद ʩƅ करना और 

सुधाराȏक कारŊवाई करना आचारसंिहता का महȕपूणŊ िहˣा है। 

7. सोशल मीिडया का उपयोग और पेशेवर आचरण 

आधुिनक आचारसंिहता अब पũकारो ं के सोशल मीिडया ʩवहार को भी शािमल 

करती है। 

 पेशेवर आचरण: पũकारो ं को अपने िनजी सोशल मीिडया अकाउंट पर भी 

पेशेवर मानको ं को बनाए रखना चािहए। उनके पोː और िटɔिणयाँ उनकी 

सं̾था की िन˃Ɨता पर संदेह पैदा नही ंकरनी चािहए। 

 ŷोतो ंका Ůमाणीकरण: सोशल मीिडया पर िमली जानकारी को िबना सȑािपत 

िकए Ůकािशत या Ůसाįरत नही ंकरना चािहए। 

 अभū भाषा से परहेज: ʩİƅगत राय ʩƅ करते समय भी, पũकारो ंको अभū 

भाषा, Ŭुवीकरण करने वाली िटɔिणयो ंऔर हेट ˙ीच से बचना चािहए। 

II. आचारसंिहता की भूिमका और महȕ 

आचारसंिहता कानूनी ŝप से बाȯकारी नही ंहो सकती है (कानून की तरह), लेिकन 

इसका महȕ इसकी नैितक और ʩावसाियक बाȯता मŐ िनिहत है। 

1. जनता का िवʷास: आचारसंिहता का पालन करने से मीिडया की िवʷसनीयता 

बनी रहती है। यह िवʷास ही मीिडया की असली पँूजी है। 

2. कानूनी सुरƗा कवच: नैितक िदशािनदőशो ं का पालन करना अƛर कानूनी 

मुकदमो ं(जैसे मानहािन) से सुरƗा Ůदान करता है, Ɛोिंक यह पũकार के सȥाव 

(Good Faith) को दशाŊता है। 

3. पेशेवर मानक: यह पेशे के िलए एक सामाɊ मानक ̾थािपत करता है, िजससे 

नए पũकारो ं को पता चलता है िक उनसे Ɛा अपेिƗत है।

पũकाįरता की 
नीितयाँ, आचार 

संिहता एवं 
कानून 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



208 
 

4. लोकतंũ को मजबूत करना: एक नैितक ŝप से संचािलत मीिडया ही जनता 

को सही मायने मŐ सूिचत कर सकता है, िजससे वे तकŊ संगत िनणŊय ले पाते हœ और 

लोकतंũ को मजबूत करते हœ। 

मीिडया नैितिकता िसȠांत है, और आचारसंिहता उस िसȠांत को ʩवहार मŐ लाने का 

रोडमैप है। एक िजʃेदार पũकार वह है जो हर कहानी को इन नैितक चʳे से 

देखता है। 
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इकाई 5.4: पũकाįरता और गोपनीयता 

 
5.4.1 गोपनीयता का अिधकार 

ʩİƅगत गोपनीयता बनाम सावŊजिनक िहत 

1. पįरचय: गोपनीयता का मौिलक अिधकार 

गोपनीयता का अिधकार (Right to Privacy) िकसी भी लोकतांिũक समाज मŐ ʩİƅ 

की गįरमा और ˢतंũता का मूल आधार है। यह अिधकार ʩİƅ को यह िनधाŊįरत 

करने की शİƅ देता है िक उसकी ʩİƅगत जानकारी, डेटा और जीवन से संबंिधत 

मामलो ंको कब, कैसे और िकस हद तक दूसरो ंके साथ साझा िकया जाएगा। भारतीय 

संदभŊ मŐ, इस अिधकार को सुŮीम कोटŊ ने के.एस. पुǥाˢामी बनाम यूिनयन ऑफ 

इंिडया (2017) मामले मŐ संिवधान के अनुǅेद 21 (जीवन और ʩİƅगत ˢतंũता 

का अिधकार) के तहत एक मौिलक अिधकार घोिषत िकया है। यह िनणŊय ˙ʼ 

करता है िक गोपनीयता केवल एकांत मŐ रहने का अिधकार नही ंहै, बİʋ यह ʩİƅ 

की ˢायȅता, पहचान और ʩİƅगत चयन की Ɨमता को भी समािहत करता है। 

हालांिक, यह मौिलक अिधकार होते Šए भी, यह एक पूणŊ अिधकार नही ंहै। यह वह 

िबंदु है जहाँ इसकी सीमाएँ सावŊजिनक िहत के िसȠांतो ं से टकराती हœ, िजससे एक 

आवʴक कानूनी और नैितक दुिवधा जɉ लेती है। यह टकराव तब और भी जिटल 

हो जाता है जब राǛ या सावŊजिनक सं̾थाएँ सामूिहक कʞाण, सुरƗा या कानून 

ʩव̾था बनाए रखने के िलए ʩİƅगत जानकारी तक पŠँचने की मांग करती हœ। 

2. गोपनीयता की संवैधािनक नीवं 

भारतीय संिवधान मŐ गोपनीयता का अिधकार सीधे तौर पर नही ंिलखा गया था, लेिकन 

Ɋाियक ʩाƥा ने इसे एक अंतिनŊिहत और महȕपूणŊ अिधकार बना िदया। 

पुǥाˢामी मामले ने इसे अनुǅेद 14 (समानता), अनुǅेद 19 (अिभʩİƅ की 

ˢतंũता), और सबसे महȕपूणŊ ŝप से, अनुǅेद 21 (जीवन का अिधकार) के एक 

अिभɄ अंग के ŝप मŐ ̾थािपत िकया। इस संवैधािनक नीवं का मतलब है िक राǛ 

Ȫारा गोपनीयता का कोई भी अितŢमण "कानून Ȫारा ̾थािपत ŮिŢया" के 
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अनुसार, तकŊ संगत और आनुपाितक होना चािहए। Ɋायालय ने ˙ʼ िकया िक िकसी 

भी सरकारी कारŊवाई को गोपनीयता मŐ दखल देने के िलए तीन कसौिटयो ं को पूरा 

करना होगा: पहला, एक वैध राǛ उȞेʴ होना चािहए; दूसरा, यह कारŊवाई एक 

कानूनी Ůावधान पर आधाįरत होनी चािहए; और तीसरा, यह कारŊवाई आनुपाितक 

होनी चािहए, िजसका अथŊ है िक यह आवʴक से अिधक हˑƗेप न करे। यह 

कसौटी ही ʩİƅगत गोपनीयता और सावŊजिनक िहत के बीच संतुलन ̾थािपत करने 

का मुƥ उपकरण है। 

3. सावŊजिनक िहत की पįरभाषा और दायरा 

"सावŊजिनक िहत" (Public Interest) एक ʩापक, गितशील और अƛर अ˙ʼ 

अवधारणा है िजसका कोई िनिʮत कानूनी अथŊ नही ंहै। मोटे तौर पर, सावŊजिनक िहत 

उन कायŘ या नीितयो ं को संदिभŊत करता है जो आम जनता के कʞाण, ˢा˖, 

सुरƗा, नैितकता और समŤ लाभ को बढ़ावा देते हœ। इसका दायरा कानून ʩव̾था 

बनाए रखने, अपराध की रोकथाम, रा Ō̓ ीय सुरƗा, आिथŊक İ̾थरता, लोक ˢा˖ 

आपातकाल (जैसे महामारी), और űʼाचार का मुकाबला करने तक फैला Šआ है। 

जब ʩİƅगत गोपनीयता और सावŊजिनक िहत टकराते हœ, तो सावŊजिनक िहत 

अƛर राǛ को यह तकŊ  देने की अनुमित देता है िक बड़े पैमाने पर समाज को लाभ 

पŠँचाने के िलए या बड़े नुकसान को रोकने के िलए कुछ ʩİƅयो ंकी गोपनीयता को 

सीिमत िकया जा सकता है। हालाँिक, इस अवधारणा के ʩापक होने के कारण, राǛ 

को इसका दुŜपयोग करने से रोकने के िलए कठोर Ɋाियक जाँच की आवʴकता 

होती है। 

4. टकराव का मूल कारण: संतुलन की आवʴकता 

गोपनीयता और सावŊजिनक िहत के बीच का टकराव शİƅ और ˢतंũता का टकराव 

है। ʩİƅगत गोपनीयता ʩİƅ को राǛ की अȑिधक िनगरानी से बचाती है, जबिक 

सावŊजिनक िहत राǛ को अपनी आवʴक कायŘ (जैसे सुरƗा और कʞाण) को 

Ůभावी ढंग से करने की शİƅ देता है। टकराव तब होता है जब राǛ सावŊजिनक िहत 

के नाम पर ऐसी जानकारी एकũ करने या संसािधत करने की मांग करता है जो 

ʩİƅयो ंकी िनजी जानकारी से समझौता करती है। उदाहरण के िलए, बड़े पैमाने पर 
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इलेƃŌ ॉिनक िनगरानी, आवʴक होते Šए भी, लाखो ं िनदŖष नागįरको ं की िनजी 

बातचीत और आंदोलनो ंको įरकॉडŊ करती है। इस टकराव को दूर करने का एकमाũ 

राˑा "आनुपाितकता का िसȠांत" (Principle of Proportionality) लागू करना 

है। इस िसȠांत के अनुसार, सावŊजिनक िहत मŐ िकया गया कोई भी हˑƗेप न केवल 

कानूनी ŝप से समिथŊत होना चािहए, बİʋ यह भी सुिनिʮत करना चािहए िक 

गोपनीयता पर पड़ने वाला Ůभाव, सावŊजिनक लाभ के मुकाबले उिचत और Ɋूनतम 

हो। 

5. रा Ō̓ ीय सुरƗा और िनगरानी 

रा Ō̓ ीय सुरƗा सावŊजिनक िहत का एक सबसे महȕपूणŊ और अƛर िववािदत Ɨेũ है 

जो गोपनीयता पर सबसे बड़ा अितŢमण करता है। आतंकवादी खतरो,ं जासूसी और 

संगिठत अपराध का मुकाबला करने के िलए, राǛ अƛर ʩापक िनगरानी 

कायŊŢमो ं का सहारा लेते हœ, िजसमŐ फोन टैिपंग, ईमेल और इंटरनेट गितिविध पर 

नज़र रखना शािमल है। इस संदभŊ मŐ, राǛ का तकŊ  है िक कुछ संिदƭो ंपर नज़र 

रखने के िलए बड़े पैमाने पर डेटा संŤह आवʴक है। यहाँ ʩİƅगत ˢतंũता और 

राǛ की सुरƗा के बीच तनाव ˙ʼ है। गोपनीयता के समथŊक तकŊ  देते हœ िक 

असीिमत िनगरानी एक "िनगरानी राǛ" (Surveillance State) को जɉ देती है, 

जो नागįरक ˢतंũता का दम घोटं देती है और िनदŖष ʩİƅयो ंको भी हमेशा संशय 

की छाया मŐ रखती है। समाधान के िलए आवʴक है िक िनगरानी को ˢतंũ Ɋाियक 

िनरीƗण के अधीन िकया जाए और डेटा का संŤह केवल एक िविशʼ, आवʴक और 

समय-सीिमत उȞेʴ के िलए िकया जाए, न िक सामाɊ और ʩापक आधार पर। 

6. ˢा˖ डेटा और महामारी Ůबंधन 

ˢा˖ डेटा सबसे संवेदनशील ʩİƅगत जानकारी मŐ से एक है। सावŊजिनक िहत मŐ, 

िवशेष ŝप से कोिवड-19 जैसी महामाįरयो ं के दौरान, सरकारŐ  संपकŊ  टŌ े िसंग, 

टीकाकरण की İ̾थित और याũा इितहास जैसे ʩİƅगत ˢा˖ डेटा का उपयोग 

करने का Ůयास करती हœ। इसका उȞेʴ बीमारी के Ůसार को रोकना और 

सावŊजिनक ˢा˖ आपातकाल का Ůबंधन करना है। हालांिक, इस डेटा के दुŜपयोग 

या अनिधकृत Ůकटीकरण का गंभीर पįरणाम हो सकता है, जैसे िक भेदभाव या 
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सामािजक बिहʺार। इसिलए, सावŊजिनक िहत मŐ भी ˢा˖ डेटा का उपयोग करते 

समय, यह सुिनिʮत करना आवʴक है िक डेटा को गुमनाम (anonymized) रखा 

जाए, डेटा का संŤह Ɋूनतम हो, और इसे केवल िचिकȖा उȞेʴो ं के िलए उपयोग 

िकया जाए। उपयोग समाɑ होने के बाद डेटा को तुरंत नʼ कर िदया जाना चािहए, 

तािक यह सावŊजिनक िहत की आवʴकता और ʩİƅगत गोपनीयता की सुरƗा के 

बीच संतुलन बनाए रखे। 

7. सोशल मीिडया और डेटा का मुūीकरण 

आज के िडिजटल युग मŐ, गोपनीयता का सबसे बड़ा उʟंघन अƛर राǛ के बजाय 

िनजी कंपिनयो ं Ȫारा िकया जाता है। सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ, ई-कॉमसŊ कंपिनयाँ 

और तकनीकी िदƨज अपने उपयोगकताŊओ ंके ʩवहार, वरीयताओ ंऔर ʩİƅगत 

डेटा का लगातार संŤह करते हœ, िजसका उपयोग वे लिƗत िवǒापन (Targeted 

Advertising) और डेटा मुūीकरण के िलए करते हœ। यह 'सावŊजिनक िहत' के बजाय 

'ʩावसाियक िहत' का मामला है, लेिकन इसका Ůभाव ʩापक सावŊजिनक िहत पर 

पड़ता है, Ɛोिंक यह डेटा हेरफेर, चुनावो ंमŐ हˑƗेप और समाज के Ŭुवीकरण का 

कारण बन सकता है। यहाँ टकराव यह है िक ʩİƅ ˢेǅा से डेटा Ůदान करता है 

(अƛर उपयोग की शतŘ को िबना पढ़े), लेिकन उɎŐ यह पता नही ंहोता िक उनका 

डेटा कैसे संसािधत और बेचा जाएगा। इस सम˟ा का समाधान डेटा संरƗण कानून 

(जैसे भारत का िडिजटल पसŊनल डेटा Ůोटेƕन एƃ) के माȯम से िकया जाता है, 

जो ʩİƅयो ं को अपने डेटा पर िनयंũण Ůदान करता है और कंपिनयो ं पर सƢ 

जवाबदेही लागू करता है। 

8. Ɋाियक हˑƗेप और संतुलन परीƗण 

Ɋायपािलका गोपनीयता और सावŊजिनक िहत के बीच संतुलन साधने मŐ िनणाŊयक 

भूिमका िनभाती है। पुǥाˢामी िनणŊय के बाद, भारतीय अदालतŐ "संतुलन परीƗण" 

(Balancing Test) का उपयोग करती हœ। जब भी कोई सरकारी कानून या कारŊ वाई 

गोपनीयता का उʟंघन करती है, तो अदालतŐ यह िनधाŊįरत करती हœ िक Ɛा 

सावŊजिनक िहत मŐ हˑƗेप आवʴक था और Ɛा हˑƗेप का पैमाना उस उȞेʴ 

के िलए आनुपाितक था। यिद राǛ के पास सावŊजिनक उȞेʴ को Ůाɑ करने के िलए 
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गोपनीयता का कम उʟंघन करने वाला कोई वैकİʙक साधन उपलɩ है, तो 

अदालतŐ बड़े हˑƗेप को खाįरज कर देती हœ। उदाहरण के िलए, यिद सरकार का 

उȞेʴ कर चोरी रोकना है, तो वह पूरे देश की ʩापक िनगरानी नही ं कर सकती, 

बİʋ केवल संिदƭो ंके डेटा की जाँच कर सकती है। Ɋाियक सिŢयता यह सुिनिʮत 

करती है िक सावŊजिनक िहत का बैनर राǛ के मनमाने और अȑिधक हˑƗेप के 

िलए ढाल न बन जाए। 

9. आधुिनक िडिजटल युग की चुनौितयाँ 

िडिजटल युग ने गोपनीयता को अभूतपूवŊ चुनौितयो ं से भर िदया है। िबग डेटा (Big 

Data), आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस (AI) और फेस įरकिưशन जैसी ŮौȨोिगिकयाँ 

सावŊजिनक िहत के नाम पर बड़े पैमाने पर डेटा एकũ करने और उसका िवʶेषण 

करने की Ɨमता रखती हœ। AI आधाįरत िनगरानी Ůणाली िबना मानवीय हˑƗेप के 

ही लाखो ंʩİƅयो ं पर नज़र रख सकती है और उनके ʩवहार का िवʶेषण कर 

सकती है। इसके अलावा, डेटा अब सीमा-पार Ůवािहत होता है, िजससे डेटा 

̾थानीयकरण (Data Localization) और िवदेशी Ɋाियक Ɨेũािधकारो ंके तहत डेटा 

सुरƗा जैसे जिटल मुȞे पैदा होते हœ। इन चुनौितयो ंका सामना करने के िलए केवल 

कानूनी Ůावधान पयाŊɑ नही ंहœ; हमŐ तकनीकी समाधान (जैसे एंड-टू-एंड एİ̢Ţ̪शन) 

और मजबूत डेटा Ůशासन ढाँचे की आवʴकता है जो यह सुिनिʮत करे िक 

सावŊजिनक िहत मŐ एकũ िकए गए डेटा का दुŜपयोग न हो और इसे दुभाŊवनापूणŊ 

हमलो ंसे बचाया जा सके। 

ʩİƅगत गोपनीयता और सावŊजिनक िहत के बीच का संबंध एक ̾थायी तनाव है 

िजसके िलए िनरंतर समायोजन और सावधानीपूवŊक कानूनी ढाँचे की आवʴकता है। 

आगे का राˑा कठोर िनयमो,ं तकनीकी सुरƗा उपायो ंऔर नागįरक जागŝकता पर 

िनभŊर करता है। हमŐ एक ऐसी "गोपनीयता-िडज़ाइन" (Privacy by Design) 

संˋृित को बढ़ावा देना होगा जहाँ नई तकनीकŐ  और नीितयाँ शुŝ से ही गोपनीयता 

सुरƗा को Ůाथिमकता दŐ। सावŊजिनक िहत मŐ िकए गए िकसी भी हˑƗेप को हमेशा 

"अंितम उपाय" (Last Resort) के ŝप मŐ देखा जाना चािहए, न िक पहले िवकʙ के
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ŝप मŐ। अंततः , एक ˢ̾थ लोकतंũ तभी कायम रह सकता है जब नागįरक यह 

महसूस करŐ  िक उनके सबसे िनजी अिधकार सुरिƗत हœ, जबिक राǛ सामूिहक सुरƗा 

और कʞाण सुिनिʮत करने के िलए आवʴक शİƅ रखता है। इस संतुलन को 

बनाए रखने के िलए िवधाियका, Ɋायपािलका और नागįरको ं के बीच िनरंतर संवाद 

आवʴक है तािक सावŊजिनक िहत का उपयोग कभी भी नागįरक ˢतंũता को दबाने 

के िलए न िकया जा सके।  
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इकाई 5.5: िवǒापन और मीिडया 

 
5.5.1 िवǒापन और मीिडया 

िवǒापन और मीिडया: राजˢ ŷोत और नैितकता 

१. मीिडया और िवǒापन का पįरचय (Media aur Vigyapan ka Parichay) 

जनसंचार माȯम (मीिडया) लोकतंũ का चौथा ˑंभ माना जाता है, िजसका Ůाथिमक 

कायŊ सूचना, िशƗा और मनोरंजन Ůदान करना है, साथ ही सȅा पर िनगरानी रखना 

भी है। मीिडया के अंतगŊत िŮंट (समाचार पũ, पिũकाएँ), इलेƃŌ ॉिनक (रेिडयो, 

टेलीिवजन), और िडिजटल (वेबसाइटŐ, सोशल मीिडया) ɘेटफॉमŊ शािमल हœ। ये सभी 

समाज के िवचारो,ं Ůाथिमकताओ ंऔर सांˋृितक मूʞो ंको आकार देने मŐ महȕपूणŊ 

भूिमका िनभाते हœ। िवǒापन, दूसरी ओर, एक ऐसा उपकरण है िजसका उपयोग 

उȋादो,ं सेवाओ ं या िवचारो ं को लिƗत दशŊको ं तक पŠँचाने और उɎŐ खरीदने या 

अपनाने के िलए Ůेįरत करने हेतु िकया जाता है। िवǒापन और मीिडया का संबंध 

सहजीवी (Symbiotic) है; जहाँ मीिडया अपने Ůसार के िलए िवǒापन पर िनभŊर करता 

है, वही ं िवǒापन अपने संदेश को ʩापक ŝप से िवतįरत करने के िलए मीिडया 

ɘेटफॉमŊ पर िनभŊर करता है।   

यह सहजीवी संबंध ही इस पूरे िवषय के कŐ ū मŐ है, Ɛोिंक मीिडया का अİˑȕ और 

उसकी पŠँच िवǒापन से िमलने वाले राजˢ पर िटकी होती है। यह राजˢ मीिडया 

संगठन को पįरचालन लागत, कमŊचाįरयो ंके वेतन और तकनीकी उɄयन को बनाए 

रखने मŐ सƗम बनाता है। हालांिक, जैसे ही लाभ कमाने की आवʴकता सूचना के 

Ůसारण की नैितक िजʃेदारी के साथ टकराती है, मीिडया की ˢतंũता, िवʷसनीयता 

और िन˃Ɨता पर सवाल उठने लगते हœ। इस िवˑृत िवʶेषण मŐ, हम इसी नाजुक 

संतुलन को समझŐगे िक कैसे राजˢ की खोज मीिडया के नैितक दाियȕो ंको Ůभािवत 

करती है, और एक िजʃेदार संचार पाįरİ̾थितकी तंũ को बनाए रखने के िलए Ɛा 

आवʴक है। 
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२. मीिडया का Ůाथिमक राजˢ ŷोत: िवǒापन  

अिधकांश वािणİǛक मीिडया संगठनो ंके िलए, िवǒापन ही जीवनरेखा और राजˢ 

का मुƥ ŷोत है। िŮंट मीिडया मŐ पृʿ ̾थान, टेलीिवजन और रेिडयो मŐ एयरटाइम तथा 

िडिजटल मीिडया मŐ इंŮेशन और İƑƛ बेचे जाते हœ। यह आिथŊक मॉडल उपभोƅा 

के िलए मीिडया सामŤी को कम लागत पर या िनः शुʋ उपलɩ कराने की नीवं 

रखता है। उदाहरण के िलए, एक समाचार पũ की कीमत उसकी छपाई लागत से 

काफी कम होती है, Ɛोिंक शेष लागत िवǒापनो ं से पूरी की जाती है। इसी Ůकार, 

टेलीिवजन चैनल और सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ मुɞ कंटŐट देते हœ, लेिकन दशŊको ंकी 

संƥा के आधार पर िवǒापनदाताओ ंसे शुʋ लेते हœ। यह राजˢ ŷोत मीिडया के 

िवˑार और आधुिनकीकरण को सुिनिʮत करता है। बड़े िवǒापन राजˢ के कारण 

मीिडया हाउस उɄत तकनीक, अंतराŊ Ō̓ ीय कवरेज और िवशेषǒ पũकारो ंको िनयुƅ 

करने मŐ सƗम होते हœ। हालाँिक, िवǒापनदाता की शİƅ यही ंसे उȋɄ होती है। जो 

िवǒापनदाता सबसे अिधक भुगतान करता है, वह न केवल Ůमुख ̾थान Ůाɑ करता 

है, बİʋ अŮȑƗ ŝप से मीिडया आउटलेट के आिथŊक ˢा˖ को भी िनयंिũत 

करता है। यह आिथŊक िनभŊरता मीिडया की नैितक सीमा का पहला परीƗण बन जाती 

है, Ɛोिंक मीिडया संगठन अƛर अपने सबसे बड़े Ťाहको ं के िहतो ं के िवपरीत 

įरपोिटōग करने से िहचिकचाते हœ। इस Ůकार, िवǒापन राजˢ मीिडया की ˢतंũता 

का संरƗक और साथ ही उसका संभािवत संहारक भी बन जाता है। 

३. िवǒापन और संपादकीय ˢतंũता  

संपादकीय ˢतंũता का अथŊ है िक पũकाįरता का कंटŐट िवǒापन या ʩावसाियक 

दबावो ं से Ůभािवत Šए िबना, सावŊजिनक िहत और सȑ की खोज के िसȠांतो ं पर 

आधाįरत होना चािहए। हालाँिक, िवǒापन-जिनत राजˢ मॉडल इस ˢतंũता को 

लगातार चुनौती देता है। जब कोई मीिडया हाउस िकसी बड़े िनगम या सरकारी 

िवभाग से महȕपूणŊ िवǒापन राजˢ Ůाɑ करता है, तो उस िनगम या िवभाग से 

संबंिधत आलोचनाȏक या नकाराȏक कहािनयो ंको दबाने का दबाव बन जाता है। 

यह दबाव सूƘ हो सकता है, जैसे िक 'सेʚ-सŐसरिशप' (पũकारो ं Ȫारा ˢयं ही 
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संवेदनशील िवषयो ंसे बचना), या यह सीधा हो सकता है, जैसे िक िवǒापनदाता Ȫारा 

नकाराȏक कवरेज के जवाब मŐ िवǒापन अनुबंध रȞ करने की धमकी देना। 

'पेड Ɋूज़' (Paid News) इस नैितक पतन का सबसे ˙ʼ उदाहरण है। यह वह 

İ̾थित है जहाँ िवǒापन के ŝप मŐ भुगतान की गई सामŤी को सामाɊ समाचार या 

संपादकीय सामŤी के ŝप मŐ ŮǅɄ (disguised) ŝप से Ůकािशत िकया जाता है। 

यह Ůथा न केवल पũकाįरता की िवʷसनीयता को नʼ करती है बİʋ दशŊको ंके साथ 

िवʷासघात भी करती है, Ɛोिंक वे िवǒापन को सूचना का िन˃Ɨ ŷोत मान लेते हœ। 

इस तरह के कृȑो ंसे संपादकीय और ʩावसाियक वगŘ के बीच की ˙ʼ रेखा धंुधली 

हो जाती है, जो नैितक मीिडया के िलए एक अपįरहायŊ िसȠांत है। संपादकीय 

ˢतंũता को बनाए रखने के िलए मीिडया हाउस को ˙ʼ आंतįरक नीितयां बनानी 

चािहए, जो यह सुिनिʮत करŐ  िक िवǒापन िबŢी टीम का संपादकीय िनणŊय लेने की 

ŮिŢया मŐ कोई हˑƗेप न हो। 

 

िचũ 5.3: िवǒापन और मीिडया का संबंध
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४. िवǒापनो ंमŐ नैितक दुिवधाएँ (Vigyapano mein Naitik Duvidhayein) 

ˢयं िवǒापन उȨोग भी कई नैितक दुिवधाओ ंसे िघरा Šआ है। िवǒापन का उȞेʴ 

हमेशा Ťाहको ं को आकिषŊत करना होता है, लेिकन जब यह उȞेʴ सȑिनʿा और 

ईमानदारी की कीमत पर हािसल िकया जाता है, तो नैितक Ůʲ उठते हœ। सबसे आम 

नैितक दुिवधाएँ űामक िवǒापन (Misleading Advertising) और अितरंिजत दावे 

(Exaggerated Claims) हœ, जहाँ उȋाद के लाभो ंको बढ़ा-चढ़ाकर पेश िकया जाता 

है या महȕपूणŊ जानकारी को िछपा िदया जाता है। उदाहरण के िलए, ˢा˖ उȋादो,ं 

िवȅीय योजनाओ ंया सौदंयŊ Ůसाधनो ंके िवǒापन अƛर वैǒािनक Ůमाणो ंकी कमी के 

बावजूद चमǽारी पįरणाम का दावा करते हœ। इसके अलावा, िवǒापन अƛर 

सामािजक ŝप से गैर-िजʃेदार होते हœ। इनमŐ आपिȅजनक ŝिढ़वािदता (offensive 

stereotypes) को बढ़ावा देना, अवाˑिवक शारीįरक मानको ं (unrealistic body 

standards) को ̾थािपत करना, या बǄो ंको ऐसे उȋादो ंका उपभोग करने के िलए 

Ůेįरत करना शािमल है जो उनके ˢा˖ के िलए हािनकारक हœ (जैसे जंक फूड)। 

शराब और तंबाकू उȋादो ंके िवǒापन, जो कई देशो ंमŐ Ůितबंिधत हœ, भी नैितक िचंता 

का िवषय हœ Ɛोिंक वे समाज के ˢा˖ और कʞाण पर नकाराȏक Ůभाव डालते 

हœ। इन िवǒापनो ंकी नैितक समीƗा के िलए उȨोग, सरकार और उपभोƅा समूहो ं

Ȫारा संयुƅ Ůयास आवʴक हœ तािक यह सुिनिʮत िकया जा सके िक 

िवǒापनदाताओ ंका लाभ सामािजक िजʃेदारी को Ɨित न पŠँचाए। 

५. डेटा और गोपनीयता का मुȞा (Data aur Gopneeyata ka Mudda) 

िडिजटल युग मŐ, िवǒापन का ˢŝप पूरी तरह से बदल गया है। अब यह केवल बड़े 

पैमाने पर Ůसारण नही ंरहा, बİʋ यह अȑिधक लिƗत (Hyper-Targeted) हो गया 

है। िडिजटल मीिडया ɘेटफॉमŊ उपयोगकताŊओ ं के ʩवहार, ̾थान, खोज इितहास 

और सामािजक इंटरैƕन से बड़े पैमाने पर डेटा एकũ करते हœ, िजसे 'िबग डेटा' कहा 

जाता है। इस डेटा का उपयोग िवǒापनदाताओ ं को 'िबʋुल सही' उपभोƅा को 

'िबʋुल सही' समय पर िवǒापन िदखाने मŐ सƗम बनाता है। यह अȑिधक Ůभावी 

राजˢ मॉडल तो है, लेिकन यह गोपनीयता और डेटा नैितकता का एक गंभीर मुȞा 

उठाता है। 
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उपयोगकताŊओ ंको अƛर यह पता नही ंहोता िक उनके डेटा का उपयोग कैसे िकया 

जा रहा है, और गोपनीयता नीितयो ंको जिटल कानूनी भाषा मŐ िछपा िदया जाता है। 

लिƗत िवǒापन से डेटा उʟंघनो ं का खतरा बढ़ जाता है और इससे ʩİƅगत 

जानकारी के दुŜपयोग की संभावना पैदा होती है। नैितक ŝप से, मीिडया ɘेटफॉमŊ 

की िजʃेदारी है िक वे उपयोगकताŊओ ंको डेटा संŤह और उपयोग के बारे मŐ पारदशŎ 

ŝप से सूिचत करŐ  और उɎŐ अपने डेटा पर िनयंũण रखने की अनुमित दŐ। जनरल 

डेटा Ůोटेƕन रेगुलेशन (जीडीपीआर) जैसे िनयम इस िदशा मŐ महȕपूणŊ कदम हœ, 

लेिकन मीिडया और िवǒापन उȨोग को ˢेǅा से पारदिशŊता और उपयोगकताŊ की 

सहमित के उǄतम मानको ंका पालन करने की आवʴकता है। 

६. मीिडया की राजˢ िविवधता और िनभŊरता  

एक ˢ̾थ और ˢतंũ मीिडया के िलए यह महȕपूणŊ है िक वह केवल िवǒापन 

राजˢ पर िनभŊर न रहे। राजˢ के ŷोतो ंमŐ िविवधता लाने से मीिडया संगठन की 

िवǒापनदाताओ ं के Ůित िनभŊरता कम होती है, िजससे संपादकीय ˢतंũता मजबूत 

होती है। सɵिŢ̪शन मॉडल (Subscription Model) और पेवॉल (Paywall) 

िडिजटल मीिडया के िलए महȕपूणŊ वैकİʙक ŷोत बनकर उभरे हœ, जहाँ पाठक 

उǄ-गुणवȅा वाली पũकाįरता के िलए भुगतान करते हœ। इसके अलावा, दान, 

सद˟ता (Membership), इवŐट्स और मचŒडाइज भी राजˢ के वैकİʙक ŷोत हो 

सकते हœ। हालांिक, कई मीिडया संगठन, िवशेष ŝप से िवकासशील देशो ंमŐ, अभी भी 

िवǒापन पर अȑिधक िनभŊर हœ, और राजˢ िविवधता को लागू करना चुनौतीपूणŊ है। 

यिद मीिडया आउटलेट का मुƥ फोकस उǄ िवǒापन राजˢ पर रहता है, तो कंटŐट 

की गुणवȅा और गहनता अƛर खतरे मŐ पड़ जाती है। ऐसे मŐ, 'İƑकबैट' 

(Clickbait) और सनसनीखेज पũकाįरता को बढ़ावा िमलता है Ɛोिंक इसका 

ताǽािलक लƙ अिधक 'İƑƛ' या अिधक 'ʩूअरिशप' हािसल करना होता है, जो 

अंततः  िवǒापन दरो ंको बढ़ाता है। नैितक ŝप से, मीिडया को अपने आिथŊक मॉडल 

को इस तरह से पुनगŊिठत करना चािहए िक गुणवȅापूणŊ पũकाįरता को सीधे 

उपभोƅाओ ंया अɊ पारदशŎ और िन˃Ɨ ŷोतो ंसे िवȅीय समथŊन िमले, न िक केवल 

वािणİǛक िहतो ं से।
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७. उपभोƅावाद को बढ़ावा देना  

िवǒापन की एक िनिहत नैितक िचंता यह है िक इसका Ůाथिमक कायŊ उपभोƅावाद 

को बढ़ावा देना है। िवǒापन लोगो ंको लगातार यह िवʷास िदलाने की कोिशश करता 

है िक उनकी खुशी, सफलता और सामािजक İ̾थित भौितक वˑुओ ंके ˢािमȕ पर 

िनभŊर करती है। यह केवल वˑुओ ंकी िबŢी तक सीिमत नही ंरहता; यह एक ऐसी 

संˋृित का िनमाŊण करता है जहाँ 'चािहए' (wants) को 'आवʴकता' (needs) से 

अिधक महȕ िदया जाता है। मीिडया ɘेटफॉमŊ, जो इन िवǒापनो ंको Ůसाįरत करते 

हœ, अनजाने मŐ इस उपभोƅावादी चŢ को मजबूत करते हœ। यह िचंता िवशेष ŝप से 

तब गंभीर हो जाती है जब मीिडया अपनी įरपोिटōग मŐ पयाŊवरण, सामािजक Ɋाय या 

आिथŊक असमानता जैसे महȕपूणŊ िवषयो ंपर उपभोƅावादी एजŐडे को Ůाथिमकता 

देता है। उदाहरण के िलए, जलवायु पįरवतŊन पर įरपोिटōग करते समय, यिद मीिडया 

जीवाʳ ईंधन कंपिनयो ंके िवǒापनो ंपर िनभŊर करता है, तो įरपोिटōग का लहजा और 

गहराई Ůभािवत हो सकती है। नैितक िजʃेदारी केवल उȋादो ं का िवǒापन करने 

तक सीिमत नही ं है, बİʋ समाज पर उस िवǒापन के ʩापक सांˋृितक और 

पयाŊवरणीय Ůभाव को भी समझना है। एक िजʃेदार मीिडया को उपभोƅावाद की 

आलोचनाȏक जाँच करनी चािहए, भले ही यह उसके राजˢ के िवपरीत हो। 

८. नैितक पũकाįरता के मानक  

राजˢ के दबावो ंसे िनपटने और जनता के Ůित अपने दाियȕ को पूरा करने के िलए, 

मीिडया को सƢ नैितक मानको ंका पालन करना चािहए। ये मानक िनिɻिलİखत हœ: 

 सȑ और सटीकता (Truth and Accuracy): पũकाįरता का मूलभूत िसȠांत 

सȑ को सामने लाना है। सभी įरपोिटōग तȚ-आधाįरत, संतुिलत और सȑािपत 

होनी चािहए। 

 िन˃Ɨता और संतुलन (Impartiality and Balance): पũकारो ं को एक 

तट̾थ ̊िʼकोण बनाए रखना चािहए और सभी Ůासंिगक पƗो ं के िवचारो ं को 

Ůˑुत करना चािहए, खासकर िववादा˙द िवषयो ंपर। 
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 भेदभाव (Distinction): समाचार और राय, साथ ही समाचार और िवǒापन के 

बीच हमेशा ˙ʼ अंतर होना चािहए। 'िवǒापन' या 'Ůायोिजत सामŤी' 

(Sponsored Content) का ˙ʼ लेबिलंग अिनवायŊ है। 

 हािन को कम करना (Minimizing Harm): įरपोिटōग करते समय अनावʴक 

ŝप से िकसी की Ůितʿा, गोपनीयता या भावनाओं को नुकसान न पŠँचाने का 

ȯान रखना चािहए। 

 जवाबदेही और सुधार (Accountability and Correction): गलितयाँ होने 

पर, मीिडया हाउस को उɎŐ तुरंत ˢीकार करना चािहए और सावŊजिनक ŝप से 

सुधार करना चािहए। 

इन मानको ंको बनाए रखने के िलए मीिडया संगठनो ंको नैितक कोड और िशकायत 

िनवारण तंũ (Grievance Redressal Mechanisms) ̾थािपत करने की आवʴकता 

है, तािक पũकार और जनता दोनो ंही ʩावसाियक दबावो ंसे मुƅ होकर काम कर 

सकŐ  और आवʴक होने पर िशकायत दजŊ करा सकŐ ।  

९. आȏ-िनयमन और कानूनी ढाँचा  

िवǒापन और मीिडया नैितकता को बनाए रखने मŐ आȏ-िनयमन (Self-Regulation) 

और सरकारी कानूनी ढाँचे (Legal Framework) दोनो ं की महȕपूणŊ भूिमका है। 

आȏ-िनयमन तब होता है जब उȨोग ˢैİǅक ŝप से अपने िलए नैितक आचरण के 

िनयम और मानक ̾थािपत करता है, तािक बाहरी सरकारी हˑƗेप से बचा जा सके। 

उदाहरण के िलए, भारत मŐ िवǒापन मानक पįरषद (Advertising Standards 

Council of India - ASCI) िवǒापन मŐ अनुिचत, űामक या आपिȅजनक सामŤी को 

िनयंिũत करने का कायŊ करती है। आȏ-िनयमन का लाभ यह है िक यह उȨोग की 

जिटलताओ ंको समझता है और लचीला होता है, लेिकन इसकी सबसे बड़ी कमजोरी 

यह है िक यह बाȯकारी नही ंहोता, और उʟंघन करने वालो ंपर अƛर पयाŊɑ दंड 

नही ंलगाया जाता। इसिलए, एक मजबूत कानूनी ढाँचा आवʴक हो जाता है। सरकारŐ  

Ůेस पįरषदो,ं Ůसारण िनयमो ं और उपभोƅा संरƗण कानूनो ं के माȯम से नैितक 

पũकाįरता और िवǒापन को िविनयिमत करने का Ůयास करती हœ। हालाँिक, यह 

संतुलन नाजुक है: अȑिधक सरकारी िविनयमन मीिडया की अिभʩİƅ की ˢतंũता

पũकाįरता की 
नीितयाँ, आचार 

संिहता एवं 
कानून 

MATS Centre for Distance and Online Education, MATS University



222 
 

को बािधत कर सकता है (सŐसरिशप का डर), जबिक अपयाŊɑ िविनयमन अनैितक 

Ůथाओ ंको पनपने देता है। एक Ůभावी नैितक शासन के िलए आȏ-िनयमन की पहल 

और सावŊजिनक िहत की रƗा करने वाले एक मजबूत कानूनी जाल के बीच सहयोग 

आवʴक है। 

१०. भिवˈ की िदशा और समाधान (Bhavishya ki Disha aur Samadhan) 

िडिजटल Ţांित ने मीिडया के राजˢ मॉडल और नैितक चुनौितयो ंको अभूतपूवŊ ŝप 

से बदल िदया है। आगे की राह एक ऐसे मीिडया पाįरİ̾थितकी तंũ का िनमाŊण करना 

है जो आिथŊक ŝप से िटकाऊ होने के साथ-साथ नैितक ŝप से भी मजबूत हो। इसके 

िलए कुछ Ůमुख समाधान िनɻिलİखत हœ: 

 उपभोƅा िशƗा और मीिडया साƗरता (Consumer Education and 

Media Literacy): जनता को 'पेड Ɋूज़' और '˙ॉɌर कंटŐट' को पहचानने 

और आलोचनाȏक ŝप से सोचने के िलए िशिƗत करना। एक जागŝक पाठक 

या दशŊक दबाव समूह के ŝप मŐ कायŊ कर सकता है। 

 िटकाऊ राजˢ मॉडल (Sustainable Revenue Models): सɵिŢ̪शन, 

दान, और िविभɄ फंिडंग मॉडल को अपनाकर िवǒापन पर िनभŊरता को कम 

करना। 'पİɰक सिवŊस मीिडया' को मजबूत करने के िलए सरकारी या परोपकारी 

फंिडंग की आवʴकता है जो िवǒापन से मुƅ हो। 

 एʎोįरथम की जवाबदेही (Algorithmic Accountability): िडिजटल 

ɘेटफॉमŊ को पारदशŎ होना चािहए िक कैसे उनके एʎोįरदम सामŤी के िवतरण 

और िवǒापन लƙीकरण को Ůभािवत करते हœ, तािक पƗपात और गलत सूचना 

को रोका जा सके। 

 नैितक पũकाįरता का समथŊन (Support for Ethical Journalism): उन 

संगठनो ं को ŮोȖािहत करना और पुरˋृत करना जो उǄ नैितक मानको ं का 

पालन करते हœ, भले ही उनका राजˢ कम हो। 

 तकनीकी समाधान (Technological Solutions): ɰॉकचेन जैसी तकनीको ं

का उपयोग कर कंटŐट की उȋिȅ (provenance) को टŌ ैक करना और िवǒापन 

डेटा के उपयोग मŐ पारदिशŊता लाना। 
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िनʺषŊतः , िवǒापन और मीिडया का संबंध अथŊʩव̾था और नैितकता के बीच एक 

सतत संघषŊ है। जब तक मीिडया अपनी मुƥ नैितक िजʃेदारी (सȑ बोलना और 

जनता को सूिचत करना) को अपने राजˢ ŷोत (िवǒापन) पर हावी नही ंहोने देता, 

तब तक यह लोकतंũ की सेवा कर सकता है। नैितक मीिडया का भिवˈ इस बात पर 

िनभŊर करता है िक वह िकतनी जʗी िवǒापन-कŐ िūत मॉडल से हटकर गुणवȅा, 

सȑिनʿा और सावŊजिनक िवʷास पर आधाįरत िविवध राजˢ मॉडल की ओर बढ़ता 

है।  
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इकाई 5.6: पीआर और जनसंपकŊ  

 
5.6.1 सावŊजिनक संबंध  

सावŊजिनक संबंध (Public Relations – PR) आधुिनक समाज के सामािजक, 

राजनीितक और आिथŊक जीवन का एक अिनवायŊ अंग बन चुके हœ। यह एक ऐसी 

ŮिŢया है िजसके माȯम से िकसी संगठन, सं̾था, ʩİƅ या सरकार और जनता के 

बीच पार˙įरक समझ, िवʷास और सहयोग की भावना का िनमाŊण िकया जाता है। 

सूचना, संचार और तकनीकी Ţांित के युग मŐ जब Ůित˙धाŊ तीŴ होती जा रही है, तब 

िकसी भी संगठन के िलए केवल उȋाद या सेवा की गुणवȅा ही नही,ं बİʋ उसकी 

छिव और जनता के साथ उसका संबंध भी उतना ही महȕपूणŊ हो गया है। सावŊजिनक 

संबंध एक सुिनयोिजत और सतत ŮिŢया है जो संगठन और जनता के बीच संवाद का 

सेतु बनकर कायŊ करती है। 

2. सावŊजिनक संबंध की पįरभाषा 

िविभɄ िवȪानो ंने सावŊजिनक संबंध की पįरभाषा को अलग-अलग ̊िʼकोण से Ůˑुत 

िकया है। अमेįरकन पİɰक įरलेशɌ सोसाइटी (PRSA) के अनुसार — 

 “सावŊजिनक संबंध एक रणनीितक संचार ŮिŢया है जो संगठन और उसकी जनता के 

बीच पार˙įरक लाभकारी संबंधो ंका िनमाŊण करती है।” भारतीय संदभŊ मŐ इसे इस 

Ůकार पįरभािषत िकया जा सकता है — 

“सावŊजिनक संबंध एक ऐसा िनयोिजत संचार माȯम है िजसके Ȫारा सं̾था या संगठन 

जनता के बीच अपनी नीितयो,ं िवचारो,ं कायŊŢमो ंएवं उȞेʴो ंको ˙ʼ करती है और 

जनता की ŮितिŢयाओ ंको समझकर संगठनाȏक सुधार करती है।” इस Ůकार, यह 

केवल Ůचार या िवǒापन का कायŊ नही ं है, बİʋ यह िȪपƗीय संवाद की ŮिŢया है 

िजसमŐ संगठन और समाज दोनो ंकी सहभािगता आवʴक होती है। 
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3. सावŊजिनक संबंध का महȕ 

सावŊजिनक संबंध का महȕ बŠआयामी है। आज के सूचना-Ůधान युग मŐ यह केवल 

मीिडया Ůबंधन तक सीिमत नही ं रहा, बİʋ यह संगठन की छिव िनमाŊण, संकट 

Ůबंधन, Űांड साख, नीित िनमाŊण, सामािजक उȅरदाियȕ और संगठनाȏक संˋृित 

का भी िहˣा बन चुका है। 

(क) संगठन की छिव िनमाŊण मŐ भूिमका: िकसी भी सं̾था के िलए जनता के मन मŐ 

सकाराȏक छिव का िनमाŊण अȑंत आवʴक है। एक मजबूत जनसंपकŊ  िवभाग 

संगठन की साख और िवʷसनीयता को बढ़ाता है। 

(ख) संकट Ůबंधन: जब कोई सं̾था िववाद, असंतोष, दुघŊटना या गलत सूचना के 

संकट से गुजरती है, तब सावŊजिनक संबंध ही वह माȯम होता है जो संगठन की ओर 

से तȚाȏक और पारदशŎ संवाद ̾थािपत करता है। 

(ग) नीित और रणनीित के िनमाŊण मŐ योगदान: जनसंपकŊ  िवभाग जनता की 

ŮितिŢयाओ ंऔर िवचारो ंको संगठनो ंतक पŠँचाता है, िजससे नीित िनमाŊण अिधक 

वाˑिवक और Ůभावी बन पाता है। 

(घ) सामािजक उȅरदाियȕ: आधुिनक काल मŐ कॉपŖरेट सोशल įर˙ॉİɌिबिलटी 

(CSR) का भी गहरा संबंध जनसंपकŊ  से है। PR के माȯम से संगठन समाज मŐ अपनी 

उपयोिगता और उȅरदाियȕ को ŮदिशŊत करता है। 

4. सावŊजिनक संबंध की तकनीकŐ  

सावŊजिनक संबंध एक ʩापक Ɨेũ है िजसमŐ अनेक संचार तकनीकŐ  और माȯम 

Ůयुƅ होते हœ। मुƥ तकनीको ंको िनɻ Ůकार से समझा जा सकता है— 

(क) मीिडया संबंध (Media Relations): यह तकनीक पũकारो,ं संपादको,ं और 

मीिडया सं̾थानो ंके साथ ˢ̾थ संबंध बनाए रखने पर आधाįरत है। Ůेस िवǒİɑ, Ůेस 

कॉ̢ůŐ स, मीिडया िकट आिद इसके Ůमुख उपकरण हœ। 
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 (ख) आयोजन और कायŊŢम (Events & Conferences): संगठन अपने उȋादो ं

या नीितयो ं को जनता तक पŠँचाने के िलए कायŊŢमो,ं ŮदशŊिनयो,ं सेिमनारो ं और 

कायŊशालाओ ंका आयोजन करता है। 

(ग) Ůकाशन और िडिजटल माȯम: वािषŊक įरपोटŊ, Ɋूज़लेटर, ɰॉग, वेबसाइट 

और सोशल मीिडया ɘेटफ़ॉमŊ का Ůयोग आधुिनक जनसंपकŊ  का अिभɄ िहˣा बन 

चुका है। 

(घ) आंतįरक संचार (Internal Communication): कमŊचाįरयो ं के बीच संवाद 

और समɋय बनाए रखना भी PR की एक तकनीक है िजससे संगठन मŐ एकता और 

उȖाह का वातावरण बनता है। 

(ङ) अनुसंधान और सवőƗण: सावŊजिनक मत, बाजार Ŝझान और सामािजक 

पįरवतŊनो ं को समझने के िलए सवőƗण और िवʶेषण आवʴक हœ। ये आंकड़े 

जनसंपकŊ  रणनीितयो ंको वैǒािनक आधार Ůदान करते हœ। 

5. सावŊजिनक संबंध और िवǒापन मŐ अंतर 

सामाɊतः  जनता मŐ यह űम रहता है िक सावŊजिनक संबंध और िवǒापन समानाथŎ हœ, 

जबिक वˑुतः  यह दो िभɄ अवधारणाएँ हœ। िवǒापन एकपƗीय संदेश होता है जो 

भुगतान करके Ůचार करता है, जबिक जनसंपकŊ  िȪपƗीय संवाद की ŮिŢया है जो 

िवʷास और सहयोग पर आधाįरत है। िवǒापन का उȞेʴ उȋाद की िबŢी बढ़ाना है, 

जबिक PR का उȞेʴ संगठन की साख और संबंधो ंको सु̊ढ़ करना है। 

6. भारत मŐ सावŊजिनक संबंध का िवकास 

भारत मŐ जनसंपकŊ  की परंपरा Ůाचीन काल से रही है। सŲाट अशोक Ȫारा Ůजा को 

नीित संदेश देने के िलए ˑंभलेखो ंऔर िशलालेखो ंका Ůयोग, या अकबर के दरबार मŐ 

जन-संवाद की परंपरा — ये सब Ůारंिभक PR ŝप थे। ˢतंũता Ůाİɑ के बाद 

सरकारी सं̾थाओ ं जैसे ‘Ůेस इ̢फ़ॉमőशन ɯूरो (PIB)’ और ‘DAVP’ ने जनसंपकŊ  के 

आधुिनक ˢŝप को सं̾थागत ŝप िदया। 
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वतŊमान मŐ िनजी कंपिनयो,ं शैƗिणक सं̾थानो,ं NGOs और राजनीितक दलो ं मŐ भी 

जनसंपकŊ  िवभाग अिनवायŊ हो गया है। 

7. िडिजटल युग मŐ सावŊजिनक संबंध 

21वी ंसदी का PR िडिजटल तकनीक के िबना अधूरा है। सोशल मीिडया, वेब पोटŊल, 

ɰॉग, पॉडकाː और ऑनलाइन Ůेस įरलीज़ ने पारंपįरक PR की सीमाओ ंको तोड़ 

िदया है। अब संगठन सीधे जनता तक पŠँचते हœ, ŮितिŢयाएँ तुरंत Ůाɑ करते हœ और 

अपनी छिव को िनरंतर अȨतन करते हœ। िडिजटल जनसंपकŊ  (Digital PR) मŐ 

पारदिशŊता, तȋरता और सहभािगता सबसे महȕपूणŊ तȕ हœ। 

8. सावŊजिनक संबंध मŐ नैितकता और पारदिशŊता 

PR पेशे की सफलता नैितकता और िवʷसनीयता पर िनभŊर करती है। झठेू Ůचार, 

űामक िवǒापन या तȚो ं को िछपाना संगठन की साख को नुकसान पŠँचाते हœ। 

इसिलए हर जनसंपकŊ  अिधकारी को सȑ, ईमानदारी और जवाबदेही के िसȠांतो ंका 

पालन करना चािहए। िवʷ ˑर पर ‘Code of Ethics’ बनाए गए हœ तािक PR पेशे की 

गįरमा और पेशेवर आचार संिहता बनी रहे। 

5.6.2 जनसंपकŊ  : संगठन और जनता के बीच सेतु 

जनसंपकŊ  की अवधारणा 

जनसंपकŊ  (Public Relations in Hindi context) मूलतः  ‘जनता और संगठन के 

बीच संवाद का माȯम’ है। यह केवल सूचना के आदान-Ůदान की ŮिŢया नही ंबİʋ 

एक भावनाȏक और सामािजक बंधन का िनमाŊण भी करता है। 

‘जनसंपकŊ ’ शɨ का अथŊ है — जनता के साथ ऐसा सतत संपकŊ  जो सं̾था के Ůित 

िवʷास और सहयोग की भावना उȋɄ करे। यह संगठन और जनता के बीच एक 

‘सजीव सेतु’ का कायŊ करता है, जो दोनो ं पƗो ं की आवʴकताओ,ं अपेƗाओ ं और 

̊िʼकोणो ंको संतुिलत रखता है। 
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संगठन और जनता के बीच सेतु की भूिमका 

संगठन और जनता के बीच संबंध तभी ˢ̾थ रह सकते हœ जब संवाद खुला, पारदशŎ 

और सʃानजनक हो। जनसंपकŊ  अिधकारी इस संवाद का संवाहक होता है। 

(क) सूचना Ůसारण: जनसंपकŊ  अिधकारी संगठन की नीितयो,ं योजनाओ ं और 

उपलİɩयो ंको समाज तक पŠँचाने का कायŊ करता है। 

(ख) ŮितिŢया संŤहण: जनता की राय, सुझाव, आलोचनाएँ और आवʴकताएँ 

वापस संगठन तक पŠँचाई जाती हœ, िजससे नीितयो ंमŐ सुधार संभव हो सके। 

(ग) िवʷास िनमाŊण: सतत संवाद और पारदिशŊता से जनता मŐ संगठन के Ůित 

िवʷास और सहयोग की भावना िवकिसत होती है। 

(घ) सामािजक समरसता: जनसंपकŊ  के माȯम से संगठन केवल अपने िहत की 

बात नही ंकरता, बİʋ समाज के ʩापक िहतो ंको ȯान मŐ रखकर अपनी भूिमका 

िनभाता है। 

इस Ůकार जनसंपकŊ  अिधकारी वाˑव मŐ एक ऐसा ‘सेतु’ है जो संगठन और समाज के 

बीच सामंज˟, सहयोग और संतुलन बनाए रखता है। 

सावŊजिनक संबंध और जनसंपकŊ  आज के युग की ऐसी अिनवायŊ अवधारणाएँ हœ जो 

िकसी भी संगठन की सफलता का आधार बन चुकी हœ। यह केवल संचार का कायŊ 

नही,ं बİʋ संगठनाȏक संˋृित, नीित िनमाŊण, छिव िनमाŊण, और सामािजक 

िजʃेदारी का अिभɄ अंग है। िडिजटल Ţांित के इस युग मŐ जहाँ सूचना का Ůवाह 

तीŴ है, वहाँ PR का कायŊ और भी जिटल हो गया है, परंतु इसके माȯम से संगठन 

जनता के िनकट पŠँचकर न केवल अपने उȞेʴो ंकी पूितŊ करता है, बİʋ समाज के 

िवकास मŐ भी योगदान देता है। इस Ůकार, सावŊजिनक संबंध वाˑव मŐ आधुिनक युग 

की वह सामािजक कला है जो “जनता के şदय तक पŠँचने का िवǒान” बन चुकी है।

जनसंचार 
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5.7 ˢ-मूʞांकन Ůʲ 

 

5.7.1 बŠिवकʙीय Ůʲ (MCQs): 

1. भारतीय संिवधान के िकस अनुǅेद मŐ Ůेस की ˢतंũता शािमल है? 

क) अनुǅेद 14 

ख) अनुǅेद 19 (1)(a) – वाक् एवं अिभʩİƅ की ˢतंũता 

ग) अनुǅेद 21 

घ) अनुǅेद 32 

उȅर: ख) अनुǅेद 19 (1)(a) 

2. Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया की ̾थापना कब Šई? 

क) 1947 

ख) 1956 

ग) 1966 

घ) 1976 

उȅर: ग) 1966 

3. Ůेस एंड बुक रिज Ōːेशन एƃ कब पाįरत Šआ? 

क) 1857 

ख) 1867 

ग) 1877 

घ) 1887 

उȅर: ख) 1867 

4. Ůेस काउंिसल का मुƥ कायŊ है: 

क) सरकारी िनयंũण 

ख) Ůेस की ˢतंũता की रƗा और मानको ंका िनधाŊरण 

ग) िवǒापन िवतरण 

घ) समाचार पũ Ůकाशन 

उȅर: ख) Ůेस की ˢतंũता की रƗा और मानको ंका िनधाŊरण

पũकाįरता की 
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5. पũकाįरता मŐ सबसे महȕपूणŊ नैितक मूʞ है: 

क) सनसनी 

ख) सȑता और िन˃Ɨता 

ग) मुनाफा 

घ) गित 

उȅर: ख) सȑता और िन˃Ɨता 

6. गोपनीयता के अिधकार का उʟंघन होता है जब: 

क) सावŊजिनक िहत मŐ जानकारी Ůकािशत की जाए 

ख) िबना अनुमित ʩİƅगत जानकारी Ůकािशत की जाए 

ग) समाचार Ůकािशत िकया जाए 

घ) įरपोिटōग की जाए 

उȅर: ख) िबना अनुमित ʩİƅगत जानकारी Ůकािशत की जाए 

7. मीिडया का मुƥ राजˢ ŷोत है: 

क) सरकारी अनुदान 

ख) िवǒापन 

ग) दान 

घ) चंदा 

उȅर: ख) िवǒापन 

8. PR का पूणŊ ŝप है: 

क) Press Relation 

ख) Public Relations 

ग) Private Relations 

घ) Political Relations 

उȅर: ख) Public Relations 

9. पेड Ɋूज़ (Paid News) Ɛा है? 

क) नैितक पũकाįरता 

ख) űʼ Ůथा िजसमŐ समाचार के िलए भुगतान िलया जाता है 

ग) िवǒापन

जनसंचार एवं 
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घ) सही पũकाįरता 

उȅर: ख) űʼ Ůथा िजसमŐ समाचार के िलए भुगतान िलया जाता है 

10. İːंग ऑपरेशन मŐ सबसे बड़ा नैितक मुȞा है: 

क) तकनीक 

ख) गोपनीयता और िछपे कैमरे का उपयोग 

ग) समय 

घ) लागत 

उȅर: ख) गोपनीयता और िछपे कैमरे का उपयोग 

5.7.2 लघु उȅरीय Ůʲ  

1. Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया की भूिमका संƗेप मŐ बताइए। 

2. Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ मŐ Ɛा अंतर है? 

3. मीिडया नैितकता के तीन Ůमुख िसȠांत बताइए। 

4. गोपनीयता के अिधकार और सावŊजिनक िहत मŐ संतुलन कैसे बनाया जाता है? 

5. Public Relations (PR) Ɛा है? संƗेप मŐ समझाइए। 

5.7.3 दीघŊ उȅरीय Ůʲ  

1. Ůेस की ˢतंũता और दाियȕ का िवˑार से वणŊन कीिजए। भारतीय संदभŊ मŐ 

उदाहरण दीिजए। 

2. मीिडया नैितकता और आचार संिहता का िवˑृत पįरचय दीिजए। पũकारो ं के 

िलए नैितक िदशािनदőशो ंका वणŊन कीिजए। 

3. पũकाįरता मŐ गोपनीयता के अिधकार के मुȞो ंपर िवˑृत िनबंध िलİखए। 

4. िवǒापन और मीिडया के संबंध तथा Public Relations (PR) और जनसंपकŊ  का 

िवˑार से वणŊन कीिजए। 

5. Ůेस कानून (Ůेस एंड बुक रिज Ōː ेशन एƃ, Ůेस काउंिसल ऑफ इंिडया) का 

िवˑृत िववेचन कीिजए। 
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